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完全配置支持终止日期
现代生命周期策略定义了对 Microsoft 365 应用的支持，该策略要求客户保持最新的配置，以便继续获得支持。固定生命周期策略定义了对非订阅版 Office 的支持，该
策略提供了固定期限的支持，而不管配置如何。但对于在不受支持的 Windows 版本上运行的受支持的非订阅版 Office，可用支持的性质和范围将取决于特定发行的性
质。有关详细信息，请参阅：Microsoft 生命周期策略常见问题解答。

与 Microsoft 365 云服务的连接
自 2020 年 10 月 13 日起，连接到 Office 365 服务（例如

Exchange Online、SharePoint Online、OneDrive）的 Office 应用必须处于主流支持
阶段才能被视为受支持的连接。有关详细信息，请参阅：Office 版本和与 Microsoft 

365 服务的连接。

使用本页面的示例：（示例）：我正在 Windows Server 2016 上运行 Office 2016。通
过查看“完整配置支持”表，我发现 Office 2016 将在 2025 年 10 月终止支持 (EOS)，
Windows Server 2016 将在 2027 年 1 月终止支持。而在行和列的交叉位置，我发现我
的配置将继续受到支持，直到 2025 年 10 月 Office 2016 终止支持为止。从“服务连接”
表中，我可以看到 2023 年 10 月以后将不支持 Office 2016 连接到 Office 365 服务。

1.有关 Windows 11 生命周期和服务更新的详细信息，请参阅：Windows 生命周期和服务更新 - Microsoft 技术社区（2021 年 6 月）

2.新版本的 Windows 一直以来都在支持仍处于主流支持阶段的 Office 产品（例如：Windows 10）。虽然 Office 2016 处于外延支持阶段，但我们可以破例让尽可能多的客户使用新版 Windows 11。

3.自 2020 年 1 月起，在 Windows 7 和 Windows Server 2008 R2（带或不带 ESU）上运行的 Office 365 和 Microsoft 365 应用可以接收 Office 安全更新，直到 2023 年 1 月为止。有关详细信息，请参阅：Windows 7 支持终止和 Microsoft 365 应用。

4.在 Windows 7 和 Windows Server 2008/2008 R2（带或不带 ESU）上运行的 Office 2016 和 2013 客户端将继续获取每月更新，直到 Office 客户端的生命周期结束为止。

5.虽然对 Office 2016 的主流支持已于 2020 年 10 月 13 日结束，但 Microsoft 365 云服务将继续支持 Office 2016，直到 2023 年 10 月为止。有关详细信息，请参阅：Office 版本和与 Microsoft 365 服务的连接

Office 365 服务
无终止日期

Microsoft 365 应用
无终止日期 无终止日期

Office LTSC
EOS（2026 年 10 月）
主流支持终止（2026 年 10 月）

2026 年 10 月

Office 2019
EOS（2025 年 10 月）
主流支持终止（2023 年 10 月）

2023 年 10 月

Office 2016
EOS（2025 年 10 月）
主流支持终止（2020 年 10 月）

2023 年 10 月5

Office 2013
EOS（2023 年 4 月）
主流支持终止（2018 年 4 月）

2020 年 10 月

Microsoft 365 应用
无终止日期

Office LTSC
EOS（2026 年 10 月）

Office 2019
EOS（2025 年 10 月）

Office 2016
EOS（2025 年 10 月）

Office 2013
EOS（2023 年 4 月）

Windows 11
获得支持1 无终止日期1 2026 年 10 月 2025 年 10 月 2025 年 10 月2 n/a

Windows 10 半年频道
EOS（2025 年 10 月）

2025 年 10 月 2025 年 10 月 2025 年 10 月 2025 年 10 月 2023 年 4 月

Windows 8.1
EOS（2023 年 1 月）

2023 年 1 月 n/a n/a 2023 年 1 月 2023 年 1 月

Windows 7（带或不带 ESU）
EOS（2020 年 1 月）；带 ESU 的安全更新截至到 2023 年 1 月

2020 年 1 月3 n/a n/a 2020 年 1 月4 2020 年 1 月4

Windows Server 2022
EOS（2031 年 10 月）

n/a 2026 年 10 月 2025 年 10 月 n/a n/a

Windows Server 2019
EOS（2029 年 1 月）

2025 年 10 月 2026 年 10 月 2025 年 10 月 n/a n/a

Windows Server 2016
EOS（2027 年 1 月）

2025 年 10 月 n/a n/a 2025 年 10 月 2023 年 4 月

Windows Server 2012/2012 R2
EOS（2023 年 10 月）

2020 年 1 月 n/a n/a 2023 年 10 月 2023 年 4 月

Windows 10 LTSC 2021
EOS（2027 年 1 月）

n/a 2026 年 10 月 2025 年 10 月 n/a n/a

Windows 10 LTSC 2019
EOS（2029 年 1 月）

n/a 2026 年 10 月 2025 年 10 月 n/a n/a

Windows 10 LTSB 2016
EOS（2026 年 10 月）

2020 年 1 月 n/a n/a 2025 年 10 月 2023 年 4 月

Windows 10 LTSB 2015
EOS（2025 年 10 月）

2020 年 1 月 n/a n/a 2025 年 10 月 2023 年 4 月

Windows 365
Windows 365 作为现代生命周期策略管理的在线服务，未设支持终止日期。Windows 

11 和 Windows 10 SAC 均支持 Windows 365 服务并且此处所示的产品时间线适用。
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