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Team,

jede(r) von uns gestaltet unsere Kultur durch unsere Worte
und Handlungen. Wir bemihen uns, eine vielfaltige und
integrative Kultur aufzubauen, die das Lernen und das
Vertrauen fordert — eine Kultur, in der alle Mitarbeitenden ihre
beste Arbeit leisten kénnen.

Wenn wir bei unserer Arbeit gute und ethische
Entscheidungen treffen, entsteht Vertrauen zueinander sowie
bei unseren Kundinnen und Partnerinnen bzw. Kunden und
Partnern. Sie sollten Ihre personliche Integritat oder den Ruf
und das Vertrauen von Microsoft niemals fur kurzfristigen
Gewinn gefahrden.

Wir treffen viel wahrscheinlicher ethische Entscheidungen,
wenn Integritat, Ehrlichkeit und Compliance unsere
Entscheidungsfindung leiten. Unsere Motive sollten stets
erkennbar sein, wir sollten aus unseren Fehlern lernen und in
einer schwierigen Situation um Hilfe bitten. Ich erwarte von
Fuhrungskraften und Manager*innen, dass sie eine Kultur
fordern, in der Mitarbeitende sich frei fihlen, Fragen zu stellen
und Bedenken vorzubringen, wenn etwas nicht richtig
erscheint.

Unsere ,Verhaltensregeln fiir den Geschaftsverkehr” (unser
.Vertrauenskodex") betont die Rolle, die jede(r) von uns bei
der Schaffung von Vertrauen spielt, und den Ansatz, den Sie
bei der Entscheidungsfindung verfolgen sollten. Wenn wir
diese Prinzipien bei unserer taglichen Arbeit anwenden,
kénnen wir in der Zuversicht vorangehen, dass wir gute
Entscheidungen treffen kénnen, die Vertrauen schaffen und
unsere Kundinnen und Partnerinnen sowie Kunden und
Partner befdhigen, mehr zu erreichen.

Vielen Dank.

Satya Nadella
Vorsitzender und CEO
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Unsere Mission
Mehr erreichen

Verwenden des Vertrauenskodex

Datenschutz achten

Keine unangemessenen
Zahlungen leisten

Fairer Wettbewerb

VERTRAUEN

BEI REGIERUNGEN
UND GEMEINDEN

Gesetze auf der ganzen Welt
respektieren

Barrierefreie Produkte
und Dienste entwerfen

Diversitat und Inklusion fordern

Bedenken melden
Die Rolle von Managern

Sich zu Wort melden

Sichere Produkte und Dienste erstellen

Menschenrechte respektieren und
fordern

Verantwortungsvolle Kl entwickeln und
bereitstellen

Zu einem sicheren und
produktiven Arbeitsplatz beitragen

VERTRAUEN Interessenkonflikte vermeiden
ZUEINANDER

VERTRAUEN Kein Handel mit Insider-Informationen
BEl UNSEREN Genaue Aufzeichnungen und Vertrage
INVESTOREN fahren

UND DER Genaue Kommunikation mit der
OFFENTLICHKEIT Offentlichkeit

Ressourcen von Microsoft schitzen

Vertrauliche Informationen und
geistiges Eigentum schiitzen

VERTRAUEN

BEI UNSEREN

Verantwortungsvoller Umgang mit
Geschenken, Gastfreundschaft
und Reisen

Lieferanten mit Integritat auswahlen

Vertrauenswiirdige Reprasentanten
nutzen

UNSEREN VER-

TRAUENSKODEX
ACHTEN

Unseren Vertrauenskodex achten




IN- UNSERE KULTUR UND
WERTVORSTELLUNGEN

So verwenden Sie den
Vertrauenskodex

So melden Sie Bedenken

Melden Sie sich zu Wort, wenn etwas
nicht stimmt

Die Rolle von Managern
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UNSERE

MISSION

Wy ®

Jede Person und jede Organisation
auf dem Planeten unterstitzen,

um mehr zu erreichen.

ERREICHEN UNSERER

M I 5 s I D N UNSERE KULTUR

Wachstumsmentalitat

UNSERE Kundenorientiert
WERTVORSTELLUNGEN
Respekt One Microsoft
Integritat Divers und inklusiv
Rechenschaftspflicht Einen Unterschied machen
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MEHR 4

ERREICHEN

Wie kdnnen wir Vertrauen
verdienen und aufbauen?

Zuerst wenden wir unsere Kultur
und Wertvorstellungen an,

um dauerhafte Beziehungen
innerhalb und auBerhalb von
Microsoft aufzubauen.

Unsere Wertvorstellungen sind
die dauerhaften Prinzipien, die
uns dazu anleiten, Geschafte mit
Integritat zu tatigen, wahrend
wir uns bemuhen, jeden Tag
Vertrauen zu gewinnen.

Unsere Kultur ist unser
Betriebsrahmen — wer wir
sind und wie wir uns verhalten.
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Microsoft-
Verhaltensregeln
fir den Geschaftsverkehr

Die Microsoft-Verhaltensregeln
flir den Geschaftsverkehr

(unser ,Vertrauenskodex”)
zeigen lhnen, wie wir unsere
Kultur und Wertvorstellungen
nutzen, um Vertrauen bei
unseren Kundinnen und Kunden,
zu Regierungen, Investoren,
Partnerinnen und Partnern,
Reprasentanten und zueinander
aufzubauen und zu bewahren,
damit wir gemeinsam mehr
erreichen konnen.



SO VERWENDEN WIR DEN VERTRAUENSCODEX, UM GUTE

ENTSCHEIDUNGEN ZU
TREFFEN

.-
38

Gute und ethische
Entscheidungen schaffen
= Vertrauen zwischen uns und
den Menschen, mit denen

wir interagieren.

Aber nicht alle Situationen, auf die
Sie stolen, sind einfach — wie treffen
Sie in schwierigen oder unklaren WY, /
Situationen die beste Entscheidung? |
Wie l6sen Sie ethische Dilemmas?

ustedrC

Unser Vertrauenskodex sagt Ihnen zwar
nicht genau, was in jeder Situation zu
tun ist, aber er dient Ihnen als Leitfaden,
der Ihnen hilft, gute Entscheidungen
zu treffen und sich in komplexen
Situationen zurechtzufinden, in denen
die Antwort nicht immer deutlich ist.
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Gehen Sie angesichts einer
schwierigen Entsch-eidung
oder Situation
wie folgt vor:

INNEHALTEN

umgehen konnen.

FRAGEN SIE

Melden Sie sich zu Wort, wenn etwas nicht stimmt,
damit wir das Problem l6sen kénnen.
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DENKEN SIE NACH

Entspricht Ihr Ansatz der Microsoft-Kultur und den
Wertvorstellungen im Vertrauenskodex? Schafft oder wahrt
er Vertrauen? Opfern Sie niemals langfristiges Ansehen und
Vertrauen fir einen kurzfristigen Nutzen.

Bedenken bezliglich der
Integritat melden

v

Microsoft
runs on

trust.

Fhren Sie sich in einer Situation unwohl? Sagt Ihnen lhr
Gesplr, dass etwas nicht ganz richtig ist?

Halten Sie inne und Uberlegen Sie, wie Sie mit der Situation

Stellen Sie Fragen und holen Sie sich Hilfe. Sprechen Sie mit
CELA, der Finanzabteilung oder der Personalabteilung. Holen
Sie sich Hilfe von lhrer Fihrungskraft oder von einer anderen
Flhrungskraft. Diese Ressourcen helfen Ihnen dabei, die

richtige Entscheidung zu treffen. Senden Sie eine E-Mail an

buscond@microsoft.com, um Hilfe zu erhalten.


mailto:buscond@microsoft.com
https://app.convercent.com/en-us/Anonymous/IssueIntake/LandingPage/65d3b907-0933-e611-8105-000d3ab03673

SO
MELDEN SIE BEDENKEN

Das Melden von Bedenken sollte so einfach wie maéglich sein. Deshalb gibt
es verschiedene Mdglichkeiten, uns zu sagen, wenn etwas nicht stimmt.

Wahlen Sie die Option zur Meldung aus, mit der Sie sich am wohlsten fiihlen.
Unabhangig davon, welche Option Sie auswahlen, wird ihre Vertraulichkeit geschutzt.

Soweit dies nach dem Recht lhres Landes zulassig ist, konnen lhre Berichte anonym
Uber unsere externe Hotline erfolgen, oder Sie kdnnen das Compliance and Ethics
Team bitten, lhren Bericht anonym zu behandeln.

@ Web www.microsoftintegrity.com g] Fax 1-425-708-7177
1 E-Mail buscond@microsoft.com E.D Per Post

Business & Regulatory Investigations
Microsoft Corporation

Telefon 1-877-320-6738 One Microsoft Way

Intl. R-Gespréch +1-720-904-6844 Redmond, WA 98052 United States

Zusatzliche Materialien Nutzen Sie ein Mobilgerat?
DarUber hinaus kénnen Sie Bedenken immer an Ihre Scannen Sie diesen QR-Code
Fuhrungskraft, jede andere Microsoft-Fuhrungskraft, an die e sengiir; ?El—el\/llJar}IS
Personalabteilung, die Finanzabteilung oder an CELA melden. '

SCAN ME
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http://www.microsoftintegrity.com/
mailto:buscond@microsoft.com
tel:18773206738

SICH ZU WORT MELDEN,

WENN ETWAS NICHT STIMMT

: Ein Bestandteil bei die Schaffung
Microsoft .

einer Vertrauenskultur besteht
runs on darin, zu lernen, das Wort zu
tru St ergreifen, wenn etwas nicht
stimmt, damit wir uns mit dem
Problem befassen kdnnen.

MELDEN VON

BEDENKEN
ZUR
INTEGRITAT

Sie mussen nicht alle Einzelheiten
kennen oder sich sicher sein, dass
etwas nicht stimmt, um Bedenken
bezliglich der Integritdt zu melden.

Wir bemihen uns, Ihre Meldungen
ernsthaft, fair und unverziglich zu
behandeln, wenn basierend auf
unseren Erkenntnisse MaBnahmen
ergriffen werden mussen.

MICROSOFT-VERTRAUENSKODEX-SEITE 10
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WIR VERBIETEN VERGELTUNGSMASSNAHMEN

Es braucht Mut, das Wort zu ergreifen, wenn etwas nicht stimmt. Wir verstehen, wenn
Sie sich unwohl oder besorgt flihlen. Deswegen verbieten wir VergeltungsmaBnahmen.
Wir verbieten VergeltungsmaBnahmen fiir Folgendes:

Sich weigern, etwas zu tun, das gegen den
Vertrauenskodex, die Richtlinien von Microsoft oder
das Gesetz verstoBt, selbst wenn diese Weigerung
zu einem Geschaftsverlust fir Microsoft fihrt.

In gutem Glauben Bedenken zu mdglichem
Fehlverhalten melden.

Zusammenarbeit mit einer Untersuchung.

A RN P

Unsere Richtlinien ermdglichen Disziplinarverfahren, die bis zur Kiindigung reichen,
gegen jede Person, die VergeltungsmaBnahmen gegen Mitarbeitende ergreift, die

o
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DIE ROLLE VON

FUHRUNGS-
KRAFTEN

)

Als Fiihrungskraft haben
Sie eine besondere
Verantwortung dafur,
die Kultur und die
Arbeitsumgebung
fir lhr Team
festzulegen.

(= ) U - N LR
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Die Art und Weise, wie Sie Entscheidungen treffen und mit Bedenken,
unterschiedlichen Meinungen und sogar schlechten Nachrichten

umgehen, schafft die Grundlage fiir Vertrauen bei lhren Teams,

Kundinnen und Kunden und Stakeholdern. Ihr Erfolg und der Erfolg lhres

Teams hangen vom Vertrauen ab, das gemeinsam aufgebaut wird. (=L



o1

MIT DIESEN EINFACHEN SCHRITTEN SCHAFFEN SIE EINE
KULTUR DES
VERTRAUENS UND DER INTEGRITAT IN IHREM TEAM:

Kommunizieren

Kommunizieren Siedie Bedeutung von Ethik und Integritat fir Ihr Team
regelmalBig, und stellen Sie klar, dass Sie erwarten, dass Arbeit ethisch
erledigt wird.

Vorhild

Gehen Sie mit gutem Beispiel voran, indem Sie ethische
Entscheidungen treffen und ein gutes Urteilsvermdgen zeigen.

Fragen

Stellen Sie sicher, dass Ihr Team die Ergebnisse auf die richtige Weise
erreichen muss, damit sie bedeutsam sind. Stellen Sie dann Fragen
und vergewissern Sie sich, dass die Ergebnisse auf die richtige Weise

erzielt wurden.

Zuhdren

Als Fiihrungskraft ist es entscheidend, dass Sie lhre Teams coachen
und betreuen. Stellen Sie sicher, dass Ihr Team weif3, dass Sie
zuhdren, auch wenn es etwas Schweres zu sagen gibt.

MICROSOFT-VERTRAUENSKODEX-SEITE 13




SO SOLLTEN FUHRUNGSKRAFTE

MIT BEDENKEN UMGEHEN

Wenn jemand mit Bedenken zu Ihnen kommt, haben Sie eine
besondere Verantwortung, zuzuhéren und zu handeln. Der

angemessene Umgang mit Bedenken ist entscheidend fiir

das weitere Vertrauen und den Schutz von Microsoft.

Wenn jemand Bedenken dufert, gehen Sie wie folgt vor:

—

Beseitigen Sie Ablenkungen und
horen Sie aufmerksam zu. Danken
Sie der Person, die das Wort
ergriffen hat — erinnern Sie sie daran,
dass sie gerade etwas Schwieriges
und etwas sehr Wichtiges fiir
Microsoft getan hat.

a8

Ergreifen Sie Schritte zur Diskretion
beziiglich der Person- vermeiden
Sie es, die Unterhaltung mit anderen
Personen in lhrem Team zu
besprechen.

MICROSOFT-VERTRAUENSKODEX-SEITE 14
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Reagieren Sie respektvoll, und
nehmen Sie alle Bedenken ernst,
auch wenn Sie nicht der gleichen
Meinung sind. Zeigen Sie, dass Sie
sich fur die Losung des Problems
einsetzen.

O%

Wenn Sie von Bedenken erfahren oder
ein Verhalten beobachten, das gegen
die Richtlinie gegen Belastigung und
Diskriminierung verstof3en kann,
mussen Sie sich rechtzeitig mit

AskHR in Verbindung setzen.


https://nam06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://microsoft.sharepoint.com/sites/hrw/AskHR/Pages/AskHR.aspx?appTenant=HRweb&data=04%7c01%7cv-gdugas@microsoft.com%7c94fc32df28824297db0c08d9ba8caac6%7c72f988bf86f141af91ab2d7cd011db47%7c1%7c0%7c637745935585267602%7cUnknown%7cTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=%7c3000&sdata=K0HEqklozN5t+BHSPQc3xRTkytpkXNKb5C+EYyS0Yko=&reserved=0

Als Fihrungskraft sollten Sie sich befahigt flhlen, Leistungsprobleme selbst zu |6sen,
» aber Sie sollten Bedenken beziiglich Unternehmensethik oder Fehlverhalten bei
Microsoft Business & Regulatory Investigations eskalieren.

Wenn Sie eine Frage haben oder sich nicht sicher sind, ob Sie das Problem selbst
[6sen konnen oder sollten, konnen Sie immer eine E-Mail an Business Conduct and
Compliance Alias (buscond@microsoft.com) senden, um Hilfe zu erhalten.

E-Mail an Business Conduct &
Compliance

Melden Sie sich zu Wort, wenn etwas nicht stimmt, damit
wir das Problem l6sen konnen.

Bedenken beziglich der Richtlinie zur Meldung von

Integritdat melden Bedenken bei Fehlverhalten

MICROSOFT-VERTRAUENSKODEX-SEITE 15
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TRUST

BEI UNSEREN KUNDINNEN
UND KUNDEN

Datenschutz achten

Keine unangemessenen Zahlungen
leisten

Fairer Wettbewerb

Sichere Produkte und Dienste erstellen 2e

;.;.‘_/--- T
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Wenn Sie Entscheidungen
treffen, fragen Sie sich, ob dies
das Vertrauen bei unseren
Kundinnen und Kunden aufbaut
oder diesem schadet?

Unsere Fahigkeit, Menschen und

Organisationen dort zu treffen, wo sie sind, >
mit dem, was sie wollen und bendtigen, das ist

unser Weg zum Erfolg. f

Unsere Kundinnen und Kunden miissen im
Mittelpunkt von allem stehen, das wir tun.
Suchen Sie nach Maglichkeiten, unsere
Kundinnen und Kunden zu motivieren,
sich fur sie einzusetzen und sie dazu
zu befahigen, mehr zu erreichen.

MICROSOFT-VERTRAUENSKODEX-SEITE 17
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DATENSCHUTZ

ACHTEN

Wir achten den Datenschutz, indem wir
transparent beztglich unseres Umgangs
mit Kundendaten sind, einschlieBlich
personenbezogener Daten.

Wir mochten, dass unsere Kundinnen und
Kunden uns vertrauen, dass wir ihre
Privatsphare schiitzen und ihre Daten auf die
Weise verwenden, auf die sie es uns erlauben.

<So achten wir den Datenschutz>

—_—_——_—

Durch die Befolgung lokaler
Datenschutzgesetze

. _ &

Durch die Einhaltung der
Datenschutzentscheidungen bei der
Verwendung von Kundendaten zur
Bereitstellung der Dienste, zu denen die
Kundinnen und Kunden zugestimmt haben.

Weitere Informationen finden
Sie unter den folgenden Links.

-——- @

Durch die Angabe klarer und genauer
Datenschutzerklarungen bei der
Erhebung oder Verarbeitung
personenbezogener Daten,
einschlieBlich personenbezogener Daten
von Mitarbeitenden.

-——- O

Durch den Schutz der Daten unserer
Kundinnen und Kunden durch die
Entwicklung sicherer Produkte und
Dienstleistungen.

Datenschutzrichtlinie L
(nur intern) > Datenschutzprinzipien >

MICROSOFT-VERTRAUENSKODEX-SEITE 18
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KEINE UNANGEMESSENEN
ZAHLUNGEN LEISTEN

Wir setzen uns fiir eine Taglich das Vertrauen der Kundinnen und
wahrheitsgetreue und transparente Kunden zu gewinnen und zu erhalten, ist
Interaktion mit Kundinnen und wichtiger als jeder Vorteil, den wir durch
Kunden ein und verbieten jeden das Tatigen unangemessene Geschafte
Versuch, ihre Entscheidungen durch erzielen kdnnen. In einigen Teilen der
unangemessene Zahlungen zu Welt bezahlen andere vielleicht
beeinflussen. Bestechungsgelder, um Geschafte

zu machen. Wir verbieten das.
Korruption kann unseren Kundinnen

und Kunden in vielerlei Hinsicht Wir verlieren lieber ein Geschaft, statt
schaden, darunter, dass sie es uns durch Bestechung, Schmiergelder
manchmal mehr bezahlen, als oder andere unangemessene Vorteile
sie sollten. zu sichern.

2. . - MICROSOFT-VERTRAUE
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<So bauen wir Vertrauen auf>

Durch die Weigerung,
Bestechungsgelder
oder Schmiergeld
anzubieten oder

zu bezahlen.

Durch die Verwendung
von Partnerinnen und
Partnern mit einem Ruf
fur Integritat und indem
wir Anzeichen daftr
melden, dass eine
Mitarbeiterin oder ein
Mitarbeiter unethisch ist
oder eine Bestechung
zahlen konnte.

Indem korrupte
Zahlungen jeglicher Art,
einschlieBlich Zahlungen
zur Sicherung von
Genehmigungen, und
kleine Zahlungen zur
Beschleunigung eines
routinemaBigen
Regierungsvorgangs
(oft als
.Erleichterungszahlung”
bezeichnet)

verboten werden.

Indem wir sicherstellen,
dass Geschenke,
Gastfreundschaft oder
Reisen, die wir
Regierungsbeamten oder
Kundinnen und Kunden
anbieten, angemessen
sind und im

Bedarfsfall vorab
genehmigt werden.

Bei jedem Geschaft
vermeiden wir versteckte
Bedingungen oder
Absprachen und
reduzieren die
Komplexitat, wo immer
dies mdglich ist, da
transparente
Transaktionen das Risiko
von Bestechung oder
Schmiergeldern
verringern.

Durch die Einstellung
von Kandidaten und
Kandidatinnen aufgrund
ihrer Leistungen und
indem keine
Einstellungsentscheidun
gen getroffen werden,
um einer Kundin bzw.
einem Kunden oder
einem
Regierungsbeamten

zu helfen.

Wenn wir gemeinntitzige Spenden tatigen, tun wir dies zur Unterstltzung eines legitimen
gemeinnitzigen Zwecks, nicht im Rahmen eines Austauschs von Gefalligkeiten.

‘w

Geschenke, Gastfreundschaft
und Reisen fiir Regierungsbeamte
(nur intern)

Verpflichtung zur Korruptions- und
Bestechungsbekdampfung

w



https://www.microsoft.com/legal/compliance/anticorruption
https://microsoft.sharepoint.com/sites/mspolicy/SitePages/PolicyProcedure.aspx?policyprocedureid=mspolicy-1319973531-20
https://www.microsoft.com/legal/compliance/anticorruption

" FAIRER
WETTBEWERB

Die Art und Weise, auf die wir im Wettbewerb
agieren, ist genauso wichtig wie das Ergebnis,
das wir erreichen.

Ein gesunder Wettbewerb und faire
Geschaftspraktiken stellen unsere Kundinnen und
Kunden in den Mittelpunkt, indem sie ihnen den
Zugang zu einer Vielzahl von Produkten und
Dienstleistungen zu fairen Preisen ermdglichen.
Ein fairer Wettbewerb stellt sicher, dass wir unsere
Geschaftsziele mit intakter Integritat erreichen.

<So stehen wir in fairem Wettbewerb>

> Durch Vermeidung formeller oder informeller Vereinbarungen mit Mitbewerbern, die den
Wettbewerb einschranken.

> Indem wir die Wettbewerbsprozesse respektieren und die Ergebnisse weder manipulieren
oder korrigieren noch anderen bei derartigen MaBnahmen helfen.

> Indem wir unseren unabhangigen Channel-Partnerinnen und -Partnern keine Preise
diktieren, die sie ihren Kundinnen und Kunden zu berechnen haben.

> Indem wir Wettbewerbsinformationen nur mithilfe geeigneter Ressourcen sammeln,
wahrheitsgetreu sind und nicht falsch darstellen, wer wir sind.

Weitere Informationen finden Sie unter den folgenden Links.

Richtlinie zu fairem Richtlinie fur

Wettbewerbsinformationen

Wettbewerb (nur intern) (nur intern)
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SICHERE
PRODUKTE

UND DIENSTE ERSTELLEN

Wir sind bestrebt, unsere
Technologie so zu entwerfen, zu
entwickeln, zu testen und zu
betreiben, dass wir Losungen
liefern, die den héchstmdglichen
Sicherheitsstandard erfiillen.

Wir bemUhen uns sicherzustellen, dass
samtliche Kundendaten vertraulich
behandelt werden, dass die
Datenintegritat und -sicherheit
gewahrt bleibt und dass unsere
Geschaftsfunktionen effektiv arbeiten
und Angriffen standhalten. Wir alle
tragen die Verantwortung, direkt zur
Sicherheit von Microsoft und unseren
Kunden beizutragen.

MICROSOFT-VERTRAUENSKODEX-SEITE 22




<Wie wir sichere

Durch die Bereitstellung
von Auswirkungen fiir die
Sicherheitskernprioritat.

Durch die Priorisierung
der Sicherheit

bei lhrer eigenen Arbeit
und die Vorwegnahme
und Umsetzung sicherer
Ansatze fiir Produkte,
Prozesse und Tools in
Ubereinstimmung mit
unserer Secure Future

Initiative (SFI).

Weitere Informationen finden Sie unter
den untenstehenden Links.

Sicherheitskernprioritat (nur intern) >

Microsoft-Sicherheitsrichtlinie (nur intern) >

Produkte und Dienste

Durch das Absolvieren und
Anwenden der Lerninhalte
aus den erforderlichen
Schulungen, einschlieBlich
der Sicherheitsgrundlagen
und des Kurses ,Trust Code
(Standards of Business
Conduct)”.

Durch die Verwendung von

MSProtect, um mehr

darlber zu erfahren, wie
Sie zur Sicherung von
Microsoft beitragen
kénnen.

Secure Future Initiative >
Report it Now (nur intern) >
MSProtect (nur intern) >

MICROSOFT-VERTRAUENSKODEX-SEITE23

entwickeln>

Indem sie sich tber den
Rahmen und die Ziele der
Microsoft Secure Future

Initiative (SF1) informieren.

Durch die Anzeige
verdachtiger oder
boswilliger
Cyberaktivitaten, Bedenken
hinsichtlich der Integritat
unserer Systeme und
Daten sowie vermuteter
digitaler oder physischer
Sicherheitsverletzungen
und Schwachstellen Gber

Report It Now.



https://microsoft.sharepoint.com/sites/SecureFutureInitiative/SitePages/Principals-and-Pillar.aspx
https://microsoft.sharepoint.com/sites/SecureFutureInitiative/SitePages/Principals-and-Pillar.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/trust-center/security/secure-future-initiative
https://www.microsoft.com/de-de/trust-center/security/secure-future-initiative
http://aka.ms/msprotect
http://aka.ms/reportitnow
http://aka.ms/securitycorepriority
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TRUST

BEI REGIERUNGEN
UND GEMEINDEN

Gesetze auf der ganzen Welt respektieren 25

Barrierefreie Produkte und Dienste
entwerfen

Menschenrechte respektieren und
fordern

Verantwortungsvolle Kl entwickeln und
bereitstellen

Fragen Sie sich bei Entscheidungen Folgendes:
Fordert dies das Vertrauen bei Regierungen und
Gemeinden?

Die Verwirklichung unserer Mission hangt davon
ab, dass Regierungen und Gemeinden wissen, dass
wir die Gesetze und Brauche der Lander, in denen
wir tatig sind, befolgen und die Menschenrechte
auf der ganzen Welt respektieren.

3
% R

U2 R
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GESETZE AUF DER

GANZEN WELT RESPEKTIEREN

Wir sind rund um den Globus tatig und verpflichten uns,
die Gesetze liberall dort zu respektieren, wo wir tatig sind.

Dies hilft uns, Vertrauen bei Regierungen aufzubauen, die
Gemeinden zu starken, in denen wir leben und arbeiten, und
zu einer fairen Gesellschaft beizutragen, in der wir den Schutz
dieser Gesetze genieBen.

MICROSOFT TRUST CODE PAGE 25




ganzen Welt>

@ Indem wir die globalen
Handelskontrollen und
wirtschaftlichen Sanktionen
respektieren und einhalten, die
uns verbieten, mit bestimmten
Landern, Regierungen,
Einrichtungen und
Einzelpersonen Geschafte
zu machen.

K. Durch eine wahrheitsgetreue,
angemessene und
unverzigliche Beantwortung
von Auskunftsersuchen der
Regierung.

‘iﬁ Indem wir die Gesetze und
Vorschriften der USA und aller
Orte befolgen, an denen wir
tatig sind.
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<So respekrieren wir
die Gesetze in der

Indem wir in unseren
Gesprachen mit
Regierungsvertretern und
Beamten ehrlich und
transparent sind.

Durch die Achtung und
Einhaltung von Gesetzen, die
regeln, wie unsere Technologie
weltweit verbreitet und
eingesetzt werden kann.
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BARRIEREFREIE PRODUKTE

UND DIENSTE ENTWERFEN

Bei der Entwicklung unserer Produkte und Dienste legen wir den Vorrang
auf inklusives Design.

Bei Uber einer Milliarde Menschen mit Behinderungen auf der ganzen Welt N
haben wir die Chance und die Verantwortung zu einem inklusiven Entwurf.

Investitionen in Barrierefreiheit helfen Microsoft, unsere Kundinnen und Kunden

beim Erreichen von Inklusionszielen zu unterstiitzen. Wir sind davon Uberzeugt,

dass den Menschen keine Grenzen gesetzt sind, wenn Technologie die Vielfalt

aller, die sie nutzen, widerspiegelt.

<So entwerfen wir barrierefrei>

Indem wir Menschen mit unterschiedlichen Perspektiven einbeziehen und
5 von ihnen lernen, inklusiv entwerfen und die Menschen schon zu Beginn
des Designprozesses in den Mittelpunkt bringen.

Indem wir unsere Produkte fir alle Benutzer*innen zuganglich machen,
W einschlieBlich Benutzer*innen mit Seh-, Hor-, Lern-, Mobilitats- und
Sprachbehinderungen sowie Beeintrachtigungen der psychischen
Gesundheit, altersbedingten und sensorischen Beeintrachtigungen.

Ressourcen zur
Barrierefreiheit und
Schulung

Microsoft Empfehlungen zur S

Barrierefreiheit offentlichen Ordnung
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MENSCHENRECHTE

RESPEKTIEREN UND FORDERN

Wir setzen uns fiir die Achtung und Férderung von Menschenrechten ein, um Menschen auf der
ganzen Welt zu befahigen, Technologie zum Wohle der Menschheit zu nutzen.

<So respektieren und fordern wir die Menschenrechte>

Wir respektieren die Rechtsstaatlichkeit und die Menschenrechte nach
internationalen Gesetzen, Prinzipien und Normen und setzen uns dafir ein.

Wir glauben, dass unsere Prasenz und unser verantwortungsvolles
Engagement bei Menschen, Regierungen und anderen Beteiligten in
Landern mit erheblichen Menschenrechtsproblemen langfristig oft ein
groBeres Versprechen fiir die Férderung der Menschenrechte in sich birgt.

Wenn wir von Regierungen dazu verpflichtet werden, Benutzerdaten
bereitzustellen oder Inhalte zu entfernen, tGberpriifen wir, ob die
Forderungen der Regierung giiltig und verbindlich sind, und halten uns
andernfalls an die Rechtsstaatlichkeit.

Wir halten uns an die Sorgfaltspflicht, um die Auswirkungen unserer
Technologien auf die Menschenrechte zu bewerten. Wir lernen von
Interessengruppen, unser Denken zu hinterfragen, unsere Richtlinien und
Praktiken zu entwickeln und zu verfeinern und unsere Technologien und
deren Nutzung zur Erfillung unseres Einsatzes fir die Menschenrechte
bereitzustellen.

Unser Engagement fiir die 5

Menschenrechte
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ENTWICKELUNG UND
BEREITSTELLUNG VON

VERANTWOR-
TUNGSVOLLER Ki

Wir setzen uns fiir die Entwicklung und
den Einsatz von Kl-Technologien ein. Dabei
achten wir konsequent darauf, dass dies im
Einklang mit unseren Grundsatzen fiir KI,
unserem Standard fiir verantwortungsvolle

Kl, unserer Philosophie und unseren
Unternehmenswerten sowie unserem
Engagement fiir die Menschenrechte erfolgt.

Wir mochten Systeme schaffen, denen die Menschen
vertrauen. Dafur stellen wir die Menschen und ihre
Interessen in den Mittelpunkt der Systementwicklung
und achten auf Bestandigkeit bei Werten wie
Gleichbehandlung, Verlasslichkeit und Sicherheit,
Privatsphare und Datenschutz, Inklusion,
Transparenz und Verantwortlichkeit.



<Wie wir verantwortungsvolle KI entwickeln
und einsetzen>

Wir folgen dem Wir melden Wir fragen um Hilfe,

Microsoft Standard fiir sicherheitsrelevante wenn wir zusatzliche \‘
verantwortungsvolle Anwendungsfille an das Unterstitzung bendtigen.

Kl bei der Entwicklung Biro fiir verantwortungsvolle

und Bereitstellung von KI (ORA) und folgen den

KI-Technologien. Richtlinien, die wir erhalten.

Mehr dazu erfahren Sie unter den
folgenden Links l

Biro fiir verantwortungsvolle KI (ORA)
(nur intern)

Microsoft-Richtlinie fiir
verantwortungsvolle Kl
(nur intern)

Melden Sie einen sicherheitsrelevanten
Anwendungsfall
(nur intern)

Microsoft-Grundsatze fur
verantwortungsvolle Ki

Microsoft-Standard fiir
verantwortungsvolle Kl
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TRUST

ZUEINANDER

Diversitat und Inklusion férdern

Ein sicherer und produktiver

Arbeitsplatz

Interessenkonflikte vermeiden

Fragen Sie sich bei Entscheidungen Folgendes:
Verbessert dies die Zusammenarbeit als One
Microsoft?

Die starksten Beitrage kommen von Teams, die sich
gegenseitig vertrauen — solchen, die offen, ehrlich
und konstruktiv miteinander sein kdnnen.

Wir alle arbeiten zusammen, um eine Atmosphare
des gegenseitigen Respekts, der Inklusion und

der Zusammenarbeit zu schaffen.
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DIVERSITAT y
UND INKLUSION e
FORDERN :

A
Wir arbeiten gerade S
wegen unserer ad -
Unterschiede besser

Zusammen.

Wir glauben, dass wir
am besten allen auf dem
Planeten dienen und
unsere eigene Kultur
durch die vielfaltigen
Fahigkeiten, Erfahrungen
und Hintergriinde
bereichern, die jeder
von uns mitbringt.
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<So fordern wir Diversitat und Inklusion>

oo s

Durch die Schaffung Indem wir uns verpflichten,  Indem wir unsere
gleicher Beschiftigungs- Menschen mit unbewussten Vorurteile .
moglichkeiten fir Behinderungen einzustellen untersuchen und Schritte
alle qualifizierten und qualifizierten unternehmen, um eine
Kandidatinnen, Kandidaten Mitarbeiterinnen integrative Kultur zu
und Angestellten. und Mitarbeitern schaffen, in der sich

eine angemessene alle Mitarbeitenden

Unterstiitzung zu bieten. willkommen flhlen.

(7 - —

Indem wir keine Personen diskriminieren
aufgrund von Alter, Abstammung,
Hautfarbe, Beurlaubung fir familiare
oder medizinische Betreuung,
Geschlechtsidentitat oder -ausdruck,
genetischen Informationen, Familienstand,
Gesundheitszustand, nationaler Herkunft,
korperlicher oder geistiger Behinderung,
politischer Zugehdrigkeit, geschitztem
Veteranenstatus, Rasse, Religion,
Geschlecht (einschlieBlich
Schwangerschaft), sexueller Orientierung
oder anderer Merkmalen, die durch
geltende Gesetze, Vorschriften und
Verordnungen geschitzt sind.

Weitere Informationen finden l
Sie unter den folgenden Links.

Globale Diversitat und Inklusion >

Richtlinie zur Chancengleichheit
(nur intern)
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BEITRAG ZU EINEM Wir engagieren uns flr eine Arbeitsumgebung,

die es jeder Person ermoglicht, ihr Bestes zu

S I E H E R E N geben. Ein sicherer Arbeitsplatz schafft

Vertrauen und ermoglicht es uns allen, einen
LI N D Beitrag zu leisten und erfolgreich zu sein.

P R U D U KTIVE N Diskriminierung und unsichere

Arbeitsbedingungen schmalern,

AR B E IT 5 P LATZ was wir gemeinsam erreichen kdénnen.

Weitere Informationen finden l
Sie unter den folgenden Links.

Richtlinie gegen Beldstigung und
Diskriminierung (nur intern)

Richtlinie gegen Gewalt am Arbeitsplatz
(nur intern)

Richtlinie fiir einen drogenfreien Arbeitsplatz S
(nur intern)

MICROSOFT-VERTRAUENSKODEX-SEITE 34


https://microsoft.sharepoint.com/sites/mspolicy/SitePages/PolicyProcedure.aspx?policyprocedureid=MSPOLICY-510345001-10
https://microsoft.sharepoint.com/sites/mspolicy/SitePages/PolicyProcedure.aspx?policyprocedureid=MSPOLICY-510345001-3
https://microsoft.sharepoint.com/sites/mspolicy/SitePages/PolicyProcedure.aspx?policyprocedureid=MSPOLICY-510345001-17
https://microsoft.sharepoint.com/sites/mspolicy/SitePages/PolicyProcedure.aspx?policyprocedureid=MSPOLICY-510345001-15

<So tragen wir zu einem sicheren und produktiven

Arbeitsplatz bei>

Durch die Integration

solider Sicherheits- und
Gesundheitspraktiken in unsere
Ablaufe und die Einhaltung der
Arbeitssicherheitsvorschriften.

Indem wir Probleme respektvoll
|6sen und niemals zu
Drohungen mit Gewalt greifen.
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Indem wir andere respektieren
und keine Belastigung oder
Diskriminierung dulden.

Indem wir nicht unter dem
Einfluss von Drogen oder
Alkohol arbeiten.




INTERESSENKONFLIKTE
VERMEIDEN

Interessenkonflikte kdnnen auftreten, wenn
sich unsere persdnlichen Beziehungen oder
finanziellen Interessen mit unserer

beruflichen Verantwortung tGiberschneiden.

Wenn wir bei potenziellen Interessenkonflikte
nicht vorsichtig agieren, kénnen diese
Situationen die von uns getroffenen
Entscheidungen beeinflussen, das Vertrauen
der Teams untergraben und den Ruf von
Microsoft schadigen.

<So vermeiden wir Interessenkonflikte>

Indem wir im besten Interesse von Microsoft handeln.

Durch die Vermeidung von oder den Riickzug aus
Situationen, in denen eine personliche Beziehung
oder ein finanzielles Interesse an einem anderen
Unternehmen beeinflussen konnte, wie wir
Entscheidungen in unserem Beruf treffen.

(Liste wird weiter unten fortgesetzt) J,
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Indem wir verstehen, dass selbst dann ein
Interessenkonflikt vorhanden sein kann, wenn wir
davon Uiberzeugt sind, dass unsere Entscheidungen
nicht von der externen Beziehung beeinflusst werden.

Bei Interessenkonflikten legen wir diese offen, holen
uns Rat oder eine Genehmigung.

Bevor wir externe Arbeit Ubernehmen, stellen wir
sicher, dass die Arbeit die Geschaftsinteressen von
Microsoft nicht verletzt und keine der von uns

: : unterzeichneten Mitarbeitervereinbarungen bricht.
)

i
fa ¥

Weitere Informationen finden l
Sie unter den folgenden Links.

Interessenkonflikte

Richtlinie zu externer Arbeit
(nur intern)

(nur intern)

Tool zur Genehmigung von
Interessenkonflikten (nur intern)
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TRUST

BEI UNSEREN INVESTOREN
UND DER OFFENTLICHKEIT

Kein Handel mit Insider-
Informationen

Genaue Aufzeichnungen und Vertrage
fiihren

Genaue Kommunikation mit der
Offentlichkeit

Ressourcen von Microsoft
schiitzen

Vertrauliche Informationen und geistiges
Eigentum schiitzen

Fragen Sie sich bei Entscheidungen Folgendes:
Starkt oder schadigt dies den Ruf von Microsoft
bei Investoren und in der Offentlichkeit?

Unsere Investoren mussen darauf vertrauen kénnen, dass
wir fiir sie einen verantwortungsvollen und durchdachten
Mehrwert schaffen.

Gewinnen wir ihr Vertrauen, indem wir unsere
Vermdgenswerte und Informationen schiitzen, genau
angeben, welches Ziel wir als Unternehmen haben, und
ehrlich mit ihnen und der Offentlichkeit kommunizieren.
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KEIN HANDEL MIT

INSIDER-INFORMATIONEN

Um das Vertrauen bei unseren Investoren
und der Offentlichkeit zu wahren,
respektieren wir das Wertpapierrecht, was
bedeutet, dass wir nicht handeln, wenn wir
im Besitz wesentlicher, nicht-6ffentlicher
Informationen sind.

In unserer Arbeit konnen wir auf wesentliche,
nicht-offentliche Informationen tber
Microsoft oder Unternehmen, mit denen
wir Geschafte tatigen, aufmerksam werden.
Informationen sind ,wesentlich”, wenn ein
entsprechender Anleger sie bei der
Entscheidung, ob er die Wertpapiere eines
Unternehmens kauft oder verkauft, fir
wichtig halt. Informationen sind ,nicht-
offentlich”, wenn sie nicht umfassend an
die investierende Offentlichkeit
kommuniziert wurden.

Der Handel mit Microsoft-Aktien oder der
Aktie eines anderen Unternehmens auf
Grundlage dieser Informationen zerstort
nicht nur das Vertrauen bei unseren
Investoren und der Offentlichkeit, sondern
ist auch illegal, verstoBt gegen die
Unternehmensrichtlinien und ist anderen
Investoren gegentber unfair.

Weitere Informationen finden
Sie unter den folgenden Links. l

Insider-Handelsrichtlinie Richtlinie zum eingeschréankten

(nur intern) Handelsfenster (nur intern)
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<So bauen wir
Vertrauen auf>

s

| Indem wir keine Wertpapiere kaufen oder verkaufen, die auf
N Grundlage von wesentlichen, nicht-6ffentlichen Informationen
von Microsoft oder iber unser Anstellung erlangt wurden.

;5 Indem wir keinen Dritten (z. B. Freund*innen, Ehepartnern oder
> Maklern) einen ,Tipp” zu wesentlichen, nicht-6ffentlichen
Informationen geben.

- Indem wir niemals auf Grundlage wesentlicher, nicht-6ffentlicher

RI_-VJ Informationen von Microsoft oder solcher, die tGber unsere
Anstellung erlangt wurden, empfehlen oder vorschlagen, dass
andere Personen mit Wertpapieren handeln, auch wenn wir die
Informationen selbst nicht weitergeben.
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GENAUE
AUFZEICHNUNGEN

UND TRANSAKTIONEN FUHREN

Unsere Aufzeichnungen sind klar,
genau und vollstandig.

Investoren verlassen sich auf
genaue und leicht verstandliche
Informationen, um unsere
Finanzergebnisse zu verstehen und
zu ermitteln, wohin wir als
Unternehmen gehen, und um auf
diese Richtung vertrauen kdnnen.

Genaue Aufzeichnungen sind
entscheidend, um das Vertrauen
der Investoren zu wahren, gute
Geschaftsentscheidungen zu
treffen und unsere gesetzlichen
Verpflichtungen als

offentliches Unternehmen

zu erfullen.



™ £ s Nt

<Sofiihren wir genaue Aufzeichnungen

Wir erfassen und berichten
Finanzvorgange und
Geschéaftsinformationen
unter Einhaltung geltender
Gesetze, Vorschriften und
Rechnungslegungspraktiken
aufrichtig und genau

Wir schlieBen keine
Nebenvereinbarungen oder
nicht aufgezeichnete Absprachen

<§> _______ R%Q

Wir fihren finanzelle Transaktionen
nur mit entsprechender Genehmigung
durch und erfassen sie gemaf

den Rechnungslegungspraktiken

von Microsoft.

Wir verwenden Standardvereinbarungen
und Vertragsprozesse oder erhalten
eine Genehmigung zu angepassten
Bedingungen.

Weitere Informationen finden
Sie unter den folgenden Links. l

Finanzkodex der Richtlinie fiir angepasste

Berufsordnung und Nebenverein-
(nur intern) barungen (nur intern)

und Transaktionen>

Wir sind transparent hinsichtlich
unsere Verpflichtungen gegentiber
unseren Partnerinnen und Partnern
sowie den Kundinnen und Kunden,
und unsere schriftlichen Vertrage
spiegeln die tatsachliche
Wittschaftslage des Geschafts wider.

Bei der Aufbewahrung und Entsorgung von
Dokumenten befolgen wir die festgelegten
Aufbewahrungsanforderungen fir
Unternehmen, die unseren gesetzlichen
Verpflichtungen und langfristigen
Geschaftsanforderungen entsprechen.

Der CEO, der CFO, der Corporate
Controller und andere Mitarbeitende
in der Finanzorganisation halten den
Finanzkodex der Berufsordnung ein.

Richtlinie fur die
Aufbewahrung von
Dokumenten

(nur intern)
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GENAUE

KOMMUNIKATION
MIT DER OFFENTLICHKEIT

Unsere 6ffentlichen Aussagen und
Mitteilungen sind ehrlich und nicht
irrefiihrend.

Was wir sagen und wie wir

es sagen, zahlt. Wir gewinnen und wahren
das Vertrauen unserer Investoren und der
Offentlichkeit nur, wenn sie wissen, dass
sie sich auf das verlassen konnen,

was wir ihnen sagen.




$

Wir fihren vollstandige,
korrekte und
rechtzeitige finanzielle
Offenlegungen in
Berichten und
Dokumenten durch,
die wir der US-
amerikanischen
Wertpapier- und
Borsenkommission
sowie in anderen
offentlichen
Erkldrungen vorlegen.

Wir stellen sicher, dass
alle Mitteilungen ber
unsere Produkte und
Dienstleistungen
ehrlich und

korrekt sind.
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Wir horen aufmerksam
auf das Feedback und
die Fragen von
Investoren und anderen
Interessengruppen.

Wenn wir unsere
Produkte und
Dienstleistungen in
sozialen Medien
billigen, machen wir
unsere Unternehmens-
zugehorigkeit klar und
geben unsere ehrliche
Meinung oder unseren
Glauben an das
Produkt oder

die gebilligte
Dienstleistung an.

(nur intern)

(nur intern)

<So kommunizieren wir genau mit der Offentlichkeit>

jra

Wir sprechen nicht
im Namen des
Unternehmens, es sei
denn, wir sind dazu
autorisiert; wir richten
Analysten- und
Medienanfragen an
Investor Relations
oder Public Relations.

Unsere Werbung und
Werbematerialien sind
korrekt und frei von
Falschaussagen.

Richtlinie zur Offenlegung finanzieller
Informationen (nur intern)

Richtlinie zur 6ffentlichen Fiirsprache

Richtlinien fiir soziale Medien

| (g el 9y

Weitere Informationen finden Sie unter
den folgenden Links.

l
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RESSOURCEN

VON MICROSOFT SCHUTZEN

Wir sind verantwortlicher Verwalter der Ressourcen von Microsoft. Wir verwenden die
Ressourcen und das Geld des Unternehmens, um taglich unsere Arbeit zu erledigen.

Diese Ressourcen gehdren Microsoft; wir sind es unseren Investoren schuldig, diese
verantwortungsvoll und auf eine Weise zu nutzen, die Vertrauen wahrt und Mehrwert schafft.

<So schiitzen wir die Ressourcen von Microsoft>

Indem wir verstehen, dass
geschéaftsbezogene Daten das Eigentum
von Microsoft sind und dass der Zugriff,
die Aufbewahrung und Uberpriifung nur
in Ubereinstimmung mit unseren
Richtlinien und geltenden Gesetzen
erfolgen kann.

Indem wir unsere Unternehmenskonten
und -dienste, nicht aber private Konten
oder Dienstleistungen, fir
Geschéftskorrespondenz und

-daten nutzen.

Weitere Informationen finden Sie unter
den folgenden Links.

Richtlinie zur verantwortungsvollen

Technologienutzung (nur intern)

l

Indem wir das Geld von Microsoft
mit Bedacht ausgeben und uns vor
Verschwendung und Missbrauch schiitzen.

Durch gutes Urteilsvermdgen bei der
Nutzung der vom Unternehmen zur
Verfligung gestellten Technologie-
ressourcen und deren Verwendung aus
personlichen Griinden gemal3 den
Unternehmensrichtlinien und nur dann,
wenn es unsere beruflichen
Verantwortlichkeiten nicht beeintrachtigt
oder unsere Arbeitsumgebung schadigt.

Ausgabenrichtlinie
(nur intern)
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VERTRAULICHE

INFORMATIONEN UND
GEISTIGES EIGENTUM SCHUTZEN

O

Wir schiitzen und respektieren den
geschaftlichen Wert von
Informationen und Ideen, unabhangig

davon, ob sie Microsoft oder einem
anderen Unternehmen gehdren.

|

WO N i

T T™
L LT

a0 binuil ;mlimwluﬂ bed -

P

Wenn wir die vertraulichen Informationen von
| Microsoft weitergeben, kénnen wir unseren

Wettbewerbsvorteil verlieren.

Wir verlieren Vertrauen, wenn wir vertrauliche
| Informationen weitergeben, die wir von
Unternehmen erhalten, mit denen wir Geschéfte :
tatigen. Der Schutz von Informationen und Ideen, -
| ob unsere eigenen oder die Dritter, ist entscheidend - ‘
fur unseren Geschaftserfolg und baut unseren Ruf re
' I als vertrauenswirdiger Partner auf. Y
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<So schiitzen wir vertrauliche Informationen
und geistiges Eigentum>

Indem wir bewahrte Verfahren

verwenden, um den Zugang zu
vertraulichen Informationen zu
schiitzen und es vermeiden, in
Allgemeinrdaumen oder mit
Kollegen, die diese Informationen
nicht kennen mussen, darliber zu
diskutieren.

Durch die Wahrung der geistigen
Eigentumsrechte von Microsoft
durch Urheberrechte,
Markenzeiuchen und andere
Formen des geistigen Eigentums,
die den Wert unserer Innovation
schiitzen.

Indem wir urheberrechtlich
geschiitzte Materialien wie
Software, Grafiken, Videos und
Musik nicht ohne eine Lizenz oder
Genehmigung von CELA
verwenden oder kopieren.
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Indem wir vertrauliche
Informationen nicht flr Geschafte
auBerhalb von Microsoft
verwenden und Vertraulichkeit
wahren, auch wenn wir nicht mehr
far Microsoft arbeiten.

Indem wir die Vertraulichkeit und
die Rechte an geistigem Eigentum
anderer wahren und keine
vertraulichen Informationen
anderer ohne deren
Genehmigung verwenden.

Weitere Informationen finden Sie unter
den folgenden Links.

Richtlinie zu vertraulichen

Informationen (nur intern)

Urheberrechtsrichtlinie

(nur intern)

l


https://microsoft.sharepoint.com/sites/mspolicy/SitePages/PolicyProcedure.aspx?policyprocedureid=mspolicy-804079558-11
https://microsoft.sharepoint.com/sites/mspolicy/SitePages/PolicyProcedure.aspx?policyprocedureid=mspolicy-804079558-3

rer

TRUST

BEI UNSEREN REPRASENTANTEN

Vertrauenswiirdige Reprasentanten
nutzen

Verantwortungsvoller Umgang mit Geschenken,
Gastfreundschaft und Reisen sl

Lieferanten mit Integritat auswahlen

Fragen Sie sich bei Entscheidungen Folgendes:
Wird dies unsere langfristige Zusammenarbeit
mit unseren Reprasentanten sowie unseren
Kundinnen und Kunden starken?

Wir halten uns an hohe ethische Standards und
wir erwarten von unseren Reprdsentanten, die
als Partner*innen, Lieferantinnen und
Lieferanten, Berater*innen und andere
Unternehmen in unserem Namen arbeiten, dass
sie die Standards, die wir fur uns festlegen,
einhalten.

Wir gewinnen  Vertrauen bei unseren
Reprasentanten, wenn wir ihnen einen Mehrwert
bieten und sie nicht bitten, etwas zu tun, was
wir nicht selbst tun wiirden.
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VERTRAUENSWURDIGE

REPRASENTANTEN
NUTZEN

Wir bemiihen uns, ehrliche,
ethische Reprasentanten zu
verwenden, die sich verpflichten,
ethisch zu handeln, wenn sie in
unserem Namen arbeiten. Unser
Unternehmen verlasst sich fir
seinen Erfolg auf ein groBes
Netzwerk von Reprasentanten —

z. B. Partner*innen, Lieferantinnen
und Lieferanten und Berater*innen.

Ilhr Handeln spiegelt sich ebenso
im Ruf unseres wie des.eigenen
Unternehmens wider. Wenn L
Reprasentanten mit Integritd
Geschafte machen, behalten un
starken wir das Vertrauen, das wir
bei unseren Kundinnen und
Kunden sowie der Offentlichkeit
erreicht haben.

2wy
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Indem wir die Qualifikation und den Ruf unserer
Reprasentanten verstehen, bevor wir sie fir die Arbeit
in unserem Namen einbinden.

Indem wir die Grinde verstehen, warum ein bestimmter
Reprasentant in ein Geschaft oder eine Transaktion
aufgenommen wurde, und dies nur tun, wenn es
angemessen ist.

Indem wir das Vertrauen bei unseren Reprasentanten
wahren und niemals darum bitten oder vorschlagen, dass
sie Dinge tun, die laut dem Gesetz oder unseren Richtlinien
nicht erlaubt sind.

Indem wir Partner*innen oder Vertriebspartner*innen nicht dazu
drangen, Bestellungen fur Produkte oder Dienstleistungen zu
tatigen, die sie nicht winschen oder benétigen, und indem wir
keine Vergeltung gegen sie Uben, wenn sie sich weigern.

Indem wir Anzeichen melden, dass eine als Reprasentant tatige
Person korruptes oder unethisches Verhalten zeigen kénnte,
wahrend sie Microsoft vertritt.

Weitere Informationen finden l
Sie unter den folgenden Links.

Richtlinie fiir vertrauenswiirdige Richtlinie fiir ethischen Vertrieb S

Reprasentanten (nur intern) (nur intern)
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VERANTWORTUNGSVOLLER
UMGANG MIT GESCHENKEN,
GASTFREUNDSCHAFT UND
REISEN

Wir bemiihen uns, beim Austausch von Geschéftsgefalligkeiten
ein fundiertes Urteilsvermégen und MaBigung zu zeigen.

Die Vergabe und der Erhalt von Geschenken, Gastfreundschaft
und Reisen kann starke Arbeitsbeziehungen zwischen Microsoft
und denen, mit denen wir Geschafte tatigen, aufbauen.

Aber Geschenke, Mahlzeiten oder Reisen, die nicht transparent
oder legitim sind, kdnnen als Bestechung oder als schlicht und
einfach unangebracht angesehen werden. Diese Dinge
untergraben das Vertrauen und schadigen unser Geschaft.
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<So gehen wir vertrauensvoll mit Geschenken,
Gastfreundschaft und Reisen um>

] Durch die Entwicklung positiver Beziehungen ohne Korruption und
A\
A8  Bestechung.

Indem wir bei Angebot oder Annahme von Geschenken,
(22  Gastfreundschaft oder Reisen sicherstellen, dass diese angemessen
sind und einen legitimen Geschaftszweck haben.

Indem wir keine Geschenke, Gastfreundschaft oder Reisen von

[\

Dritten erbitten oder diesen das Gefuihl geben, etwas bereitstellen
zu missen, um mit uns Geschafte zu tatigen.

% Indem wir keine Mitarbeitenden, z. B. Partner*innen oder
Lieferantinnen und Lieferanten, bitten, in unserem Namen
Geschenke, Gastfreundschaft oder Reisen zu verschenken.

$ Indem wir kein Bargeld verschenken oder annehmen.
Weitere Informationen finden Sie
unter den folgenden Links. l

Richtlinie zu Geschenken, Gastfreundschaft Richtlinie fur das Annehmen von
und Reisen fiir kommerzielle Empfanger > Geschenken, Gastfreundschaft >
(nur intern) und Reisen (nur intern)

Richtlinie zu Geschenken, Gastfreundschaft
und Reisen fiir Regierungsbeamte (nur intern)
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LIEFERANTEN MIT

Fur unseren Erfolg sind wir auf unsere
Lieferantenbeziehungen angewiesen.
Um unsere Mission zu erreichen,
bendtigen wir Lieferanten, die genauso
engagiert wie wir Vertrauen bei
unseren Kundinnen und Kunden
schaffen mochten, die groBartige
Arbeit leisten werden und die das
Gesetz befolgen.

<So wahlen wir Lieferanten mit Integritat aus>

Durch die Auswahl der besten Lieferanten fir

die Arbeit und durch sorgfaltige Priifung ihrer
nachweisbaren Erfolgsbilanz, ihres Rufs fur Integritat
und anderer Verdienste — nicht auf der Grundlage
von Bevorzugung.

Indem wir uns fiir die Beseitigung von Kinderarbeit,
Menschenhandel und anderen Arbeitsmissbrauch
in unserer Lieferkette engagieren.

Weitere Informationen finden
Sie unter den folgenden Links.

Vertragsrichtlinien fiir
Lieferanten (nur intern)

Beschaffungsrichtlinie
(nur intern)
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UNSEREN \/ERTRAUENSKQI‘:

TRUSTLCO D

VERANTWORTUNG DER MITARBEITENDEN

Von Mitarbeitenden wird erwartet, dass sie diesen Vertrauenskodex, die
Microsoft-Richtlinien und das Gesetz einhalten. Dies bedeutet, dass Sie
Folgendes tun mussen:

> Diesen Vertrauenskodex lesen, > Das Wort ergreifen, wenn Sie
verstehen und einhalten, ebenso mogliche VerstoBe gegen den

wie die Richtlinien, Gesetze Vertrauenskodex, die Microsoft-

und Vorschriften, die fir Ihre Richtlinien sowie die gesetzlichen und
Arbeit gelten. behordlichen Anforderungen sehen.

——

> Die Schulung zum

> Wahrheitsgetreu sein und bei

allen internen Untersuchungen voll Verhaltenskodex abschlieBen und
und ganz zusammenarbeiten. bestitigen, dass Sie den

Verbergen oder zerstoren Sie keine Verhaltenskodex verstehen und sich
Informationen. verpflichten, ihn einzuhalten. Den

Verhaltenskodex nicht zu lesen oder
zu bestatigen, entbindet Sie nicht von
diesen Verantwortlichkeiten.

_—  / o/ 4
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B Microsoft

Verhaltensregeln fiir den Geschaftsverkehr von Microsoft und das Programm zu Compliance und Ethik
werden von der Microsoft-Geschaftsfiihrung unterstitzt und erhalten die volle Unterstiitzung des
Vorstandes von Microsoft. Der Vorstand und die Geschaftsfiihrung sind fiir die Beaufsichtigung des
Programms zu Compliance und Ethik und die Einhaltung dieser Standards verantwortlich. Diese
Standards gelten flr Microsoft, seinen Vorstand und alle Angestellten, Geschaftsfiihrer und
Fihrungskrafte von Microsoft.

Wenn wir von ,Microsoft” sprechen, meinen wir die Microsoft Corporation und alle ihre
Tochtergesellschaften und verbundenen Unternehmen, in denen Microsoft direkt oder indirekt mehr
als 50 % der Stimmrechtskontrollen besitzt. Verweise auf ,Mitarbeitende” umfassen den Vorstand,
Mitarbeitende, Geschaftsflihnrende und leitende Angestellte von Microsoft.

Nur der Vorstand darf eine Bestimmung dieser Standards fiir einen Direktor oder einen
Geschaftsfiihrer auBer Kraft setzen. Jede Ausnahme, die einem Direktor oder einem Geschaftsfiihrer
gewahrt wird, wird gemal den NASDAQ-Notierungsanforderungen und den geltenden Gesetzen,
Regeln und Vorschriften veréffentlicht.

Diese Standards sind uns wichtig. Eine Verletzung dieser Standards kann zu DisziplinarmaBnahmen
einschlieBlich der Kiindigung des Arbeitsverhaltnisses flihren. Es wird von Mitarbeitenden erwartet,
dass sie stets gesunden Menschenverstand und ein gutes Urteilsvermdgen zeigen und
verantwortungsvoll handeln, unabhangig davon, ob eine Richtlinie vorliegt, die ein bestimmtes
Verhalten verbietet.

Melden Sie sich zu Wort, wenn etwas nicht stimmt, damit wir das Problem l6sen kénnen.

Bedenken beziiglich der

Integritdat melden

TRUST CODE

MICROSOFT-VERHALTENSREGELN FUR DEN GESCHAFTSVERKEHR
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