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LIST OD SATYI

Drogi zespole,

kazdy z nas wspdttworzy nasza kulture za pomoca Nasze Standardy postepowania w biznesie podkreslaja
stow i dziatan. Dazymy do uksztattowania kultury role, jaka kazdy z nas odgrywa w procesie budowania
roznorodnej i inkluzywnej, ktéra promuje nauke zaufania, oraz wskazujg podejscie, jakie nalezy przyjac
i pielegnuje zaufanie — kultury, w ktorej kazdy podczas podejmowania decyzji. Stosujac te zasady
pracownik moze wykonywac swoja prace najlepiej, w codziennej pracy, mozemy pewnym krokiem

jak potrafi. podazac naprzdd i podejmowac trafne decyzje, ktore

wzmacniaja zaufanie oraz pozwalajg naszym klientom

Podejmowanie wiasciwych decyzji i dokonywanie
i partnerom osiagac wiecej.

stusznych wyboréw etycznych w pracy buduje nasze

wzajemne zaufanie oraz zaufanie naszych klientow Dziekuje bardzo.
i partneréw. Nie mozemy rezygnowac z osobistej
uczciwosci ani narazac¢ na szwank dobrego imienia Satya Nadella

firmy i zaufania, jakim sie cieszy, dla osiagniecia
jakichkolwiek krotkoterminowych zyskow.

Podejmowanie decyzji w oparciu o uczciwos¢,
integralno$¢ i zgodnosc¢ z przepisami prawa zwieksza
prawdopodobienstwo, ze dokonamy stusznych
wyboréw etycznych. Wazne jest, abysmy umieli
kierowac sie jasnymi motywami, uczyli sie na swoich
btedach i prosili o pomoc, gdy znajdziemy sie

w trudnej sytuacji. Oczekuje, ze liderzy i kierownicy
beda promowac kulture, w ktérej pracownicy moga
swobodnie zadawac pytania i zgtaszac¢ watpliwosci,
gdy dostrzega co$ niewtasciwego.
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Dziatania na rzecz bezpiecznego
i wydajnego miejsca pracy

LIST OD SATYI NADELLI

NASZE WARTOSCI | KULTURA Unikanie konfliktow intereséw

JAK STOSOWAC STANDARDY, ABY

) y ZAUFANIE INWESTOROW
PODEJMOWAC WtASCIWE DECYZJE 8

| OPINII PUBLICZNEJ

Unikanie wykorzystywania
informacji wewnetrznych

ZGtASZANIE PROBLEMOW 13

Doktadne prowadzenie rejestréw
i sporzadzanie umow

ZAUFANIE KLIENTOW 18

Zachowanie poufnosci informacji 20 Wiasciwa komunikacja

Niedokonywanie niewtasciwych z opinia publiczna

ptatnosci 22 Ochrona zasobéw firmy Microsoft

Uczciwa konkurencja 23 Ochrona informacji poufnych

i wiasnosci intelektualnej
ZAUFANIE INSTYTUCII

ADMINISTRACII )
PUBLICZNEJ | SPOLECZNOSCI

ZAUFANIE DO NASZYCH
PRZEDSTAWICIELI

Poszanowanie prawa

obowigzujacego w réznych krajach

Opracowywanie produktéw i ustug
z utatwieniami dostepu

Poszanowanie i promowanie

Korzystanie z ustug wiarygodnych

przedstawicieli

Odpowiedzialne postepowanie
w zakresie prezentow,
wyrazdw goscinnosci i podrézy

praw cztowieka Uczciwosé przy wyborze dostawcow

PRZESTRZEGANIE

ZAUFANIE DO NINIEJSZYCH STANDARDOW

WSPOEPRACOWNIKOW

Promowanie roznorodnosci
i inkluzywnosci
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NASZE

WARTOSG
| KULTUR

NELRnINE!

Zapewnic¢ kazdej osobie i kazde;
organizacji na naszej planecie
mozliwos¢ wiekszych osiggniec.

\
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Osiggaj wiece]

Sposoby realizacji naszej misji zalezg od Jak mozemy zyskac i wzmocnic
budowanego przez nas zaufania ludzi to zaufanie? Trzeba zaczaé od

| organizagji na cafym swiecie. Mozemy tworzenia trwatych relacji wewnatrz
0siggnac zatozone cele tylko wowczas, . . 4 ) )
gdy ludzie beda ufa¢ firmie Microsoft firmy Microsoft i poza nig w oparciu
i naszym technologiom. 0 nasze wartosci i kulture. Nasze
wartosci stanowig state zasady,
ktérych uzywamy kazdego dnia

w celu uczciwego prowadzenia
dziatan biznesowych i zdobywania
zaufania. Nasza kultura okresla
nasza strukture operacyjng — kim

jestesSmy i w jaki sposob dziatamy.

oy -

. J.

2

Standardy postepowania w biznesie firmy
Microsoft (,Standardy”) pokazuja, w jaki
sposob na podstawie kultury i wartosci
budujemy i utrzymujemy zaufanie klientow,
instytucji administracji publicznej, inwestorow,
partnerow, przedstawicieli i wspotpracownikow,
aby razem osiggac wiece;j.

NASZE WARTOSCI | KULTURA

Nasze wartosci

Integralnosc i uczciwos¢
Otwartos¢ i szacunek
Odpowiedzialnosc¢
Wielkie wyzwania

Pasja

Dazenie do doskonatosci

Nasza kultura

Ukierunkowanie na wzrost
Koncentracja na kliencie
Koncepcja ,One Microsoft”
R6znorodnosc i inkluzywnos¢

Wprowadzanie zmian
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JAK STOSOWAC STANDARDY,
ABY PODEJI\/IOWAC

WEASCIWE

W trudnej sytuacji lub
podczas podejmowania
ztozonej decyzji wykonaj
nastepujace kroki:

: . , . Zatrzymaj sie. Czy sytuacja budzi Twoj
.PodeJmowanile whasciwych decy,ZJI niepokdj? Czy instynkt podpowiada Ci,

i dokonywanie stusznych wyborow . ze co$ jest nie w porzadku? Zatrzymaj sie,
etycznych tworzy zaufanie pomiedzy nami zanim podejmiesz dziatanie, i zastandw sie
a ludzmi, ktorych spotykamy. Jednak nie nad sposobem rozwigzania problemu.
WSZyStkle. Sytuaclij((ej, V\lijaklc,h SJfle/ZhaJdUJemy, Pomysl. Czy przyjete podejscie jest zgodne
53 oczywiste. Jak dokonac wiasciwego z kultura firmy Microsoft i wartosciami

wyboru w skomplikowanych badz przedstawionymi w niniejszych Standardach?
niejasnych okolicznosciach? Jak rozstrzygac Czy buduje lub podtrzymuje zaufanie?
dylematy etyczne? Nigdy nie rezygnuj z dobrego imienia

i zaufania w dtugim okresie na rzecz
krétkofalowych korzysci.

Standardy nie zawierajg doktadnych
instrukgji postepowania w rozmaitych
sytuacjach, lecz stuza jako przewodnik Zapytaj. Zadawaj pytania i uzyskaj

utatwiajacy podejmowanie whasciwych pomoc. Porozmawiaj z przedstawicielem
q o . . . dziatu ds. korporacyjnych, zewnetrznych
ecyzji i rozwigzywanie zawitych

, , L i prawnych (CELA), dziatu finansowego
dylematow, na ktére odpowiedz nie zawsze lub dziatu kadr. Uzyskaj pomac u swojego

jest oczywista. kierownika lub kierownika innego dziatu.
Wyslij wiadomos¢ e-mail z zapytaniem na
adres buscond@microsoft.com. U tych
0sOb mozesz uzyskaé pomoc w podjeciu
wiasciwej decyzji.
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Rola
kierownikow

Jako lider ponosisz szczegdlng
odpowiedzialnos¢ za kulture i srodowisko
pracy Twojego zespotu. Twoj sposob
podejmowania decyzji i rozstrzygania
watpliwosci oraz przyjmowania réznych
opinii, a nawet ztych wiadomosci bedzie
stanowic podstawe zaufania ksztattowanego
w zespotach, u klientéw i interesariuszy.
Twdj sukces i sukces Twojego zespotu zalezy
od zaufania, jakie wspdlnie zbudujecie.

10

TE PROSTE KROKI POZWOLA USTANOWIC KULTURE
ZAUFANIA | UCZCIWOSCI W ZESPOLE:

» Rozmawiaj z cztonkami zespotu o kwestiach etyki
i uczciwosci, jasno wyrazajac swoje oczekiwania w zakresie
etycznego wykonywania obowigzkdw.

+ Dawaj dobry przyktad przez modelowanie procesu
podejmowania etycznych decyzji.

+ Upewnij sie, ze zespot wie o tym, Ze licza sie tylko wyniki
uzyskane wtasciwymi metodami. Nastepnie zyskaj pewnos¢,

ze wyniki zostaty uzyskane w odpowiedni sposoéb.

+ Upewnij sie, ze cztonkowie zespotu wiedzg, ze zostang
wystuchani, nawet jesli maja do przekazania trudna sprawe.
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LGLASZANIE

Czescig procesu tworzenia kultury
zaufania jest nauka zgtaszania
nieprawidtowosci, gdy dzieje sie
cos niedobrego, tak aby mozna

byto rozwigzac problem.



STANDARDY POSTEPOWANIA W BIZNESIE

Nie musisz znac¢ wszystkich
szczegOtow ani miec pewnosci, ze
cos jest nie w porzadku, aby zgtosi¢
watpliwos¢ natury etycznej. Mozesz
mie¢ pewnos¢, ze potraktujemy
zgtoszenie w sposob powazny

I uczciwy oraz zajmiemy sie nim
bezzwtocznie, a jesli potrzebne beda
dziatania naprawcze, podejmiemy
odpowiednie kroki na podstawie
uzyskanych informacji.

14

Zero tolerangji
dla dziatan odwetowych

Zabranie gtosu w sytuacji, gdy dzieje sie cos
niewtasciwego, wymaga odwagi. Rozumiemy,
ze mozesz czuc skrepowanie lub niepokd;.
Witasnie dlatego nie tolerujemy dziatan
odwetowych.

PAMIETA)J, ZE NIE PONIESIESZ ZADNYCH

NEGATYWNYCH KONSEKWENCJI TAKICH DZIALAN, JAK:

« Odmowa wykonania dziatania, ktére stanowi naruszenie
niniejszych Standardoéw, zasad firmy Microsoft lub
przepisdw prawa, nawet jesli skutkiem Twojej odmowy
bedzie utrata mozliwosci biznesowych przez firme Microsoft.

+ Zgtaszanie w dobrej wierze watpliwosci dotyczacych
potencjalnych nieprawidtowosci.

« Wspdtpraca z organami Sledczymi.

Kazdy, kto podejmuje dziatania odwetowe wobec
pracownika z powodu jego zaangazowania

w dowolne wyzej wymienione dziatania, bedzie
podlegac postepowaniu dyscyplinarnemu, facznie
z rozwigzaniem stosunku pracy.

Jak zgtaszac
watpliwosci

Zgtaszanie watpliwosci powinno by¢
maksymalnie uproszczone. Dlatego
oferujemy szereg metod informowania
o ewentualnych nieprawidtowosciach.

Jesli jest to dozwolone na mocy prawa
obowiagzujgcego w danym kraju, mozna
dokonywac zgtoszen anonimowo za
posrednictwem zewnetrznej infolinii lub
poprosic¢ Biuro ds. zgodnosci z przepisami
o potraktowanie zgtoszenia jako
anonimowego.

ZGLASZANIE PROBLEMOW

Wybierz sposdb zgtaszania
nieprawidtowosci, ktéry najbardziej Ci
odpowiada. Niezaleznie od wybranej
metody poufnos¢ Twoich danych
zostanie zachowana:

Adres e-mail: buscond@microsoft.com
Telefon: 1-877-320-6738 lub
miedzynarodowe potaczenie na koszt

odbiorcy pod numerem +1-720-904-6844

Sie¢ Web: www.microsoftintegrity.com

Faks: 1-425-708-7177

Adres pocztowy:

Office of Legal Compliance
Microsoft Corporation
One Microsoft Way
Redmond, WA 98052
Stany Zjednoczone

Dodatkowo zawsze mozesz zgtosic
watpliwosci swojemu kierownikowi

lub dowolnemu kierownikowi w firmie
Microsoft albo przedstawicielowi dziatu
CELA, dziatu finansowego lub dziatu kadr.



http://www.microsoftintegrity.com%20
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Jak kierownicy
powinni traktowac
zgtoszenia

Jesli pracownik przychodzi do Ciebie
ze swoimi watpliwosci, ponosisz
szczegolng odpowiedzialnos¢, aby
go wystuchac i podjac dziatanie.
Wihasciwe postepowanie w sprawie
zgtaszanych watpliwosci ma
kluczowe znaczenie dla utrzymania
zaufania i bezpieczenstwa frmy
Microsoft.

JESLI KTOS ZGEASZA WATPLIWOSC, PODEJMIJ
NASTEPUJACE KROKI:

» Wyeliminuj czynniki, ktére moga dziata¢ rozpraszajaco,

i doktadnie wystuchaj zgtoszenia. Podziekuj tej osobie za
zgtoszenie swoich watpliwosci — pamietaj, ze wiasnie
dokonata czegos trudnego i bardzo waznego dla firmy.

» Odpowiedz z szacunkiem i powaznie potraktuj wszystkie
watpliwosci, nawet jesli sie z nimi nie zgadzasz. Pokaz
swoje zaangazowanie w rozwigzanie problemu.

« Podejmij kroki w celu ochrony poufnosci danej osoby —
unikaj omawiania przeprowadzonej rozmowy
z innymi cztonkami zespotu.

Jako kierownik masz wystarczajgce kompetencje,

by samodzielnie rozwigzywac problemy zwiazane

z wydajnoscia. Watpliwosci dotyczace etyki
biznesowej lub niewtasciwego postepowania nalezy
przekazywac do Biura ds. zgodnosci z przepisami.
Jesdli masz pytanie lub nie masz pewnosci, czy
rozwigzanie danego problemu lezy w zakresie
Twoich kompetencji, zawsze mozesz wystac
wiadomos¢ e-mail z prosba o porade na adres
dziatu ds. postepowania w biznesie i zgodnosci
(buscond@microsoft.com).

ZGLASZANIE PROBLEMOW




Podejmujac decyzje, zadaj sobie
pytanie: czy takie dziatanie buduje czy
niszczy zaufanie naszych klientow?

Nasza zdolnos¢ do wychodzenia naprzeciw
ludziom i organizacjom oraz oferowania im
tego, czego chcg i potrzebujg, wyznacza
naszg droge do sukcesu. Klienci musza
stanowic centrum wszystkich naszych
dziatan. Szukamy sposobow angazowania
klientéw, wspierania ich i stwarzania im
mozliwosci, by mogli osiggac wiece;.

ZACHOWANIE POUFNOSCI INFORMACJI

NIEDOKONYWANIE NIEWEASCIWYCH PLATNOSCI

- P
KLI ENTOW . i UCZCIWA KONKURENCJA
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Zachowanie poufnosci
informacji

Stosujemy przejrzyste metody
postepowania z danymi klientéw.

Odnosimy sukces, gdy nasi klienci
obdarzajg nas zaufaniem i powierzajag
nam ochrone swojej prywatnosci,
zezwalajac na korzystanie z ich danych
w sposob przez nich dozwolony.

JAK BUDUJEMY ZAUFANIE:

* Przestrzegamy lokalnych przepisdw prawa dotyczacych
zachowania poufnosci i ochrony danych.

 Podczas gromadzenia lub przetwarzania danych
osobowych przedstawiamy jasne i precyzyjne zasady
zachowania poufnosci informacji.

 Szanujemy wybory klientéw dotyczace ich prywatnosci,
dostarczajac im ustugi, na ktore wyrazili zgode.

« Chronimy dane naszych klientéw przez opracowywanie
bezpiecznych produktow i ustug.

Wiecej informagji:

Polityka prywatnosci
Zasady zachowania poufnosci informacji

Pick up Sara
rom science fair
at 3:.00 PM

Pick up Sara
rom science fair
Remind Cancel at 3:00 PM

81872017 03:00:00 PM X

Add Reminder



https://microsoft.sharepoint.com/sites/MS_Policy/Pages/policy.aspx?policyid=MSPOLICY-804079558-5
https://www.microsoft.com/en-us/TrustCenter/Privacy/default.aspx
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Niedokonywanie
niewtasciwych ptatnosci

Jestesmy wiarygodni i przejrzysci w naszych
kontaktach z klientami i nie wptywamy na ich
decyzje za pomoca niewtasciwych ptatnosci.

Korupcja szkodzi naszym klientom na wiele
sposobow, czasami zwiekszajgc koszty, jakie
muszg ponies¢. Codzienne zdobywanie

i utrzymywanie zaufania klientow jest
wazniejsze niz jakiekolwiek korzysci, jakie
moglibysmy zyskac dzieki niewtasciwym
metodom prowadzenia dziatalnosci.

W niektorych czesciach swiata wreczenie
tapowki w celu zawarcia transakcji bywa
czesto spotykane. My tego nie robimy.
Wolimy straci¢ mozliwosci biznesowe,
niz zrealizowac je dzieki tapowkom,
przekupstwu czy oferowaniu innych
niewtasciwych korzysci.

JAK BUDUJEMY ZAUFANIE:

Odmawiamy oferowania i ptacenia fapdwek — bez wyjatkdw.

Zakazujemy dokonywania wszelkiego rodzaju niewtasciwych
ptatnosci, w tym ptatnosci majacych na celu uzyskanie
pozwolen lub zatwierdzen oraz niewielkich ptatnosci
przyspieszajacych rutynowe procesy administracyjne (czesto
okreslanych jako ,ptatnosci przyspieszajace tok spraw”).

We wszystkich umowach unikamy ukrytych warunkéw
lub uzgodnieh oraz w najwiekszym mozliwym stopniu
ograniczamy ztozonos¢, poniewaz przejrzyste transakcje
redukuja ryzyko przekupstwa lub tapéwki.

Korzystamy z ustug partneréw o nieposzlakowanej opinii

i zgtaszamy sytuacje Swiadczace o nieetycznym postepowaniu
przedstawiciela lub mozliwosci wreczenia przez niego tapowki.
Dbamy o to, aby wszelkie prezenty, wyrazy goscinnosci

i podréze oferowane urzednikom administracji publicznej
lub klientom byty uzasadnione i wasciwe oraz, jedli jest to
wymagane, zostaty wczesniej zatwierdzone.

Zatrudniamy kandydatéw na podstawie ich kompetendji

i nie podejmujemy decyzji o zatrudnieniu na korzys¢ klienta
lub urzednika administracji publiczne;j.

Dokonujemy darowizn na cele dobroczynne w celu wsparcia
uzasadnionych akgji charytatywnych, a nie w ramach

wymiany korzysci.

Wiecej informacji:

Polityka antykorupcyjna

Wreczanie upominkéw, wyrazéw goscinnosci i pokrywanie
kosztow podrézy urzednikom panstwowym

Zaangazowanie w dziatania antykorupcyjne
i przeciwdziatanie tapéwkarstwu

Uczciwa konkurencja

Sposéb, w jaki konkurujemy ze sobg, jest
rownie wazny jak osiggane wyniki.

Zdrowa konkurencja i rzetelne praktyki
biznesowe stawiajg na pierwszym miejscu
klienta, oferujac mu dostep do szeregu
produktow i ustug po uczciwych cenach.
Konkurowanie w sposob uczciwy oznacza
realizowanie celow biznesowych bez

ZAUFANIE KLIENTOW

naruszenia wiasnej integralnosci.

JAK BUDUJEMY ZAUFANIE:

+ Unikamy zawierania z konkurencyjnymi firmami
jakichkolwiek oficjalnych i nieoficjalnych uzgodnien,
ktére ograniczaja konkurencje.

 Szanujemy procedury przetargowe oparte na
konkurendgji i nie manipulujemy ich wynikami ani
ich nie ustalamy oraz nie wspieramy takich dziatan
podejmowanych przez inne osoby.

 Nie dyktujemy cen, jakie nasi niezalezni partnerzy
handlowi ustalajg dla swoich klientéw.

» Podczas gromadzenia informacji na temat konkurencji
korzystamy z wtasciwych zasobow, podajemy
rzeczywiste dane i nie przedstawiamy informacji na
temat Microsoft w nieprawdziwy sposoéb.

Wiecej informacji:
Polityka antymonopolowa
Polityka dotyczaca wywiadu konkurencyjnego


https://microsoft.sharepoint.com/sites/MS_Policy/Pages/policy.aspx?policyid=MSPOLICY-1319973531-9
https://microsoft.sharepoint.com/sites/MS_Policy/Pages/policy.aspx?policyid=MSPOLICY-1319973531-20
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https://www.microsoft.com/en-us/Legal/Compliance/anticorruption/Default.aspx
https://microsoft.sharepoint.com/sites/mspolicy/LegalComplianceEthics/Pages/Microsoft-Antitrust-Policy.aspx
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POSZANOWANIE PRAWA OBOWIAZUJACEGO W ROZNYCH KRAJACH
OPRACOWYWANIE PRODUKTOW | USLUG Z ULATWIENIAMI DOSTEPU

POSZANOWANIE |l PROMOWANIE PRAW CZLtOWIEKA
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Poszanowanie prawa
obowigzujgcego
w roznych krajach

Dziatamy na catym Swiecie i szanujemy
prawo kazdego kraju, w ktorym
prowadzimy dziatalnosc.

Dzieki temu cieszymy sie zaufaniem
instytucji administracji publicznej,
wzmachiamy spotecznosci, w ktorych
zyjemy i pracujemy, oraz przyczyniamy
sie do tworzenia sprawiedliwego
spoteczenstwa, ktore zapewnia nam
ochrone za pomoca tych samych praw.

JAK BUDUJEMY ZAUFANIE:

« Stosujemy sie do praw i przepisdw obowigzujacych
w Stanach Zjednoczonych i we wszystkich miejscach,
w ktérych dziatamy.

* Podczas rozmoéw z przedstawicielami administracji
publicznej i urzednikami jestesmy uczciwi i przejrzysci.

« Szybko reagujemy na zapytania i prosby o informacje
ze strony administracji publicznej, udzielajac wtasciwych
i zgodnych z prawdg odpowiedzi.

« Stosujemy sie do globalnych regulacji handlowych i sankgji
gospodarczych, ktére zabraniajg wspotpracy z niektérymi
krajami, rzadami, podmiotami i osobami fizycznymi.
Przestrzegamy przepisoéw prawnych okreslajacych
sposoby miedzynarodowego dystrybuowania i uzywania
naszej technologii.

Wiecej informacji:

Zasady zachowania zgodnosci z przepisami handlu
globalnego

TradeNet


https://microsoft.sharepoint.com/sites/MS_Policy/Pages/policy.aspx?policyid=MSPOLICY-1319973531-22
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Opracowywanie
produktow i ustug
z utatwieniami dostepu

Naszym priorytetem podczas
opracowywania produktow i ustug
jest inkluzywnos¢.

Projektowanie produktéw z utatwieniami
dostepu jest wymagane prawnie w wielu
miejscach, w ktorych dziatamy, a biorac

pod uwage, ze ponad miliard oséb na
swiecie jest niepetnosprawnych, jest to takze
moralnie stuszne. Wierzymy, ze mozliwosci
ludzkich osiagnie¢ nie maja granic, kiedy
technologia odzwierciedla réznorodnos¢
0sob, ktore z niej korzystaja.

JAK BUDUJEMY ZAUFANIE:

+ Nasze produkty sg dostepne dla wszystkich
uzytkownikdw, w tym dla oséb z wadami wzroku,
stuchu i mowy, majacych problemy z uczeniem sie,
niepetnosprawnych ruchowo oraz oséb w starszym wieku.

 Dostarczamy doktadne informacje na temat funkgji
utatwien dostepu naszych produktdw i nie obiecujemy
przysztych ulepszen, jesli nie jestesmy pewni,
ze bedziemy mogli spetnic te obietnice.

Wiecej informacji:

Polityka dotyczaca utatwien dostepu
Tworzenie mozliwosci
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STANDARDY POSTEPOWANIA W BIZNESIE

Poszanowanie
| promowanie
praw cztowieka

Szanujemy prawa cztowieka i jesteSmy
zaangazowani w ich promowanie, poniewaz
chcemy mie¢ pewnos¢, ze technologia
odgrywa pozytywna role na catym Swiecie.

JAK BUDUJEMY ZAUFANIE:

Uwazamy, ze mozemy skuteczniej promowac prawa
cztowieka dzieki naszej obecnosci (a nie nieobecnosci)

w krajach, w ktérych przestrzeganie tych praw jest duzym
wyzwaniem.

Opowiadamy sie za rzadami prawa, z uwzglednieniem
praw i norm miedzynarodowych.

Szanujemy prawa do wolnosci wypowiedzi i prywatnosci
we wszystkich naszych ustugach internetowych.

Gdy organy rzadowe wymagaja od nas dostarczenia
danych uzytkownikoéw lub usuniecia zawartosci,
sprawdzamy, czy te wymagania sg uzasadnione, wigzace
i zgodne z przepisami prawnymi.

Wiecej informacji:

Polityka dotyczaca wolnosci wypowiedzi

Zaangazowanie w przestrzeganie praw cztowieka
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Podejmujac decyzje, zadaj sobie
pytanie: czy usprawni to nasza
wspolna prace w ramach koncepgji
One Microsoft?

Najlepsze wyniki osiggajg zespoty, ktorych
cztonkowie sobie ufajg — mogg by¢ wobec
siebie otwarci, szczerzy i konstruktywni.
Tylko dzieki pracy zespotowej mozemy
podtrzymywac atmosfere wzajemnego
szacunku, integradji i wspotpracy.

PROMOWANIE ROZNORODNOSCI I INKLUZYWNOSCI

DZIAELANIA NA RZECZ BEZPIECZNEGO | WYDAJNEGO MIEJSCA PRACY

UNIKANIE KONFLIKTOW INTERESOW



STANDARDY POSTEPOWANIA W BIZNESIE

Promowanie
roznorodnosci
| inkluzywnosci

Nasza wspodlna praca jest lepsza
ze wzgledu na nasze roznice, a nie
pomimo nich.

Uwazamy, ze bedziemy najlepigj
stuzy¢ wszystkim ludziom na Swiecie

i wzbogacac naszg wtasna kulture,
korzystajac ze zréznicowanych
umiejetnosci, doswiadczen i roznego
pochodzenia, ktére kazdy z nas wnosi
do firmy.

JAK BUDUJEMY ZAUFANIE:

» Zapewniamy rowne szanse zatrudnienia wszystkim
kandydatom i pracownikom, ktorzy posiadaja
odpowiednie kwalifikacje.

* Nie dyskryminujemy ze wzgledu na wiek, pochodzenie,
kolor skory, urlopy rodzicielskie lub zwolnienia
lekarskie, ekspresje lub tozsamos¢ ptciowa, informacje
genetyczne, stan cywilny, stan zdrowia, narodowos¢,
niepetnosprawnos¢ fizyczna lub umystowa, przynaleznosé
polityczng, status weterana chronionego, rase, religie,
ptec (w tym cigze), orientacje seksualna lub jakakolwiek
inng ceche chroniona obowigzujacymi przepisami prawa,
regulacjami i rozporzadzeniami.

« Zatrudniamy osoby niepetnosprawne i zapewniamy
odpowiednie warunki pracy pracownikom posiadajacym
odpowiednie kwalifikacje.

« Analizujemy nasze nieSwiadome uprzedzenia
i podejmujemy kroki w celu stworzenia kultury inkluzywnej,
ktéra sprawia, ze kazdy pracownik czuje sie mile widziany.

Wiecej informacji:

Polityka réwnych szans zatrudnienia
Globalna réznorodnos¢ i inkluzywnos¢
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STANDARDY POSTEPOWANIA W BIZNESIE

Dziatania na rzecz

bezpiecznego i wydajnego

miejsca pracy

Utrzymujemy srodowisko pracy, dzieki
ktoremu kazdy ma mozliwosc¢ osiggniecia
najlepszych wynikow.

Bezpieczne miejsce pracy wzbudza zaufanie
i pozwala kazdej osobie na wnoszenie
swojego wktadu i odnoszenie sukcesow.
Dyskryminacja, nekanie i niebezpieczne
warunki pracy pomniejszajg nasze wspolne
mozliwosci.

ZAUFANIE DO WSPOLPRACOWNIKOW

JAK BUDUJEMY ZAUFANIE:

« Traktujemy innych z szacunkiem i nie tolerujemy nekania
ani dyskryminacji.

« W naszych dziataniach uwzgledniamy solidne zasady
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przestrzegamy
przepisow na temat tych zasad.

+ Rozwigzujemy problemy z szacunkiem i nigdy nie
stosujemy czyndw ani grézb przemocy.

+ Nie pracujemy pod wptywem $rodkéw odurzajacych
ani alkoholu.

Wiecej informacg;ji:
Polityka zapobiegania nekaniu i dyskryminacji
Politka dotyczaca rozrywki

Polityka dotyczaca przemocy w miejscu pracy

Polityka dotyczaca miejsca pracy wolnego od srodkéw
odurzajacych
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STANDARDY POSTEPOWANIA W BIZNESIE

Unikanie konfliktow
interesow

Podejmujemy decyzje, ktore sg dobre dla
naszych zespotow i naszej pracy oraz dla
firmy Microsoft.

Konflikt intereséw moze powstac, gdy nasze
osobiste relacje lub interesy finansowe
pokrywaja sie z obowigzkami zawodowymi.

Jesli w przypadku potencjalnych konfliktéw
interesdw nie zachowamy odpowiedniej
ostroznosci, te sytuacje moga mie¢ wptyw
na podejmowane przez nas decyzje,
zmniejszy¢ zaufanie w zespotach i Zle
wptynac na reputacje firmy.

JAK BUDUJEMY ZAUFANIE:

Dziatamy w najlepszym interesie firmy Microsoft.

Unikamy sytuacji, w ktérych osobiste relacje lub interesy
finansowe w innej firmie moga wptynac¢ na decyzje
podejmowane w naszej pracy.

Rozumiemy, ze konflikt intereséw moze istnie¢ nawet
wtedy, gdy jesteSmy przekonani, ze relacja zewnetrza nie
bedzie mie¢ wptywu na nasze decyzje.

W przypadku powstania konfliktu intereséw ujawniamy
go w celu uzyskania porady lub akceptacji.

Przed przyjeciem zlecenia zewnetrznego upewniamy sie,
ze nie bedzie ono szkodzito interesom biznesowym firmy
Microsoft ani nie ztamie warunkéw podpisanej umowy
pracowniczej.

Wiecej informacgji:

Polityka dotyczaca konfliktow interesow

Polityka dotyczaca zatrudnienia na zewnatrz firmy
Microsoft
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Podejmujac decyzje, zadaj sobie pytanie: czy to
wzmacnia, czy ostabia reputacje firmy Microsoft
wobec inwestorow i opinii publicznej?

Nasi inwestorzy muszg miec¢ pewnos¢, ze bedziemy
tworzy¢ dla nich wartos¢ w sposéb odpowiedzialny

i przemyslany. Zdobywamy ich zaufanie, chroniac
nasze zasoby i informacje, doktadnie okreslajac, dokad
zmierzamy jako firma, i uczciwie komunikujac sie z nimi
oraz ze spoteczenstwem.

UNIKANIE WYKORZYSTYWANIA INFORMACJI WEWNETRZNYCH
DOKLADNE PROWADZENIE REJESTROW | SPORZADZANIE UMOW
WEASCIWA KOMUNIKACJA Z OPINIA PUBLICZNA

OCHRONA ZASOBOW FIRMY MICROSOFT

OCHRONA INFORMACJI POUFNYCH | WEASNOSCI INTELEKTUALNE)J




STANDARDY POSTEPOWANIA W BIZNESIE

Unikanie wykorzystywania
informacji wewnetrznych

Podtrzymujemy zaufanie naszych inwestoréw

i opinii publicznej, przestrzegajac prawa
finansowego, co oznacza, ze nie prowadzimy
obrotu papierami warto$ciowymi na podstawie
istotnych informacji niedostepnych publicznie.

Podczas naszej pracy mozemy zdoby¢ wiedze

na temat istotnych informacji niedostepnych
publicznie dotyczacych firmy Microsoft lub firm,

z ktorymi wspotpracujemy. Informacje sa ,istotne”,
jesli rozsadny inwestor uznatby je za wazne przy
podejmowaniu decyzji o kupnie lub sprzedazy
papierow wartosciowych danej spotki. Informacje
sa ,niedostepne publicznie”, jesli nie zostaty
szeroko rozpowszechnione wsrod inwestoréw.

Handlowanie akcjami firmy Microsoft lub akcjami
jakiejkolwiek innej firmy na podstawie tych
informadji nie tylko powoduje utrate zaufania
naszych inwestorow i opinii publicznej, ale jest
takze niezgodne z prawem, narusza zasady firmy
i jest nieuczciwe wobec innych inwestordw.

JAK BUDUJEMY ZAUFANIE:

+ Nigdy nie kupujemy ani nie sprzedajemy papieréw
wartosciowych na podstawie istotnych informacji
niedostepnych publicznie.

+ Nie dajemy nikomu (np. przyjacielowi, matzonkowi lub
brokerowi) ,porad” zwigzanych z istotnymi informacjami
niedostepnymi publicznie.

+ Nie polecamy ani nie sugerujemy nikomu obracania
papierami wartosciowymi jakiejkolwiek spétki na podstawie
istotnych informacji niedostepnych publicznie, nawet jesli
nie wiaze sie to z udostepnieniem tych informadgji.

+ Konsultujemy sie z dziatem CELA przed kupnem lub
sprzedaza publicznych papierow wartosciowych, jesli nie
mamy pewnosci, czy mozemy by¢ w posiadaniu istotnych
informacji niedostepnych publicznie.

Wiecej informacji:

Polityka dotyczaca obrotu papierami warto$ciowymi

z wykorzystaniem informacji niejawnych

Polityka dotyczaca okna handlu ograniczonego

Doktadne prowadzenie
rejestrow i sporzadzanie umow

Nasze rejestry sg przejrzyste, doktadne i kompletne.

Inwestorzy oczekujg doktadnych i czytelnie
podanych informacji, aby pozna¢ nasze wyniki
finansowe i zrozumie¢ kierunek rozwoju firmy
oraz mie¢ zaufanie do tego kierunku. Prowadzenie
doktadnych rejestréw ma kluczowe znaczenie dla
utrzymania zaufania inwestorow, podejmowania
dobrych decyzji biznesowych i spetniania naszych
obowigzkéw prawnych jako spotki publiczne.

ZAUFANIE INWESTOROW | OPINII PUBLICZNE)

JAK BUDUJEMY ZAUFANIE:

» Dokfadnie i rzetelnie rejestrujemy i raportujemy transakcje
finansowe i informacje biznesowe, stosujac sie do odpowiednich
przepisow prawnych, regulacji i praktyk ksiegowych.

» Nasze zobowigzania wobec partneréw i klientéw sg przejrzyste
i zrozumiate, a nasze pisemne umowy odzwierciedlaja rzeczywiste
warunki ekonomiczne transakgji.

+ Nie zawieramy umow pobocznych ani zadnych innych
nierejestrowanych porozumien.

« Stosujemy standardowe umowy i procesy ich zawierania lub
uzyskujemy zgode na warunki niestandardowe.

+ Wykonujemy transakcje finansowe tylko z odpowiednia
autoryzacja i rejestrujemy je zgodnie z praktykami ksiegowymi
firmy Microsoft.

+ Dyrektor generalny, dyrektor finansowy, kontroler korporacyjny
i inni pracownicy organizacji finansowej przestrzegaja
finansowego kodeksu postepowania zawodowego.

+ Kiedy zachowujemy dokumenty lub je likwidujemy,
przestrzegamy ustalonych wymogodw dotyczacych
przechowywania informagji, ktére sa zgodne z naszymi
zobowigzaniami prawnymi i dtugoterminowymi potrzebami
biznesowymi.

Wiecej informacji:

Finansowy kodeks postepowania zawodowego

Polityka dotyczaca porozumien niestandardowych
i dodatkowych

Polityka przechowywania dokumentéw 43
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STANDARDY POSTEPOWANIA W BIZNESIE

Whtasciwa komunikacja
z opinig publiczng

Nasze publiczne oswiadczenia i komunikaty
$g uczciwe i nie wprowadzaja w btad.

To, co méwimy i jak méwimy, ma znaczenie.
Zdobedziemy i utrzymamy zaufanie
inwestorow i opinii publicznej tylko

wtedy, gdy beda mogli oni polegac na
otrzymywanych od nas informacjach.

JAK BUDUJEMY ZAUFANIE:

» W petni, doktadnie i terminowo ujawniamy informacje
finansowe w raportach i dokumentach przekazywanych
do amerykanskiej komisji papierow wartosciowych i gietd
(U.S. Securities and Exchange Commission) oraz w innych
publicznych oswiadczeniach.

 Uwaznie stuchamy opinii i pytan inwestoréw i innych
interesariuszy.

+ Nie wypowiadamy sie w imieniu firmy bez uzyskania na
to zgody. Wszelkie zapytania pochodzace od analitykdw

i z mediow kierujemy do dziatu relacji z inwestorami lub
Public Relations.

« Zwracamy uwage na to, aby wszelkie komunikaty na temat
naszych produktow i ustug byty rzetelne i precyzyjne.

+ Jesdli promujemy produkty i ustugi w mediach
spotecznosciowych, jasno przedstawiamy nasz zwigzek
z firma Microsoft oraz prezentujemy nasza uczciwa opinie
na temat tych produktow lub ustug.

» Nasze reklamy i materiaty promocyjne sa precyzyjne
i pozbawione fatszywych oswiadczen.

Wiecej informacji:

Polityka ujawniania informacji finansowych
Wskazéwki dotyczace mediéw spotecznosciowych
Polityka dotyczaca rzecznictwa publicznego
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STANDARDY POSTEPOWANIA W BIZNESIE

Ochrona zasobdw
firmy Microsoft

JesteSmy odpowiedzialnymi zarzadcami
zasobow firmy Microsoft.

Uzywamy pieniedzy i zasobow firmy, aby
wykonywac swoja prace kazdego dnia.

Te zasoby naleza do firmy Microsoft, a nasza
odpowiedzialnoscia wzgledem inwestorow
jest korzystanie z tych zasobow w sposob
odpowiedzialny oraz tak, aby zwiekszac
wartos¢ naszej marki oraz utrzymywac
zaufanie klientow.

JAK BUDUJEMY ZAUFANIE:

» Madrze dysponujemy funduszami firmy Microsoft oraz
zapobiegamy marnotrawstwu i naduzyciom.

+ Rozsadnie korzystamy z zasobdw technologicznych
firmy oraz uzywamy ich w celach osobistych wytacznie
wtedy, gdy nie wplywa to na nasze obowigzki w firmie
ani nie szkodzi srodowisku pracy.

» Do przechowywania danych biznesowych
i prowadzenia korespondengji stuzbowej uzywamy kont
i ustug firmowych, a nie osobistych.

+ Rozumiemy, ze dane biznesowe sg wtasnoscia firmy
Microsoft oraz ze moga by¢ udostepniane, zachowywane
i przegladane wytacznie zgodnie z naszymi zasadami oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Wiecej informacji:

Polityka dotyczaca odpowiedzialnego uzywania
technologii

Polityka wydatkow

Ochrona informagji
poufnych i wtasnosci
intelektualne;

Chronimy i szanujemy wartosc biznesowg
informadji i pomystow, niezaleznie od
tego, czy nalezg do firmy Microsoft czy
jakiegokolwiek innego przedsiebiorstwa.

Ujawniajac poufne informacje firmy
Microsoft, mozemy utracic¢ przewage nad
konkurencja. Ujawniajac poufne informacje,
jakie uzyskujemy od firm, z ktorymi
pracujemy, stracimy zaufanie klientéw.
Ochrona informacji i pomystow, niezaleznie
od ich wtascicieli, jest kluczowym elementem,
ktory przyczynia sie do naszego sukcesu
biznesowego i buduje nasza reputacje
partnera godnego zaufania.

ZAUFANIE INWESTOROW | OPINII PUBLICZNE)J

JAK BUDUJEMY ZAUFANIE:

+ Uzywamy najlepszych rozwigzan w celu ochrony dostepu
do poufnych informacji oraz unikamy omawiania ich
w pomieszczeniach ogélnodostepnych, a takze ze
wspotpracownikami, ktérzy nie musza ich znac.

* Nie korzystamy z poufnych informacji w przypadku
dziatan biznesowych niezwiazanych z firma Microsoft oraz
zachowujemy poufno$¢ nawet po zakonczeniu pracy dla
firmy Microsoft.

 Zabezpieczamy prawa wiasnosci intelektualnej firmy
Microsoft poprzez prawa autorskie, znaki towarowe oraz
inne formy wiasnosci intelektualnej, ktére chronig nasze
innowacje.

 Szanujemy poufnos¢ i prawa wtasnosci intelektualnej
innych firm. Nie uzywamy poufnych informacji innych firm
bez ich zgody.

+ Nie uzywamy ani nie kopiujemy materiatow objetych
prawami autorskimi innych firm, w tym oprogramowania,
grafik, filméw czy muzyki bez licencji lub zezwolenia
dziatu CELA.

Wiecej informacji:

Polityka dotyczaca poufnych informacji
Polityka dotyczaca praw autorskich
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Podejmujac decyzje, zadaj sobie
pytanie: czy to wzmocni nasze
dtugoterminowe relacje

z przedstawicielami i klientami?

Stosujemy wysokie standardy etyczne oraz
oczekujemy, ze beda spetniali je rowniez
nasi przedstawiciele, czyli partnerzy,
dostawcy, konsultanci oraz inne firmy
pracujgce w naszym imieniu. Zyskujemy
zaufanie przedstawicieli, zapewniajac im
korzysci i nie oczekujgc od nich niczego,
czego bysmy sami nie zrobili.

KORZYSTANIE Z UStUG WIARYGODNYCH
PRZEDSTAWICIELI

ODPOWIEDZIALNE POSTEPOWANIE W ZAKRESIE
PREZENTOW, WYRAZOW GOSCINNOSCI | PODROZY

UCczciwoS$SC¢ PRZY WYBORZE DOSTAWCOW



STANDARDY POSTEPOWANIA W BIZNESIE

Korzystanie z ustug
wiarygodnych
przedstawicieli

Korzystamy z ustug uczciwych
przedstawicieli, ktérzy wystepujac w naszym
imieniu, kieruja sie wtasciwymi standardami
etycznego postepowania w biznesie.

Filarem naszej dziatalnosci jest rozlegta
sie¢ przedstawicieli, takich jak partnerzy,
dostawcy i konsultanci. Ich dziatania
wptywajg na reputacje naszej firmy nie
mniej niz nasze wtasne postepowanie. Gdy
nasi przedstawiciele prowadzg dziatalnosc¢
w uczciwy i rzetelny sposdb, mozemy
utrzymywac i wzmacniac zaufanie klientow
oraz opinii publiczne;j.

JAK BUDUJEMY ZAUFANIE:

+ Poznajemy kwalifikacje i reputacje przedstawicieli przed

zaangazowaniem ich do pracy w imieniu naszej firmy.

+ Rozumiemy powody, jakie stoja za wigczeniem poszczegdlnych
przedstawicieli w realizacje umdw lub transakgji. Angazujemy ich

tylko wtedy, gdy jest to uzasadnione i wtasciwe.

+ Okazujemy zaufanie naszym przedstawicielom i nigdy nie
oczekujemy ani nie sugerujemy, aby prowadzili dziatania, ktére sa

niezgodne z przepisami prawa lub naszymi zasadami.

+ Nie wywieramy na partneréw ani odsprzedawcow nacisku, aby
sktadali zamowienia na produkty lub ustugi, ktorych nie chca
albo nie potrzebuja, ani nie prowadzimy dziatah odwetowych

w przypadku odmowy.

 Zgtaszamy okolicznosci, ktére moga wskazywac, ze
przedstawiciel angazuje sie w korupcyjne lub nieetyczne
dziatania, reprezentujac firme Microsoft.

Wiecej informacji:

Polityka zaufanych przedstawicieli
Polityka etyki sprzedazy

ZAUFANIE DO NASZYCH PRZEDSTAWICIELI
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Odpowiedzialne
postepowanie w zakresie
prezentow, wyrazow
goscinnosci | podrdzy
Wymieniajac uprzejmosci biznesowe,
zachowujemy umiar i zdrowy rozsgdek.

Przekazywanie i przyjmowanie prezentow
i wyrazow goscinnosci oraz finansowanie
podrozy moze utatwi¢ nawigzywanie
bliskich relacji biznesowych miedzy firma
Microsoft i jej partnerami. Jednoczes$nie
jednak upominki, positki i podroze, ktore
sg zbyt wystawne, nieuzasadnione lub
zorganizowane w nieprzejrzysty sposob,
moga byc¢ postrzegane jako tapowki lub
by¢ po prostu nieodpowiednie. Takie
sytuacje ostabiaja zaufanie i szkodzg naszej
dziatalnosci.

ZAUFANIE DO NASZYCH PRZEDSTAWICIELI

JAK BUDUJEMY ZAUFANIE:

» Nawigzujemy pozytywne relacje bez znamion korupgji
i tapownictwa.

+ Gdy oferujemy lub przyjmujemy prezenty, wyrazy goscinnosci
lub finansowanie podrézy, dbamy o to, aby byty one racjonalne,
wiasciwe i uzasadnione z perspektywy biznesowe;j.

« Nigdy nie przekazujemy ani nie przyjmujemy gotowki.

 Nie oczekujemy prezentdw, wyrazéw goscinnosci lub
finansowania podrézy od stron trzecich ani nie stwarzamy
sytuacji, w ktérych ktos mégtby czuc sie zobowigzany do
jakichkolwiek dziatan tego rodzaju w celu wspétpracy z nami.

+ Nie prosimy przedstawicieli, takich jak partnerzy czy dostawcy,
o przekazywanie prezentow i wyrazéw goscinnosci lub
finansowanie podrézy w naszym imieniu.

Wiecej informacji:
Wreczanie upominkéw, wyrazéw goscinnosci

i pokrywanie kosztow podrézy urzednikom panstwowym
Wreczanie upominkéw, wyrazéw goscinnosci

i pokrywanie kosztéw podrézy odbiorcom handlowym
Przyjmowanie upominkéw, wyrazéw goscinnosci

i pokrycia kosztow podrozy
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STANDARDY POSTEPOWANIA W BIZNESIE

Uczciwosc¢ przy wyborze
dostawcow

Sukces naszej dziatalnosci zalezy od reladji
z dostawcami.

Aby realizowac nasze cele, potrzebujemy
dostawcow, ktorzy z takim samym
zaangazowaniem jak my dbaja o zaufanie
klientow, skutecznie dziatajg oraz
przestrzegaja prawa.

JAK BUDUJEMY ZAUFANIE:

» Wybieramy najlepszych dostawcéw, starannie analizujac
ich dotychczasowa dziatalnos¢, reputacje w zakresie
uczciwosci oraz inne zalety — nie faworyzujac nikogo.

« Doktadamy wszelkich staran, aby wyeliminowac z naszego
tancucha dostaw przypadki pracy dzieci, handlu ludzmi
oraz innych naduzy¢ zwigzanych z zatrudnianiem
pracownikow.

Wiecej informacji:

Polityka dotyczaca uméw z dostawcami

Polityka dotyczaca zaopatrzenia
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STANDARDY POSTEPOWANIA W BIZNESIE

Przestrzeganie
niniejszych Standardow

Obowigzki pracownikow

Oczekujemy od pracownikédw przestrzegania niniejszych
Standarddw, zasad firmy Microsoft i przepiséw prawa.

OZNACZA TO, ZE PRACOWNICY MUSZA:

+ Przeczytac i zrozumie¢ niniejsze Standardy, zasady, przepisy
i regulacje obowigzujgce na danym stanowisku stuzbowym,
a takze przestrzegac tych wymagan.

+ Zgtaszac przypadki zaobserwowania potencjalnych naruszen

Standardéw, zasad firmy Microsoft
oraz przepisdw prawa i wymogdw regulacyjnych.

+ Przekazywac informacje zgodne z prawdg i w petni
wspotpracowad w ramach wewnetrznych dochodzen. Nie wolno
ukrywac ani niszczy¢ informacji.

+ Ukonczyc¢ szkolenia dotyczace Standardow i potwierdzic ich

zrozumienie oraz zobowigzac sie do ich przestrzegania.

Brak znajomosci Standarddw lub potwierdzenia zamiaru ich
przestrzegania nie zwalnia pracownika z tych obowigzkow.

Nadzor

Zarzad firmy Microsoft w petni zaleca i popiera Standardy
postepowania w biznesie firmy Microsoft oraz jej program
w zakresie etyki i zgodnosci z przepisami. Obowigzkiem
Zarzadu i kierownictwa jest nadzorowanie realizacji
programu w zakresie etyki i zgodnosci oraz przestrzegania
niniejszych Standardow.
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Zakres stosowania

Standardy obowiazujg wszystkie osoby zatrudnione

w firmie Microsoft, czyli cztonkédw Zarzadu, pracownikow,
dyrektoréw i dyrektorow wykonawczych. ,Microsoft”
oznacza firme Microsoft Corporation oraz jej wszystkie
podmioty zalezne i stowarzyszone, w ktorych Microsoft
bezposrednio lub posrednio posiada ponad 50% udziatéw
z prawem gtosu.

Egzekwowanie i odstgpienia

Niniejsze Standardy sa dla nas bardzo wazne. Naruszenia
niniejszych Standardow moga skutkowac dziataniami
dyscyplinarnymi, wtacznie z rozwigzaniem umowy o prace.

Tylko Zarzad moze zatwierdzi¢ zwolnienie dyrektora

lub dyrektora wykonawczego z przestrzegania ktérego$
z postanowien niniejszych Standardow. Kazde takie
zwolnienie zostanie publicznie ujawnione zgodnie

z wymaganiami dotyczacymi spotek notowanych na
gietdzie NASDAQ oraz obowigzujacymi przepisami,
zasadami i regulacjami.
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Sposoby zgtaszania
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Adres e-mail: buscond@microsoft.com

Telefon: 1-877-320-6738 lub
miedzynarodowe potaczenie na koszt
odbiorcy pod numerem +1-720-904-6844
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Sie¢ Web: www.microsoftintegrity.com

Faks: 1-425-708-7177
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Adres pocztowy:

Office of Legal Compliance
Microsoft Corporation

One Microsoft Way
Redmond, WA 98052

Stany Zjednoczone

Niniejsza broszura zostata wydrukowana w zaktadzie

z certyfikatem Envirostars Five-Star. Envirostars to prowadzony
przez stan Waszyngton program certyfikowania firm

® w uznaniu ich staran o zapobieganie zanieczyszczeniom

i ograniczenie wytwarzania odpadéw niebezpiecznych.
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