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A Microsoft adatfeldolgozási gyakorlataival kapcsolatos naprakész információk
megismeréséhez tekintse át a Microsoft adatvédelmi nyilatkozatát. Ugyanitt
megismerkedhet a saját adataihoz való hozzáférést és azok szabályozását lehetővé tevő
legújabb eszközeinkkel, valamint megtudhatja, hogyan veheti fel velünk a kapcsolatot,
amennyiben adatvédelmi kérdése van.
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   FONTOS FIGYELMEZTETÉS

Ez a közlemény ismerteti a helyalapú szolgáltatások nem kívánt viselkedését a Windows Phone 7
szoftverben, leírja, hogyan küszöbölte ki a Microsoft ezt a működési rendellenességet, és
emlékezteti arra, hogy amennyiben Ön úgy kívánja, megakadályozhatja a tartózkodási helyére
vonatkozó adatok elérését.

Amint az a jelen Adatvédelmi nyilatkozat Helymeghatározás című szakaszában olvasható, a
Windows Phone helymeghatározási adatbázisa csak korlátozott adatokat tárol és használ a
tartózkodási helyéről, ilyenek például a közelben levő Wi-Fi hozzáférési pontok és mobilhálózati
antennatornyok adatai, amelyek felhasználásával hatékonyabban és gazdaságosabban nyújthatunk
helyalapú szolgáltatásokat. Az adatok között nem szerepel olyan információ, amelynek alapján Ön
vagy az eszköze egyedileg azonosítható lenne, illetve amely lehetővé tenné, hogy a Microsoft
nyomon kövesse Önt vagy az eszközét.

2011-ben nem kívánt viselkedést azonosítottunk a Windows Phone 7-ben, amelynek
eredményeképpen a szoftver rendszeres időközönként adatokat küldött a Microsoftnak a közeli Wi-Fi
hozzáférési pontokról és mobilhálózati antennatornyokról a Kamera alkalmazás használata során,
illetve amerikai angol nyelvre beállított telefonok esetében a telefon hangparancsokkal való
kezelésekor, például a „Find Pizza” (Keress pizzát) utasítás kimondásakor. A kamera esetében a
szoftverhiba még olyan esetben is kiváltotta ezt a működési rendellenességet, ha a felhasználó
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letiltotta a fényképek földrajzi címkézését a Kamera alkalmazásban.

A 2011. szeptembertől elérhető Windows Phone 7.5-ös frissítés kiküszöbölte ezt a nem kívánt
viselkedést a Kamera alkalmazásban és a hangparancsos funkcióknál. A frissítés telepítése után a
szoftver csak akkor küld adatokat a közeli Wi-Fi hozzáférési pontokról és mobilhálózati
antennatornyokról a Kamera alkalmazás használata során, ha Ön hozzájárult a fényképek
helyadatokkal való címkézéséhez. A hangparancsokkal való kezelés során a szoftver már nem kér a
tartózkodási helyre vonatkozó adatokat, és nem küld adatokat a Microsoftnak a közeli Wi-Fi
hozzáférési pontokról és mobilhálózati antennatornyokról a hangparancsok használatakor.

Észrevettük azonban azt is, hogy a Windows Phone 7.5-ös frissítés nem kívánt módon működött a
Kapcsolatok központ „Én” funkciójának használatakor. A szoftver az „Én” funkció minden egyes
elérésekor adatokat küldött a Windows Phone helymeghatározási szolgáltatásának a közeli Wi-Fi
hozzáférési pontokról és mobilhálózati antennatornyokról. A Windows Phone helymeghatározási
szolgáltatása által az „Én” funkció használatakor küldött, fogadott és tárolt adatok nem azonosítják
Önt vagy az egyedi eszközét. Mindazonáltal ez a viselkedés rendellenes volt, ezért kiküszöböltük a
Windows Phone 7.5 frissítéseiben, amelyeket a szolgáltatók és eredeti hardvergyártók számára
2012. első részében elérhetővé tettünk. A megfelelő frissítés telepítése után a szoftver csak akkor
küld adatokat a közeli Wi-Fi hozzáférési pontokról és mobilhálózati antennatornyokról, ha Ön
engedélyezi az „Én” funkció „Bejelentkezés” szolgáltatásának a tartózkodási helyre vonatkozó
adatok elérését és használatát.

Ahogy fent írtuk, az operációs rendszer frissített verzióit az összes szolgáltató és eredeti
hardvergyártó számára elérhetővé tettük. Javasoljuk, mindenképpen győződjön meg arról, hogy
telepítette a Windows Phone 7 szoftvernek a szolgáltató által elérhetővé tett legújabb verzióját.
Szeretnénk emlékeztetni arra is, hogy bármikor teljesen letilthatja az alkalmazások hozzáférését a
tartózkodási helyre vonatkozó adatokhoz, és megtilthatja a Windows Phone helymeghatározási
szolgáltatása számára a tartózkodási helyre vonatkozó adatok gyűjtését. Ehhez lépjen a
Beállítások > Tartózkodási hely lapra, és állítsa át a tartózkodási hely váltókapcsolóját KI
állásba.

A Microsoft elkötelezett a személyes adatok védelme mellett, és olyan szoftvereket biztosít, amelyek
az Ön igényeinek megfelelő teljesítményt, hatékonyságot és kényelmet nyújtanak mobileszközein és
a mobilszolgáltatásokban. A jelen Adatvédelmi nyilatkozat a Windows® Phone 7 szoftver és a
kapcsolódó szolgáltatások („Windows Phone”) adatgyűjtési és -felhasználási gyakorlatát ismerteti.
Elsősorban az internettel kommunikáló szolgáltatásokra összpontosít. Nem vonatkozik a Microsoft
egyéb online vagy offline webhelyeire, termékeire és szolgáltatásaira.

A Windows Phone kommunikációs és szórakoztató lehetőségek, valamint a piactérhez és a
termelékenységhez kapcsolódó felhasználói élmények széles választékát kínálja, egyebek közt a
mobileszközökre szánt Xbox LIVE® Bing™, a Windows Live® Zune® és a Microsoft® Office Mobile



szolgáltatást. Annak érdekében, hogy könnyen megtalálja a legfontosabb információkat, az alábbi
hivatkozásokkal közvetlenül az egyes témakörökre, illetve az eszköz egyes szolgáltatásainak
leírására ugorhat.

Nem minden szolgáltatás érhető el az összes eszközön (például bizonyos funkciók nem használhatók
korlátozott mennyiségű memóriával rendelkező telefonokon vagy a Windows Phone operációs
rendszer korábbi verzióin), illetve az összes régióban. Az újabb Windows Phone operációs
rendszerrel (például Windows Phone 8-cal) működő telefonokra külön adatvédelmi nyilatkozat
vonatkozik. Kattintson ide annak az adatvédelmi nyilatkozatnak az áttekintéséhez.

Személyes adatok gyűjtése és felhasználása
Az eszközzel kapcsolatos általános adatok gyűjtése és felhasználása
Helymeghatározási adatok gyűjtése és felhasználása
Hirdetések megjelenítése
Hogyan kommunikálunk Önnel
Másokkal megosztott adatok
Adatok tárolása és továbbítása
Az Ön adatainak biztonsága
A jelen Adatvédelmi nyilatkozat változásai
További információ/hozzáférési kérelmek

Szolgáltatások
E-mail és fiókok
Telefon nyomon követése
Internet Explorer Mobile
Billentyűzethasználati adatok
Bejelentkezés adott helyszínre
Térképek
Piactér
Office Mobile
Kapcsolatok
A telefonra vonatkozó visszajelzési program
Telefonfrissítés
Képek+kamera
Keresés
Beszédfelismerés
Windows Live ID
Xbox LIVE/játékok
Zune zene és videó
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Személyes adatok gyűjtése és felhasználása
A Windows Phone és a kapcsolódó szolgáltatások Ön általi használatának részeként bizonyos
adatokat gyűjtünk Öntől, hogy elérhetővé tehessük az Ön által használt funkciókat, nyújthassuk az
Ön által kért szolgáltatásokat, illetve végrehajthassuk az Ön által engedélyezett tranzakciókat.
Elemezhetjük is a megkapott információt a Microsoft-termékek és -szolgáltatások továbbfejlesztése
és tökéletesítése érdekében, hacsak a jelen Adatvédelmi nyilatkozat korlátozottabb célokat nem
határoz meg. Az Öntől gyűjtött adatok bizonyos részeit arra használjuk, hogy az Ön érdeklődési
köreinek és választott személyes beállításainak megfelelően testre szabott tartalmat és hirdetéseket
jelenítsünk meg. Az információ hirdetési célra való felhasználásáról a Hirdetések megjelenítése című
alábbi szakaszban olvashat részletesebben.

A webalapú felhasználói élményeknek az eszközön való nyújtásához a webhelyeink felkeresésével
kapcsolatos információt is gyűjthetünk. Például webelemző eszközökkel információt szerezhetünk
arról, hogy Ön milyen lapokat és tartalmat tekint meg a webhelyeinken, illetve milyen műveleteket
végez, egyebek között milyen tartalmat vagy alkalmazásokat keres, milyen tartalmat vagy
alkalmazásokat vásárol, illetve milyen tartalmat ér el folyamatos átvitellel.

Annak érdekében, hogy egységesebb és még inkább személyre szabott élményt nyújthassunk a
Microsofttal folytatott kommunikáció és interaktív kapcsolat során, előfordulhat, hogy egy adott
Microsoft-szolgáltatáson keresztül gyűjtött adatokat kombináljuk más Microsoft-szolgáltatásokon
keresztül gyűjtött adatokkal. Az összegyűjtött információt emellett más vállalatoktól kapott
információkkal is kiegészíthetjük. Előfordulhat például, hogy más vállalatok szolgáltatásaira
támaszkodva az Ön IP-címe alapján meghatározzuk az általános földrajzi területét, hogy testre
szabhassunk bizonyos szolgáltatásokat az Ön földrajzi területének megfelelően.

Ha bővebben szeretne olvasni arról, hogy bizonyos alkalmazások vagy szolgáltatások miként gyűjtik
össze és használják fel az adatait, tekintse át az alábbi, Szolgáltatások című szakaszt, vagy az
Adatvédelmi nyilatkozat elején levő hivatkozások segítségével tekintse meg az adott alkalmazásokra
vagy szolgáltatásokra vonatkozóan keresett információt.

Az eszközzel kapcsolatos általános adatok gyűjtése
és felhasználása
Amikor internetalapú funkciókkal ellátott szoftvert használ, a rendszer adatokat küld az eszközről
(„általános eszközadatokat”) a felkeresett webhelyeknek és a használt online szolgáltatásoknak. A
Microsoft arra használja az általános eszközadatokat, hogy internetes szolgáltatásokat nyújtson,
elősegítse termékeinek és szolgáltatásainak továbbfejlesztését, segítsen a szoftver naprakészen



tartásában, tanúsítsa az Ön eszközét, valamint hogy statisztikai elemzéseket végezzen.

Az általános eszközadatok között jellemzően olyan információk szerepelnek, mint például az IP-cím,
az operációs rendszer verziója, a böngésző verziója, a regionális és nyelvi beállítások, valamint
egy – az eszközéhez létrehozott – egyedi azonosító. Bizonyos esetekben az általános eszközadatok
között szerepelhetnek a következők is: egy hardverazonosító, az IMSI azonosító (International
Mobile Subscriber Identity) első hat számjegye, illetve az eszköz gyártóját, nevét, verzióját és a
mobilszolgáltatót jelző egyéb eszközazonosítók. Ha egy bizonyos funkció vagy szolgáltatás
információt küld a Microsoftnak, akkor általános eszközadatokat is küld.

Helymeghatározási adatok gyűjtése és felhasználása
Windows Phone-telefonok esetén a „helyalapú szolgáltatások” kifejezés olyan, az eszközön futó
szoftverekre és online szolgáltatásokra utal, amelyek az eszköz helyének felhasználásával kibővített
funkciókat és szolgáltatásokat nyújtanak. A Microsoft „helymeghatározási adatbázisa” pedig azokra
az adatokra utal, amelyek felhasználásával meghatározzuk az eszköz hozzávetőleges helyét, és
visszaadjuk azt a tartózkodási helyet kérő alkalmazásoknak és webhelyeknek. A Microsoft
helymeghatározási adatbázisa csak korlátozott adatokat tárol és használ a tartózkodási helyéről,
ilyenek például a közelben levő Wi-Fi hozzáférési pontok és mobilhálózati antennatornyok adatai,
amelyek felhasználásával hatékonyabban és gazdaságosabban nyújthatunk helyalapú
szolgáltatásokat. Az adatok között nem szerepel olyan információ, amelynek alapján Ön vagy az
eszköze egyedileg azonosítható lenne, illetve amely lehetővé tenné, hogy a Microsoft nyomon
kövesse Önt vagy az eszközét.

Felhívjuk a figyelmét azonban arra, hogy az egyes alkalmazások, webhelyek vagy funkciók
(beleértve a Microsoft által kínált szolgáltatásokat is) által nyújtott, Ön által használt helyalapú
szolgáltatások megőrizhetnek az Ön fiókjához vagy eszközéhez társított, a tartózkodási helyére
vonatkozó információt. Tekintse át azon webhelyek, alkalmazások és szolgáltatások adatvédelmi
szabályzatát, amelyeknek engedélyezte az eszköz helyadataihoz való hozzáférést, ha bővebben
szeretne olvasni arról, hogyan használják fel a tartózkodási helyre vonatkozóan kért adatokat.

Helymeghatározási adatbázis
Ha engedélyezi, hogy egy alkalmazás vagy webhely hozzáférjen az eszköz helyadataihoz, akkor
minden alkalommal, amikor az kéri a tartózkodási helyet, a Microsoft helymeghatározási adatbázisa
a közeli mobilhálózati antennatornyokra vagy Wi-Fi hozzáférési pontokra vonatkozó adatokat,
valamint GPS-adatokat gyűjthet és használhat fel, hogy ezek segítségével meghatározza az eszköz
hozzávetőleges helyét, továbbá frissítse és pontosítsa az adatbázist a jövőbeli kérések hatékonyabb
kiszolgálása érdekében.



Ha például engedélyezve van a Wi-Fi az eszközön, és Ön engedélyezi egy alkalmazás vagy webhely
számára az eszköz helyadataihoz való hozzáférést, akkor a Microsoft helymeghatározási adatbázisa
összegyűjti az eszköz számára elérhető Wi-Fi hozzáférési pontok MAC-címét és jelerősségre
vonatkozó adatait. Emellett ha mobilhálózathoz kapcsolódik, az adatbázis összegyűjti az eszköz
számára elérhető mobilhálózati antennatornyok azonosítóját. Ha elérhető a GPS szolgáltatás, a GPS
által megállapított, az eszköz földrajzi szélességére és hosszúságára, sebességére és irányára
vonatkozó adatok összegyűjtésére is sor kerülhet.

A Microsoft helymeghatározási adatbázisa arra használja ezt az információt, hogy kiszámítsa az
eszköz hozzávetőleges helyét, amelyet azután elküld a tartózkodási helyet kérő alkalmazásnak vagy
webhelynek. A webhelyeknek és alkalmazásoknak átadott, a tartózkodási helyre vonatkozó adatok
között szerepelhetnek az eszköz földrajzi szélességére és hosszúságára, sebességére, irányára és
tengerszint fölötti magasságára vonatkozó, a kérés időpontjában érvényes adatok. Az adatok nem
tartalmaznak azonosításra alkalmas információkat az elérhető mobilhálózati antennatornyokról vagy
Wi-Fi hozzáférési pontokról (például MAC-címeket vagy a mobilhálózati antennatornyok
azonosítóját).

Az eszköz helyének pontosabb meghatározásához megbízható harmadik felek által biztosított
helymeghatározási adatbázisokat is felhasználhatunk, például a Nokia adatbázisát. Ha például egy,
az eszközén levő alkalmazás kéri a tartózkodási helyet, akkor lekérdezhetjük egy partnerünk
helymeghatározási adatbázisát is, hogy az eszköz pontosabban meghatározhassa a helyét. A
Microsoft helymeghatározási adatbázisához hasonlóan a partner adatbázisa is információt kap a
közeli mobilhálózati antennatornyokról és Wi-Fi hozzáférési pontokról, valamint a GPS-adatokról, de
nem kap olyan információt, amelynek alapján Ön vagy az eszköze egyedileg azonosítható lenne.

Ha saját Wi-Fi hozzáférési pontját vagy útválasztóját ki szeretné zárni a Microsoft helymeghatározási
adatbázisából, küldje el annak MAC-címét a Microsoft blokkolási listájára (a következő címen:
go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=223681), és ezt követően az adott címre vonatkozó semmilyen
adatot nem tárolunk majd az adatbázisban.

További információ a Windows Phone rendszerről és a tartózkodási hellyel kapcsolatos adatok
védelméről: A tartózkodási hely és az adatvédelem állásba.

A tartózkodási hely főkapcsolója és az egyes alkalmazások
hozzáférése a helyadatokhoz
A Microsoft csak akkor gyűjtheti össze a Wi-Fi hozzáférési pontokra és mobilhálózati
antennatornyokra vonatkozó, fent ismertetett adatokat, a webhelyek és alkalmazások pedig csak
akkor érhetik el az eszköz helyadatait, ha Ön engedélyezi a hozzáférést.

Ehhez először is az eszköz helyalapú szolgáltatásokra vonatkozó főkapcsolójának Be állásban kell
maradnia. Ha a helyalapú szolgáltatások főkapcsolója Ki állásban van, a Microsoft nem gyűjt
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információt a közeli Wi-Fi hozzáférési pontokról és mobilhálózati antennatornyokról, az alkalmazások
és webhelyek pedig akkor sem tudják használni az eszköz helyadatait, ha Ön engedélyezi az adatok
ilyen felhasználását az egyes alkalmazások vagy webhelyek számára. Ha bármikor le szeretné tiltani
az eszköz helyéhez való hozzáférést az összes alkalmazás és webhely számára, lépjen a
Beállítások > Tartózkodási hely lapra, és állítsa át a „helyalapú szolgáltatások” kapcsolóját Ki
állásba. Ha később átállítja a helyalapú szolgáltatások főkapcsolóját Be állásba, visszaállnak az
alkalmazásszintű helymeghatározási beállítások (lásd alább).

Másrészt bele kell egyeznie, hogy engedélyezi egy adott alkalmazás számára az eszköz helyéhez
való hozzáférést. Ha korábban már engedélyezte az ilyen hozzáférést, akkor a későbbiekben az
alkalmazás beállításainál engedélyezheti vagy letilthatja az eszköz helyéhez való hozzáférést. Ha
például le szeretné tiltani az eszköz helyéhez való hozzáférést a térképalkalmazás számára, akkor a
Beállítások > Alkalmazások > Térképek lapon állítsa át a „tartózkodási hely felhasználása”
kapcsolót Ki állásba.

Hirdetések megjelenítése
Egyes felkeresett webhelyek és az Áruházból letöltött egyes alkalmazások hirdetéseket jeleníthetnek
meg a Microsoft hirdetési platformjának használatával, egyebek között olyan személyre szabott
hirdetéseket, amelyek szerintünk érdekelhetik Önt. A Microsoft Advertising emellett külső
reklámcégeket is megbízhat hirdetések megjelenítésével a hirdetési platformunkat használó
alkalmazásokban. Ilyen esetben a hirdetésigényléssel együtt elküldhetünk egy egyedi azonosítót is a
kérdéses harmadik feleknek.

Dönthet úgy, hogy lemondja a Microsoft Advertising személyre szabott hirdetéseit, és
megtiltja, hogy egyedi azonosítót küldjünk a Microsoft Advertising által megbízott külső
hirdetési hálózatoknak, ehhez keresse fel lemondási lapunkat állásba. Jelentkezzen be a
Windows Phone-telefonjához társított és az Áruház eléréséhez használt Microsoft-fiókkal, majd
kapcsolja ki a Személyre szabott hirdetések a saját Microsoft-fiókom használatakor
beállítást. További információ a Microsoft Advertising adatgyűjtési gyakorlatáról és az adatok
felhasználásáról: A Microsoft Advertising adatvédelmi nyilatkozata állásba.

A felkeresett webhelyek és az Áruházból letöltött alkalmazások a Microsoft Advertising platformtól
eltérő hirdetési platformokat is használhatnak. Ilyen esetekben a Microsoftnak nincs befolyása a
kérdéses hirdetési hálózatok tevékenységeire. A Microsoft azt javasolja, hogy tekintse át a hirdetést
megjelenítő alkalmazások adatvédelmi szabályzatát és gyakorlatát, hogy többet megtudjon arról,
milyen információkat adnak át a hirdetési hálózatoknak – egyebek között a Microsoft hirdetési
platformjától eltérő hirdetési hálózatoknak –, valamint arról, hogy milyen egyéb módon
szabályozható a hirdetések megjelenítése az alkalmazásokban.

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=286759
http://privacy.microsoft.com/AdDisplay.mspx


Hogyan kommunikálunk Önnel
Előfordulhat, hogy a szolgáltatással kapcsolatos üzeneteket (például üdvözlő leveleket, számlázási
emlékeztetőket, a szolgáltatás technikai problémáira vonatkozó információt és biztonsági
közleményeket) küldünk arra az e-mail-címre, amelyet Windows Live ID-fiókja létrehozásakor az új
jelszó kéréséhez beállított. Régiótól függően a Windows Phone rendszerhez kapcsolódó termékekről,
szolgáltatásokról, eseményekről és felmérésekről is kaphat üzeneteket rendszeres időközönként. A
kapott üzenetekben található utasításokat követve lemondhatja a jövőbeli, nem a szolgáltatáshoz
kapcsolódó üzenetek küldését.

Másokkal megosztott adatok
A jelen Adatvédelmi nyilatkozatban ismertetett esetek kivételével az Ön hozzájárulása nélkül nem
adjuk át a személyes adatait harmadik félnek. Esetenként más vállalatokat bízunk meg azzal, hogy
korlátozott körű szolgáltatásokat nyújtsanak a nevünkben (ilyen például a megvásárolt termékek és
egyéb küldemények becsomagolása, kiküldése és kézbesítése, webhelyek üzemeltetése,
ügyfélszolgálat biztosítása, rendezvényekre való regisztráció feldolgozása vagy a szolgáltatásaink
statisztikai elemzése). Ezeknek a vállalatoknak csak a szolgáltatás nyújtásához szükséges személyes
adatokat bocsátjuk a rendelkezésére, és az ilyen adatokat tilos bármilyen más célra felhasználniuk.

A Microsoft a következő esetekben érheti el és adhatja ki az Önnel kapcsolatos információkat,
ideértve az Ön által folytatott kommunikáció tartalmát is: (a) jogi előírások alapján, illetve törvényes
felkéréseknek vagy jogi eljárásoknak való megfelelés érdekében; (b) a Microsoft, illetve ügyfeleinek
jogai és tulajdona védelmében, ideértve a szolgáltatások Ön általi használatát szabályozó
szerződések és szabályzatok betartatását; továbbá (c) kiadhatja azokat, ha jóhiszeműen úgy véli,
hogy az adatok elérése vagy kiadása szükséges a Microsoft alkalmazottai és ügyfelei, illetve a
szélesebb értelemben vett közösség személyes biztonságának megvédéséhez. A személyes adatokat
vállalati tranzakciók részeként is átadhatjuk, például egyesülés vagy vagyoneladás esetén.

Adatok tárolása és továbbítása
A Windows Phone által a Microsoft számára összegyűjtött vagy elküldött információ tárolása és
feldolgozása történhet az Egyesült Államokban vagy bármely más olyan országban, amelyben a
Microsoft vagy társvállalatai, leányvállalatai, illetve szolgáltatói létesítményeket üzemeltetnek. A
Microsoft aláveti magát az Egyesült Államok Kereskedelmi Minisztériuma által hatályba léptetett Safe
Harbor keretegyezménynek, amely az Európai Unióból, az Európai Gazdasági Térségből és Svájcból
származó adatok gyűjtésére, felhasználására és megőrzésére vonatkozik.



Az Ön adatainak biztonsága
A Microsoft elkötelezte magát a felhasználók adatainak védelme mellett. Különféle biztonsági és
adatvédelmi technológiák és eljárások széles körének alkalmazásával óvjuk az adatokat az
illetéktelen hozzáféréstől, felhasználástól és nyilvánosságra hozataltól. Az Ön által megadott
adatokat például korlátozott hozzáférésű számítógépes rendszereken, biztonságos létesítményekben
tároljuk.

Azt javasoljuk, hogy az eszköz PIN-kódos zárolási funkciójának használatával Ön is tegyen lépéseket
az eszközén tárolt információ védelme érdekében. A PIN-kóddal történő zárolás lehetővé teszi egy
kód kérését az eszközhöz való hozzáféréshez, ha az zárolva van. Ha bővebben szeretne olvasni a
PIN-kódos zárolásról, és engedélyezni szeretné az eszközön a PIN-kódos zárolást, lépjen a
Beállítások > Zárolás+háttér állásba.

A jelen Adatvédelmi nyilatkozat változásai
Időről időre frissítjük a jelen Adatvédelmi nyilatkozatot, hogy tükrözze a termékeink és
szolgáltatásaink változásait, valamint hogy a tapasztalatok és a felhasználói visszajelzések alapján
pontosabban leírja az általunk alkalmazott gyakorlatot. A változtatásokat követően a jelen
nyilatkozat elején szereplő „utolsó frissítés dátuma” is módosul. Amennyiben fontos változások
történnek a nyilatkozat tartalmában, vagy a Microsoft megváltoztatja a személyes adatok
felhasználási módját, a változások hatályba lépése előtt egy kiemelt figyelmeztetés elhelyezésével
vagy közvetlen értesítés elküldésével tájékoztatjuk Önt. Javasoljuk, hogy időnként újra olvassa el az
Adatvédelmi nyilatkozatot, hogy tisztában legyen azzal, miként gyűjti, használja és védi a Microsoft
az Ön adatait.

További információ/hozzáférési kérelmek
A Microsoft szívesen fogadja a jelen Adatvédelmi nyilatkozattal kapcsolatos észrevételeit. Ha
kérdése merül fel a jelen nyilatkozattal kapcsolatban, illetve ha úgy véli, hogy nem tartottuk be az
itt leírt feltételeket, esetleg hozzá szeretne férni az Önnel kapcsolatban gyűjtött személyes
adatokhoz, forduljon hozzánk a webes űrlapunkon keresztül, vagy használja az alábbi elérhetőségi
adatokat.

Microsoft Privacy 
Microsoft Corporation 
One Microsoft Way 
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Redmond, Washington 98052 USA

Szolgáltatások:

E-mail és fiókok

Az összegyűjtött vagy tárolt adatok és azok felhasználási módja:
Amikor Ön beállít egy e-mail-fiókot az eszközön, az eszköz elküldi az e-mail-fiókhoz tartozó cím
tartománynév részét az adott levelezési szolgáltatónak, hogy lehetővé tegye a szolgáltató számára a
megfelelő fiókbeállítások elküldését. A rendszer csak az e-mail-cím tartománynév részét (például
hotmail.com) küldi el, nem a teljes e-mail-címet.

Emellett a rendszer automatikusan menti a bejelentkezési hitelesítő adatait és/vagy a bejelentkezési
jogkivonatokat is az eszközön, hogy megkönnyítse az e-mailek és más szinkronizált tartalom
(például a naptárbejegyzések, névjegyek, fényképek és hírcsatornák) elérését és naprakészen
tartását az eszközön.

Amikor Ön felvesz egy e-mail-fiókot vagy közösségi hálózati fiókot (például Facebook) az eszközön,
az eszköz automatikusan lehívja az elérhető üzeneteket, névjegyeket, fényképeket és
hírcsatornákat, hogy naprakészen tartsa az ezekből a fiókokból származó információt az eszközön.

A választási lehetőségei
A legtöbb típusú fiók beállításai módosíthatók úgy, hogy a rendszer ritkábban, illetve csak külön
kérésre frissítse a tartalmukat.

A frissítés gyakoriságával vagy a tartalom szinkronizálásával kapcsolatos beállítások
módosítása:

1. Lépjen a Beállítások > E-mail és fiókok állásba.

2. Koppintson a módosítani kívánt fiókra.

3. Az Új tartalom letöltése listán válassza ki, milyen gyakran szeretne frissített tartalmakat
kapni. Ha csak saját kérésére szeretne frissítéseket kapni, koppintson a Manuálisan állásba.

4. Az Szinkronizálandó tartalom listán törölje a jelet azoknak a tartalmaknak a
jelölőnégyzetéből, amelyeket nem szeretne szinkronizálni.

A Facebook-fiókokból származó tartalom mindig automatikusan frissül. Ha nem szeretne
frissítéseket kapni a Facebooktól, akkor törölnie kell a Facebook-fiókját az eszközről.



Facebook-fiók törlése:

1. Lépjen a Beállítások > E-mail és fiókok állásba.

2. Koppintson a Facebook állásba.

3. Koppintson a Törlés állásba.

Telefon nyomon követése

Az összegyűjtött vagy tárolt adatok és azok felhasználási módja:
A Telefon nyomon követése szolgáltatással az eszköz megkereshető térképen, megcsengethető,
zárolható, illetve törölhető a tartalma a www.windowsphone.com/my webhelyről. A megadott
telefonszámot arra használjuk majd, hogy az Ön kérésére megcsengessük az elveszett eszközt, vagy
SMS-t küldjünk arra. A Windows Live ID-fiókjához megadott kapcsolatfelvételi e-mail-címet arra
használjuk majd, hogy utasításokat küldjünk Önnek az eszköz zárolásának feloldásához, ha
korábban kérte az eszköz zárolását. Rendszeres időközönként bizonyos diagnosztikai adatokat
gyűjtünk az eszközről, például az akkumulátor feltöltési szintjét, az eszköz képességeit (például az
SMS vagy a GPS-helymeghatározás elérhetőségét stb.) és azt, hogy az eszközön engedélyezve van-
e a PIN-kódos zárolás vagy a SIM-kártya zárolása. Ennek célja, hogy biztosíthassuk azokat a
funkciókat, amelyek lehetővé teszik az eszköz távoli zárolását és/vagy tartalmának törlését.

Kétféleképpen határozhatjuk meg az eszköz helyét a Telefon nyomon követése
szolgáltatáshoz:

1. Ha engedélyezte a „Helyadatok mentése néhány óránként a hatékonyabb térképes
ábrázoláshoz” funkciót az eszközön a Telefon nyomon követése szolgáltatás beállításainál,
akkor az eszköz rendszeres időközönként elküldi a helyadatait az Ön online fiókjába a
www.windowsphone.com/my webhelyen. Ez leginkább akkor hasznos, ha az elveszett eszköz
ki van kapcsolva, illetve ha az akkumulátora teljesen lemerült. A Telefon nyomon követése
szolgáltatás csak az eszköz legutóbbi ismert helyét tárolja. Új helyadatok érkezésekor a
szolgáltatás felülírja a korábban tárolt helyadatokat.

2. Online fiókjából is megpróbálhatja megkeresni az eszköz aktuális helyét a
www.windowsphone.com/my webhelyen. Vegye figyelembe, hogy ha online fiókjából ad
utasítást erre, akkor a rendszer attól függetlenül megpróbálja meghatározni az eszköz helyét,
hogy be van-e kapcsolva a helyalapú szolgáltatások főkapcsolója az eszközön.

A választási lehetőségei

https://www.windowsphone.com/my
https://www.windowsphone.com/my
https://www.windowsphone.com/my


A „Helyadatok mentése néhány óránként a hatékonyabb térképes ábrázoláshoz” funkció
alapértelmezés szerint Ki van kapcsolva. A funkció engedélyezése:

1. Lépjen a Beállítások > Telefon nyomon követése lapra.

2. Jelölje be a Helyadatok mentése néhány óránként a hatékonyabb térképes
ábrázoláshoz négyzetet.

Ha teljesen ki szeretné kapcsolni a Telefon nyomon követése funkciót, amivel még külön
online kérés esetén is megakadályozza a szolgáltatás működését, jelentkezzen be online
fiókjába a www.windowsphone.com/my webhelyen, és:

1. Kattintson a Fiók lehetőségre.

2. Kattintson a Eltávolítás lehetőségre az adott telefonnál.

Internet Explorer Mobile

Az összegyűjtött vagy tárolt adatok és azok felhasználási módja:

Automatikus javaslatok:
A keresett tartalmak gyorsabb megtalálása érdekében az Internet Explorer gépelés közben
automatikusan webhelyeket javasol. Az automatikus javaslatok származhatnak az eszközön tárolt
előzmények vagy kedvencek közül, illetve a Bing szolgáltatástól. A Bing szolgáltatástól származó
javaslatok lekéréséhez a rendszer a címsorba vagy a keresősávba beírt szöveget gépelés közben
elküldi a Bing szolgáltatásnak. A Bing adatgyűjtési gyakorlatával kapcsolatos további információért
tekintse át a Microsoft online adatvédelmi nyilatkozatát és a Bing adatvédelmi kiegészítését,
amelyek a következő címen érhetők el: go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184

Cookie-k:
A rendszer esetleg cookie-kat tárolhat az eszközén. A cookie egy kisméretű szövegfájl, amelyet egy
webhely helyez el az Ön számítógépének merevlemezén. A cookie-k egyedileg az eszközhöz vannak
rendelve, és csak a cookie-t kibocsátó tartományhoz tartozó webhelyek vagy webkiszolgálók
számára olvashatók. A cookie-k nem használhatók programok futtatására, és vírust sem lehet velük
az eszközre juttatni.

A cookie-kat gyakran használják a webhelyek meglátogatásának személyre szabására, illetve arra,
hogy időt takarítsanak meg Önnek. A vásárlás megkönnyítése érdekében alkalmazhatnak például
olyan cookie-t, amely a bevásárlókosárral kapcsolatos információkat és kapcsolattartási adatokat

https://www.windowsphone.com/my
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184


tartalmaz (például az éppen kiválasztott cikket, valamint a felhasználó nevét vagy e-mail-címét).
Annak érdekében, hogy a webhelyek nyomon követhessék az egyes látogatókat, a cookie-k gyakran
egy egyedi azonosítót tartalmaznak. A cookie-t létrehozó webhelyen múlik, hogyan tájékoztatja a
felhasználókat arról, hogy milyen információt tárol a cookie-ban, és hogyan használja fel azt.

Kedvencek és böngészési előzmények:
Az Internet Explorer® Mobile az eszközön tárolja a kedvencként mentett webhelyeket, valamint a
közelmúltban felkeresett hivatkozásokat. A Bing által nyújtott keresési élmény javítása érdekében
azt is engedélyezheti az Internet Explorer számára, hogy összegyűjtse és elküldje a Microsoftnak a
böngészési előzmények adatait. A Microsoft elemzés céljából összesíti a böngészési előzmények
adatait más felhasználók böngészési adataival, és nem használja ezeket az adatokat arra, hogy
azonosítsa Önt vagy a böngészési tevékenységeit.

Tartózkodási hely:
Ha engedélyezi a webhelyek számára, hogy hozzáférjenek a tartózkodási helyéhez, akkor minden
alkalommal, amikor egy webhely kéri a tartózkodási helyet, a Microsoft helymeghatározási
adatbázisa a közeli mobilhálózati antennatornyokra vagy Wi-Fi hozzáférési pontokra vonatkozó
adatokat, valamint GPS-adatokat gyűjthet össze, hogy meghatározhassa az eszköz hozzávetőleges
helyét, és visszaadja azt a tartózkodási helyet kérő webhelynek.

A választási lehetőségei

Automatikus javaslatok:
Ha nem szeretné, hogy a Bing szolgáltatástól származó automatikus javaslatok
megjelenjenek az Internet Explorerben:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Internet Explorer lapra.

2. Törölje a jelölést A Bing javaslatainak megjelenítése gépelés közben jelölőnégyzetből.

Cookie-k:
Lehetősége van a cookie-k letiltására. Ha úgy dönt, hogy letiltja a cookie-kat,
előfordulhat, hogy az azokat használó webhelyek nem működnek majd megfelelően. Ha
például semmilyen cookie-t nem engedélyez, akkor esetleg nem tud majd megtekinteni
egyes webhelyeket, illetve kihasználni bizonyos testreszabási szolgáltatásokat (például
helyi hírek és időjárás-jelentés, tőzsdei árfolyamok). Cookie-k letiltása:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Internet Explorer lapra.



2. Törölje a jelölést Cookie-k engedélyezése a telefonon jelölőnégyzetből.

Kedvencek és böngészési előzmények:
Törölheti a webhelyeken megadott, az Internet Explorerben mentett jelszavakat, az Internet
Explorer előzménymappájában levő bejegyzéseket, a webes űrlapok adatait, az ideiglenes
internetfájlokat és az eszközre mentett cookie-kat is. Ez a funkció törli az eszközön tárolt adatokat,
de nem törli a Microsoftnak korábban elküldött böngészési előzményeket és egyéb keresési
adatokat.

Az eszközön tárolt böngészési előzmények törlése:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Internet Explorer lapra.

2. Koppintson a Előzmények törlése lehetőségre.

A böngésző első futtatásakor a rendszer megkérdezi, hogy el kívánja-e küldeni a
böngészési előzményeket a Microsoftnak, hogy ezzel javítsa a Bing által nyújtott keresési
élményt. Ezt a beállítást bármikor módosíthatja:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Internet Explorer lapra.

2. Jelölje be Az Internet Explorer gyűjtheti a böngészési előzményeket jelölőnégyzetből.

Tartózkodási hely:
Amikor egy webhely az Ön tartózkodási helyével kapcsolatos adatokat kér, a rendszer
megkérdezi, hogy szeretné-e engedélyezni a webhely számára ezen adatok elérését.
Bármikor letilthatja a tartózkodási hely elérésének engedélyezésére való rákérdezést az
összes webhely számára:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Internet Explorer lapra.

2. Kapcsolja ki a Helyadatok használata kapcsolót.

Billentyűzethasználati adatok

Az összegyűjtött vagy tárolt adatok és azok felhasználási módja:
Ha engedélyezi a billentyűzethasználati adatokkal kapcsolatos visszajelzési szolgáltatást, segíthet a
Microsoftnak a Windows Phone-telefon és más Microsoft-termékek és -szolgáltatások gépelési
funkcióinak továbbfejlesztésében. A visszajelzési programban való részvételhez válassza az



Ajánlott beállításokat az eszköz beállításakor, illetve egyéni beállítások választása esetén
engedélyezze a visszajelzési szolgáltatást a Beállítások > Billentyűzet állásba.

Ha részt vesz a visszajelzési programban, akkor a Microsoft az eszköz szoftveralapú vagy hardveres
billentyűzetének minden használatakor megkapja a Windows Phone-telefon által felhasznált, a
bevinni szándékozott karakterek felismerésére szolgáló billentyűzethasználati információkat (más
néven az „érintési pontokat”), valamint a gépelés során végzett javításokat és az automatikus
javaslatokat. A mobileszközökön beírt szavak ismerete javítja a billentyűzet azon képességét, hogy
megfelelően értelmezze az érintési pontokat, ezért a rendszer a felismert szöveget is elküldi.

Az adatvédelem érdekében nem gyűjtünk billentyűzethasználati adatokat akkor, amikor az eszköz
bejelentkezési képernyőt vagy jelszómezőt jelenít meg. Emellett megfelelő lépéseket teszünk annak
érdekében, hogy megakadályozzuk az e-mail-címek és numerikus karakterláncok – például
telefonszámok, hitelkártyaszámok stb. – gyűjtését. A billentyűzethasználati adatok elküldése egy
véletlenszerűen hozzárendelt azonosítóval együtt történik, amely nem azonosítja Önt vagy az
eszközt, és az elküldésüket követően több felhasználó szöveges adataival egyesítve karakter- és
szósorozat-számlálási összegekké alakítjuk át ezeket az adatokat az elemzéshez.

A választási lehetőségei
Bármikor módosíthatja a billentyűzet érintéssel kapcsolatos beállításait:

1. Lépjen a Beállítások > Billentyűzet lapra.

2. Koppintson a Gépelési beállítások gombra.

3. Jelölje be Billentyűzethasználati adatok elküldése a gépelési és egyéb funkciók
fejlesztéséhez jelölőnégyzetből.

Bejelentkezés adott helyszínre

Az összegyűjtött vagy tárolt adatok és azok felhasználási módja:
Windows Phone-telefonja segítségével tudathatja barátaival, merre jár éppen, ha közzéteszi adott
helyekre való „bejelentkezéseit” a Facebook, a Windows Live és bizonyos egyéb közösségi
webhelyeken, bár nem feltétlenül érhető el az összes funkció mindegyik webhelyen. Ha úgy dönt,
hogy használja ezt a funkciót, a Microsoft helymeghatározási adatbázisa adatokat gyűjthet,
amelyeket arra használhat, hogy meghatározza az eszköz hozzávetőleges helyét. A
helymeghatározási adatbázissal kapcsolatos további általános információért tekintse át a jelen
nyilatkozat Helymeghatározási adatok gyűjtése és felhasználása című szakaszát.



A „bejelentkezés” funkció az eszköz hozzávetőleges helye és a Bing szolgáltatás segítségével közeli,
kiválasztható igazodási pontokat biztosít, de Ön is megadhat keresési kifejezéseket környékbeli
eredmények megjelenítéséhez. A Bing szolgáltatás által összegyűjtött adatok tartalmazzák a
tartózkodási helyet, az időt és a dátumot, valamint a beírt keresési kifejezéseket. Miután
kiválasztotta a tartózkodási helyet a „bejelentkezéshez”, a rendszer továbbítja a kért bejegyzés
létrehozásához szükséges adatokat a Facebooknak vagy a megfelelő közösségi hálózatnak. Az
adatok tartalmazzák a kérdéses hellyel kapcsolatos információkat, többek között annak nevét,
címét, telefonszámát, illetve kategóriáját vagy típusát (például étterem, áruház vagy szórakozóhely).

Választhatja azt is, hogy a jövőbeli keresési eredmények javítása érdekében engedélyezi a
Microsoftnak a „bejelentkezések” adatainak felhasználását. Ha ezt a beállítást választja, a Bing a
Windows Live ID-fiókjához társítva tárolja a „bejelentkezések” előzményeit, hogy elősegítse a
keresési eredmények személyre szabását. Később bármikor törölheti ezeket a „bejelentkezési”
előzményeket.

A Bing adatgyűjtési gyakorlatával kapcsolatos további információért tekintse át a jelen nyilatkozat
Keresés című szakaszát, valamint a Microsoft online adatvédelmi nyilatkozatát és a Bing adatvédelmi
kiegészítését, amelyek a következő címen érhetők el: go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184
állásba.

A választási lehetőségei
A „bejelentkezési” funkciók bármelyikének használatához a helyalapú szolgáltatások főkapcsolójának
Be állásban kell lennie az eszközön, a jelen nyilatkozatnak a helymeghatározási adatbázist ismertető
Helymeghatározási adatok gyűjtése és felhasználása című szakaszát.

„Bejelentkezések” közzététele és a tartózkodási hely használata a közzétenni kívánt
közeli helyek kereséséhez:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Kapcsolatok lapra.

2. Állítsa át a Tartózkodási hely felhasználása kapcsolót Be állásba.

Engedélyezheti a Microsoft számára, hogy az Önhöz kapcsolódó keresési eredmények
javításához felhasználja a „bejelentkezési” előzményeket.

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Kapcsolatok lapra.

2. Jelölje be a Korábbi tartózkodási helyek mentése a Windows Live ID azonosítóval a
pontosabb kereséshez jelölőnégyzetet.

Ha törölni szeretné a „bejelentkezési” előzményeket a Bing szolgáltatásból, keresse fel a
scrapbook.bingmobile.com/xx/scrapbook/signin.html webhelyet, jelentkezzen be, kattintson a

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184
https://scrapbook.bingmobile.com/xx/scrapbook/signin.html


Beállítások elemre, majd kattintson a Bejelentkezések és tartózkodási helyek
előzményeinek törlése állásba.

Térképek

Az összegyűjtött vagy tárolt adatok és azok felhasználási módja:
Ha engedélyezi a Térképek alkalmazásnak a tartózkodási helyéhez való hozzáférést, akkor a
rendszer elküldi az eszköz hozzávetőleges helyét, valamint a Térképek alkalmazás által feldolgozott
összes kérelmet a Microsoftnak, hogy helyi keresési és térképes eredményeket, valamint útvonal-
keresési javaslatokat biztosíthasson, illetve továbbfejleszthesse azokat. A Bing szolgáltatáson
alapuló Térképek alkalmazás adatgyűjtési gyakorlatával kapcsolatos további információért tekintse
át a Microsoft online adatvédelmi nyilatkozatát és a Bing adatvédelmi kiegészítését, amelyek a
következő címen érhetők el: go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184 állásba.

A választási lehetőségei
Engedélyezheti vagy letilthatja a Térképek szolgáltatás hozzáférését az eszköz helyéhez,
amely alapértelmezés szerint Ki van kapcsolva:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Térképek lapra.

2. Állítsa át a Tartózkodási hely felhasználása kapcsolót Bevagy Ki állásba.

Ha törölni szeretné a korábbi térképi keresések, kitűzések és képek adatait az eszközről:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Térképek lapra.

2. Koppintson a Előzmények törlése állásba.

Piactér

Az összegyűjtött vagy tárolt adatok és azok felhasználási módja:
Új Zune-/piactéri fiók létrehozásához esetleg meg kell adnia az életkorát, valamint az
országát/régióját. Ha már rendelkezik Microsoft számlázási fiókkal, akkor az abba már felvett fizetési
módo(ka)t használhatja tartalmak és alkalmazások vásárlásához a Piactéren. E-mail-címét is
tároljuk, hogy útmutatást küldhessünk Önnek alkalmazásoknak a Windows Phone Piactérről való
letöltéséhez.

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184


Új fiókok esetén automatikusan létrehozunk egy becenevet (amelyet becenévnek vagy Zune-
címkének nevezünk), amely az Ön azonosítására szolgál az Xbox LIVE szolgáltatásnál, a Zune
szolgáltatásnál és a Piactéren alkalmazások értékelésének beküldésekor. Automatikusan létrehozott
becenevének megváltoztatásához koppintson a becenévre a Játszótéren. A Piactéren közzétett
értékelései a beceneve feltüntetésével jelennek meg. (Megjegyzés: 2012 augusztusától kezdődően
nem használjuk a becenevét az értékelésekhez, és az Ön által közzétett új értékeléseknél a
Microsoft-fiókjában szereplő utóneve jelenik majd meg.)

Ahhoz, hogy a mobilszolgáltatóján keresztül is kiszámlázhassuk az alkalmazások díjait (ahol erre
lehetőség van), olyan adatokat is összegyűjthetünk, amelyek azonosítják az eszközét, a
telefonszámát, valamint a SIM-kártyája azonosítójának egy részét (SIM-kártyát alkalmazó eszközök
esetében). Ezek az adatok az eszközéhez társított mobilszolgáltató azonosításához szükségesek,
valamint a sikertelen vásárlásokkal, árakkal vagy egyéb problémákkal kapcsolatos kérdések
megválaszolásához. Az így összegyűjtött telefonszámokat nem használjuk fel semmilyen egyéb
célra, és az adatokat a mobilszolgáltatóján kívül más felekkel nem osztjuk meg.

Az eszköz rendszeres időközönként elküldi a telepített alkalmazások azonosítóját a Piactérnek annak
meghatározása érdekében, hogy vannak-e elérhető frissítések a telepített alkalmazásokhoz. Ön
döntheti el, hogy telepíti-e az alkalmazásokhoz kiadott frissítéseket. Bizonyos frissítések azonban
feltétlenül szükségesek lehetnek egyes alkalmazások további működéséhez.

A választási lehetőségei
Ha szeretné szerkeszteni a Microsoft számlázási fiókjában szereplő számlázási adatokat, vagy
szeretné eltávolítani azokat, jelentkezzen be a fiókjába a Microsoft számlázás és fiókkezelés állásba.

A Piactéren korábban közzétett értékelésének szerkesztéséhez jelentkezzen be a Piactérre, és
kattintson vagy koppintson az értékelés szövegére.

Office Mobile

Az összegyűjtött vagy tárolt adatok és azok felhasználási módja:

Felhasználónév
A Microsoft® Excel® Mobile, a Microsoft® OneNote® Mobile, a Microsoft®
PowerPoint® Mobile és a Microsoft® Word® Mobile által mentett minden fájl
tartalmazza a következő fájltulajdonságokat:

Szerző

https://billing.microsoft.com/


Utoljára mentette

Ezenkívül ha egy fájlba megjegyzéseket ment, az Office Mobile az Ön felhasználónevét is hozzáadja
minden egyes megjegyzéshez. Ez az információ mindenki számára elérhető lesz, aki hozzáfér a
fájlhoz.

Office-dokumentumok és -jegyzetek automatikus szinkronizálása

Miután konfigurálta az eszközét Windows Live ID-fiókjával, szinkronizálhatja az eszközön és a
OneDrive-fiókjában tárolt dokumentumokat és jegyzeteket. Az eszközön (a Word, az Excel és a
PowerPoint programban) létrehozott dokumentumok csak akkor lesznek szinkronizálva a OneDrive-
ra, ha explicit módon a dokumentum OneDrive-ra történő mentését választja. A OneNote-fájlokat
automatikusan szinkronizálja a rendszer a OneDrive-ra, amikor Ön bezárja a fájlt, vagy másik
funkcióra vált.

SharePoint Mobile

Importálhatja a SharePoint-webhelyek listáját, és mentheti az eszközre azokat a tartományokat és
hálózati hitelesítő adatokat, amelyek bizonyos SharePoint-webhelyek eléréséhez szükségesek. Ha
megnyit egy SharePoint-webhelyet, és van engedélye új alwebhely létrehozására az adott
webhelyen, a webhely cookie-kat ment a számítógépre. Ezek a cookie-k együttesen alkotják azon
webhelyek listáját, amelyekhez Ön engedélyekkel rendelkezik. Ezt a listát több Office-program is
használja arra, hogy biztosítsa a korábban felkeresett webhelyek gyors elérését. Ha törli ezeket a
cookie-kat az eszközről, akkor a webhelyek eléréséhez minden alkalommal újból meg kell adnia
hitelesítő adatait.

A Microsoft nem fér hozzá a felkeresett SharePoint-webhelyek listájához, és az nem válik
elérhetővé az interneten keresztül sem, kivéve akkor, ha Ön úgy dönt, hogy szélesebb
körben elérhetővé teszi a listát. Amikor új webhelyet vagy listát hoz létre a
SharePointban, illetve ha egy meglévő webhelyhez vagy listához személyeket ad hozzá
vagy hív meg, akkor a webhely a következő információkat menti minden egyes személy
esetén:

Teljes név

E-mail-cím

A rendszer felhasználói azonosítót ad hozzá minden olyan elemhez, amelyet Ön vagy a webhely más
felhasználói felvesznek vagy módosítanak a webhelyen. Csakúgy, mint a SharePoint-webhely
minden más tartalma esetén, ezekhez az információkhoz csak a webhely rendszergazdái és tagjai
férhetnek hozzá.

A SharePoint-webhely minden eleme tartalmazza a következő két mezőt:



Létrehozta

Módosította

A Létrehozta mezőben az elemet eredetileg létrehozó személy felhasználóneve és a létrehozás
dátuma szerepel majd. A Módosította mezőben a tartalmat legutoljára módosító személy
felhasználóneve és a legutóbbi módosítás dátuma szerepel majd.

A SharePoint-webhelyek üzemeltetéséhez használt kiszolgálók rendszergazdái hozzáféréssel
rendelkeznek az ezekről a webhelyekről származó bizonyos adatokhoz, amelyek a webhelyek
használati szokásainak elemzésére és a webhelyek rendelkezésre állási ideje százalékos arányának
növelésére szolgálnak. Ezek az adatok csak a kiszolgálók rendszergazdái számára érhetők el, és
nincsenek megosztva a Microsofttal, kivéve akkor, ha a Microsoft üzemelteti a SharePoint-
webhelyet. Az adatok között szerepel minden olyan személy neve, e-mail-címe és engedélyeinek
felsorolása, aki hozzáféréssel rendelkezik a webhelyhez. Egy adott SharePoint-webhelyhez
hozzáféréssel rendelkező minden felhasználó jogosult a webhelyen elérhető összes tartalom
megtekintésére és a tartalomban való keresésre.

A SharePoint olyan naplózási szolgáltatásokat biztosít, amelyek lehetővé teszik a rendszergazdák
számára megbízható auditnapló vezetését arról, hogy a felhasználók hogyan dolgoznak bizonyos
tartalommal. Ha a SharePoint-rendszergazdák engedélyezik a naplózási funkciót, a kiszolgáló
automatikusan rögzít a felhasználók által a SharePoint tartalom-adatbázisában végrehajtott bizonyos
műveleteket. E műveletek közé tartozik a megtekintés, a szerkesztés, a beadás és a kivétel. A
kiszolgáló minden feljegyzett műveletnél rögzíti a fájlra és a műveletre vonatkozó azonosító
adatokat, valamint a felhasználó SharePoint-azonosítóját. E szolgáltatás részeként a rendszer nem
küld adatokat a Microsoftnak.

Ez a funkció alapértelmezés szerint ki van kapcsolva, és csak a tartalmat tároló SharePoint-
webhelyek rendszergazdái számára érhető el.

A választási lehetőségei

Módosíthatja a fájlokhoz társított (például a fájltulajdonságok között és a
megjegyzésekben megjelenő) felhasználónevet:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Office lapra.

2. Módosítsa vagy törölje a felhasználónevet.

Törölheti vagy módosíthatja a mentett Unified Access Gateway (UAG) hálózati hitelesítő
adatokat:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Office lapra.



2. Koppintson a UAG-kiszolgáló állásba.

Törölheti az összes Office-beállítást és -tartalmat az eszközről, beleértve a mentett
SharePoint-webhelyeket, a SharePoint-dokumentumokat, a OneDrive-dokumentumokat,
a beállításokat és a hitelesítő adatokat:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Office lapra.

2. Koppintson a Az Office alaphelyzetbe állítása állásba.

Kapcsolatok

Az összegyűjtött vagy tárolt adatok és azok felhasználási módja:
Ha társított az eszközéhez Windows Live ID-fiókot, és már mentett névjegyeket Windows Live ID-
fiókjába, a rendszer automatikusan szinkronizálja azokat az eszközzel. Hasonlóképpen, az eszközén
mentett névjegyek – amelyeket például SIM-kártyáról importált vagy közvetlenül vett fel az
eszközön – is automatikusan mentve lesznek biztonsági másolatként online Windows Live-fiókjába.

Lehetősége van arra, hogy összekapcsoljon több forrásból származó névjegyeket és elérhetőségi
adatokat egyetlen névjegykártyára az eszközön. A független szolgáltatók – például a Facebook –
által üzemeltetett fiókokból szinkronizált vagy összekapcsolt elemekről nem készül biztonsági
másolat a Windows Live rendszerben.

További információért tekintse át a Windows Live ID című alábbi szakaszt.

A választási lehetőségei

Amikor Ön beállít egy e-mail-fiókot vagy közösségi hálózati fiókot (például Facebook), az eszköz
automatikusan lehívja az elérhető üzeneteket, névjegyeket, fényképeket és hírcsatornákat, hogy az
ezekből a fiókokból származó információ mindig naprakész legyen az eszközön. A legtöbb típusú fiók
beállításai módosíthatók úgy, hogy a rendszer ritkábban, illetve csak külön kérésre frissítse a
tartalmukat.

Egy e-mail-fiók vagy a szinkronizálni kívánt tartalom beállításainak módosítása:

1. Lépjen a Beállítások > E-mail és fiókok állásba.

2. Koppintson a módosítani kívánt fiókra.

3. Az Új tartalom letöltése listán válassza ki, milyen gyakran szeretne frissített tartalmakat
kapni. Ha csak saját kérésére szeretne frissített tartalmakat kapni, koppintson a Manuálisan
állásba.



4. Ha elérhető, akkor a Szinkronizálandó tartalom listán törölje a jelet azoknak a
tartalmaknak a jelölőnégyzetéből, amelyeket nem szeretne szinkronizálni.

A Facebook-fiókokból származó tartalom mindig automatikusan frissül. Ha nem szeretne
frissítéseket kapni a Facebooktól, akkor törölnie kell a Facebook-fiókját az eszközről.

Facebook-fiók törlése:

1. Lépjen a Beállítások > E-mail és fiókok állásba.

2. Koppintson a Facebook állásba.

3. Koppintson a Törlés állásba.

Egyéb fiókok törlése:

1. Lépjen a Beállítások > E-mail és fiókok állásba.

2. Koppintson a törölni kívánt fiókra, és tartsa lenyomva azt.

3. Koppintson a Törlés állásba.

A telefonra vonatkozó visszajelzési program

Az összegyűjtött vagy tárolt adatok és azok felhasználási módja:
A Windows Phone visszajelzési programjában (visszajelzés) való részvétellel segíthet a Microsoftnak
továbbfejleszteni a Windows Phone-t, illetve egyéb termékeket és szolgáltatásokat. A visszajelzési
programban való részvételhez válassza az Ajánlott beállításokat az eszköz beállításakor, illetve
egyéni beállítások választása esetén engedélyezze a visszajelzési szolgáltatást a Beállítások >
Visszajelzés állásba.

Ha a részvétel mellett dönt, alapvető információkat gyűjtünk majd az eszköz és az
alkalmazások használatáról, valamint az észlelt hibákról, és összegyűjtjük a Microsoftnak
kifejezetten elküldött egyéb visszajelzéseit és képernyőképeit. A Microsoft a következő
kategóriákba sorolható adatokat gyűjtheti és kaphatja meg rendszeres időközönként a
rendelkezésre álló adatkapcsolatokon keresztül:

Az eszköz konfigurációja, például a használt hálózati kapcsolatok, az eszköz
képernyőfelbontása, a memóriahasználat, az akkumulátor üzemideje, a beállított e-mail-fiókok
tartományi beállításai, valamint a Windows Phone szoftver futtatott verziója.

Teljesítmény és megbízhatóság, például hogy milyen gyorsan reagál egy szolgáltatás, amikor



Ön egy ikonra koppint, vagy egy gombra kattint, mennyi probléma merül fel egy adott
szolgáltatásnál, és milyen gyors az információ küldése vagy fogadása egy hálózati kapcsolaton
keresztül.

Alkalmazáshasználat, például hogy mely szolgáltatásokat használja a leggyakrabban, mely
szolgáltatásokat tűzi ki a kezdőképernyőre, hogyan navigál a menükben és a Piactéren, milyen
gyakran módosítja a beállításokat, illetve frissíti a hírcsatornákat és az elérhetőségi adatokat,
valamint mennyi ideig használ bizonyos szolgáltatásokat.

Szoftverhibák, például olyan problémák, amelyek megszakítják az eszköz használatát, valamint
a háttérben bekövetkező hibák. A jelentések személyes adatokat is tartalmazhatnak, de a
Microsoft ezt az információt csak a hibák diagnosztizálására használja, az Ön azonosítására
vagy az Önnel való kapcsolatfelvételre nem. Például egy, az eszköz memóriájának
pillanatképét tartalmazó jelentésben szerepelhet az Ön partnerlistája, egy éppen aktív e-mail
vagy SMS egy része, illetve olyan információ is, amelyet a közelmúltban küldött be egy
webhelyre.

Az Ön által a Microsoftnak önként beküldött visszajelzések és képernyőképek.

A visszajelzési program létrehoz egy egyedi azonosítót, amelyet az eszközén tárol, és elküld a
visszajelzési jelentésekkel együtt az eszköz egyedi azonosításához. Az egyedi azonosító egy
véletlenszerűen generált szám, amely nem tartalmaz semmilyen személyes információt. Az egyedi
azonosító segítségével állapítjuk meg, hogy mennyire széles körben jelentkeznek a kapott
visszajelzésekben szereplő problémák, és hogyan állíthatjuk azokat prioritási sorrendbe. Az egyedi
azonosító például lehetővé teszi a Microsoft számára, hogy különbséget tegyen az egy adott
problémát 10 alkalommal tapasztaló ügyfél és az ugyanazt a problémát egyszer tapasztaló más
ügyfelek között. A Microsoft nem használja fel a visszajelzési jelentések útján gyűjtött adatokat az
Ön azonosítására.

A visszajelzési adatokat a leggyakrabban használt termékek és szolgáltatások továbbfejlesztésére,
valamint a gyakori problémák megoldására használjuk. A visszajelzési adatok – különösképpen a
hibajelentések – személyes adatokat is tartalmazhatnak, de ezt az információt csak a hibák
diagnosztizálására használjuk, az Ön azonosítására vagy az Önnel való kapcsolatfelvételre nem. A
Microsoft-szoftvereken futó termékek és szolgáltatások továbbfejlesztése érdekében a visszajelzési
programból származó adatokat hardvergyártókkal és más megbízható partnerekkel is
megoszthatjuk. E partnereink számára megtiltjuk, hogy az ilyen adatok segítségével azonosítsák
Önt, vagy kapcsolatba lépjenek Önnel.

A választási lehetőségei

Bármikor módosíthatja a telefonra vonatkozó visszajelzés beállítását:



1. Lépjen a Beállítások > Visszajelzés állásba.

2. Állítsa a Visszajelzés küldése kapcsolót Kivagy Be állásba.

Az eszköz csak akkor küld visszajelzést, ha csatlakoztatva van a számítógéphez vagy a
rendelkezésre álló Wi-Fi hálózatokhoz, kivéve, ha Ön úgy dönt, hogy mobil adatátviteli
kapcsolaton keresztül is küld visszajelzést. Ennek beállításához tegye a következőket:

1. Lépjen a Beállítások > Visszajelzés állásba.

2. Jelölje be aVisszajelzés küldése a mobil adatátviteli kapcsolatomon jelölőnégyzetből.

Telefonfrissítés

Az összegyűjtött vagy tárolt adatok és azok felhasználási módja:
A Microsoft rendszeres időközönként hasznos vagy kritikus fejlesztéseket ad ki az eszközhöz készült
frissítések formájában. Annak érdekében, hogy Ön tudomást szerezhessen a frissítésekről, amint
elérhetővé válnak, az eszköz rendszeres időközönként vizsgálatot végez elérhető frissítések
kereséséhez. Ha új frissítések érhetők el, a rendszer felszólítja majd, hogy a frissítések letöltéséhez
és telepítéséhez csatlakoztassa az eszközt a számítógépen futó Zune szoftverhez. Bármikor
lehetősége van azt választani, hogy nem frissíti az eszközt, de azt javasoljuk, hogy a lehető
leghamarabb telepítse az elérhető frissítéseket.

Minden alkalommal, amikor az eszközfrissítési szolgáltatás elérhető frissítéseket keres, és minden
alkalommal, amikor Ön úgy dönt, hogy frissítéseket telepít, a rendszer általános eszközadatokat
küld a Microsoftnak. Ezeket az adatokat a Telefonfrissítés szolgáltatás üzemeltetése, elemzése és
karbantartása mellett arra használjuk, hogy megállapítsuk, mely frissítések alkalmazandók és
megfelelők az eszközéhez. Az általános eszközadatokat arra is felhasználjuk, hogy összesített
statisztikákat készítsünk, amelyek segítenek a Telefonfrissítés szolgáltatás sikeres és sikertelen
műveleteinek, valamint bekövetkező hibáinak elemzésében.

A választási lehetőségei

Ha nem szeretné, hogy az eszköz értesítse Önt, amikor új frissítéseket talál:

1. Lépjen a Beállítások > Telefonfrissítés állásba.

2. Törölje a jelölést Értesítést kérek az új frissítésekről jelölőnégyzetből.

Az eszköz továbbra is rendszeresen keres majd frissítéseket, amelyeket telepíthet, ha csatlakoztatja
az eszközt a számítógéphez.



Ha nem szeretné, hogy az eszköz a mobilhálózati előfizetése használatával keressen
frissítéseket:

1. Lépjen a Beállítások > Telefonfrissítés állásba.

2. Törölje a jelölést Frissítések keresése a mobil adatátviteli kapcsolatom használatával
jelölőnégyzetből. (Az eszköz továbbra is keres majd frissítéseket, amikor Wi-Fi kapcsolatokhoz
csatlakozik.)

Képek+kamera

Az összegyűjtött vagy tárolt adatok és azok felhasználási módja:
Az eszköz kamerája lehetővé teszi a fényképek címkézését a tartózkodási helyével. Ha engedélyezi a
kamerának, hogy fénykép készítésekor hozzáférjen a tartózkodási helyéhez, akkor a rendszer az
elkészített fénykép metaadatai között tárolja a tartózkodási helyét az Exchangeable Image File
Format (EXIF) címkében.

Ha engedélyezi a kamerának a tartózkodási hely tárolását a készített fényképekben, akkor ne
feledkezzen meg arról, hogy amikor megosztja a fényképeket közösségi hálózatokkal, online
szolgáltatásokkal és alkalmazásokkal, akkor felfedheti a fényképekben tárolt helyadatokat az online
szolgáltatások, alkalmazások vagy más személyek előtt. Amikor a Megosztás a Facebookonvagy
Automatikus feltöltés a SkyDrive szolgáltatásba funkcióval tölt fel fényképeket, használhat
egy olyan beállítást, amellyel eltávolíthatja a helyadatokat a megosztott fényképek metaadatai
közül. E beállítás módosításával NEM távolítja el a helyadatokat olyan esetekben, amikor az
eszközzel elért egyéb alkalmazások vagy webhelyek segítségével oszt meg fényképeket. Azt
javasoljuk, hogy tekintse át az online szolgáltatások és alkalmazások adatvédelmi szabályzatát,
gyakorlatát és beállításait, mielőtt fényképeket oszt meg ilyen szolgáltatásokkal és alkalmazásokkal.

Választhatja azt, hogy automatikusan feltölti a készített fényképeket egy OneDrive-mappába, amely
a Windows Live rendszerbeli online fiókjához van társítva. A rendszer a számítógépével is
szinkronizálja fényképeit és videóit a személyi számítógépen futó Zune szoftver használatával, ha
beállított szinkronizálási kapcsolatot.

A választási lehetőségei

Használat közben a kamera megkérdezheti, hogy engedélyezi-e a helyadatok
befoglalását a készített fényképekbe és videókba. Ezt a beállítást bármikor módosíthatja:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Képek+kamera állásba.

2. Állítsa át a Helyadatok hozzárendelése a készített fényképekhez kapcsolót Bevagy Ki



állásba.

Ha meg szeretné őrizni a tartózkodási helyre vonatkozó metaadatokat azokban a
fényképekben, amelyeket az eszköz funkcióinak használatával tölt fel az eszközről a
Facebook vagy a OneDrive szolgáltatásba:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Képek+kamera állásba.

2. Állítsa át a Helyadatok megőrzése a feltöltött képeken kapcsolót Be állásba.

Ha automatikusan fel kívánja tölteni a fényképeket OneDrive-mappájába:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Képek+kamera állásba.

2. Állítsa át a Automatikus feltöltés a SkyDrive szolgáltatásba kapcsolót Be állásba.

Ha a továbbiakban nem kívánja automatikusan szinkronizálni a fényképeket és videókat az eszköz
és a személyi számítógépén futó Zune szoftver között, indítsa el a Zune szoftvert a számítógépen,
és módosítása a Telefon > Szinkronizálási beállítások állásba.

Keresés

Az összegyűjtött vagy tárolt adatok és azok felhasználási módja:
Ha engedélyezi a Keresés funkciónak a tartózkodási helyéhez való hozzáférést, akkor a rendszer
elküldi az eszköz hozzávetőleges helyét, valamint a keresési lekérdezést, hogy helyi keresési és
térképes eredményeket biztosíthasson, illetve továbbfejleszthesse azokat.

A keresett tartalmak gyorsabb megtalálása érdekében a Keresés funkció gépelés közben
automatikusan keresési kifejezéseket javasol. Az automatikus javaslatok származhatnak az eszközön
tárolt keresési előzmények közül, illetve a Bing szolgáltatástól. A Bing szolgáltatástól származó
javaslatok lekéréséhez a rendszer a beírása vagy a kimondása közben elküldi a keresési kifejezést a
Bing szolgáltatásnak. A Bing adatgyűjtési gyakorlatával kapcsolatos további információért tekintse át
a Microsoft online adatvédelmi nyilatkozatát és a Bing adatvédelmi kiegészítését, amelyek a
következő címen érhetők el: go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184 állásba.

A keresési előzmények – egyebek között a beírt keresési kifejezések, a zenekeresések és a vizuális
keresések – bármikor törölhetők az eszközről.

Zenekeresések
A Zene keresése funkció használatakor a Microsoft a keresési eredmények megjelenítéséhez
megkapja a mikrofon által rögzített hanganyag „ujjlenyomatát”. Az eszköz tárolja a végrehajtott

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184


zenekeresések előzményeit. Ezt az előzményfájlt nem küldi el a Microsoftnak.

Vizuális keresések
A Vizuális keresés funkció használatakor az eszköz kamerája rövid ideig felveszi a látóterében levő
dolgokat, majd több képkockát küld a Microsoftnak, hogy a Bing azok alapján keresési
eredményekkel szolgálhasson. Vegye figyelembe, hogy ennek eredményeképpen véletlenül
elküldheti a rögzített videó képkockáit a Microsoftnak, ezért a Vizuális keresés használatakor
ügyeljen arra, hogy merre irányítja a kamerát.

Amikor egy Microsoft Tag (egy kétdimenziós vonalkód) beolvasására használja a Vizuális keresést,
az eszköz kamerája beolvassa a Microsoft Tag-kódot a megfelelő információ visszaadása érdekében.
A Microsoft emellett az eszköz általános adatait (és a helyadatokat, ha Ön engedélyezte ezt a
beállítást) is elküldheti a vonalkód létrehozójának, hogy az eszköz és az ugyanattól a létrehozótól
származó egyéb beolvasott kódok alapján jobban személyre szabott eredményekkel szolgálhasson.
Ha például egy filmplakáton található kódot olvas be, a Microsoft által összegyűjtött adatokat
megkaphatja a plakát közzétevője, és felhasználhatja arra, hogy megjelenítse Önnek a film vetítési
időpontjait a közeli helyszíneken. A kódok létrehozói saját adatvédelmi gyakorlatuknak megfelelően
használják fel a kérdéses adatokat, nem a jelen Adatvédelmi nyilatkozat szerint.

A Bing szokásos kereséseihez hasonlóan a rendszer a Vizuális keresés használatakor is elküldi a
szokásos eszközadatokat a Microsoft annak meghatározásához, hogy hova kell visszaküldeni a
keresési eredményeket, és milyen legyen az eredmények helyes elrendezése és formátuma. Ha
engedélyezi a Keresés funkciónak a tartózkodási helyéhez való hozzáférést, akkor a rendszer elküldi
az eszköz hozzávetőleges helyét, valamint a keresési lekérdezést, hogy helyi keresési és térképes
eredményeket biztosíthasson, illetve továbbfejleszthesse azokat. Hasonlóképpen, ha engedélyezi a
Vizuális keresés funkciónak a tartózkodási helyéhez való hozzáférést a Microsoft Tag-kódokkal
kapcsolatban, akkor a rendszer elküldi az eszköz hozzávetőleges helyét is a Microsoftnak és a
vonalkód létrehozójának. A Microsoft Tag Reader adatgyűjtési gyakorlatával kapcsolatos további
információért tekintse át a Microsoft Tag Reader adatvédelmi nyilatkozatát, amely a következő
címen érhető el: www.microsoft.com/tag/Privacy/M/TagReaderPrivacy.htm

A választási lehetőségei

Engedélyezheti vagy letilthatja a Keresés szolgáltatás hozzáférését az eszköz helyéhez,
amely alapértelmezés szerint Ki van kapcsolva:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Keresés lapra.

2. Állítsa át a Tartózkodási hely kapcsolót Bevagy Ki állásba.

Engedélyezheti vagy letilthatja a Keresés funkciónak a Bing szolgáltatástól származó

http://www.microsoft.com/tag/Privacy/M/TagReaderPrivacy.htm


automatikus javaslatait, amelyek alapértelmezés szerint Be van kapcsolva:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Keresés lapra.

2. Törölje a jelölést A Bing javaslatainak megjelenítése gépelés közben jelölőnégyzetből.

Engedélyezheti vagy letilthatja a Keresés funkcióban azt, hogy helyadatokat küldjön a
beolvasott Microsoft Tag-kódokkal kapcsolatban, ez alapértelmezés szerint Ki van
kapcsolva:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Keresés lapra.

2. Törölje a jelölést Microsoft Tag-kódokhoz tartozó helyadatok elküldése
jelölőnégyzetből.

Engedélyezheti vagy letilthatja a Keresés funkcióban azt, hogy a Vizuális keresés
funkciónak elküldött képek tárolásával és használatával javítsa a Bing jövőbeli keresési
eredményeit, ez alapértelmezés szerint Be van kapcsolva:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Keresés lapra.

2. Törölje a jelölést A Microsoft tárolhatja és felhasználhatja az árukeresésből származó
képeket jelölőnégyzetből.

Törölheti a korábban beírt keresési kifejezéseket, zenekereséseket és vizuális
kereséseket az eszközről:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Keresés lapra.

2. Koppintson a Előzmények törlése állásba.

Beszédfelismerés

Az összegyűjtött vagy tárolt adatok és azok felhasználási módja:
Ha használja a beszédfelismerést az eszközén, a rendszer automatikusan elküldi a Microsoftnak a
hangparancsait és a beszédfelismerési funkcióhoz kapcsolódó teljesítményadatokat, hogy
feldolgozhassa a kérést, és reagálhasson arra. Amikor a rendszer hangparancsokat küld a
Microsoftnak, a Microsoft létrehoz egy egyedi azonosítót, amelyet az eszközön tárol, és amelyet
elküld a kérelmekkel együtt, hogy megkülönböztethesse a beszédfelismerési kérelmeket, és
javíthassa a beszédfelismerési szolgáltatást. Az egyedi azonosító egy véletlenszerűen generált szám,
amely nem tartalmaz semmilyen személyes információt.



Ha letiltja a beszédfelismerés működését a hálózaton keresztül, nem tud majd hangparancsokkal
online keresést végezni vagy üzenetet küldeni, de adott esetben továbbra is használhat az eszközön
támogatott egyéb hangparancsokat, például „Hívd anyát” vagy „Indítsd el az Internet Explorert”.

A választási lehetőségei

Ha meg szeretné akadályozni, hogy a rendszer hangparancsokat küldjön a Microsoftnak:

1. Lépjen a Beállítások > Beszédfelismerés állásba.

2. Törölje a jelölést Beszédfelismerés engedélyezése a hálózaton keresztül
jelölőnégyzetből.

Windows Live ID

Az összegyűjtött vagy tárolt adatok és azok felhasználási módja:
Az eszköz egyes szolgáltatásainak és funkcióinak eléréséhez, például alkalmazások, zene vagy
játékok vásárlásához a Piactérről, az Xbox LIVE rendszerhez való csatlakozáshoz, illetve Zune Music
Pass bérletének használatához meg kell adnia egy e-mail-címet és egy jelszót, amelyeket
együttesen Windows Live ID azonosítójának nevezünk. Ha rendelkezik Windows Live ID
azonosítóval, használhatja azt az azonosítót, vagy létrehozhat egyet az eszközön. A rendszer
automatikusan menti a Windows Live ID-t az eszközre, hogy Ön minél egyszerűbben elérhesse
ezeket a szolgáltatásokat az eszközén. Így nem kell minden alkalommal bejelentkeznie, amikor az
eszközön előre telepített, Windows Live ID-t igénylő szolgáltatásokat, például a Piacteret és az Xbox
LIVE rendszert használja.

A Windows Live ID létrehozását követően a Microsoft számos webhelyére és szolgáltatásába, illetve
a Windows Live ID emblémát megjelenítő, válogatott Microsoft-partnerek webhelyeire és
szolgáltatásaiba is bejelentkezhet ugyanazokkal a hitelesítő adatokkal. Egy Microsoft-webhelyre
vagy -szolgáltatásba történő bejelentkezéssel Ön automatikusan beléptethető más Microsoft-
webhelyekre vagy -szolgáltatásokba is, amikor felkeresi azokat. A Windows Live ID adatgyűjtési
gyakorlatáról, valamint arról, hogyan használják fel a hitelesítő adatait, amikor bejelentkezik a
rendszerben részt vevő webhelyekre, a Microsoft online adatvédelmi nyilatkozatában olvashat
bővebben a privacy.microsoft.com/ állásba.

Amikor létrehoz egy Windows Live ID azonosítót, a rendszer létrehoz egy ahhoz társított online
fiókot a www.windowsphone.com/my webhelyen, amelybe automatikusan biztonsági másolatot
készít az eszközén mentett névjegyekről (amelyeket SIM-kártyáról importált vagy közvetlenül vett
fel az eszközön) és az eszközén mentett naptárbejegyzésekről. A harmadik felek által üzemeltetett
szolgáltatásokból – például a Facebookról – származó névjegyekről és naptárbejegyzésekről nem
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készül biztonsági másolat online Windows Live-fiókjába. A windowsphone.com/my portál által
nyújtott felhasználói élmény személyre szabásához a rendszer tárolja az eszköz felhasználóbarát
nevét, témáját és témaszíneit, időzónáját és területi beállítását.

A választási lehetőségei
Az eszköz használatához nem feltétlenül kell létrehoznia vagy megadnia Windows Live ID-
azonosítót. Ha azonban nem társít Windows Live ID-t az eszközhöz, bizonyos szolgáltatások, például
a Piactér, az Xbox LIVE és az online fiókot igénylő szolgáltatások – egyebek között a „Telefon
nyomon követése” funkció – nem fognak működni. Ha nem szeretne létrehozni vagy megadni
Windows Live ID azonosítót, koppintson a Máskor lehetőségre, amikor az eszköz beállítása során a
rendszer kéri egy Windows Live ID létrehozását vagy megadását.

Törölheti a Windows Live ID rendszerbeli bejelentkezési hitelesítő adatait az eszközről. Ne feledje
azonban, hogy ezzel a művelettel az összes adatot törli az eszközről – beleértve a letöltött
alkalmazásokat, a zenéket, a képeket és a videókat –, és visszaállítja a telefont a gyári beállításokra.

Ha törölni kívánja a Windows Live ID rendszerbeli bejelentkezési hitelesítő adatait az
eszközről:

1. Lépjen a Beállítások > Névjegy állásba.

2. Koppintson a telefon alaphelyzetbe állítása állásba.

Xbox LIVE/játékok

Az összegyűjtött vagy tárolt adatok és azok felhasználási módja:
Új Xbox LIVE-fiók létrehozásához esetleg meg kell adnia az életkorát, valamint az országát/régióját.
Új fiókok esetén automatikusan létrehozunk egy becenevet (amelyet becenévnek vagy Zune-
címkének nevezünk), amely az Ön azonosítására szolgál az Xbox LIVE szolgáltatásnál, a Zune
szolgáltatásnál és a Piactéren alkalmazások értékelésének beküldésekor. (Megjegyzés: 2012
augusztusától kezdődően nem használjuk a becenevét az értékelésekhez, és az Ön által közzétett új
értékeléseknél a Microsoft-fiókjában szereplő utóneve jelenik majd meg.) Automatikusan létrehozott
becenevének megváltoztatásához koppintson a becenévre a Játszótéren.

Ha engedélyezi egy Microsoft-játéknak a tartózkodási helyéhez való hozzáférést, akkor az eszköz
rendszeres időközönként elküldheti a hozzávetőleges helyét a Microsoftnak az eredmények és
játékon belüli jutalmak kiosztása, valamint a játék testreszabása érdekében. A Microsoft-játékok
csak a fent leírt célokhoz szükséges esetekben gyűjtik és tárolják az eszköz hozzávetőleges helyére
vonatkozó adatokat. A játékok például a tartózkodási hely felhasználásával, az egyes játékindítások



helye közötti távolság alapján oszthatnak ki bizonyos eredményeket.

Az eszköz beállításai között szerepel az Xbox LIVE rendszerhez való kapcsolódás lehetősége. Ha ez a
beállítás Be van kapcsolva, az eszköz elküldi a játékokkal kapcsolatos tevékenységek és az
eredmények adatait az Xbox rendszernek. Ha ez a beállítás Ki van kapcsolva, az eszköz továbbra is
tárolja a játékokkal kapcsolatos tevékenységek és az eredmények adatait. Akkor küldi majd el
ezeket az adatokat az Xbox rendszernek, amikor ismét Be állásba kapcsolja ezt a beállítást, és
csatlakozik egy adatátviteli szolgáltatáshoz.

Az Xbox LIVE adatgyűjtési gyakorlatával kapcsolatos további információért tekintse át a Microsoft
online adatvédelmi nyilatkozatát és az Xbox LIVE adatvédelmi kiegészítését, amelyek a következő
címen érhetők el: go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184 állásba.

A választási lehetőségei

Ha nem szeretne az eszközéről csatlakozni az Xbox LIVE szolgáltatáshoz, ami pedig
lehetővé tenné többek között becenevének, eredményeinek és pontszámainak feltöltését
a ranglistákra, játékra való felkérések fogadását az eszközön, valamint profiljának és
játékelőzményeinek frissítését:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Játékok állásba.

2. Állítsa át a Kapcsolódás az Xbox LIVE-hoz kapcsolót Ki állásba. (Amikor visszaállítja a
kapcsolót Be állásba, az eszközön tárolt játékadatok fel lesznek töltve a Microsoft
rendszerébe.)

Az Xbox LIVE adatvédelmi beállításainak módosításához – amelyekkel például azt szabályozhatja,
mások hogyan léphetnek kapcsolatba Önnel, hogyan történik az Ön által felvett profiladatok
megosztása, illetve hogyan történik az Xbox LIVE rendszerben végzett tevékenységek megosztása –
látogasson el az Xbox.com webhelyre, és jelentkezzen be a fiókjába.

Ha egy Microsoft-játéknál le szeretné tiltani az eszköz helyéhez való hozzáférést, nyissa meg a játék
súgóját és beállításait tartalmazó menüt, és kapcsolja ki a tartózkodási helyhez való hozzáférést.

Zune zene és videó

Az összegyűjtött vagy tárolt adatok és azok felhasználási módja:
Új Zune-/piactéri fiók létrehozásához esetleg meg kell adnia az életkorát, valamint az
országát/régióját. Új fiókok esetén automatikusan létrehozunk egy becenevet (amelyet becenévnek
vagy Zune-címkének nevezünk), amely az Ön azonosítására szolgál az Xbox LIVE szolgáltatásnál, a
Zune szolgáltatásnál és a Piactéren alkalmazások értékelésének beküldésekor. (Megjegyzés: 2012

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184


augusztusától kezdődően nem használjuk a becenevét az értékelésekhez, és az Ön által közzétett új
értékeléseknél a Microsoft-fiókjában szereplő utóneve jelenik majd meg.) Automatikusan létrehozott
becenevének megváltoztatásához koppintson a becenévre a Játszótéren.

Ha a Zune által nyújtott felhasználói élmény személyre szabását választja, akkor Zune adatokat
gyűjt majd a Zune szolgáltatásban lejátszott zeneszámokról és az azokra adott értékelésekről. Ezt az
információt arra használja, hogy a segítségével az Ön zenei ízléséhez jobban igazodó tartalmat és
szolgáltatásokat kínáljon, és lehetővé tegye a közelmúltban lejátszott zenék megosztását másokkal
a Zune.net webhelyen elérhető Zune Social szolgáltatáson, valamint a számítógépén futó Zune
szoftveren keresztül. A szoftver emellett – összesített formában – toplisták létrehozásához is
felhasználja az adatokat.

Annak érdekében, hogy a tartalom lejátszása vagy tallózása során Ön minél gazdagabb élményben
részesüljön, a Zune a lejátszott tartalomhoz és a Zune médiatárában található tartalomhoz
kapcsolódó információt jeleníthet meg, például az album címét, az album borítóját, a zeneszám vagy
videó címét, az előadó képeit, az előadó életrajzát, illetve esetleg elérhető egyéb információkat.
Ezen adatok letöltéséhez a Zune információkérést küld a Microsoftnak, amely tartalmazza az
általános eszközadatokat és a tartalom azonosítóját.

Ha csatlakoztatja az eszközét a számítógépén futó Zune szoftverhez, az eszköz elküldi az általános
eszközadatokat, hogy lehetővé tegye a megkülönböztetését a Zune szoftverhez társított a többi
eszköztől, illetve a tartalom testreszabását, például a csatlakoztatott eszköz alapján egyéni
támogatási és súgóhivatkozások megjelenítését.

A Zune adatgyűjtési gyakorlatával kapcsolatos további információért tekintse át a Microsoft online
adatvédelmi nyilatkozatát és a Zune adatvédelmi kiegészítését, amelyek a következő címen érhetők
el: go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184 állásba.

A választási lehetőségei

Ha módosítani kívánja a lejátszott zeneszámokkal és az adott értékelésekkel kapcsolatos
információ küldésére vonatkozó beállítást:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Zenék+videók állásba.

2. Koppintson a Fiókbeállítások lehetőségre.

Ha nem kíván csatlakozni a Zune szolgáltatáshoz a lejátszott tartalommal kapcsolatos
információ – például az előadó képeinek, életrajzának és egyéb adatainak – automatikus
letöltéséhez:

1. Lépjen a Beállítások > Alkalmazások > Zenék+videók állásba.

2. Állítsa át a Kapcsolódás a Zune szoftverrel kapcsolót Ki állásba.

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184
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