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Актуальные сведения о технологиях обработки данных Майкрософт см. в Заявлении о
конфиденциальности корпорации Майкрософт. Здесь также рассказывается о
новейших средствах для доступа к данным и управления ими, а также о том, как
связаться с нами, если у вас возникнут вопросы относительно конфиденциальности.

Заявление о
конфиденциальности Windows
Phone 7
Дата последнего обновления: Апрель 2016 г.

   ВАЖНОЕ ЗАМЕЧАНИЕ

Данное замечание описывает непредвиденное поведение программного обеспечения Windows
Phone 7, в том числе служб определения местоположения, и меры Майкрософт по устранению
такого поведения, а также напоминает, что при необходимости вы можете запретить доступ к
сведениям о местоположении.

Как сказано в разделе "Службы определения местоположения" в этом заявлении о
конфиденциальности, сведения о местоположении, хранимые и используемые службой
определения местоположения Windows Phone, ограничены ближайшими точками доступа Wi-
Fi и вышками сотовой связи и используются для более эффективной реализации служб
определения местоположения. В них не входят ваши персональные данные или сведения,
позволяющие Майкрософт уникальным образом идентифицировать ваше устройство или
отслеживать вас или устройство.

В 2011 г. корпорация Майкрософт выявила непредвиденное поведение в программном
обеспечении Windows Phone 7, приводящее к тому, что сведения о ближайших точках доступа
Wi-Fi и вышках сотовой связи периодически отправляются в Майкрософт при использовании
приложения "Камера" и (на телефонах, где настроен английский язык (США)) при
использовании голосовых команд на телефоне (например, "Найти пиццу"). Ошибка в
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приложении "Камера" приводит к такому поведению, даже если вы отключили геотеггинг в
приложении "Камера".

Обновление Windows Phone 7.5, выпущенное в сентябре 2011 г., устраняет данное
непредвиденное поведение в приложении "Камера" и голосовых функциях. После обновления
сведения о ближайших точках доступа Wi-Fi и сотовых вышках будут отправляться при
использовании приложения "Камера" только при наличии вашего согласия на добавление
местоположения в фотографии. В голосовых функциях сведения о местоположении больше не
запрашиваются, и сведения о ближайших точках доступа Wi-Fi и сотовых вышках не
отправляются в Майкрософт.

Корпорация Майкрософт также обнаружила, что обновление Windows Phone 7.5 содержит
непредвиденное поведение при использовании карточки "Я" в разделе "Контакты". При
каждом использовании карточки "Я" сведения о ближайших точках доступа Wi-Fi и вышках
сотовой связи отправляются в службы определения местоположения Windows Phone. Данные,
отправляемые, получаемые и хранимые этими службами при использовании карточки "Я", не
идентифицируют вас или ваше устройство. Тем не менее это поведение является
непредвиденным и было устранено в составе последующего обновления Windows Phone 7.5,
выпущенного для мобильных операторов и изготовителей оборудования в начале 2012 г.
После установки этого обновления сведения о ближайших точках доступа Wi-Fi и вышках
сотовой связи будут отправляться только в случае, если вы разрешили компоненту
"Регистрация" в карточке "Я" использовать сведения о вашем местоположении.

Как указано выше, обновленные версии ОС предоставлены всем мобильным операторам и
изготовителям оборудования. Призываем вас убедиться, что вы установили последнюю
версию ПО Windows Phone 7, которую предоставляет ваш мобильный оператор. Вы также
всегда можете полностью отключить доступ к местоположению для всех приложений и
отправку сведений о местоположении в службы определения местоположения Windows
Phone, открыв раздел "Параметры" > "Местоположение" и выбрав значение
"Выключено".

Корпорация Майкрософт считает своим долгом защищать конфиденциальность своих
клиентов, при этом поставляя программное обеспечение, обеспечивающее такие показатели
производительности, мощности и удобства, которые клиенты желают получить от своих
мобильных устройств и услуг. Данное заявление о конфиденциальности описывает методы
сбора и использования данных программным обеспечением и службами Windows® Phone 7
(далее "Windows Phone"). Заявление затрагивает функции, работающие с подключением к
Интернету. Заявление не распространяется на другие подключенные к сети или работающие
вне сети сайты, продукты и услуги корпорации Майкрософт.

Windows Phone предоставляет разнообразные возможности для общения, развлечений и



работы, включая Xbox LIVE®, Bing™ for Mobile, Windows Live® Zune® и Microsoft® Office
Mobile. Для облегчения поиска наиболее нужных вам сведений далее приводятся ссылки,
которые ведут непосредственно к сведениям по конкретной функции телефона.

Некоторые функции доступны не на всех телефонах (например, часть функций недоступна на
телефонах с ограниченным объемом оперативной памяти или со старыми версиями
операционной системы Windows Phone) и не во всех регионах. Более поздние версии ОС
Windows Phone (например, Windows Phone 8) сопровождаются отдельным заявлением о
конфиденциальности. Щелкните здесь,
здесь чтобы просмотреть его.

Сбор и использование ваших данных
Сбор и использование стандартных сведений об устройстве
Сбор и использование данных о местоположении
Отображение рекламы
Порядок связи с вами
Сведения, передаваемые третьим сторонам
Передача и хранение информации
Защита сведений
Изменения в этом заявлении о конфиденциальности
Дополнительные сведения и запросы на доступ

Конкретные функции
Электронная почта и учетные записи
Поиск телефона
Internet Explorer Mobile
Распознавание сенсорной клавиатуры
Регистрация на месте
Карты
Marketplace
Office Mobile
Люди
Программа отчетов об ошибках Windows Phone
Обновление телефона
Изображения и камера
Поиск
Голосовые функции
Windows Live ID
Xbox LIVE и игры
Музыка и видео Zune
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Сбор и использование ваших данных
В рамках использования Windows Phone и соответствующих служб мы будем собирать
некоторые ваши данные, чтобы включить нужные вам функции и предоставить услуги, а
также выполнить запрошенные или авторизованные вами транзакции. Полученные данные
могут также использоваться для анализа и усовершенствования продуктов и служб
Майкрософт, если для этого в настоящем соглашении о конфиденциальности не указаны
более ограниченные цели. Различные данные, полученные от вас, используются для
отображения содержимого и рекламы в соответствии с вашими интересами и
предпочтениями. Дополнительные сведения об использовании персональных данных для
рекламы см. в разделе "Отображение рекламы" ниже.

При взаимодействии с Интернетом на телефоне мы можем собирать сведения о посещении
вами наших сайтов. Например, мы можем использовать средства веб-аналитики для
получения данных о содержимом, просматриваемом вами на наших сайтах, и действиях,
предпринимаемых вами на сайте, таких как поиск содержимого или приложений, заказ
содержимого или приложений и потоковая передача содержимого.

В целях предоставления более последовательного и персонифицированного взаимодействия с
Майкрософт данные, собранные с помощью одной службы Майкрософт, могут объединяться с
данными, полученными от других служб Майкрософт. Собираемая информация может также
быть дополнена информацией, полученной от других компаний. Например, могут быть
использованы услуги других компаний, которые позволяют устанавливать общее
географическое положение по вашему IP-адресу, чтобы настроить определенные службы с
учетом вашего региона.

Дополнительные сведения о том, каким образом происходит сбор и использование данных
разными приложениями и функциями, см. в разделе
Конкретные функции или используйте
ссылки в верхней части заявления о конфиденциальности, чтобы получить нужные сведения
о конкретном приложении или функции.

Сбор и использование стандартных сведений об
устройстве
При использовании программного обеспечения с функциями доступа в Интернет сведения о
вашем устройстве ("стандартные сведения об устройстве") отправляются на веб-сайты,
которые вы посещаете, и в используемые вами веб-службы. Корпорация Майкрософт
использует стандартные сведения об устройстве для предоставления услуг с доступом в



Интернет, для улучшения своих продуктов и служб, для помощи в поддержке актуальности
программного обеспечения клиента, для сертификации устройства и для статистического
анализа.

Стандартные сведения об устройстве обычно включают такие сведения, как IP-адрес, версия
операционной системы, версия браузера, язык и региональные стандарты, а также
уникальный идентификатор, который Майкрософт создает для вашего устройства. В
некоторых случаях стандартные сведения об устройстве также могут включать
идентификатор оборудования, первые шесть цифр идентификатора IMSI или другие
идентификаторы устройства, указывающие производителя устройства, название устройства,
версию и оператора мобильной связи. Если конкретная функция или служба отправляет
сведения в Майкрософт, то также будут отправлены и стандартные сведения об устройстве.

Сбор и использование данных о местоположении
На Windows Phone под службами определения местоположения понимаются программы на
телефоне и службы в Интернете, используемые для определения местоположения вашего
телефона с целью расширения функциональности и спектра услуг. Под "базой данных
местоположения Майкрософт" понимаются данные, которые Майкрософт использует для
определения приблизительного местоположения вашего устройства и его возврата
запрашивающим приложениям и веб-сайтам. Сведения о местоположении, хранимые и
используемые в базе данных местоположения Майкрософт, ограничены ближайшими точками
доступа Wi-Fi и вышками сотовой связи. Они используются для более эффективной
реализации служб, использующих местоположение. В них не входят ваши персональные
данные или сведения, позволяющие Майкрософт уникальным образом идентифицировать
ваше устройство или отслеживать вас либо устройство.

Следует учитывать, что службы определения местоположения, предоставляемые отдельными
приложениями, веб-сайтами и компонентами (включая созданные Майкрософт), которые вы
используете, могут сохранять сведения о местоположении в связи с вашей учетной записью
или устройством. Майкрософт рекомендует изучить политику и методы обеспечения
конфиденциальности приложений, которым вы разрешили доступ к сведениям о
местоположении телефона, чтобы узнать, каким образом они используют запрошенные
сведения о местоположении.

База данных местоположения
Если вы разрешили приложению или веб-сайту доступ к своему местоположению на
устройстве, то при каждом запросе местоположения им передаются сведения о ближайших
точках доступа Wi-Fi и вышках сотовой связи, а также данные GPS, которые также могут



заноситься в базу данных местоположения Майкрософт и использоваться для определения
приблизительного местоположения вашего устройства и совершенствования базы данных в
будущем.

Например, если на вашем телефоне включена сеть Wi-Fi и вы предоставили приложению или
веб-сайту доступ к местоположению, то база данных местоположения Майкрософт будет
собирать MAC-адреса и мощность сигнала точек доступа Wi-Fi, доступных для вашего
устройства. Если вы подключены к сотовой сети, то будут собираться идентификаторы вышек
сотовой связи, доступных для вашего устройства. Если доступна система GPS, то могут
собираться данные о широте, долготе, скорости и направлении движения телефона,
предоставляемые GPS.

Эти сведения используются базой данных местоположения Майкрософт для вычисления
приблизительного местоположения вашего устройства, которое потом передается
запрашивающему приложению или веб-сайту. В предоставляемые запрашивающим
приложениям и веб-сайтам сведения могут входить данные о широте, долготе, скорости,
направлению движения и высоте над уровнем моря для вашего устройства. База не
предоставляет идентифицирующие вас сведения о доступных вышках сотовой связи и точках
доступа Wi-Fi, например идентификаторы вышек или MAC-адреса.

Майкрософт может использовать надежные сторонние базы данных местоположения,
например базу данных Nokia, для оптимизации определения местоположения устройства.
Например, если приложение на устройстве запрашивает данные о местоположении,
Майкрософт может воспользоваться сторонней партнерской базой данных местоположения,
чтобы точнее определить местоположение устройства. Как и в службе с базой данных
местоположения Майкрософт, в партнерскую базу данных будут передаваться данные о
ближайших точках доступа Wi-Fi и сотовых вышках, а также данные GPS, но не будут
передаваться сведения, позволяющие идентифицировать вас лично или ваше устройство.

Если у вас есть точка доступа или маршрутизатор Wi-Fi и вы хотите исключить их из базы
данных местоположения Майкрософт, отправьте MAC-адрес в список блокировки Майкрософт
на странице
go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=223681, и данные об этом адресе не будут
включаться в базу данных.

Дополнительные сведения о Windows Phone и конфиденциальности данных о местоположении
см. в разделе
Определение местоположения и конфиденциальность.

Главный переключатель доступа к местоположению и доступ
для отдельных приложений
Чтобы корпорация Майкрософт могла собирать описанные выше данные о точках доступа Wi-
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Fi и вышках сотовой связи, а веб-сайты и приложения могли использовать местоположение
вашего телефона, вы должны включить доступ.

Во-первых, главный переключатель служб определения местоположения на вашем устройстве
должен быть "Включен". Если главный переключатель служб определения местоположения
находится в положении "Выключено", Майкрософт не будет собирать сведения о
ближайших точках доступа Wi-Fi и вышках сотовой связи, а приложения и веб-сайты не
смогут использовать местоположение устройства, даже если доступ к нему разрешен. Чтобы
отключить доступ к местоположению устройства для всех приложений и веб-сайтов, откройте
раздел "Параметры" > "Местоположение" и установите для переключателя "Службы
определения местоположения" значение "Выключено". Если позже вы переведете главный
переключатель служб определения местоположения в положение "Включен", заданные на
уровне приложения параметры определения местоположения (см. ниже) будут
восстановлены.

Прежде чем приложение сможет получить доступ к местоположению вашего устройства, вы
должны дать свое согласие на доступ. Если вы делали это ранее, то потом можно включать
или отключать доступ приложения к местоположению вашего телефона в параметрах
приложения. Например, чтобы отключить доступ приложения "Карта" к сведениям о
местоположении вашего устройства, перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" >
"Карты" и переведите переключатель "Учитывать местоположение" в положение
"Выключено".

Отображение рекламы
На некоторых посещаемых вами веб-сайтах и в некоторых загружаемых вами из Магазина
приложениях может отображаться реклама с помощью рекламной платформы Microsoft, в том
числе персонализированная реклама, которая может вас заинтересовать. Для отображения
рекламы в приложениях, где используется наша рекламная платформа, Microsoft Advertising
может также использовать сторонние рекламные компании. Если мы обращаемся к таким
компаниям, мы можем отправить им уникальный идентификатор вместе с запросом на
рекламу.

Вы можете отказаться от получения персонализированной рекламы от Microsoft
Advertising и прекратить отправку уникального идентификатора в сторонние
рекламные сети, используемые Microsoft Advertising. Для этого необходимо
посетить наш Страница отказа от рассылки.Просто войдите в систему с учетной записью
Майкрософт, связанной с вашим Windows Phone и используемой для доступа к Магазину, и
откажитесь от предложения Персонализация рекламы, когда используется моя
учетная запись Майкрософт . Дополнительные сведения о том, как Microsoft Advertising
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собирает и использует информацию, см. в разделе
Заявление о конфиденциальности Microsoft
Advertising.

Посещаемые вами веб-сайты и скачиваемые из Магазина приложения также могут
использовать рекламные платформы, отличные от Microsoft Advertising. В этих случаях
корпорация Майкрософт не контролирует действия других рекламных сетей. Майкрософт
рекомендует изучить политику и методы обеспечения конфиденциальности приложений,
отображающих рекламу, чтобы узнать о том, что именно они передают в рекламные сети,
включая рекламные сети, отличные от рекламной платформы Microsoft, и о дополнительных
элементах управления приложений, касающихся отображения рекламы.

Порядок связи с вами
Мы можем отправлять некоторые обязательные служебные сообщения, например
приветственные письма, напоминания о выставленных счетах, информацию по проблемам
технического обслуживания и уведомления о безопасности, на адрес электронной почты,
предоставленный вами для смены пароля при создании идентификатора Windows Live ID. В
зависимости от вашего местоположения вы также можете получать периодические сообщения
о продуктах, услугах, событиях и опросах Windows Phone. Чтобы отказаться от получения
дальнейших неслужебных сообщений, следуйте инструкциям в полученных сообщениях.

Сведения, передаваемые третьим сторонам
За исключением случаев, описанных в этом заявлении о конфиденциальности, ваши личные
данные не будут передаваться третьей стороне без вашего разрешения. Периодически мы
нанимаем другие компании для предоставления ограниченных услуг от нашего имени, таких
как упаковка, отправка и доставка заказов и других почтовых отправлений, ответы на
вопросы клиентов по продуктам и службам, обработка регистрации событий и выполнение
статистического анализа наших служб. Личные данные предоставляются другим компаниям
только в случае необходимости доставки продукта. Использование этих данных в других
целях строго запрещено.

Майкрософт может получать доступ к информации о вас или раскрывать ее, включая
содержимое вашей переписки: (а) для обеспечения соответствия законодательству либо в
соответствии с судебными запросами или юридическими процедурами; (б) для защиты прав
собственности корпорации Майкрософт и ее клиентов, включая принудительное применение
соглашений или политик, касающихся использования служб; (в) при наличии добросовестного
предположения о том, что это необходимо для защиты личной безопасности сотрудников
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корпорации Майкрософт, пользователей или общественности. Личные сведения могут также
разглашаться в рамках корпоративных сделок, таких как слияние или продажа активов.

Передача и хранение информации
Данные, собранные или отправленные в Майкрософт с Windows Phone, могут храниться и
обрабатываться в США или в любой другой стране, в которой имеются представительства
корпорации Майкрософт или ее аффилированных лиц, дочерних подразделений или
поставщиков услуг. В вопросах сбора, использования и хранения данных из стран ЕС, ЕЭС и
Швейцарии корпорация Майкрософт соблюдает соглашение Safe Harbor, сформулированное
Министерством торговли США.

Защита сведений
Корпорация Microsoft прикладывает все усилия по защите ваших данных. Для
предотвращения несанкционированного доступа, использования или разглашения личных
сведений применяются различные защитные технологии и процедуры. Например,
предоставленные пользователем данные хранятся в системах с ограниченным доступом,
расположенных в охраняемых помещениях.

Вы также можете способствовать защите информации в своем телефоне, используя функцию
блокировки PIN-кода. Блокировка PIN-кода позволяет требовать секретный код для доступа к
заблокированному телефону. Чтобы получить дополнительные сведения о блокировке
PIN-кода или включить ее на телефоне, перейдите в раздел "Параметры" > "Блокировка
+ фон".

Изменения в этом заявлении о
конфиденциальности
Периодически мы будем обновлять и уточнять данное заявление о конфиденциальности в
соответствии с изменениями наших продуктов и служб, а также отзывами пользователей. При
внесении изменений мы будем указывать дату последнего обновления перед заявлением о
конфиденциальности. Если в настоящий документ или в принципы использования
персональных данных корпорацией Майкрософт будут внесены существенные изменения,
пользователи будут извещены об этом путем предварительной публикации уведомления об
этих изменениях или путем непосредственной отправки такого уведомления. Мы рекомендуем
периодически проверять данное заявление о конфиденциальности, чтобы быть в курсе того,



как Майкрософт использует и защищает ваши данные.

Дополнительные сведения и запросы на доступ
Корпорация Майкрософт приветствует любые комментарии относительно данного заявления о
конфиденциальности. Если у вас есть вопросы в связи с этим заявлением, вы имеете
основания полагать, что мы не соблюдаем его, или вы желаете запросить доступ к личной
информации, которую мы собрали о вас, свяжитесь с нами с помощью
Веб-форма или
контактной информации ниже.

Microsoft Privacy

Microsoft Corporation

One Microsoft Way

Redmond, Washington 98052 USA

Конкретные функции

Электронная почта и учетные записи

Собираемые или сохраняемые данные и порядок их
использования
При настройке учетной записи электронной почты устройство будет отправлять имя домена
учетной записи электронной почты, чтобы вернуть применимые параметры учетной записи
для соответствующего поставщика услуг почты. Отправляется только имя домена (например,
hotmail.com), а не полный адрес электронной почты.

Чтобы упростить доступ и поддержание в телефоне актуальности почты и другого
синхронизируемого содержимого, например элементов календаря, контактов, фотографий и
веб-каналов, мы также будем автоматически сохранять ваши учетные данные и маркеры
входа с устройства.

При добавлении учетной записи электронной почты или социальной сети, например Facebook,
ваше устройство будет автоматически извлекать доступные сообщения, контакты,
фотографии и веб-каналы, что помогает поддерживать актуальность информации из этих
учетных записей.

Варианты выбора
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Вы можете изменить параметры большинства типов учетных записей, чтобы содержимое
обновлялось реже или только при вашем указании.

Чтобы изменить частоту обновления или синхронизации содержимого, выполните
следующие действия:

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Электронная почта + учетные записи".

2. Коснитесь учетной записи, которую требуется изменить.

3. В раскрывающемся списке "Загрузить новое содержимое" выберите периодичность
получения обновленного содержимого. Если обновленное содержимое должно поступать
только после запроса, коснитесь пункта "Вручную".

4. В раскрывающемся списке "Содержимое для синхронизации" снимите флажки
рядом с тем содержимым, которое не требуется синхронизировать.

Содержимое из учетных записей Facebook всегда обновляется автоматически. Чтобы не
получать обновления Facebook, необходимо удалить учетную запись Facebook с устройства.

Удаление учетной записи Facebook

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Электронная почта + учетные записи".

2. Нажмите и удерживайте "Facebook".

3. Коснитесь "Удалить".

Поиск телефона

Собираемые или сохраняемые данные и порядок их
использования
Функция поиска телефона позволяет найти телефон на карте, блокировать его, позвонить на
него или выполнить его очистку через сайт
www.windowsphone.com/my. Для предоставления
функций, которые позволяют позвонить или отправить SMS на потерянный телефон,
собираются сведения о номере телефона. Контактный адрес электронной почты, указанный в
Windows Live ID, будет использоваться для отправки инструкций по разблокировке
устройства, если вы ранее запросили его блокировку. Мы будем периодически собирать
определенные диагностические сведения о вашем устройстве, например о заряде
аккумулятора, функциях устройства (например, доступны ли функции SMS или GPS), а также
о том, включена ли на устройстве блокировка PIN-кода или SIM-карты, чтобы предоставлять

https://www.windowsphone.com/my


функции, позволяющие удаленно заблокировать или очистить телефон.

Есть два способа, которыми мы можем определить местоположение вашего
устройства при поиске телефона.

1. Если включена функция "Периодически сохранять местоположение для упрощения
поиска телефона" в разделе параметров "Поиск телефона", то местоположение
телефона будет периодически отправляться в вашу сетевую учетную запись на сайте
www.windowsphone.com/my. Это полезно, если устройство отключено или полностью
разряжено. Функция поиска телефона сохраняет только последнее известное
местоположение телефона. Когда отправляются сведения о новом местоположении, то
они заменяют ранее сохраненные данные.

2. Вы можете запросить поиск текущего местоположения вашего телефона из своей
сетевой учетной записи на сайте
www.windowsphone.com/my. Обратите внимание, что
при выполнении запроса из сетевой учетной записи поиск местоположения телефона
будет выполняться независимо от того, включены ли в параметрах телефона службы
определения местоположения.

Варианты выбора

Параметр "Сохранять местоположение каждые несколько часов для улучшения
поиска" "Выключено" по умолчанию. Включение функции

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Поиск телефона".

2. Установите флажок "Сохранять местоположение каждые несколько часов для
улучшения поиска".

Чтобы полностью отключить функцию поиска телефона (при этом не будут
работать даже явные запросы), войдите со своей учетной записью на сайт
www.windowsphone.com/my и

1. нажмите "Учетная запись".

2. нажмите "Удалить" этот телефон.

Internet Explorer Mobile

Собираемые или сохраняемые данные и порядок их
использования
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Автозаполнение
Чтобы помочь быстрее найти нужное содержимое, Internet Explorer автоматически предлагает
веб-сайты по мере ввода. Предложения при автозаполнении могут поступать из журнала,
избранного или из службы Bing. Для получения данных автозаполнения от службы Bing
введенный в адресной строке текст отправляется в службу Bing по мере ввода.
Дополнительные сведения о методах сбора сведений Bing см. в заявлении корпорации
Майкрософт о конфиденциальности в Интернете и в заявлении о конфиденциальности Bing по
адресу
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184

Файлы cookie
На вашем устройстве могут храниться файлы cookie. Это маленькие текстовые файлы,
который веб-сайт размещает на жестком диске. Они уникальны для каждого устройства и
могут читаться только веб-сайтом или веб-сервером, который выдал этот файл. Файлы cookie
невозможно использовать для запуска программ или переноса вирусов на устройство.

Файлы cookie часто используются для персонализации посещения веб-сайта или для экономии
времени. Так, для облегчения размещения заказа файл может содержать сведения о корзине,
например текущие выбранные позиции, а также контактные данные, например имя или адрес
электронной почты. Файлы cookie часто содержат уникальный идентификатор, чтобы
облегчить веб-сайтам отслеживание индивидуальных посетителей. Возможность раскрытия
пользователю того, какая информация хранится в файле cookie и как она используется,
зависит от веб-сайта, создавшего этот файл.

Избранное и журнал браузера
Internet Explorer® Mobile хранит на устройстве веб-сайты, сохраненные в качестве
избранного, а также список последних посещенных ссылок. Вы можете разрешить Internet
Explorer собирать данные посещений и отправлять их в Майкрософт, чтобы содействовать
улучшению поиска Bing. Журнал просмотра объединяется с журналами других пользователей
для целей анализа и не используется для идентификации вас лично и ваших предпочтений
при просмотре.

Местоположение
Если вы разрешили веб-сайту доступ к своему местоположению, то при каждом запросе
местоположения ему передаются сведения о ближайших точках доступа Wi-Fi и вышках
сотовой связи, а также данные GPS, которые также могут заноситься в базу данных
местоположения Майкрософт и использоваться для определения приблизительного
местоположения устройства и возврата этих данных веб-сайту.

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184


Варианты выбора

Автозаполнение
Если автозаполнение от службы Bing в Internet Explorer не нужно, выполните
следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Internet Explorer".

2. Снимите флажок "Разрешить Bing предлагать ссылки при вводе".

Файлы cookie
Существует возможность заблокировать файлы cookie. В случае их блокирования
использующие их веб-сайты могут работать неправильно. Например, если
запрещены все файлы cookie, то окажется невозможно просматривать некоторые
веб-сайты и получать преимущества функций настройки (такие как местные
новости, прогноз погоды или биржевые сводки). Блокировка файлов cookie.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Internet Explorer".

2. Снимите флажок "Разрешить сайтам хранить файлы cookie на моем телефоне".

Избранное и журнал браузера
Вы можете очистить сохраненные пароли для веб-сайтов, записи в папке журнала Internet
Explorer, данные веб-форм, временные файлы Интернета и файлы cookie, сохраненные на
устройстве. Эта функция удаляет данные на устройстве, но не удаляет журнал браузера и
данные поиска, уже отправленные в Майкрософт.

Очистка журнала на устройстве

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Internet Explorer".

2. Коснитесь "Удалить журнал".

При первом запуске браузера вам будет предложено отправлять журнал браузера в
Майкрософт для улучшения поиска Bing. Этот параметр можно изменить в любое
время.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Internet Explorer".

2. Установите или снимите флажок "Разрешить Internet Explorer собирать журнал
браузера".



Местоположение
Вам будет задан вопрос о том, следует ли разрешить веб-сайту доступ к
местоположению при его запросе. Вы можете запретить такой доступ всем сайтам в
любое время.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Internet Explorer".

2. Выключение переключатель "Разрешить использовать мое местоположение" .

Распознавание сенсорной клавиатуры

Собираемые или сохраняемые данные и порядок их
использования
Отправляя в Майкрософт данные о работе сенсорной клавиатуры, вы помогаете улучшить
работу ввода на Windows Phone, а также другие продукты и службы Майкрософт. Вы можете
принять участие в этой программе, выбрав "Рекомендуемые" параметры при начальной
настройке устройства или включив отчеты об ошибках в разделе "Параметры" >
"Клавиатура".

При участии в программе сведения о работе клавиатуры Windows Phone, используемые для
распознавания нужных вам символов (называемых "точками касания"), будут отправляться
при использовании программной и аппаратной клавиатуры на телефоне вместе с поправками
при вводе и данными автозамены. Знание того, какие слова люди вводят на мобильных
телефонах, позволяет улучшить способность клавиатуры правильно распознавать точки
касания, поэтому распознанный текст также отправляется.

Для защиты вашей конфиденциальности мы не собираем данные о работе клавиатуры на
экране входа и в полях ввода паролей. Мы также принимаем меры, направленные на то,
чтобы предотвратить сбор адресов электронной почты и числовых последовательностей,
например номеров телефонов, кредитных карт и т. д. При анализе мы объединяем текст от
множества пользователей, используем случайные идентификаторы и преобразуем текст в
счетчики последовательностей символов и слов.

Варианты выбора
Изменение параметров распознавания клавиатуры

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Клавиатура"



2. Нажмите кнопку "Параметры ввода с клавиатуры".

3. Установите или снимите флажок "Отправлять данные о работе клавиатуры для ее
улучшения и других целей".

Регистрация на месте

Собираемые или сохраняемые данные и порядок их
использования
С помощью Windows Phone можно дать друзьям знать, где вы находитесь, публикуя
"регистрацию" на Facebook, Windows Live и других социальных сайтах, хотя некоторые
функции могут быть недоступны на некоторых сайтах. Если вы включили эту функцию, то
база данных местоположения Майкрософт может собирать данные, используя их для
определения приблизительного местоположения телефона. Дополнительные сведения о базе
данных местоположения Майкрософт см. в разделе
Сбор и использование данных о
местоположении этого заявления.

Регистрация использует приблизительное местоположение устройства и службу Bing для
поиска близлежащих достопримечательностей, а также позволяет вводить условия поиска. К
данным, собираемым Bing, относится ваше местоположение, дата, время и условия поиска.
При регистрации ваш телефон передает в Facebook или другую социальную сеть данные,
необходимые для создания нужного вам сообщения. К ним относятся сведения о месте,
указанном вами, включая его название, местоположение, адрес, номер телефона и категорию
(например, бар, ресторан или магазин).

Вы также можете разрешить Майкрософт использовать регистрацию для совершенствования
поиска. Если вы выберете этот вариант, журнал регистрации будет храниться в Bing вместе с
вашим Windows Live ID, чтобы персонализировать результаты поиска. Позже вы всегда
можете удалить журнал регистрации.

Дополнительные сведения о методах сбора сведений службой Bing см. в разделе
Поиск этого
заявления, заявлении корпорации Майкрософт о конфиденциальности в Интернете и в
заявлении о конфиденциальности службы Bing по адресу
go.microsoft.com/fwlink/?
LinkId=81184.

Варианты выбора
Для использования функций регистрации следует "Включен" службы определения
местоположения согласно инструкциям в разделе
Сбор и использование данных о

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184
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местоположении этого заявления.

Для регистрации и использования местоположения при поиске ближайших мест
выполните следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Люди".

2. Установите переключатель "Использовать мое местоположение" в положение
"Включено".

Чтобы разрешить Майкрософт использовать журнал регистрации для улучшения
результатов поиска, выполните следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Люди".

2. Установите флажок"Сохранять журнал регистрации в учетной записи
Майкрософт для улучшения результатов поиска".

Чтобы удалить журнал регистрации в Bing, откройте сайт
scrapbook.bingmobile.com/xx/scrapbook/signin.html, войдите в систему, выберите пункт
"Параметры" и нажмите "Удалить журнал регистрации и местоположения".

Карты

Собираемые или сохраняемые данные и порядок их
использования
Если приложению "Карты" разрешен доступ к вашему местоположению, то приблизительное
местоположение телефона и запросы, сделанные вами в приложении "Карты", будут
отправляться в Майкрософт для обеспечения и улучшения локального поиска и
сопоставления результатов и маршрутов. Дополнительные сведения о методах сбора
сведений приложением "Карты", основанным на службе Bing, см. в заявлении корпорации
Майкрософт о конфиденциальности в Интернете и в заявлении о конфиденциальности
службы Bing по адресу
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184.

Варианты выбора
Чтобы включить или отключить доступ приложения "Карты" к местоположению
вашего устройства (по умолчанию он "Выключено" выполните следующие
действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Карты".

https://scrapbook.bingmobile.com/xx/scrapbook/signin.html
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184


2. Установите переключатель "Использовать мое местоположение" в положение
"Включен"или "Выключено".

Чтобы удалить результаты поиска по карте, маркеры и изображения с устройства,
выполните следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Карты".

2. Коснитесь "Удалить журнал".

Marketplace

Собираемые или сохраняемые данные и порядок их
использования
Для создания новой учетной записи Zune или Marketplace может потребоваться предоставить
сведения о вашем возрасте и стране или регионе. Если у вас имеется учетная запись
выставления счетов Майкрософт, то вы можете использовать уже добавленные методы
оплаты для заказа содержимого и приложений в Marketplace. Мы также храним ваш адрес
почты, чтобы присылать вам указания по загрузке приложений из Windows Phone Marketplace.

Для новых учетных записей мы будем автоматически создавать псевдоним (мы называем его
тегом игрока или тегом Zune), который будет использоваться для идентификации
пользователя в службе Xbox LIVE, в службе Zune и в Marketplace при отправке отзывов о
приложениях. Этот автоматически созданный псевдоним можно изменить, коснувшись тега
игрока в Центре "Игры". Ваши отзывы публикуются в Marketplace под вашим тегом игрока.
(Примечание. Начиная с августа 2012 г., ваш тег игрока больше не будет использоваться в
отзывах, а новые отзывы, которые вы публикуете, будут сопровождаться вашим именем из
учетной записи Майкрософт.)

Майкрософт может собирать данные о вашем устройстве, номере телефона и SIM-карте,
чтобы вы могли оплачивать счета за приложения со своего мобильного счета (если это
возможно). Это позволяет определить оператора, связанного с устройством, и решить
вопросы об ошибках оплаты, ценах и других вещах. Мы не используем номера телефонов,
полученные описанным образом, для других целей, и не передаем данные никому, кроме
вашего мобильного оператора.

Идентификаторы приложений, установленных на вашем устройстве, периодически
отправляются в Marketplace, чтобы определить, имеются ли обновления для установленных
приложений. Вы можете выбирать, следует ли устанавливать обновления ваших приложений.



Однако для работы некоторых приложений некоторые обновления могут быть обязательны.

Варианты выбора
Чтобы изменить или удалить данные для выставления счетов в своей учетной записи
выставления счетов Майкрософт, выполните вход в свою учетную запись на странице
Служба
выставления счетов и управление учетной записью Майкрософт.

Вы можете изменить отправленный вами отзыв, войдя в Marketplace, выбрав его и коснувшись
его текста.

Office Mobile

Собираемые или сохраняемые данные и порядок их
использования

Имя пользователя
Каждый файл, сохраненный в Microsoft® Excel® Mobile, Microsoft® OneNote®
Mobile, Microsoft® PowerPoint® Mobile и Microsoft® Word® Mobile, включает
следующие свойства:

Автор

Последнее сохранение

Кроме того, если вы сохраняете свои примечания в файле, то Office Mobile включает ваше имя
в каждое примечание. Затем эта информация становится доступной всем, имеющим доступ к
файлу пользователя.

Автоматическая синхронизация документов и заметок Office

Настроив на устройстве идентификатор Windows Live ID, вы можете синхронизировать
документы и заметки, создаваемые на устройстве, с учетной записью OneDrive. Документы
(Word, Excel и PowerPoint), создаваемые на телефоне, синхронизируются только при явном их
сохранении в OneDrive. Файлы OneNote автоматически синхронизируются в OneDrive при
закрытии файлов или переключении приложений.

SharePoint Mobile

Существует возможность импорта списка сайтов SharePoint и сохранения своих доменов и
сетевых учетных данных на устройстве, используемом для доступа к определенным сайтам
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SharePoint. При входе на сайт SharePoint он сохраняет файлы cookie на вашем компьютере,
если у вас есть разрешения на создание дочерних сайтов на этом сайте. Взятые вместе, эти
файлы cookie формируют список сайтов, на которые вы имеете разрешения. Этот список
используется несколькими программами Office для предоставления быстрого доступа к ранее
посещенным сайтам. Если вы удалили файлы cookie с устройства, для доступа к этим сайтам
потребуется повторно ввести учетные данные.

Список посещенных вами сайтов SharePoint недоступен Майкрософт и не
публикуется в Интернете, если вы не решите сделать этот список более широко
доступным. В SharePoint при создании нового сайта или списка, а также при
добавлении или приглашении других пользователей в существующий веб-сайт или
список для каждого пользователя сайт сохраняет следующие данные:

Полное имя

Адрес электронной почты

К каждому элементу, добавленному на сайт или измененному на сайте каким-либо
пользователем, добавляется идентификатор этого пользователя. Как и в случае прочего
контента сайта SharePoint, к этой информации имеют доступ только администраторы и сами
участники сайта.

Все элементы сайта SharePoint имеют два поля:

Создано

Изменено

В поле "Создано" содержится имя пользователя, который изначально создал элемент, и дата
создания. В поле "Изменено" содержится имя пользователя, который последним изменял
содержимое, и дата последнего изменения.

Администраторы серверов, на которых размещены сайты SharePoint, имеют доступ к
некоторым данным с этих сайтов, которые используются для анализа моделей использования
сайта и повышения доступности сайта. Эти данные доступны только администраторам
серверов, и Майкрософт не имеет к ним доступа, если сайт SharePoint не размещен в
Майкрософт. Специально отслеживаемые данные включают имена, адреса электронной почты
и разрешения всех пользователей, имеющих доступ к сайту. Все пользователи с доступом к
конкретному сайту SharePoint могут просматривать все содержимое, доступное на сайте, и
выполнять по нему поиск.

SharePoint предоставляет функции аудита, которые позволяют администраторам
поддерживать достоверный журнал аудита того, как пользователи работают с различным



содержимым. Если администраторы SharePoint включают функцию аудита, сервер
автоматически записывает в базе данных содержимого SharePoint различные действия,
выполняемые пользователями. В эти действия входит просмотр, изменение, возврат и
извлечение. Для каждого зарегистрированного действия сервер записывает
идентифицирующие сведения о файле, действии и пользовательском идентификаторе
SharePoint. В рамках этой функции никакие данные не отправляются в Майкрософт.

Эта функция по умолчанию отключена и доступна только администраторам тех сайтов
SharePoint, на которых размещено содержимое.

Варианты выбора

Чтобы изменить имя пользователя, связанное с вашими файлами, например в
свойствах или комментариях файла, выполните следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Office".

2. Измените или удалите имя пользователя.

Чтобы удалить или изменить сохраненные сетевые учетные данные UAG,
выполните следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Office".

2. Коснитесь "Сервер UAG".

Чтобы удалить с устройства все параметры Office и содержимое, включая
сохраненные сайты SharePoint, документы SharePoint, документы OneDrive,
параметры и учетные данные, выполните следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Office".

2. Коснитесь "Вернуть Office в исходное состояние".

Люди

Собираемые или сохраняемые данные и порядок их
использования
Если вы указываете идентификатор Windows Live ID для использования разных функций
телефона и у вас уже имеются контакты, сохраненные с вашим идентификатором Windows
Live ID, то они будут автоматически синхронизированы с телефоном. При выполнении входа
на телефоне с идентификатором Windows Live ID в вашей учетной записи Windows Live в



Интернете автоматически создается резервная копия контактов, сохраненных в телефоне
(импортированных с SIM-карты или введенных непосредственно).

Можно соединить контакты и сведения о контактах из нескольких источников в одну карточку
контакта на устройстве. Резервные копии элементов, которые синхронизируются или
дополняются сведениями из сторонних учетных записей, например из Facebook, в Windows
Live не создаются.

Дополнительные сведения см. ниже в разделе "Windows Live ID".

Варианты выбора

При настройке учетной записи почты или социальной сети, например Facebook, ваш телефон
будет автоматически извлекать доступные сообщения, контакты, фотографии и веб-каналы,
что помогает поддерживать актуальность информации из этих учетных записей на телефоне.
Вы можете изменить параметры большинства типов учетных записей, чтобы содержимое
обновлялось реже или только при вашем указании.

Изменение параметров обновления синхронизируемой учетной записи электронной
почты или содержимого

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Электронная почта + учетные записи".

2. Коснитесь учетной записи, которую требуется изменить.

3. В раскрывающемся списке "Загрузить новое содержимое" выберите периодичность
получения обновленного содержимого. Если обновленное содержимое должно поступать
только после запроса, коснитесь пункта "Вручную".

4. В списке "Содержимое для синхронизации" снимите флажки рядом с тем
содержимым, которое не требуется синхронизировать.

Содержимое из учетных записей Facebook всегда обновляется автоматически. Чтобы не
получать обновления Facebook, необходимо удалить учетную запись Facebook с устройства.

Удаление учетной записи Facebook

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Электронная почта + учетные записи".

2. Нажмите и удерживайте "Facebook".

3. Коснитесь "Удалить".

Удаление других учетных записей

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Электронная почта + учетные записи".



2. Коснитесь учетной записи, которую требуется удалить, и удерживайте ее.

3. Коснитесь "Удалить".

Программа отчетов об ошибках Windows Phone

Собираемые или сохраняемые данные и порядок их
использования
Ваше участие в программе отчетов об ошибках Windows Phone (отчетах) помогает корпорации
Майкрософт усовершенствовать Windows Phone, а также другие продукты и службы. Вы
можете принять участие в этой программе, выбрав "Рекомендуемые" параметры при
начальной настройке устройства или включив отчеты об ошибках в разделе "Параметры" >
"Отчет об ошибках".

Если вы соглашаетесь участвовать в этой программе, мы собираем основные
сведения о том, как вы используете свои приложения и устройство, а также
отмечаем ошибки работы программного обеспечения, сведения, снимки экрана и
прочие данные из которого вы отправляете в Майкрософт. Мы можем собирать в
отчетах данные следующих категорий, периодически отправляя их в Майкрософт
через доступное соединение для передачи данных:

Конфигурация устройства, например используемые сетевые соединения, разрешение
экрана телефона, использование памяти, уровень заряда аккумулятора, параметры
домена для настроенных учетных записей почты и версия используемого программного
обеспечения Windows Phone.

Производительность и надежность, например скорость отклика функции при нажатии
кнопки, количество проблем с этой функцией и скорость отправки или получения
данных посредством сетевого соединения.

Использование приложений, например наиболее часто используемые приложения,
приложения, закрепленные на начальном экране, порядок перемещения по меню и по
Marketplace, частота изменения параметров и обновления веб-каналов и контактных
данных, а также продолжительность использования различных приложений.

Ошибки ПО, например проблемы, мешающие использовать устройство, и скрытые
ошибки. Отчеты могут содержать персональные данные, но Майкрософт использует эти
данные для диагностики ошибок, а не для идентификации пользователя или установки с
ним связи. Например, отчет, содержащий снимок памяти устройства, может включать



список контактов, часть письма или SMS, с которым работал пользователь, или данные,
только что отправленные на веб-сайт.

Отзывы и снимки экрана, которые вы добровольно отправляете в Майкрософт.

Программа сбора отчетов также создает уникальный идентификатор, который хранится на
вашем устройстве и отправляется вместе с отчетом об ошибках для уникальной
идентификации вашего устройства. Уникальный идентификатор представляет собой
произвольно созданный номер, не содержащий каких-либо персональных данных. Мы
используем этот уникальный идентификатор, чтобы понять, насколько распространенный
отчет об ошибках мы получаем, и для установки приоритетов. Например, уникальный
идентификатор позволяет Майкрософт отличить одного клиента, столкнувшегося с проблемой
10 раз, от нескольких клиентов, столкнувшихся с этой же проблемой по одному разу.
Майкрософт не использует сведения, полученные из отчетов, для идентификации клиентов.

Майкрософт использует сведения из отчетов для улучшения продуктов и функций, наиболее
часто используемых клиентами, и для создания решений по наиболее распространенным
проблемам. Отчеты, в особенности об ошибках, могут содержать персональные данные, но
Майкрософт использует эти данные для диагностики ошибок, а не для идентификации
пользователя или установки с ним связи. Для улучшения продуктов и служб, работающих на
программной платформе Майкрософт, корпорация Майкрософт может передавать сводные
сведения об ошибках и проблемах производителям оборудования и другим надежным
партнерам. Этим партнерам запрещается использовать такие данные для идентификации
пользователей и связи с ними.

Варианты выбора

Чтобы изменить параметры программы отчетов об ошибках, выполните следующие
действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Отчет об ошибках".

2. Переведите переключатель "Отправить отзыв" в положение "Выключено"или
"Включен".

Устройство отправляет отчеты об ошибках только при подключении телефона к
компьютеру или в доступных сетях Wi-Fi, если не включить передачу отчетов через
сотовое соединение для передачи данных. Для этого выполните следующие
действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Отчет об ошибках".

2. Установите флажок"Использовать соединение для передачи данных".



Обновление телефона

Собираемые или сохраняемые данные и порядок их
использования
Майкрософт периодически выпускает полезные или критически важные усовершенствования
в форме обновлений для телефона. Чтобы вы узнавали обо всех обновлениях сразу же, как
они становятся доступны, устройство регулярно проверяет доступные обновления. Когда
появляются новые обновления, вам предлагается подключить телефон к программе Zune на
компьютере для загрузки и установки доступных обновлений. От обновления устройства
всегда можно отказаться, но все обновления рекомендуется устанавливать как можно скорее.

Каждый раз, когда функция обновления телефона проверяет наличие обновлений или вы
пытаетесь установить обновления, в Майкрософт отправляются стандартные сведения об
устройстве. Они используются для определения обновлений, подходящих и применимых к
этому телефону, для работы и обслуживания службы обновления телефона, а также для
внутренних целей. Стандартные сведения об устройстве также используются для создания
сводной статистики, помогающей нам анализировать успешное выполнение, сбои и ошибки
служб обновления телефона.

Варианты выбора

Если вы не хотите, чтобы устройство уведомляло вас о выходе обновлений,
выполните следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Обновление телефона".

2. Снимите флажок "Уведомлять о новых обновлениях".

Устройство продолжит регулярно проверять обновления, которые можно установить при
подключении устройства к компьютеру.

Если вы не хотите, чтобы проверка обновлений выполнялась с использованием
сети мобильной связи, выполните следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Обновление телефона".

2. Снимите флажок "Использовать соединение для передачи данных для поиска
обновлений" . (Поиск обновлений по-прежнему будет выполняться при подключении к
сетям Wi-Fi.)



Изображения и камера

Собираемые или сохраняемые данные и порядок их
использования
Камера позволяет добавлять в фотографию тег местоположения. Если камере разрешен
доступ к сведениям о местоположении, то при съемке фотографий текущее местоположение
будет сохранено в метаданных этого фото. Эти сведения о местоположении хранятся в теге
Exchangeable Image File Format (EXIF).

Если камере разрешено хранить сведения о местоположении в снимках, следует учитывать,
что при отправке фотографий в социальные сети, веб-службы и приложения эти сведения
могут стать доступными для таких служб, приложений и их пользователей. При отправке
фотографий с помощью функций "Опубликовать на Facebook"или "Автоматически
сохранять в OneDrive" можно использовать параметр для удаления сведений о
местоположении из метаданных публикуемых фотографий. Этот параметр не удаляет
сведения о местоположении, если фотографии публикуются через сторонние приложения или
веб-сайты на телефоне. Корпорация Майкрософт рекомендует изучать политики
конфиденциальности, работу и параметры веб-служб и приложений перед отправкой в них
фотографий.

Можно включить сохранение фотографий в папке OneDrive, связанной с вашей учетной
записью интернет-служб Windows Live. Ваши фотографии и видео также будут
синхронизироваться с компьютером с помощью программы Zune на компьютере, если вы
включите этот параметр.

Варианты выбора

В ходе использования камеры может появиться сообщение с запросом на
добавление местоположения в снимаемые фотографии и видео. Этот параметр
можно в любое время изменить.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Изображения + камера".

2. Установите переключатель "Добавлять к фотографии сведения о
местоположении" в положение "Включен"или "Выключено".

Чтобы не удалять сведения о местоположении из метаданных фотографий,
отправляемых с телефона в Facebook или OneDrive с помощью собственных
функций вашего устройства, выполните следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Изображения + камера".



2. Установите переключатель "Сохранять в отправленных фотографиях сведения о
местоположении" в положение "Включен".

Для автоматического сохранения фотографий в папке OneDrive выполните
следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Изображения + камера".

2. Установите переключатель "Автоматически сохранять в OneDrive" в положение
"Включен".

Чтобы отключить синхронизацию фотографий и видео через программу Zune, необходимо
изменить параметры синхронизации вашего устройства с ПК. В противном случае фотографии
и видео будут синхронизироваться автоматически. Чтобы это сделать, откройте программу
Zune и измените параметры в разделе "Телефон" > "Параметры синхронизации".

Поиск

Собираемые или сохраняемые данные и порядок их
использования
Если функции поиска разрешен доступ к местоположению телефона, то приблизительное
местоположение телефона и запросы будут отправляться для обеспечения и улучшения
локального поиска и результатов на картах.

Чтобы помочь вам быстрее найти нужное содержимое, функция поиска автоматически
предлагает условия поиска по мере ввода. Предложения при автозаполнении могут поступать
из журнала поиска на устройстве или из службы Bing. Для получения данных автозаполнения
от службы Bing введенный в строке текст отправляется в службу Bing по мере ввода.
Дополнительные сведения о методах сбора сведений Bing см. в заявлении корпорации
Майкрософт о конфиденциальности в Интернете и в заявлении о конфиденциальности Bing по
адресу
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184.

Вы можете в любой момент очистить журнал поиска на устройстве, включая текст, музыку и
изображения.

Найденная музыка
При использовании функции "Поиск музыки" в Майкрософт отправляется "отпечаток" звука,
записанного с микрофона, что и позволяет вернуть результаты поиска. На телефоне хранится
журнал вашей найденной музыки. Он не отправляется в Майкрософт.

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184


Визуальный поиск
При выполнении визуального поиска камера устройства сканирует свое поле обзора какое-то
время и отправляет в Майкрософт последовательность кадров, чтобы служба Bing выполнила
поиск результата. Следует учитывать, что это может привести к отправке лишних кадров в
Майкрософт, поэтому следите за тем, куда вы направляете камеру.

Если вы используете визуальный поиск для сканирования двумерного тега Microsoft Tag, то в
Майкрософт отправляются результаты сканирования тега Microsoft Tag. В Майкрософт также
могут отправляться стандартные сведения об устройстве (в том числе местоположение, если
вы это разрешили), чтобы автор тега мог персонализировать результаты для вашего
устройства и других его тегов, которые вы уже сканировали ранее. Например, если вы
сканируете тег на киноафише, то собираемые Майкрософт сведения могут быть переданы
владельцу афиши, который может использовать их для предоставления расписания
ближайших показов. Использование этих данных авторами тегов подпадает под их политику
конфиденциальности, а не под это заявление о конфиденциальности.

Как и в случае с обычным поиском Bing, при использовании визуального поиска в Майкрософт
отправляются стандартные сведения об устройстве, что позволяет определить, куда следует
вернуть результаты поиска, а также выбрать для них правильный формат. Если функции
поиска разрешен доступ к местоположению телефона, то приблизительное местоположение
телефона и запросы будут отправляться для обеспечения и улучшения локального поиска и
результатов на картах. Аналогичным образом, если при визуальном поиске разрешено
использовать ваше местоположение в связи с тегами Microsoft Tag, то приблизительное
местоположение вашего устройства отправляется в Майкрософт и автору тега.
Дополнительные сведения о методах сбора сведений средством считывания тегов Microsoft
Tag см. в заявлении о конфиденциальности средства считывания тегов Microsoft Tag по
адресу
www.microsoft.com/tag/Privacy/M/TagReaderPrivacy.htm

Варианты выбора

Чтобы включить или отключить доступ функции "Поиск" к местоположению вашего
устройства (по умолчанию он "Выключено" выполните следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Поиск".

2. Установите переключатель "Местоположение" в положение "Включен"или
"Выключено".

Чтобы включить или отключить автоподстановку из Bing при поиске (по умолчанию
она "Включен" выполните следующие действия.

http://www.microsoft.com/tag/Privacy/M/TagReaderPrivacy.htm


1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Поиск".

2. Снимите флажок "Разрешить Bing предлагать ссылки при вводе".

Чтобы включить или отключить параметр отправки местоположения при поиске по
тегам Microsoft Tag (по умолчанию он "Выключено" выполните следующие
действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Поиск".

2. Снимите флажок "Отправлять сведения о местоположении для тегов Microsoft
Tag".

Чтобы включить или отключить хранение и использование изображений при
визуальном поиске для улучшения результатов поиска Bing в будущем "Включен"
выполните следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Поиск".

2. Снимите флажок "Разрешить Майкрософт хранить и использовать изображения
из визуального поиска".

Чтобы очистить условия поиска текста, музыки и изображений на устройстве,
выполните следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Поиск".

2. Коснитесь "Удалить журнал".

Голосовые функции

Собираемые или сохраняемые данные и порядок их
использования
При использовании функции распознавания речи или голосового поиска на устройстве
голосовые команды и данные о производительности голосовых функций будут отправляться в
Майкрософт для обработки и ответа на запрос. Когда голосовые команды отправляются в
Майкрософт, создается уникальный идентификатор, хранящийся на вашем устройстве,
который отправляется с запросами для определения голосовых запросов, что помогает
улучшить работу голосовой службы. Уникальный идентификатор представляет собой
произвольно созданный номер, не содержащий каких-либо персональных данных.

Если вы отключите распознавание речи по сети, то вы не сможете вести поиск в сети и



отправлять сообщения с помощью голосовых команд, но сможете использовать другие
поддерживаемые колосовые команды, например "Позвонить маме" или "Запустить Internet
Explorer".

Варианты выбора

Чтобы команды не отправлялись в Майкрософт, выполните следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Речь".

2. Снимите флажок "Включить распознавание речи по сети".

Windows Live ID

Собираемые или сохраняемые данные и порядок их
использования
Для доступа к различным службам и функциям в телефоне, например к покупке приложений,
музыки и игр в Marketplace, подключению к Xbox LIVE или использованию Zune Music Pass вам
будет предложено ввести адрес электронной почты и пароль, то есть ваш идентификатор
Windows Live ID. Если он уже у вас есть, вы можете ввести его либо создать новый
идентификатор на устройстве. Для упрощения доступа к этим службам ваш идентификатор
Windows Live ID автоматически сохраняется в телефоне. Таким образом, нет необходимости
выполнять вход всякий раз при использовании предварительно установленных в телефоне
функций, таких как Marketplace и Xbox LIVE.

После создания идентификатора Windows Live ID можно использовать одинаковые учетные
данные для входа в различные сайты и службы Майкрософт, а также сайты и службы
партнеров Майкрософт с логотипом Windows Live ID. При входе в один сайт или службу
Майкрософт вход в другие посещаемые сайты и службы Майкрософт может производиться
автоматически. Дополнительные сведения о методах сбора данных идентификатора Windows
Live ID и о порядке использования учетных данных при входе в сайты-участники см. в
заявлении корпорации Майкрософт о конфиденциальности в Интернете по адресу
privacy.microsoft.com/.

При создании идентификатора Windows Live ID также создается связанная с ним учетная
запись интернет-служб на сайте
www.windowsphone.com/my, которая автоматически
выполняет резервное копирование сохраненных в телефоне контактов (импортированных с
SIM-карты или добавленных вручную) и элементов календаря. Резервное копирование
контактов и элементов календаря от сторонних служб, таких как Facebook, в сетевой учетной
записи Windows Live не выполняется. Для персонализации взаимодействия пользователя с

http://privacy.microsoft.com/
https://www.windowsphone.com/my


порталом windowsphone.com/my собирается понятное имя его устройства, цвет темы и
элементов, часовой пояс и языковой стандарт.

Варианты выбора
Для использования телефона не обязательно создавать идентификатор Windows Live ID. Если
не связать с устройством Windows Live ID, некоторые функции, например Marketplace, Xbox
LIVE или функции учетной записи интернет-служб, такие как "Поиск телефона", не будут
работать. Если вы не хотите создавать идентификатор Windows Live ID, то во время
настройки телефона при запросе на создание идентификатора Windows Live ID
коснитесь пункта "Не сейчас".

Вы можете удалить учетные данные Windows Live ID с устройства. При этом следует помнить,
что с телефона будут удалены все данные, в том числе загруженные приложения, музыка,
фотографии и видео, а также будут восстановлены заводские параметры.

Чтобы удалить учетные данные Windows Live ID с устройства, выполните
следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" >" Сведения об устройстве".

2. Коснитесь "Восстановить исходное состояние телефона".

Xbox LIVE и игры

Собираемые или сохраняемые данные и порядок их
использования
Для создания новой учетной записи Xbox LIVE может потребоваться предоставить сведения о
вашем возрасте и стране или регионе. Для новых учетных записей мы будем автоматически
создавать псевдоним (мы называем его тегом игрока или тегом Zune), который будет
использоваться для идентификации пользователя в службе Xbox LIVE, в службе Zune и в
Marketplace при отправке отзывов о приложениях. (Примечание. Начиная с августа 2012 г.,
ваш тег игрока больше не будет использоваться в отзывах, а новые отзывы, которые вы
публикуете, будут сопровождаться вашим именем из учетной записи Майкрософт.) Этот
автоматически созданный псевдоним можно изменить, введя свой тег игрока в Центре "Игры".

Если игре Майкрософт разрешен доступ к сведениям о местоположении, то приблизительное
местонахождение телефона может периодически отправляться в Майкрософт для
присуждения достижений и выигрышей или корректировки игрового процесса. Игры
Майкрософт будут собирать и сохранять сведения о приблизительном местоположении



телефона, только если это необходимо в указанных целях. Например, игры могут
использовать сведения о местоположении для присуждения достижений в зависимости от
расстояния, пройденного между сеансами игры.

В параметрах есть возможность подключения устройства к Xbox LIVE. Когда этот параметр
"Включен"игровые данные и достижения отправляются в службу Xbox. Когда этот параметр
"Выключено"соответствующие данные сохраняются на устройстве. Отправка этих данных в
службу Xbox возобновляется при "Включен" этого параметра и подключении устройства к
службе передачи данных.

Дополнительные сведения о методах сбора сведений Xbox LIVE см. в заявлении корпорации
Майкрософт о конфиденциальности в Интернете и в заявлении о конфиденциальности Xbox
LIVE по адресу
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184.

Варианты выбора

Если вы не хотите подключаться к службе Xbox LIVE с телефона (помимо прочего,
она позволяет отправлять тег игрока, достижения и счет в списки лидеров),
получать приглашения в игры на телефоне, а также обновлять профиль и журнал
игр, выполните следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Игры".

2. Установите переключатель "Подключиться к Xbox LIVE" в положение
"Выключено". (При переводе переключателя обратно в положение
"Включен"игровые данные, хранящиеся на устройстве, будут отправляться в
корпорацию Майкрософт.)

Чтобы изменить параметры конфиденциальности Xbox LIVE, которые в том числе управляют
доступными другим пользователям способами связи с вами, общим доступом к сведениям
вашего профиля и публикацией ваших действий в Xbox LIVE, откройте сайт Xbox.com и
войдите в свою учетную запись.

Чтобы отключить доступ игры Майкрософт к сведениям о местоположении, откройте меню
игры "Справка" или "Параметры" и отключите доступ к сведениям о местоположении.

Музыка и видео Zune

Собираемые или сохраняемые данные и порядок их
использования
Для создания новой учетной записи Zune или Marketplace может потребоваться предоставить

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184


сведения о вашем возрасте и стране или регионе. Для новых учетных записей мы будем
автоматически создавать псевдоним (мы называем его тегом игрока или тегом Zune), который
будет использоваться для идентификации пользователя в службе Xbox LIVE, в службе Zune и
в Marketplace при отправке отзывов о приложениях. (Примечание. Начиная с августа 2012 г.,
ваш тег игрока больше не будет использоваться в отзывах, а новые отзывы, которые вы
публикуете, будут сопровождаться вашим именем из учетной записи Майкрософт.) Этот
автоматически созданный псевдоним можно изменить, введя свой тег игрока в Центре "Игры".

Если выбрана персонализация взаимодействия с Zune, то Zune будет собирать сведения о
композициях, которые вы воспроизводите в Zune, и ваших оценках этих композиций. Эти
сведения используются для предоставления содержимого и функций, наиболее подходящих к
предпочитаемой вами музыке, и чтобы позволить вам поделиться последними
воспроизведенными музыкальными композициями с другими пользователями в Zune Social с
помощью сайта Zune.net или программы Zune на вашем компьютере. Они также используются
в сводной форме для создания топ-чартов.

Чтобы расширить возможности при воспроизведении или просмотре содержимого, Zune
может отображать соответствующую информацию по воспроизводимому или хранящемуся в
вашей библиотеке Zune содержимому, например название альбома, обложку, название
композиции или видео, фотографию и биографию исполнителя, а также другие доступные
сведения. Для загрузки этих сведений Zune отправляет в Майкрософт информационный
запрос, содержащий стандартные сведения об устройстве и идентификатор содержимого.

При подключении телефона к программе Zune на компьютере стандартные сведения об
устройстве отправляются для того, чтобы можно было отличить этот телефон от других
устройств, связанных с программой Zune, и для настройки содержимого, например ссылок
справки и поддержки, в зависимости от модели подключенного телефона.

Дополнительные сведения о методах сбора сведений Zune см. в заявлении корпорации
Майкрософт о конфиденциальности в Интернете и в заявлении о конфиденциальности Zune
по адресу
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184.

Варианты выбора

Чтобы изменить параметры отправки сведений о воспроизводимых композициях и
выставленных оценках, выполните следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Музыка + видео".

2. Нажмите кнопку "Параметры учетной записи", чтобы изменить параметры
конфиденциальности.

Если подключение к службе Zune для автоматической загрузки сведений, имеющих

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184


Что нового?

Microsoft 365

Приложения Windows 11

Microsoft Store

Профиль учетной записи

Центр загрузки

Поддержка Microsoft Store

Возврат товаров

Отслеживание заказа

Для образования

Microsoft для образования

Устройства для образования

Microsoft Teams для образования

Microsoft 365 для образования

Office для образования

Подготовка и профессиональное развитие
преподавателей

Специальные предложения для учащихся и
родителей

Azure для учащихся

Для бизнеса

Microsoft Cloud

Microsoft Security

Azure

Dynamics 365

Microsoft 365

Microsoft Advertising

Microsoft для промышленности

Microsoft Teams

Разработчики и ИТ

Центр разработчиков

Документация

Microsoft Learn

Сообщество Microsoft Tech

Azure Marketplace

AppSource

Microsoft Power Platform

Visual Studio

Компания

Вакансии

О корпорации Майкрософт

Новости компании

Политика конфиденциальности Майкрософт

Инвесторы

Экологическая устойчивость

Связаться с Майкрософт Конфиденциальность Условия использования Товарные знаки Сведения о рекламе © Microsoft 2023

отношение к воспроизводимому содержимому, например биографии исполнителя и
других данных, не требуется, выполните следующие действия.

1. Перейдите в раздел "Параметры" > "Приложения" > "Музыка + видео".

2. Установите переключатель "Подключение с помощью Zune" в положение
"Выключено".
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