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Microsoft’un veri işleme uygulamaları hakkında güncel bilgiler için lütfen Microsoft Gizlilik
Bildirimi’ni inceleyin. Ayrıca burada, verilerinize erişmek ve onları kontrol etmek için
sağladığımız en son araçlar ve gizlilikle ilgili bir sorunuz olması durumunda bizimle iletişime
geçme yöntemi hakkında bilgi alabilirsiniz.

Windows Phone 7 Gizlilik Bildirimi
Son Güncelleştirme: Nisan 2016

   ÖNEMLİ BİLDİRİM

Bu bildirim konum servisleri dahil Windows Phone 7 yazılımındaki istenmeyen davranışları tanımlar,
Microsoft'un bu davranışları nasıl ortadan kaldırdığını açıklar ve size isterseniz konum bilgilerine
erişimi engelleyebileceğinizi anımsatır.

Bu Gizlilik Bildiriminin Konum Belirleme bölümünde açıklandığı gibi, Windows Phone konum
belirleme veritabanı tarafından saklanan ve kullanılan konum bilgileri, size konum servislerini daha
verimli ve etkili bir şekilde sunmamıza yardımcı olmak için kullandığımız yakındaki Wi-Fi erişim
noktaları ve baz istasyonları hakkındaki sınırlı bilgilerdir. Bu bilgiler sizi veya benzersiz olarak
cihazınızı tanımlayan herhangi bir bilgi içermez ve Microsoft'un sizi ya da cihazınızı izlemesine izin
vermez.

2011'de, Windows Phone 7 yazılımında Kamera uygulaması ve ABD İngilizcesi için yapılandırılan
telefonlar için telefonun sesli komut özellikleri ("Pizza Bul" gibi) kullanılırken yakındaki Wi-Fi erişim
noktaları ve baz istasyonları hakkındaki bilgilerin düzenli olarak Microsoft'a gönderilmesine yol açan
istenmeyen bir davranış belirledik. Kamera için, yazılım hatası Kamera uygulamasında fotoğrafları
coğrafi olarak etiketlemeyi devre dışı bıraktığınızda bile davranışla sonuçlanmıştır.

Eylül 2011'den itibaren kullanıma sunulan Windows Phone 7.5 güncelleştirmesi bu istenmeyen
davranışı Kamera uygulaması ve sesli komut özelliğiyle ortadan kaldırmıştır. Güncelleştirme
yüklendikten sonra, yakındaki Wi-Fi erişim noktaları ve baz istasyonları hakkındaki bilgiler Kamera
uygulamasını kullanırken yalnızca fotoğraflarınızı konum bilgisiyle etiketlemeyi kabul etmeniz
durumunda gönderilecektir. Sesli komutları için, konum bilgileri artık istenmeyecek ve yakındaki Wi-
Fi erişim noktaları ve baz istasyonları hakkındaki bilgiler sesli komutlar kullanılırken Microsoft'a
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gönderilmeyecektir.

Ancak aynı zamanda Windows Phone 7.5 güncelleştirmesinin Kişiler Hub'ında "Ben" özelliğini
kullanırken istenmeyen bir davranış içerdiğini de belirledik. "Ben" özelliğine her eriştiğinizde,
yakındaki Wi-Fi erişim noktaları ve baz istasyonları hakkında bilgiler Windows Phone konum servisine
gönderilir. "Ben" özelliğini kullandığınızda Windows Phone konum servisi tarafından gönderilen,
alınan ve saklanan bilgiler sizi veya kişisel cihazınızı tanıtmaz. Yine de, bu davranış istenmeyen bir
davranıştı ve bu davranışı 2012'nin başından itibaren cep telefonu operatörlerinin ve OEM'lerin
kullanımına sunulan Windows Phone 7.5 güncelleştirmelerinin parçası olarak ortadan kaldırdık.
Güncelleştirme yüklendiğinde, yakındaki Wi-Fi erişim noktaları ve baz istasyonları hakkındaki bilgiler
yalnızca "Ben" özelliğinin "Giriş Yap" işlevine konum bilgilerine erişme ve bunları kullanma izni
vermeyi kabul ederseniz gönderilir.

Belirtildiği gibi, güncelleştirilen işletim sistemi sürümleri tüm cep telefonu operatörlerinin ve
OEM'lerin kullanımına sunulmuştur. Cep telefonu operatörünüzün kullanımınıza sunduğu Windows
Phone 7 yazılımının en son sürümünü yüklediğinizden emin olmanızı öneririz. Ayrıca istediğiniz
zaman Ayarlar > Konum'a gidip konum düğmesini KAPALIkonumuna getirerek uygulamaların
konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından
toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Microsoft, mobil cihaz ve hizmetlerinizde istediğiniz performansı, gücü ve kolaylığı sunan yazılımları
sağlarken gizliliğinizi korumayı ilke edinmiştir. Bu gizlilik bildiriminde, Windows® Phone 7 yazılımına
ve hizmetlerine ("Windows Phone") ait veri toplama ve kullanma uygulamaları açıklanır. Bildirimde,
İnternet ile iletişim kuran özelliklere odaklanılmaktadır. Bu bildirim Microsoft'un diğer çevrimiçi veya
çevrimdışı siteleri, ürünleri veya hizmetleri için geçerli değildir.

Windows Phone, Xbox LIVE® Bing™ for Mobile, Windows Live® Zune® ve Microsoft® Office
Mobile dahil olmak üzere çeşitli iletişim, eğlence, market ve üretkenlik deneyimleri sunar. Sizin için
en önemli olan bilgilere ulaşmanıza yardımcı olmak üzere, aşağıdaki bağlantılar sizi doğrudan belirli
bir konu veya cihaz özelliği hakkındaki bilgilere yönlendirir.

Tüm özellikler tüm cihazlarda (örneğin, bazı özellikler sınırlı hafızaya sahip telefonlarda veya
Windows Phone işletim sisteminin önceki sürümlerinde kullanılamayabilir) veya tüm bölgelerde
mevcut değildir. Sonraki Windows Phone işletim sistemli telefonlar (örneğin, Windows Phone 8) ayrı
bir gizlilik bildirimi kapsamındadır. Bu
buraya gizlilik bildirimini incelemek için tıklayın.

Bilgilerinizin Toplanması ve Kullanılması
Cihazınızla İlgili Standart Bilgilerin Toplanması ve Kullanılması
Konum Belirleme Bilgilerinizin Toplanması ve Kullanılması
Reklamların Görüntülenmesi
Sizinle İletişim Kurma Şeklimiz
Diğer Taraflarla Paylaştığımız Bilgiler
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Bilgilerin Depolanması ve Aktarımı
Bilgilerinizin Güvenliği
Bu Gizlilik Bildirimi'ndeki Değişiklikler
Daha Fazla Bilgi/Erişim İstekleri İçin

Belirli Özellikler
E-posta ve Hesaplar
Telefonumu Bul
Internet Explorer Mobile
Dokunmatik Klavye Tanıma
Konum Girişleri
Haritalar
Market
Office Mobile
Kişiler
Telefon Geri Bildirim Programı
Telefon Güncelleştirme
Resimler ve Kamera
Arama
Konuşma
Windows Live ID
Xbox LIVE/Oyunlar
Zune Müzik ve Video

Bilgilerinizin Toplanması ve Kullanılması
Windows Phone'u ve ilgili hizmetleri kullanmanızın parçası olarak, kullandığınız özellikleri
etkinleştirmek ve hizmetler sunmak ya da istediğiniz veya yetki verdiğiniz işlemleri gerçekleştirmek
için sizden bazı bilgiler alacağız. Aldığımız bilgiler de bu Gizlilik Bildiriminde daha sınırlı amaçlar
belirtilmediği sürece Microsoft ürünlerini ve hizmetlerini geliştirmek ve iyileştirmek için analiz
edilebilir. Sizden topladığımız bazı bilgiler, ilgi alanlarınız ve tercihleriniz için özelleştirilmiş içerikler ve
reklamları görüntülemek için kullanılır. Bilgilerin reklam için kullanılması hakkında daha fazla ayrıntı
için aşağıdaki Reklamların Görüntülenmesi bölümüne bakın.

Cihazda web tabanlı deneyimler için, sitelerimize yaptığınız ziyaretler hakkında bilgi toplayabiliriz.
Örneğin, sitelerimizde görüntülediğiniz sayfalar ve içerik, içerik veya uygulama aramaları, satın
aldığınız uygulamalar veya içerik ya da içerik akışları gibi sitemizde yaptığınız eylemler hakkında bilgi
almak için web analiz araçları kullanabiliriz.



Microsoft'la olan etkileşimlerinizde daha tutarlı ve kişiselleştirilmiş bir deneyim sunmak için, bir
Microsoft hizmeti yoluyla toplanan bilgiler diğer Microsoft hizmetleri yoluyla elde edilen bilgilerle
birleştirilebilir. Ayrıca topladığımız bilgileri diğer şirketlerden elde edilen bilgilerle tamamlayabiliriz.
Örneğin, belirli hizmetleri coğrafi bölgenize göre özelleştirmek için, diğer şirketlerin IP adresinizi
temel alarak genel coğrafi bölgeyi türetmemizi sağlayan hizmetlerini kullanabiliriz.

Belirli uygulamaların veya özelliklerin bilgilerinizi nasıl toplayıp kullandığı hakkında daha fazla bilgi
edinmek için,
Belirli Özellikler aşağıya bakın ya da belirli bir uygulama veya özellik hakkında
istediğiniz bilgileri almak için gizlilik bildiriminin üst kısmındaki bağlantıları kullanın.

Cihazınızla İlgili Standart Bilgilerin Toplanması ve
Kullanılması
Bir yazılımın İnternet gerektiren özelliklerini kullandığınızda, ziyaret ettiğiniz web sitelerine ve
kullandığınız çevrimiçi hizmetlere cihazınız hakkında bilgiler ("standart cihaz bilgileri") gönderilir.
Microsoft, size İnternet'e yönelik hizmetleri sağlamak, ürün ve hizmetleri iyileştirmemize yardımcı
olmak, yazılımınızın güncel kalmasına yardımcı olmak, cihazınızı onaylamak ve istatistiksel analizler
için standart cihaz bilgilerini kullanır.

Standart cihaz bilgileri genellikle IP adresiniz, işletim sisteminizin sürümü, tarayıcınızın sürümü ile
bölge ve dil ayarlarınız ile cihazınız için oluşturduğumuz benzersiz bir kimlik gibi bilgileri içerir. Bazı
durumlarda, standart cihaz bilgileri donanım kimliği, Uluslararası Mobil Abone Kimliğinizin (IMSI) ilk
altı basamağı veya cihaz üreticisi, cihaz adı, sürümü ve cep telefonu operatörünü gösteren diğer
cihaz tanımlayıcılarını içerebilir. Belirli bir özellik veya hizmet Microsoft'a bilgi gönderiyorsa standart
cihaz bilgileri de gönderilir.

Konum Belirleme Bilgilerinizin Toplanması ve
Kullanılması
Windows Phone'larda, "konum servisleri" gelişmiş özellikler ve hizmetler sağlamak için cihazınızın
konumunu kullanan cihaz yazılımları ve çevrimiçi hizmetler anlamına gelir. Microsoft "konum
belirleme veritabanı", cihazınızın yaklaşık konumunu belirlemek ve isteyen uygulamalar ile web
sitelerine geri göndermek için kullandığımız veriler anlamına gelir. Microsoft konum belirleme
veritabanı tarafından saklanan ve kullanılan bilgiler, konum servislerini daha etkin ve verimli bir
şekilde sunabilmemize yardımcı olması için kullandığımız yakındaki Wi-Fi erişim noktaları ve baz
istasyonları hakkındaki sınırlı bilgilerdir. Bu bilgiler sizi veya benzersiz olarak cihazınızı tanımlayan
bilgiler içermez ve Microsoft'un sizi ya da cihazınızı izlemesine izin vermez.



Ancak, kullanmayı tercih ettiğiniz tek uygulamalar, web siteleri veya özellikler (Microsoft tarafından
sunulan olanlar dahil) tarafından sağlanan konum servislerinin hesabınızla veya cihazınızla ilişkili
olarak konum bilgilerine sahip olabileceğini lütfen unutmayın. İstedikleri konum bilgilerini nasıl
kullandıkları hakkında bilgi edinmek amacıyla cihazınızın konumuna erişim sağlamasına izin
verdiğiniz web sitelerinin, uygulamaların ve özelliklerin gizlilik ilkelerini gözden geçirin.

Konum Belirleme Veritabanı
Bir uygulama, özellik veya web sitesinin cihazınızın konum bilgisine erişimine izin verirseniz
bunlardan biri her konum isteğinde bulunduğunda yakındaki baz istasyonları, Wi-Fi erişim noktaları
ve mevcut Global Konumlandırma Sistemi (GPS) hakkındaki bilgiler, Microsoft konum belirleme
veritabanı tarafından cihazınızın yaklaşık konumunu belirlemenin yanı sıra ilerideki konum istekleri
için veritabanını güncelleştirmek ve geliştirmek üzere toplanabilir.

Örneğin, cihazınızda Wi-Fi'yi etkinleştirdiyseniz ve bir uygulamanın veya web sitesinin cihazınızın
konumuna erişmesine izin verirseniz cihazınıza sunulan Ortam Erişimi Denetimi (MAC) adresleri ve
Wi-Fi erişim noktalarının sinyal gücü Microsoft'un konum belirleme veritabanı tarafından toplanır.
Benzer şekilde hücresel ağa bağlı olduğunuzda da cihazınızın kullanabileceği baz istasyonlarının
tanımlayıcıları toplanabilir. GPS mevcutsa cihazınızın GPS tarafından sağlanan enlem, boylam, hız ve
yön bilgileri toplanabilir.

Bu bilgiler Microsoft konum belirleme veritabanı tarafından daha sonra konum isteyen uygulamaya
veya web sitesine gönderilen, cihazınızın yaklaşık konumunu hesaplamak için kullanılır. Web
sitelerine ve uygulamalara sağlanan konum bilgileri, cihazınızın isteğin yapıldığı andaki enlem,
boylam, hız, yön ve rakım bilgilerini içerebilir. Kullanılabilir baz istasyonları veya Wi-Fi erişim
noktaları hakkında MAC adresleri veya baz istasyonu tanımlayıcıları gibi tanımlanabilir bilgiler
içermez.

Cihazınızda geliştirilmiş konum belirleme olanağı sunmak için Nokia veritabanı gibi güvenilir üçüncü
taraf konum belirleme veritabanlarını kullanabiliriz. Örneğin, cihazınızdaki bir uygulama konum
bilgileri istediğinde, cihazınızın konumunu daha iyi belirlemesini sağlamak üzere bir iş ortağının
konum belirleme veritabanında sorgulama yapabiliriz. İş ortağı veritabanı, Microsoft konum
belirleme veritabanı ile benzer şekilde yakın baz istasyonları, Wi-Fi erişim noktaları ve GPS verileri
hakkında bilgi alabilir, ancak sizi veya cihazınızı benzersiz olarak tanımlayan hiçbir bilgi alamaz.

Wi-Fi erişim noktanız veya yönlendiriciniz varsa ve bunu Microsoft'un konum belirleme
veritabanından çıkarmak istiyorsanız MAC adresini
go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=223681
adresindeki Microsoft engelleme listesine gönderebilirsiniz. Veritabanımıza söz konusu adresle ilgili
hiçbir veri eklemeyiz.

Windows Phone ve konum gizliliği hakkında daha fazla bilgi için, bkz.
Konum ve Gizliliğimkonumuna
getirerek uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum
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servisi tarafından toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Ana Konum Anahtarı ve Belirli Uygulamalar İçin Konum Erişimi
Yukarıda açıklanan Wi-Fi erişim noktası ve baz istasyonu bilgilerinin Microsoft tarafından
toplanabilmesi ve bir web sitesinin veya uygulamanın cihazınızın konum bilgisine erişebilmesi için
erişime izin vermeniz gerekir.

Öncelikle, cihazınızın ana konum servisleri anahtarının Açıkkonumunda kalması gerekir. Ana konum
servisleri anahtarı Kapalı olarak ayarlanırsa, Microsoft yakındaki Wi-Fi erişim noktaları ve baz
istasyonları hakkında bilgi toplamaz ve uygulamalar ve web siteleri, belirli uygulama veya web sitesi
için bu tür bir kullanıma izin vermeyi kabul etseniz bile cihazınızın konum bilgilerini kullanamaz.
İstediğiniz zaman tüm uygulamaların ve web sitelerinin cihazınızın konumuna erişmesini devre dışı
bırakmak için Ayarlar > Konum'a gidip "konum servisleri" anahtarını Kapalıkonumuna getirin.
Daha sonra ana konum anahtarını Açık konumuna getirirseniz, uygulama düzeyindeki konum
ayarlarınız (aşağıdaki bölüme bakın) geri yüklenir.

İkinci olarak, belirli bir uygulamanın cihazınızın konumuna erişmesine izin vermeyi kabul etmeniz
gerekir. Bu tür bir erişime daha önce izin verdiyseniz daha sonra uygulama ayarlarından cihazınızın
konumuna erişimi etkinleştirebilir ya da devre dışı bırakabilirsiniz. Örneğin, harita uygulamasının
cihazınızın konum bilgisine erişimini devre dışı bırakmak için Ayarlar > Uygulamalar >
Haritalar'a gidip "konumumu kullan" anahtarını Kapalıkonumuna getirerek uygulamaların konum
bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını
her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Reklamların Görüntülenmesi
Ziyaret ettiğiniz bazı web siteleri ve Mağaza'dan indirdiğiniz bazı uygulamalar, ilginizi çekebileceğini
düşündüğümüz kişiselleştirilmiş reklamlar dahil olmak üzere, Microsoft'un reklam platformunu
kullanarak reklamlar görüntüleyebilir. Microsoft Advertising, reklam platformumuzu kullanan
uygulamalarda reklam görüntülemek için üçüncü taraf reklam şirketlerini de kullanabilir. Bunu
yaptığımızda, reklam isteğinde bulunan bu üçüncü taraflara benzersiz bir kimlik gönderebiliriz.

Microsoft Advertising tarafından sunulan kişiselleştirilmiş reklamları kapatabilir ve
Microsoft Advertising tarafından kullanılan üçüncü taraf reklam ağlarına benzersiz
kimlik gönderilmesini geri çevirme sayfasıkonumuna getirerek uygulamaların konum
bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından
toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız. Windows
Phone cihazınızla ilişkilendirdiğiniz Microsoft hesabıyla oturum açın ve bu hesapla Mağaza'ya erişim
sağlayıp Microsoft hesabımı kullandığımda kişiselleştirilmiş reklamlar seçeneğini geri

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=286759
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=286759


çevirin. Microsoft Advertising'in bilgileri nasıl topladığı ve kullandığı hakkında daha fazla bilgi için
lütfen bkz.
Microsoft Advertising Gizlilik Bildirimikonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine
erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her zaman
tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Ziyaret ettiğiniz web siteleri ve Mağaza'dan indirdiğiniz uygulamalar, Microsoft Advertising platformu
dışındaki reklam platformlarını da kullanabilir. Bu durumda Microsoft, diğer reklam ağlarının
etkinlikleri üzerinde denetime sahip değildir. Microsoft, Microsoft'un reklam platformu dışındaki
reklam ağları da dahil olmak üzere, reklam ağlarına aktardıkları bilgiler ve reklamların
görüntülenmesiyle ilgili tüm ek uygulama denetimleri hakkında daha fazla bilgi için reklam
görüntüleyen uygulamaların gizlilik sözleşmelerini ve uygulamalarını incelemenizi önerir.

Sizinle İletişim Kurma Şeklimiz
Hoş geldiniz mektupları, fatura anımsatıcıları, teknik servis sorunlarıyla ilgili bilgiler ve güvenlik
duyuruları gibi belirli servis iletişimlerini Windows Live ID'nizi oluştururken parola sıfırlama için
girdiğiniz e-posta adresine gönderebiliriz. Bölgenize bağlı olarak, aynı zamanda Windows Phone
ürünleri, hizmetleri, etkinlikleri ve anketleri hakkında da dönemsel iletişimler alabilirsiniz.
Gelecekteki, hizmet dışı iletişimlere aboneliğinizi iptal etmek için aldığınız iletişimlerdeki yönergeleri
takip edebilirsiniz.

Diğer Taraflarla Paylaştığımız Bilgiler
Bu gizlilik bildiriminde açıklanan durumlar hariç, kişisel bilgileriniz izniniz olmadan üçüncü taraflara
aktarılmaz. Bazen satın alınan ürünleri veya hizmetleri ve başka gönderileri paketleme, gönderme ve
teslim etme, web sitelerini barındırma, müşteri hizmetleri sunma, olay kayıtlarını işleme veya
hizmetlerimizin istatistiksel analizlerini yapma gibi belirli hizmetleri bizim adımıza sağlamaları için
başka şirketlerle birlikte çalışırız. Bu şirketlere yalnızca hizmeti verebilmeleri için gereken bilgiler
sağlanmaktadır ve bu bilgileri başka bir amaçla kullanmaları yasaktır.

Microsoft, (a) yasaya uymak veya yasal isteklere veya yasal işlemlere cevap vermek; (b) hizmetleri
kullanmanızı düzenleyen sözleşmelerimizin veya ilkelerimizin uygulanması da dahil, Microsoft'un
veya müşterilerimizin haklarını ve mülkiyetini korumak ya da (c) söz konusu erişimin veya
açıklamanın Microsoft çalışanlarının, müşterilerinin veya kamunun güvenliğini korumak için gerekli
olduğu inancıyla hareket etmek amacıyla iletişimlerinizin içeriği dahil olmak üzere, sizinle ilgili
bilgilere erişebilir veya bu bilgileri açıklayabilir. Ayrıca, kişisel bilgileri birleşme veya varlıkların satışı
gibi şirket işlemlerinin bir parçası olarak da ifşa edebiliriz.

http://privacy.microsoft.com/AdDisplay.mspx


Bilgilerin Depolanması ve Aktarımı
Windows Phone üzerinden Microsoft tarafından toplanan veya Microsoft'a gönderilen bilgiler, ABD'de
veya Microsoft'un ya da yan kuruluşlarının, bağlı kuruluşlarının veya hizmet sağlayıcılarının
bulunduğu başka ülkelerde depolanabilir veya işlenebilir. Microsoft, Avrupa Birliği, Avrupa Ekonomik
Alanı ve İsviçre kaynaklı verileri alma, kullanma ve saklama konularıyla ilgili, ABD Ticaret
Bakanlığı'nın belirlediği Güvenli Liman ilkelerine uygun hareket eder.

Bilgilerinizin Güvenliği
Microsoft, bilgilerinizin güvenliğinin korunmasına yardımcı olmayı taahhüt eder. Bilgilerinizi yetkisiz
erişime karşı korumaya, yetkisiz olarak kullanılmasını veya açıklanmasını önlemeye yardımcı olması
için çeşitli güvenlik teknolojileri ve yordamları kullanırız. Örneğin, verdiğiniz bilgileri denetim altındaki
güvenli tesislerde bulunan ve sınırlı erişim yetkisi verilen bilgisayar sistemlerinde saklarız.

PIN kilidi özelliğini kullanarak cihazınızdaki bilgileri korumaya yardımcı olmaya yönelik önlemler de
almanızı öneririz. PIN kilidi, kilitliyken cihazınıza erişmek için bir parolayı zorunlu kılmanızı sağlar. PIN
kilidi hakkında daha fazla bilgi edinmek ve cihazınızda PIN kilidini etkinleştirmek için Ayarlar > Kilit
+ duvar kağıdı'na gidinkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve konum
bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her zaman tamamen devre dışı
bırakabileceğinizi anımsatırız.

Bu Gizlilik Bildirimi'ndeki Değişiklikler
Ürün ve hizmetlerimizdeki değişiklikleri yansıtmak ve deneyim ile müşteri geri bildirimlerine bağlı
olarak uygulamalarımızı netleştirmek üzere bu gizlilik bildirimini zaman zaman güncelleştireceğiz.
Değişiklik yaptığımızda bu bildirimin en başındaki "son güncelleştirme" tarihini değiştiririz. Bu gizlilik
beyanında ya da Microsoft’un kişisel bilgilerinizi kullanma şeklinde maddi bir değişiklik olursa ilgili
değişikliği uygulamadan önce bu değişikliklere ilişkin kolaylıkla görünür bir bildirim yayınlarız ya da
doğrudan size bir bildirim göndeririz. Microsoft'un bilgilerinizi nasıl topladığı, kullandığı ve koruduğu
hakkında bilgi edinmek için belirli aralıklarla bu gizlilik bildirimini incelemenizi öneririz.

Daha Fazla Bilgi/Erişim İstekleri İçin
Microsoft bu gizlilik bildirimiyle ilgili yorumlarınızı memnuniyetle karşılar. Bu bildirimle ilgili sorularınız
varsa bildirime uymadığımızı düşünüyorsanız veya topladığımız kişisel bilgilere erişim isteğinde
bulunmak istiyorsanız
web formu web formumuzu veya aşağıda verilen iletişim bilgilerini kullanarak
bize ulaşın.

https://support.microsoft.com/common/survey.aspx?scid=sw;en;1213&showpage=1
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Belirli Özellikler:

E-posta ve Hesaplar

Toplanan veya Saklanan Bilgiler ve Kullanılma Şekilleri:
Bir cihazda e-posta hesabı kurduğunuzda, cihaz uygun hesap ayarlarına geri dönmek için sağlayıcıya
izin vermek üzere söz konusu posta sağlayıcısına e-posta hesabınızın etki alanı kısmını gönderir. E-
posta adresinizin tamamı değil, yalnızca etki alanı kısmı (hotmail.com gibi) gönderilir.

Erişimi kolaylaştırmak ve e-postaları ve diğer eşitlenen içerikleri (takvim öğeleri, kişiler, fotoğraflar
ve akışlar gibi) cihazınızda güncel tutmak için, oturum açma kimlik bilgilerinizi ve/veya oturum açma
belirteçlerinizi de otomatik olarak cihaza kaydederiz.

Cihazınıza bir e-posta hesabı veya sosyal ağ hesabı (örneğin, Facebook) eklediğinizde, cihazınızdaki
bu hesaplara ait bilgileri güncel tutmaya yardımcı olmak için cihazınız mevcut mesajlar, kişiler,
fotoğraflar ve akışları otomatik olarak alır.

Seçenekleriniz
Çoğu hesap türü için ayarları, içeriğin güncelleştirilme sıklığını düşürecek veya yalnızca siz tercih
ettiğinizde güncelleştirilecek şekilde değiştirebilirsiniz.

Güncelleştirme sıklığınıza veya eşitlediğiniz içeriklere ilişkin ayarları değiştirmek için:

1. Ayarlar > E-posta + hesaplar'a gidinkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine
erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her
zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

2. Değiştirmek istediğiniz hesaba dokunun.

3. Yeni içerik indir listesinden, güncelleştirilmiş içeriği hangi sıklıkta almak istediğinizi seçin.
İçerikleri yalnızca istediğinizde almak istiyorsanız El ile'yekonumuna getirerek uygulamaların
konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından
toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.



4. Yeni içerik listesinde, eşitlenmesini istemediğiniz içeriğe ait onay kutularının seçimini kaldırın.

Facebook hesaplarına ait içerik daima otomatik olarak güncelleştirilir. Facebook güncelleştirmelerini
almak istemiyorsanız Facebook hesabınızı cihazınızdan silmeniz gerekir.

Bir Facebook hesabını silmek için:

1. Ayarlar > E-posta + hesaplar'a gidinkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine
erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her
zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

2. Facebook'a dokunup bekleyinkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine
erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her
zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

3. Sil seçeneğine dokununkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve
konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her zaman tamamen
devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Telefonumu Bul

Toplanan veya Saklanan Bilgiler ve Kullanılma Şekilleri:
Telefonumu Bul özelliği, cihazınızı şurada eşlemenize, çaldırmanıza, kilitlemenize veya silmenize
olanak verir:
www.windowsphone.com/my. İsteğiniz üzerine kayıp cihazınızı çaldırmak veya
cihazınıza SMS göndermek için girdiğiniz telefon numarasını kullanırız. Önceden cihazınızın
kilitlenmesini istediyseniz cihazınızın kilidini açmak için izlemeniz gereken yönergeleri göndermek
üzere Windows Live ID'niz için girdiğiniz iletişim e-posta adresinizi kullanırız. Cihazı uzaktan
kilitlemenizi ve/veya silmenizi sağlayan diğer özelliklerin kullanılabilmesi için cihazınız hakkında pil
düzeyiniz, cihaz işlevleri (SMS veya GPS konum belirleme bulunup bulunmadığı) ve cihazın PIN kilidi
veya SIM kart kilidinin etkin olup olmadığı gibi bazı tanılama bilgilerini düzenli aralıklarla toplarız.

Telefonumu Bul özelliğini kullanarak cihazınızın konumunu belirlememizin iki yolu vardır:

1. Cihazınızın, Telefonumu Bul ayarlarından "daha iyi harita servisi için konum bilgilerimi birkaç
saatte bir kaydet" özelliğini etkinleştirdiyseniz cihazınızın konum bilgileri düzenli aralıklarla
www.windowsphone.com/myadresindeki çevrimiçi hesabınıza gönderilir. Bu, kaybolan cihazın
kapatılması veya pilinin tamamen bitmesi durumunda faydalıdır. Telefonumu Bul özelliği
yalnızca cihazınızın son bilinen konum bilgisini saklar. Yeni bir konum bilgisi gönderildiğinde
önceki saklanan konum bilgisinin yerine geçer.

https://www.windowsphone.com/my
https://www.windowsphone.com/my


2. Ayrıca cihazınızın geçerli konumunu
www.windowsphone.com/myadresindeki çevrimiçi
hesabınızdan bulmaya da çalışabilirsiniz. Çevrimiçi hesabınızdan talepte bulunduğunuzda,
cihazınızda ana konum servisleri anahtarının etkin olup olmadığına bakılmaksızın cihazınızın
konum bilgisinin alınmaya çalışılacağını unutmayın.

Seçenekleriniz

"Daha iyi harita servisi için konum bilgilerimi birkaç saatte bir kaydet" özelliği varsayılan
olarak Kapalı durumdadır. Özelliği etkinleştirmek için:

1. Ayarlar Ayarlar > Telefonumu bul'a gidin.

2. Buradan, Daha iyi harita servisi için konum bilgilerimi birkaç saatte bir kaydet'i
işaretleyin.

Telefonumu Bul özelliğini, çevrimiçi olarak özel talepte bulunduğunuzda bile çalışmasını
engelleyecek şekilde tamamen kapatmak için
www.windowsphone.com/my adresindeki
çevrimiçi hesabınızda oturum açın ve:

1. Ardından, Hesap'a tıklayın.

2. Ardından, telefonu kaldır'a tıklayın.

Internet Explorer Mobile

Toplanan veya Saklanan Bilgiler ve Kullanılma Şekilleri:

Otomatik öneriler:
Internet Explorer, aradığınız içeriği daha hızlı bulmanıza yardımcı olmak için siz yazarken otomatik
olarak web siteleri önerir. Otomatik öneriler, cihazınızda saklanan Geçmiş veya Sık Kullanılanlar
bilgilerinden ya da Bing hizmetinden gelebilir. Bing hizmetinden öneriler alınabilmesi için adres
çubuğuna veya arama çubuğuna yazdığınız içerik aynı anda Bing hizmetine gönderilir. Bing'in bilgi
toplama uygulamaları hakkında daha fazla bilgi edinmek için lütfen şu adresteki Microsoft Çevrimiçi
Gizlilik Bildirimi'ni ve Bing Gizlilik Eki'ni gözden geçirin:
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184

Tanımlama Bilgileri:
Cihazınızda tanımlama bilgileri saklanabilir. Tanımlama bilgisi web sitesi tarafından sabit diskinize
yerleştirilen küçük bir metin dosyasıdır. Tanımlama bilgileri, cihazınıza özel olarak atanır ve yalnızca
bu tanımlama bilgisini size yayımlayan etki alanındaki web sitesi veya web sunucusu tarafından

https://www.windowsphone.com/my
https://www.windowsphone.com/my
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184


okunabilir. Tanımlama bilgileri, programları çalıştırmak veya cihazınıza virüs bulaştırmak üzere
kullanılamaz.

Bir tanımlama bilgisi genellikle bir web sitesine yaptığınız ziyareti kişiselleştirmek veya size zaman
kazandırmak için kullanılır. Örneğin, tanımlama bilgisi bir satın alma işlemini kolaylaştırmak için,
yaptığınız seçimler gibi alışveriş sepeti bilgilerinizin yanı sıra adınız veya e-posta adresiniz gibi
iletişim bilgilerinizi içerebilir. Web sitelerinin ziyaretçileri tek tek izlemesine yardımcı olmak için
tanımlama bilgileri genellikle benzersiz bir kimlik içerir. Tanımlama bilgisinde hangi bilgilerin
saklandığını ve bu bilgilerin nasıl kullanıldığını açıklamak tanımlama bilgisini oluşturan web sitesine
bağlıdır.

Sık kullanılanlar ve Göz Atma Geçmişi:
Internet Explorer® Mobile, sık kullanılan olarak kaydettiğiniz web sitelerini ve ayrıca son ziyaret
ettiğiniz bağlantıları cihazınızda saklar. Bing arama deneyimini iyileştirmek için, aynı zamanda
Internet Explorer'ın göz atma geçmişi verilerinizi toplayarak Microsoft'a göndermesine de izin
verebilirsiniz. Göz atma geçmişi verileri analiz için diğer kullanıcıların göz atma verileriyle birlikte
toplanır ve sizi ya da göz atma etkinliklerinizi tanımak için kullanılmaz.

Konum:
Web sitelerine konum bilgilerinize erişim izni verirseniz web sitesi her konum bilgisi isteğinde
bulunduğunda, yakındaki baz istasyonları, Wi-Fi erişim noktaları hakkındaki bilgiler ve mevcut Global
Konumlandırma Sistemi (GPS) bilgileri cihazınızın yaklaşık konumunun belirlenmesine ve isteyen web
sitesine geri gönderilmesine yardımcı olmak için Microsoft'un konum belirleme veritabanı tarafından
toplanabilir.

Seçenekleriniz

Otomatik öneriler:
Internet Explorer kullanırken Bing hizmetinin otomatik olarak önerilerde bulunmasını
istemiyorsanız:

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Internet Explorer'a gidin.

2. Ben yazdıkça Bing'den öneri al onay kutusunu temizleyin.

Tanımlama Bilgileri:
Tanımlama bilgilerini engelleyebilirsiniz. Tanımlama bilgilerini engellemeye karar
verirseniz bunları kullanan web siteleri düzgün çalışmayabilir. Örneğin hiçbir tanımlama



bilgisine izin vermezseniz bazı web sitelerini görüntüleyemeyebilir veya özelleştirme
özelliklerinden (yerel haberler ve hava durumu ya da hisse senedi bilgileri gibi)
faydalanamayabilirsiniz. Tanımlama bilgilerini engellemek için:

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Internet Explorer'a gidin.

2. Ben tanımlama bilgilerine izin ver onay kutusunu temizleyin.

Sık kullanılanlar ve Göz Atma Geçmişi:
Internet Explorer'ın kaydetmesini istediğiniz web sitesi parolalarını, Internet Explorer'ın geçmiş
klasöründeki girişleri, web formu verilerini, geçici İnternet dosyalarını ve cihazınıza kaydedilmiş
tanımlama bilgilerini temizleyebilirsiniz. Bu özellik cihazınızda saklanan verileri siler ancak önceden
Microsoft'a gönderilmiş olan gözatma geçmişini veya diğer arama verilerini silmez.

Cihazınızdaki göz atma geçmişini silmek için:

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Internet Explorer'a gidin.

2. Sil sil'e dokunun.

Tarayıcıyı ilk kez çalıştırdığınızda Bing arama deneyimini geliştirmek için göz atma
geçmişini Microsoft'a göndermek isteyip istemediğiniz sorulur. Bu ayarı istediğiniz zaman
değiştirebilirsiniz:

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Internet Explorer'a gidin.

2. Internet Explorer'ın göz atma geçmişimi toplamasına
izin ver onay kutusunu temizleyin.

Konum:
Bir web sitesi istekte bulunduğunda, size web sitesinin konum bilgisi isteklerine izin
vermeyi isteyip istemediğiniz sorulur. Tüm sitelerin konum bilginizi isteme izinlerini
istediğiniz zaman durdurabilirsiniz:

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Internet Explorer'a gidin.

2. Konumuma erişime izin ver anahtarını kapatın.

Dokunmatik Klavye Tanıma

Toplanan veya Saklanan Bilgiler ve Kullanılma Şekilleri:



Microsoft'un Windows Phone ve diğer Microsoft ürünleri ve hizmetleri ile yazma işlevini
geliştirmesine yardımcı olmak için Klavye Dokunma Bilgileri geri bildirim özelliğine katılın. Cihazınızı
kurarken Önerilen ayarları seçerek veya özel ayarları seçerseniz Ayarlar > Klavyekonumuna
getirerek uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum
servisi tarafından toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Katıldığınızda, Windows Phone tarafından hedeflediğiniz karakterleri ("dokunma noktaları" olarak
adlandırılır) tanımak üzere kullanılan klavye dokunma bilgileri, cihazdaki yazılım tabanlı veya
donanım klavyeyi her kullandığınızda, her türlü yazma düzeltmesi ve otomatik tamamlama
işlemleriyle birlikte Microsoft'a gönderilir. Bir mobil cihazda hangi tür sözcüklerin kullanıldığını bilmek
klavyenin dokunma noktalarını doğru şekilde yorumlayabilme özelliğini geliştireceğinden, tanınan
metin de gönderilir.

Gizliliğinizin korunmasına yardımcı olmak üzere cihaz bir oturum açma ekranı veya parola alanı
görüntülediğinde klavye dokunma bilgileri toplanmaz. Ayrıca e-posta adreslerinin ve telefon
numaraları, kredi kartı numaraları gibi sayısal dizilerin toplanmaması için gerekli önlemleri de
alıyoruz. Bu veriler cihazınızı veya sizi tanımlamayacak bir şekilde rastgele bir kimlikle gönderilir ve
ardından çok sayıda kullanıcı metni bir araya getirilerek analiz edilmeleri için karakter sayılarına ve
sözcük dizilerine dönüştürülür.

Seçenekleriniz
Dokunmatik klavye ayarlarını istediğiniz zaman değiştirmek için:

1. Ayarlar Ayarlar > Klavye'ye gidin

2. Buradan, Yazma Ayarları düğmesine dokunun

3. Internet Explorer'ın fazlasını iyileştirmek için klavye dokunma bilgilerini
gönder onay
kutusunu temizleyin.

Konum Girişleri

Toplanan veya Saklanan Bilgiler ve Kullanılma Şekilleri
Tüm özellikler tüm siteler için kullanılamıyor olsa da Windows Phone'unuzu Facebook, Windows Live
ve bazı diğer sosyal medya sitelerine "girişler" göndererek arkadaşlarınızın nerede olduğunuzu
bilmelerini sağlamak için kullanabilirsiniz. Bu özelliği kullanmayı tercih ederseniz bilgiler Microsoft
konum belirleme veritabanı tarafından toplanarak cihazınızın yaklaşık konumunu belirlemeye
yardımcı olmak için kullanılabilir. Konum belirleme veritabanımız hakkında daha fazla genel bilgi için
bu bildirimin
Konum Belirleme Bilgilerinizin Toplanması ve Kullanılması bölümüne bakın.



"Giriş"te size seçmeniz için yakındaki yer işaretlerini sunmak üzere cihazın yaklaşık konumu ve Bing
hizmeti kullanılır ya da yakındaki sonuçları bulmak için arama terimleri girebilirsiniz. Bing hizmeti
tarafından toplanan bilgiler konum, saat ve tarih ile arama terimlerinizdir. Giriş konumunu
seçmenizin ardından, istenen iletiyi oluşturmak için gerekli olan veriler Facebook'a veya ilgili sosyal
ağa iletilir. Bu veriler giriş yaptığınız mekanın adı, konumu, posta adresi, telefon numarası ve
kategorisi veya türü (örneğin restoran, mağaza, bar) dahil olmak üzere ilgili bilgileri de içerir.

Ayrıca gelecekteki arama sonuçlarınızı iyileştirmeye yardımcı olmak için "giriş" bilgilerinin Microsoft
tarafından kullanılmasına izin vermeyi de tercih edebilirsiniz. Bu seçeneği seçerseniz "giriş" geçmişi
arama sonuçlarınızı kişiselleştirmeye yardımcı olmak için Windows Live ID'nizle ilişkili olarak Bing
tarafından saklanır. Daha sonra istediğiniz zaman bu giriş geçmişini silebilirsiniz

Bing hizmetinin bilgi toplama uygulamaları hakkında daha fazla bilgi için bu bildirimin
Arama
bölümüne ve ayrıca
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184konumuna getirerek uygulamaların
konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından
toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Seçenekleriniz
Herhangi bir giriş özelliğini kullanmak için, cihazınızın ana konum servisleri anahtarı konum belirleme
veritabanında açıklandığı gibi Açık olmalıdır, bu bildirimin
Konum Belirleme Bilgilerinizin Toplanması
ve Kullanılması bölümüne bakın.

"Girişleri" göndermek ve gönderiler için yakındaki yerleri bulmak üzere konum kullanmak
amacıyla:

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Kişiler'e gidin.

2. Konumumu kullan anahtarını Açık konumuna getirin.

Arama sonuçlarınızı geliştirmek üzere Microsoft'un giriş geçmişinizi kullanmasına izin
vermek için:

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Kişiler'e gidin.

2. Ardından, Arama sonuçlarını iyileştirmek için giriş geçmişimi
Windows Live ID'imle
birlikte kaydet kutusunu işaretleyin.

Bing'den giriş geçmişinizi silmek için
scrapbook.bingmobile.com/xx/scrapbook/signin.htmladresine
gidin, oturum açın, ayarlarave ardından giriş ve konum geçmişimi sil seçeneğine
tıklayınkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin
Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her zaman tamamen devre dışı
bırakabileceğinizi anımsatırız.

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184
https://scrapbook.bingmobile.com/xx/scrapbook/signin.html


Haritalar

Toplanan veya Saklanan Bilgiler ve Kullanılma Şekilleri:
Haritalar'ın konumunuza erişmesine izin verirseniz yerel arama ile harita sonuçları ve yol tarifleri
sağlamak ve bunları iyileştirmek için cihazınızın yaklaşık konumu Haritalar'da yaptığınız her türlü
istekle birlikte Microsoft'a gönderilir. Bing hizmeti ile güçlendirilen Haritalar'ın bilgi toplama
uygulamaları hakkında daha fazla bilgi edinmek için lütfen şu adresteki Microsoft Çevrimiçi Gizlilik
Bildirimi'ni ve Bing Gizlilik Eki'ni gözden geçirin:
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184konumuna
getirerek uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum
servisi tarafından toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Seçenekleriniz
Haritalar özelliğinin cihazınızın konum bilgilerine erişimini etkinleştirmek veya devre dışı
bırakmak için (varsayılan olarak
Kapalı konumundadır):

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Haritalar'a gidin.

2. Konumumu kullan anahtarını Açıkveya Kapalıkonumuna getirerek uygulamaların konum
bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından
toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Cihazınızdan önceki harita aramalarınızı, PIN'leri ve görüntü bilgilerini temizlemek için:

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Haritalar'a gidin.

2. Sil sil seçeneğine dokununkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine erişmesini
ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her zaman
tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Market

Toplanan veya Saklanan Bilgiler ve Kullanılma Şekilleri:
Yeni bir Zune/Market hesabı oluşturmak için yaşınızı ve ülke/bölge bilgilerinizi belirtmeniz gerekebilir.
Mevcut bir Microsoft Ödeme hesabınız varsa önceden Market'ten satın aldığınız içeriğe ve
uygulamalara eklediğiniz ödeme yöntemlerini kullanabilirsiniz. Windows Phone Market'ten uygulama
indirmeyle ilgili yönergeleri size iletebilmek üzere ayrıca e-posta adresiniz de toplanır.

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184


Yeni hesaplar için, otomatik olarak sizi Xbox LIVE hizmeti, Zune hizmeti ve uygulamalara ilişkin
inceleme gönderirken Market'te tanımak için kullanılan bir takma ad (oyuncu etiketi veya Zune
etiketi adını verdiğimiz) oluştururuz. Otomatik oluşturulan takma adı, Oyunlar Hub'ında oyuncu
etiketinize dokunarak değiştirebilirsiniz. Market'teki incelemeleriniz oyuncu etiketinizin altında
yayınlanır. (Not: Ağustos 2012'den itibaren, oyuncu etiketiniz artık incelemeler için kullanılmayacak
ve yayınladığınız yeni incelemelerde Microsoft hesabınızdaki adınız görüntülenecektir.)

Uygulama ücretlerini cep telefonu operatörünüz aracılığıyla faturalandırabilmeniz için (mümkünse),
cihazınızı, telefon numaranızı tanıtan veriler ile Abone Kimliği Modülü ("SIM") kart tanımlayıcınızın bir
kısmını (SIM kart kullanılan cihazlarda) toplayabiliriz. Bunlar, cihazınızla ilişkili operatörü tanımlamak
ve satın alma hataları, fiyatlandırma ve diğer sorunlar hakkındaki soruları çözüme kavuşturmak için
gereklidir. Bu şekilde toplanan telefon numaralarını başka herhangi bir amaçla kullanmayız ve bu
verileri cep telefonu operatörünüz dışındaki üçüncü taraflarla paylaşmayız.

Cihazınıza yüklediğiniz uygulamaların kimlikleri belirli aralıklarla Market'e gönderilerek yüklediğiniz
uygulamalar için herhangi bir güncelleştirme olup olmadığı belirlenir. Güncelleştirmeleri
uygulamanıza yükleyip yüklememeyi seçebilirsiniz. Ancak bazı uygulamaları kullanmaya devam
edebilmeniz için bazı güncelleştirmelerin yapılması gerekir.

Seçenekleriniz
Microsoft Ödeme hesabınızdaki fatura bilgilerini düzenlemek veya kaldırmak için
Microsoft Ödeme ve
Hesap Yönetimikonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin
Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her zaman tamamen devre dışı
bırakabileceğinizi anımsatırız.

Market'e önceden gönderdiğiniz bir incelemeyi düzenlemek için Market'te oturum açın ve inceleme
metnine tıklayın veya dokunun.

Office Mobile

Toplanan veya Saklanan Bilgiler ve Kullanılma Şekilleri:

Kullanıcı Adı
Microsoft® Excel® Mobile, Microsoft® OneNote® Mobile, Microsoft® PowerPoint®
Mobile ve Microsoft® Word® Mobile ile kaydedilen her dosya aşağıdaki dosya
özelliklerini içerir:

Yazar

https://billing.microsoft.com/
https://billing.microsoft.com/


Son Kaydeden

Ek olarak, bir dosyaya yorumlarınızı kaydederseniz Office Mobile her yorumla birlikte kullanıcı adınızı
kaydeder. Böylece dosyanıza erişimi olan herkes bu bilgileri kullanabilir.

Office belgeleri ve notlarının otomatik olarak eşitlenmesi

Cihazınızı Windows Live ID ile yapılandırdıktan sonra, cihazınızdaki ve OneDrive hesabınızdaki
belgeler ve notlar eşitlenebilir. Belgeyi OneDrive'a kaydetmek için açık bir işlem yaptığınızda cihazda
oluşturduğunuz belgeler (Word, Excel ve PowerPoint) OneDrive'la eşitlenir. Dosyayı kapattığınızda
veya başka bir işleve geçiş yaptığınızda OneNote dosyaları otomatik olarak OneDrive'la eşitlenir.

SharePoint Mobile

Belirli SharePoint sitelerine erişmek için, SharePoint sitelerinin listesini içe aktarabilir ve etki
alanlarınız ile ağ kimlik bilgilerini cihazınıza kaydedebilirsiniz. Bir SharePoint sitesine eriştiğinizde, söz
konusu sitede yeni bir alt site oluşturma izinleriniz varsa site, tanımlama bilgilerini bilgisayarınıza
kaydeder. Birlikte alındığında bu tanımlama bilgileri izniniz olan sitelerin listesini oluşturur. Bu liste
çeşitli Office programları tarafından önceden ziyaret ettiğiniz sitelere hızla erişim sağlamak üzere
kullanılır. Bu tanımlama bilgilerini cihazınızdan silerseniz bu sitelere erişim için kimlik bilgilerinizi
yeniden girmeniz gerekir.

Ziyaret ettiğiniz SharePoint sitelerinin listesine Microsoft tarafından erişilmez ve listenin
daha geniş bir şekilde kullanılabilir hale getirilmesini tercih etmezseniz İnternet'te
yayımlanmaz. SharePoint'te yeni bir web sitesi veya liste oluşturduğunuzda ya da kişileri
mevcut bir web sitesine eklediğinizde veya davet ettiğinizde, site her kişi için
aşağıdakileri kaydeder:

Ad-soyadı

E-posta adresi

Sizin veya diğer site kullanıcılarının siteye eklediği ya da sitede değiştirdiği her öğeye bir kullanıcı
kimliği eklenir. SharePoint sitesindeki tüm içerikler için geçerli olduğu üzere, yalnızca site yöneticileri
ve üyelerinin bu bilgilere erişimi vardır.

SharePoint sitesindeki tüm öğeler iki alan içerir:

Oluşturan

Değiştiren

Oluşturan alanı öğeyi ilk oluşturan kişinin kullanıcı adı ve oluşturulduğu tarihle doldurulur. Değiştiren
alanı içeriği son değiştiren kişinin kullanıcı adı ve son değiştirildiği tarihle doldurulur.



SharePoint sitelerinin barındırıldığı sunucuların yöneticileri bu sitelerden, sitenin kullanım
modellerinin analiz edilmesi ve sitenin kullanılabilir olduğu zamanın yüzdesini artırmak için kullanılan
bazı verilere erişebilir. Bu verileri yalnızca sunucu yöneticileri kullanabilir ve Microsoft, SharePoint
sitesini barındırmadığı sürece Microsoft ile paylaşılmaz. Veriler adlar, e-posta adresler ve siteye
erişme izni olan herkesin izinlerini içerir. Belirli bir SharePoint sitesine erişimi olan tüm kullanıcılar bu
sitedeki mevcut içerikte arama yapıp içeriği görüntüleyebilir.

SharePoint, yöneticilerin kullanıcıların belirli içeriklerle nasıl çalıştıklarına ilişkin güvenilir bir denetim
yolu tutmalarını sağlayan denetim özellikleri sağlar. SharePoint yöneticileri denetim özelliğini
etkinleştirdiğinde, sunucu, kullanıcı tarafından gerçekleştirilen belirli eylemleri Sharepoint içerik
veritabanına otomatik olarak kaydeder. Bu eylemler görüntüleme, düzenleme, giriş ve çıkıştır.
Kaydedilen her eylem için sunucu, dosya, eylem ve kullanıcının SharePoint kimliği hakkındaki tanıtıcı
bilgileri kaydeder. Bu özelliğin parçası olarak Microsoft'a veri gönderilmez.

Bu özellik varsayılan olarak kapalıdır ve yalnızca içeriğin depolandığı SharePoint sitelerinin
yöneticileri tarafından kullanılabilir.

Seçenekleriniz

Dosya özellikleri ve yorumları gibi dosyalarınızla ilişkilendirilen kullanıcı adını değiştirmek
için:

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Office'e gidin.

2. Kullanıcı adını değiştirin veya silin.

Kaydedilmiş Unified Access Gateway'deki (UAG) ağ kimlik bilgilerinizi silmek veya
değiştirmek için:

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Office'e gidin.

2. Sil sunucusu'na dokununkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve
konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her zaman tamamen
devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Kayıtlı SharePoint siteleri, SharePoint belgeleri, OneDrive belgeleri, ayarları ve kimlik
bilgileri de dahil olmak üzere, tüm Office ayarlarını ve içeriklerini cihazınızdan silmek için:

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Office'e gidin.

2. Sil sıfırla'ya dokununkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve
konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her zaman tamamen
devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.



Kişiler

Toplanan veya Saklanan Bilgiler ve Kullanılma Şekilleri:
Cihazınızla ilişkili Windows Live ID'niz ve zaten Windows Live ID'niz ile kaydedilen kişileriniz varsa
bunlar cihazınızla otomatik olarak eşitlenir. Benzer şekilde, cihazınıza kaydedilen kişileriniz (örneğin,
bir SIM karttan içe aktarılan veya cihazınıza doğrudan eklenenler gibi) otomatik olarak çevrimiçi
Windows Live hesabınıza yedeklenir.

Birden fazla kaynaktaki kişileri ve iletişim bilgilerini cihazınızdaki tek bir kişi kartında
birleştirebilirsiniz. Eşitlenen veya Facebook gibi üçüncü taraf hesaplarla ilişkili olan öğeler Windows
Live'a yedeklenmez.

Ek bilgi için aşağıdaki Windows Live ID bölümüne bakın.

Seçenekleriniz

Bir e-posta hesabı veya Facebook gibi bir sosyal ağ hesabı eklediğinizde, cihazınız mevcut mesajlar,
kişiler, fotoğraflar ve akışları otomatik olarak alır böylece cihazınızdaki bu hesaplara ait bilgiler her
zaman güncel tutulur. Çoğu hesap türü için ayarları, içeriğin güncelleştirilme sıklığını düşürecek veya
yalnızca siz tercih ettiğinizde güncelleştirilecek şekilde değiştirebilirsiniz.

Bir e-posta hesabının veya eşitlediğiniz içeriklerin ayarlarını güncelleştirmek için:

1. Ayarlar > E-posta + hesaplar'a gidinkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine
erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her
zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

2. Değiştirmek istediğiniz hesaba dokunun.

3. Yeni içerik
indir listesinden, güncelleştirilmiş içeriği hangi sıklıkta almak istediğinizi seçin.
Güncelleştirilmiş içeriği yalnızca istediğinizde almak istiyorsanız El ile'yekonumuna getirerek
uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi
tarafından toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

4. Varsa Eşitlenecek
içerik listesinde, eşitlenmesini istemediğiniz içeriğe ait onay kutularının
seçimini kaldırın.

Facebook hesaplarına ait içerik daima otomatik olarak güncelleştirilir. Facebook güncelleştirmelerini
almak istemiyorsanız Facebook hesabınızı cihazınızdan silmeniz gerekir.

Bir Facebook hesabını silmek için:

1. Ayarlar > E-posta + hesaplar'a gidinkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine



erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her
zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

2. Facebook'a dokunup bekleyinkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine
erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her
zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

3. Sil seçeneğine dokununkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve
konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her zaman tamamen
devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Diğer hesapları silmek için:

1. Ayarlar > E-posta + hesaplar'a gidinkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine
erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her
zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

2. Silmek istediğiniz hesaba dokunup bekleyin.

3. Sil seçeneğine dokununkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve
konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her zaman tamamen
devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Telefon Geri Bildirim Programı

Toplanan veya Saklanan Bilgiler ve Kullanılma Şekilleri:
Windows Phone Geri Bildirim Programı'na (geri bildirim) katılarak, Microsoft'un Windows Phone'u ve
diğer ürünlerle hizmetleri iyileştirmesine yardımcı olabilirsiniz. Cihazınızı ayarlarken Önerilen
ayarları seçerek veya özel ayarları seçerseniz Ayarlar > Geri Bildirim'de geri bildirimi
etkinleştirerek geri bildirime katılabilirsinizkonumuna getirerek uygulamaların konum
bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını
her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Geri bildirime katılmayı tercih ettiğinizde cihazınızı ve uygulamaları nasıl kullandığınıza
ilişkin temel bilgiler ve ayrıca karşılaştığınız hatalar ile özel olarak Microsoft'a iletmek
istediğiniz diğer geri bildirimler ile ekran görüntüleri toplanır. Aşağıda belirtilen veri
kategorileri toplanıp mevcut veri bağlantıları kullanılarak Microsoft'a gönderilebilir:

Kullanılan ağ bağlantıları, cihazın ekran çözünürlükleri, bellek kullanımı, pil ömrü, kurduğunuz
e-posta hesaplarının etki alanı ayarları ve kullanılan Windows Phone yazılımı sürümü gibi cihaz
yapılandırmaları.



Bir simgeye dokunduğunuzda veya bir düğmeye tıkladığınızda özelliğin ne kadar hızlı yanıt
verdiği, bir özellikle ilgili ne sayıda sorunla karşılaştığınız ve bir ağ bağlantısı üzerinden
bilgilerin ne kadar hızlı gönderilip alındığı gibi performans ve güvenilirlik bilgileri.

En sık kullandığınız özellikler, Başlangıç ekranına sabitlediğiniz özellikler, menülerde ve
Market'te gezinme biçiminiz, ayarlarınızı değiştirme ve haber akışları ile kişi bilgilerini
güncelleştirme sıklığınız, bazı özellikleri kullanma süreniz gibi uygulama kullanım bilgileri.

Cihazınızı kullanırken kesintiye neden olan sorunlar ve arka planda oluşan hatalar gibi,
yazılımın çalışmasıyla ilgili hatalar. Raporlar bazı kişisel bilgiler içerebilir ancak Microsoft bu
bilgileri yalnızca hataları tanılamak için kullanır; kimliğinizi belirlemek veya sizinle iletişim
kurmak için kullanmaz. Örneğin cihaz belleğinin anlık görüntüsünü içeren bir rapor, kişi
listenizi, o an üzerinde çalıştığınız e-posta ya da kısa mesajın bir kısmını veya kısa süre önce
bir web sayfasına gönderdiğiniz verileri içerebilir.

Microsoft'a kendi isteğinizle gönderdiğiniz geri bildirimler ve ekran görüntüleri.

Geri bildirim programı cihazınıza kaydedilen ve yalnızca cihazınızı tanımlamak üzere geri bildirim
raporlarıyla birlikte gönderilen bir benzersiz kimlik oluşturur. Benzersiz kimlik kişisel herhangi bir bilgi
içermeyen ve rastgele oluşturulmuş bir sayıdır. Benzersiz kimlik bize ulaşan geri bildirimlerin ne
kadar yaygın olduğunun ve ne şekilde bir önceliği olduğunun belirlenebilmesi için kullanılır. Örneğin
Microsoft, benzersiz kimlik sayesinde aynı sorunla 10 kez karşılaşan bir müşterisi ile aynı sorunu
yaşayan diğer müşterilerini ayırt edebilir. Microsoft, geri bildirim raporlarıyla toplanan bilgileri
kimliğinizi belirlemek için kullanmaz.

Geri bildirim bilgileri, kişilerin en sık kullandığı ürünler ve özellikleri geliştirmek ve sık karşılaşılan
sorunlara çözümler oluşturmak için kullanılır. Geri bildirimler, özellikle de hata raporları kişisel bilgiler
içerebilir ancak bu bilgiler yalnızca hataları tanılamak için kullanılır, kimliğinizi belirlemek veya sizinle
iletişime geçmek için kullanılmaz. Microsoft yazılımında çalıştırılan ürünleri ve hizmetleri iyileştirmek
amacıyla, geri bildirim programından aldığımız bilgileri donatım üreticileri ve diğer güvenilen iş
ortaklarıyla paylaşabiliriz. Bu iş ortaklarının bu tür verileri sizi tanımak veya sizinle iletişim kurmak
için kullanmaları yasaktır.

Seçenekleriniz

İstediğiniz zaman Telefon Geri Bildirim ayarını değiştirmek için:

1. Ayarlar Ayarlar > Geri Bildirim'de geri bildirimi etkinleştirerek geri bildirime
katılabilirsinizkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve konum
bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her zaman tamamen devre
dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.



2. Buradan, Geribildirim Gönder'i Kapalıveya Açıkkonumuna getirerek uygulamaların konum
bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından
toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Cihazınız, hücresel veri bağlantısı üzerinden geri bildirim göndermeyi seçmediğiniz sürece
yalnızca bilgisayarınıza veya kullanılabilen Wi-Fi ağlarına bağlıyken geri bildirim gönderir.
Bunu yapmak için:

1. Ayarlar Ayarlar > Geri Bildirim'de geri bildirimi etkinleştirerek geri bildirime
katılabilirsinizkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve konum
bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her zaman tamamen devre
dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

2. Ardından,Geri bildirim göndermek için hücresel veri bağlantımı kullan onay kutusunu
temizleyin.

Telefon Güncelleştirme

Toplanan veya Saklanan Bilgiler ve Kullanılma Şekilleri:
Microsoft belirli aralıklarla cihazınız için güncelleştirmeler şeklinde faydalı veya kritik iyileştirmeler
yayınlar. Güncelleştirmelerden yayımlandığı anda haberdar olabilmeniz için cihazınız düzenli olarak
mevcut güncelleştirmeleri tarar. Yeni güncelleştirmeler kullanılabilir olduğunda, bu güncelleştirmeleri
indirip yüklemeniz için cihazınızı bilgisayarınızda Zune yazılımına bağlamanız istenir. Her zaman
cihazınızı güncelleştirmeme seçeneğiniz vardır ancak kullanılabilir güncelleştirmelerin en kısa sürede
yüklenmesini öneririz.

Cihazın güncelleştirme özelliği mevcut güncelleştirmeleri her denetlediğinde ve güncelleştirmeleri
yüklemeyi her seçtiğinizde, standart cihaz bilgileri Microsoft'a gönderilir. Bu bilgiler cihazınız için
geçerli ve uygun olan güncelleştirmeleri belirlemek, Telefon Güncelleştirme hizmetini çalıştırmak,
analiz etmek ve yürütmek üzere kullanılır. Standart cihaz bilgileri ayrıca Telefon Güncelleştirme
hizmetleriyle ilgili olarak karşılaştığınız başarılı, başarısız ve hatalı durumların analizinde yardımcı
olması amacıyla toplu istatistikler oluşturmada kullanılır.

Seçenekleriniz

Yeni güncelleştirmeler bulunduğunda cihazınızın sizi bilgilendirmesini istemiyorsanız:

1. Ayarlar Ayarlar > Telefon güncelleştirme'ye gidinkonumuna getirerek uygulamaların
konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından
toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.



2. Ben Yeni güncelleştirmeler bulunduğunda bana bildir onay kutusunu temizleyin.

Cihazınız güncelleştirmeleri düzenli olarak denetlemeye devam eder. Bu güncelleştirmeleri cihazı
bilgisayarınıza bağladığınızda yükleyebilirsiniz.

Cihazınızın güncelleştirmeleri cep telefonu şebekesi planınızı kullanarak denetlemesini
istemiyorsanız:

1. Ayarlar Ayarlar > Telefon güncelleştirme'ye gidinkonumuna getirerek uygulamaların
konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından
toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

2. Ben Güncelleştirmeleri denetlemek için hücresel veri bağlantımı kullan onay
kutusunu temizleyin. (Cihazınız Wi-Fi'ye bağlıyken güncelleştirmeleri denetlemeye devam
eder.)

Resimler ve Kamera

Toplanan veya Saklanan Bilgiler ve Kullanılma Şekilleri:
Cihazınızdaki Kamera uygulamasıyla fotoğraflarınızı konum bilgisiyle etiketleyebilirsiniz. Fotoğraf
çektiğinizde kameranın konumunuza erişmesine izin verirseniz konumunuz çekilen fotoğrafın meta
verilerinde Değiştirilebilir Görüntü Dosya Biçimi (EXIF) etiketinde saklanır.

Kamera uygulamasının çektiğiniz fotoğraflara konumu saklamasına izin verirseniz fotoğrafları sosyal
ağlar, çevrimiçi hizmetler ve uygulamalarla paylaşmayı tercih ettiğinizde fotoğrafta saklanan konumu
çevrimiçi hizmet, uygulama veya diğerlerine ifşa edebilirsiniz. Fotoğrafları Facebook'ta paylaşveya
Otomatik olarak SkyDrive'a
yükle işlevlerini kullanarak yüklediğinizde, paylaştığınız fotoğrafların
meta verilerinden konum bilgilerini kaldırma ayarını kullanabilirsiniz. Bu ayar değişikliği, cihazla
eriştiğiniz diğer uygulamalar veya web siteleri aracılığıyla fotoğraf paylaştığınızda konum verilerini
KALDIRMAZ. Fotoğraflarınızı paylaşmadan önce çevrimiçi hizmet ve uygulamaların gizlilik ilkelerini,
uygulamalarını ve ayarlarını incelemenizi öneririz.

Çekilen fotoğrafların Windows Live çevrimiçi hesabınızla ilişkili bir OneDrive klasörüne otomatik
olarak yüklenmesini tercih edebilirsiniz. Bir eşitleme ilişkisi seçtiyseniz fotoğraflarınız ve videolarınız
da kişisel bilgisayarınızda Zune yazılımı kullanılarak bilgisayarınızla eşitlenebilir.

Seçenekleriniz

Kullanım sırasında, Kamera uygulamasının çektiğiniz fotoğraflara ve videolara konum
bilgileri eklemesine izin vermek isteyip istemediğiniz sorulabilir. Bu ayarı istediğiniz
zaman değiştirebilirsiniz:



1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Resimler + kamera'ya gidinkonumuna getirerek
uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi
tarafından toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

2. Konumumu resimlere konum bilgisi ekle anahtarını Açıkveya Kapalıkonumuna getirerek
uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi
tarafından toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Cihazınızdaki işlevleri kullanarak cihazınızdan Facebook veya OneDrive'a yüklediğiniz
fotoğraflarda konum meta verilerini tutmak için:

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Resimler + kamera'ya gidinkonumuna getirerek
uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi
tarafından toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

2. Konumumu resimlerde konum bilgilerini koru anahtarını Açıkkonumuna getirerek
uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi
tarafından toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Fotoğrafların OneDrive klasörünüze otomatik olarak yüklenmesi için:

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Resimler + kamera'ya gidinkonumuna getirerek
uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi
tarafından toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

2. Konumumu olarak SkyDrive'a yükle anahtarını Açıkkonumuna getirerek uygulamaların
konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından
toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Fotoğraflar ile videoların artık kişisel bilgisayarınızda cihazınızla Zune yazılımı arasında otomatik
olarak eşitlenmemesi için, bilgisayarınızda Zune yazılımını başlatarak Telefon > Eşitleme
Seçenekleri'nin altındaki ayarları değiştirebilirsiniz.konumuna getirerek uygulamaların
konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından
toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Arama

Toplanan veya Saklanan Bilgiler ve Kullanılma Şekilleri:
Arama işlevinin konum bilgilerinize erişimine izin verirseniz yerel arama ve harita sonuçlarının
sağlanması ve geliştirilebilmesi için arama sorgusuyla birlikte cihazınızın yaklaşık konum bilgileri de



Bing'e gönderilir.

Arama işlevi, aradığınız içeriği daha hızlı bulmanıza yardımcı olmak için siz yazarken otomatik olarak
arama terimleri önerir. Otomatik öneriler, cihazınızda saklanan arama geçmişinden veya Bing
hizmetinden gelebilir. Bing hizmetinden öneriler alınabilmesi için, arama terimini yazarken veya
söylerken, terim Bing'e gönderilir. Bing'in bilgi toplama uygulamaları hakkında daha fazla bilgi
edinmek için lütfen şu adresteki Microsoft Çevrimiçi Gizlilik Bildirimi'ni ve Bing Gizlilik Eki'ni gözden
geçirin:
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184konumuna getirerek uygulamaların konum
bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını
her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Arama geçmişinizi (arama terimleri, müzik aramaları ve görsel aramaları dahil) istediğiniz zaman
cihazınızdan temizleyebilirsiniz.

Müzik Aramaları
Müzik Arama işlevini kullandığınızda mikrofon ile kaydedilen sese ait bir sesli "parmak izi" Microsoft'a
gönderilerek arama sonuçları size iletilir. Cihazınız yaptığınız müzik aramalarının geçmişini saklar. Bu
geçmiş dosyası Microsoft'a gönderilmez.

Görsel Aramaları
Görsel Arama işlevini kullandığınızda, cihazın kamerası kısa bir süre için görüş alanında olan her şeyi
tarar ve Bing'in size arama sonuçları sunması için kareler Microsoft'a gönderilir. Bunun, çekilen video
karelerinin yanlışlıkla Microsoft'a gönderilmesiyle sonuçlanabileceğini bilmeniz ve Video Arama
işlevini kullanırken kamerayı nereye doğrulttuğunuza dikkat etmeniz gerekir.

Bir Microsoft Tag'i (iki boyutlu barkod) taramak için Görsel Arama işlevini kullandığınızda, geçerli
bilgilerin size getirilmesi için cihazın kamerası Microsoft Tag'i tarar. Microsoft ayrıca cihazınızda ve
aynı Tag oluşturucusundan taradığınız diğer Tag'lere göre daha kişiselleştirilmiş sonuçlar sunmak
için standart cihaz bilgilerinizi (ve bu ayarı seçtiyseniz konum verilerini) Tag oluşturucusuna
gönderir. Örneğin bir film afişi üzerindeki Tag'i taradığınızda, Microsoft tarafından toplanan bilgiler
afişin yayıncısına iletilerek filmin size yakın mekanlardaki gösterim saatlerini bildirmek üzere
kullanılabilir. Tag oluşturucularının bu bilgileri kullanımı kendi gizlilik ilkeleri kapsamında olup bu
gizlilik bildiriminin kapsamında değildir.

Normal Bing aramasında olduğu gibi, Arama sonuçlarının nerede gösterilmesi gerektiğini belirlemek
ve sonuçların uygun yerleşim ve biçimde gösterilmesi için standart cihaz bilgileri Görsel Arama ile
Microsoft'a gönderilir. Arama işlevinin konum bilgilerinize erişimine izin verirseniz yerel arama ve
harita sonuçlarının sağlanması ve geliştirilebilmesi için arama sorgusuyla birlikte cihazınızın yaklaşık
konum bilgileri de Bing'e gönderilir. Benzer şekilde Görsel Arama'nın Microsoft Tag'lerle bağlantılı
olarak konumunuza erişmesine izin verirseniz cihazınızın yaklaşık konumu da Microsoft'a ve Tag

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184


oluşturucuya gönderilir. Microsoft Tag Okuyucu'nun bilgi toplama uygulamaları hakkında daha fazla
bilgi edinmek için lütfen şu adresteki Microsoft Tag Okuyucu Gizlilik Bildirimi'ni inceleyin:
www.microsoft.com/tag/Privacy/M/TagReaderPrivacy.htm

Seçenekleriniz

Arama özelliğinin cihazınızın konum bilgilerine erişimini etkinleştirmek veya devre dışı
bırakmak için (varsayılan olarak Kapalı konumundadır):

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Arama'ya gidin.

2. Konumumu anahtarını anahtarını Açıkveya Kapalıkonumuna getirerek uygulamaların konum
bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından
toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Arama özelliğinin Bing hizmetinden otomatik öneriler getirmesi işlevini etkinleştirmek
veya devre dışı bırakmak için (varsayılan olarak Açık konumundadır):

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Arama'ya gidin.

2. Ben yazdıkça Bing'den öneri al onay kutusunu temizleyin.

Arama özelliğinin taranan Microsoft Tag'ler ile ilgili konum bilgilerini gönderme seçeneğini
etkinleştirmek veya devre dışı bırakmak için (varsayılan olarak Kapalı konumundadır):

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Arama'ya gidin.

2. Ben Tag'ler için konum bilgisi gönder onay kutusunu temizleyin.

Bing arama sonuçlarının geliştirilmesi amacıyla Arama özelliğinin Görsel Arama'ya
gönderdiğiniz görüntüleri saklama ve kullanma seçeneğini etkinleştirmek veya devre dışı
bırakmak için (varsayılan olarak Açık konumundadır):

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Arama'ya gidin.

2. Ben görsel aramalarındaki resimleri depolamasına
ve kullanmasına izin ver onay
kutusunu temizleyin.

Önceden yazdığınız arama terimlerini, müzik aramalarını ve Etiket ve görsel aramalarını
cihazınızdan silmek için:

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Arama'ya gidin.

2. Sil sil seçeneğine dokununkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine erişmesini
ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her zaman
tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

http://www.microsoft.com/tag/Privacy/M/TagReaderPrivacy.htm


Konuşma

Toplanan veya Saklanan Bilgiler ve Kullanılma Şekilleri:
Cihazınızda konuşma tanımayı kullandığınızda, sesli komutlarınız ve konuşma işleviyle ilişkili
performans verileri işlenmek ve isteğe yanıt vermek için otomatik olarak Microsoft'a gönderilir. Sesli
komutlar Microsoft'a gönderildiğinde, Microsoft cihazınızda saklanan ve konuşma isteklerini ayırt
etmek için isteklerle birlikte gönderilen benzersiz bir kimlik oluşturur. Benzersiz kimlik kişisel
herhangi bir bilgi içermeyen ve rastgele oluşturulmuş bir sayıdır.

Konuşma tanıma hizmetini ağ üzerinden devre dışı bırakırsanız çevrimiçi arama yapamaz veya sesli
mesaj gönderemezsiniz ancak yalnızca cihazda desteklenen, "Annemi Ara" veya "Internet Explorer'ı
Başlat" gibi diğer basit sesli komutları kullanmaya devam edebilirsiniz.

Seçenekleriniz

Sesli komutların Microsoft'a gönderilmesini engellemek için:

1. Ayarlar Ayarlar > Konuşma'ya gidinkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine
erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her
zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

2. Ben Konuşma tanımayı ağ üzerinden etkinleştir onay kutusunu temizleyin.

Windows Live ID

Toplanan veya Saklanan Bilgiler ve Kullanılma Şekilleri:
Cihazınızda, Market'ten uygulama, müzik veya oyun satın alma, Xbox LIVE'a bağlanma veya Zune
Music Pass'inizi kullanma gibi belirli hizmetlere ve özelliklere erişmek için sizden bir e-posta adresi ve
parola girmeniz istenir. Buna Windows Live ID adını veririz. Windows Live ID'niz varsa bu ID'yi
kullanabilirsiniz veya cihazı kullanarak bir ID oluşturabilirsiniz. Cihazınızda bu hizmetlere erişmeyi
kolaylaştırmak için, Windows Live ID'niz otomatik olarak cihazınıza kaydedilir. Bu sayede,
cihazınızdaki Market ve Xbox LIVE gibi Windows Live ID gerektiren önceden yüklenmiş özellikleri her
kullandığınızda oturum açmanız gerekmez.

Windows Live ID'nizi oluşturduktan sonra, aynı kimlik bilgilerini farklı Microsoft ve Windows Live ID
logosunun gösterildiği belirli Microsoft iş ortaklarının sitelerinde ve hizmetlerinde oturum açmak için
kullanabilirsiniz. Bir Microsoft sitesinde veya hizmetinde oturum açıp diğer Microsoft siteleri ve



hizmetlerini ziyaret ettiğinizde oturumunuz otomatik olarak açılabilir. Windows Live ID'nin bilgi
toplama uygulamaları ve katılan sitelerde oturum açtığınızda kimlik bilgilerinizin nasıl kullanıldığı
hakkında daha fazla bilgi edinmek için lütfen şu adresteki Microsoft Çevrimiçi Gizlilik Bildirimi'ni
okuyun:
privacy.microsoft.com/konumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve
konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her zaman tamamen devre
dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Bir Windows Live ID oluşturduğunuzda,
www.windowsphone.com/myadresinde ilişkili bir çevrimiçi
hesap oluşturulur. Bu hesap cihazınızda kayıtlı (bir SIM karttan içe aktardığınız veya cihazınıza
doğrudan eklediğiniz) kişileri ve cihazınıza kaydettiğiniz takvim öğelerini otomatik olarak yedekler.
Facebook gibi üçüncü taraflara ait hizmetlerden alınan kişiler ve takvim öğeleri çevrimiçi Windows
Live hesabınızda yedeklenmez. windowsphone.com/my portalındaki deneyiminizi kişiselleştirmek için
cihazınızın kolay adı, renk teması ve renkleri, zaman dilimi ve yerel ayarı toplanır.

Seçenekleriniz
Cihazınızı kullanmak için bir Windows Live ID oluşturmanız veya girmeniz gerekmez. Ancak
cihazınızla bir Windows Live ID ilişkilendirmezseniz Market, Xbox LIVE ve "Telefonumu Bul" gibi
çevrimiçi hesap özellikleri gibi belirli özellikler çalışmaz. Windows Live ID oluşturmak veya girmek
istemiyorsanız cihazınızı ayarlarken Windows Live ID oluşturmanız veya girmeniz sorulduğunda
Şimdi değil'e dokunun.

Windows Live ID oturum açma kimlik bilgilerinizi cihazınızdan silebilirsiniz. Ancak bu işlemi
yaparsanız indirdiğiniz tüm uygulamalar, müzik, resimler ve videolar da dahil olmak üzere,
cihazınızdaki tüm verilerin silineceği ve cihazın fabrika ayarlarına sıfırlanacağını unutmayın.

Windows Live ID oturum açma kimlik bilgilerinizi cihazınızdan silmek için:

1. Ayarlar Ayarlar > Hakkında'ya gidinkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine
erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her
zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

2. Sil sıfırlayın'a dokununkonumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve
konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her zaman tamamen
devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Xbox LIVE/Oyunlar

Toplanan veya Saklanan Bilgiler ve Kullanılma Şekilleri:
Yeni bir Xbox LIVE hesabı oluşturmak için yaşınızı ve ülke/bölge bilgilerinizi belirtmeniz gerekebilir.

http://privacy.microsoft.com/
https://www.windowsphone.com/my


Yeni hesaplar için, otomatik olarak sizi Xbox LIVE hizmeti, Zune hizmeti ve uygulamalara ilişkin
inceleme gönderirken Market'te tanımak için kullanılan bir takma ad (oyuncu etiketi veya Zune
etiketi adını verdiğimiz) oluştururuz. (Not: Ağustos 2012'den itibaren, oyuncu etiketiniz artık
incelemeler için kullanılmayacak ve yayınladığınız yeni incelemelerde Microsoft hesabınızdaki adınız
görüntülenecektir.) Otomatik oluşturulan bilinen adı, Oyunlar Hub'ında oyuncu etiketinize dokunarak
değiştirebilirsiniz.

Bir Microsoft oyununun konum bilgilerinize erişimine izni verdiğinizde, başarı ödülleri ve oyun içi
ödüller verilebilmesi ya da oyunun özelleştirilebilmesi için cihazınızın yaklaşık konum bilgileri düzenli
olarak Microsoft'a gönderilebilir. Microsoft oyunları yalnızca bu amaçlar için gerekli olan cihazınızın
yaklaşık konumunu toplar ve saklar. Örneğin, oyun oturumları arasında alınan mesafeye göre bir
başarı ödülü verilebilmesi için oyunlar konum bilgilerinizi kullanabilir.

Cihazınızın ayarlarında Xbox LIVE ile bağlantı kurma seçeneği de bulunur. Ayar Açık, oyun
etkinlikleri ve başarı verileri Xbox'a gönderilir. Bu ayarı Kapalıkonumuna getirirseniz oyun etkinlikleri
ve başarılar cihazınızda saklanmaya devam eder. Bu veriler ayar yeniden Açık konumuna
getirildiğinde ve cihazınızı bir veri hizmetine bağladığınızda gönderilir.

Xbox LIVE'ın bilgi toplama uygulamaları hakkında daha fazla bilgi edinmek için lütfen şu adresteki
Microsoft Çevrimiçi Gizlilik Bildirimi'ni ve Xbox LIVE Gizlilik Eki'ni gözden geçirin
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184konumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine
erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her zaman
tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Seçenekleriniz

Cihazınızdan, diğer özelliklerinin yanı sıra oyuncu etiketinizi, kazandığınız başarı ve
puanları puan tablosuna yükleyebildiğiniz, cihazınıza oyun davetleri alabildiğiniz ve
profilinizi ve oyun geçmişinizi güncelleyebildiğiniz Xbox LIVE hizmetine bağlanmak
istemiyorsanız:

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Oyunlar'a gidinkonumuna getirerek uygulamaların
konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından
toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

2. Konumumu LIVE ile bağlan anahtarını Kapalıkonumuna getirin. (Anahtarı yeniden
Açıkkonumuna getirdiğinizde, cihazda saklanan oyun verileri Microsoft'a yüklenir.)

Kişilerin sizinle nasıl iletişime geçebilecekleri, eklediğiniz profil bilgilerinin ve Xbox LIVE etkinliklerinin
nasıl paylaşılacağı gibi noktaları denetleyen Xbox LIVE gizlilik ayarlarınızı değiştirmek için Xbox.com
adresine gidin ve hesabınızda oturum açın.

Bir Microsoft oyununun telefonunuzun konum bilgisine erişimini devre dışı bırakmak için oyunun

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184


Yardım/Seçenekler menüsüne giderek konum bilgilerine erişimi kapatın.

Zune Müzik ve Video

Toplanan veya Saklanan Bilgiler ve Kullanılma Şekilleri:
Yeni bir Zune/Market hesabı oluşturmak için yaşınızı ve ülke/bölge bilgilerinizi belirtmeniz gerekebilir.
Yeni hesaplar için, otomatik olarak Xbox LIVE hizmeti, Zune hizmeti ve Market'te uygulama
incelemelerini gönderirken sizi tanımak için kullanılan bir bilinen ad (oyuncu etiketi veya Zune etiketi
adını verdiğimiz) oluştururuz. (Not: Ağustos 2012'den itibaren oyuncu etiketiniz incelemeler için
kullanılmayacak ve yayınladığınız yeni incelemelerde Microsoft hesabınızdaki adınız
görüntülenecektir.) Otomatik oluşturulan bilinen adı, Oyunlar Hub'ında oyuncu etiketinize dokunarak
değiştirebilirsiniz.

Zune deneyiminizi kişiselleştirmeyi tercih ederseniz Zune, Zune'da dinlediğiniz şarkılar ve şarkılara
verdiğiniz puanlar hakkındaki bilgileri toplar. Bu bilgiler, size müzik zevkinize göre uyarlanmış
içerikler ve özellikler sunmaya yardımcı olmak ve Zune.net ile bilgisayarınızdaki Zune yazılımı
aracılığıyla kullanılabilen diğerleriyle son zamanlarda çaldığınız müzikleri paylaşmanızı sağlamak için
kullanılır. Ayrıca en çok dinlenenler listesi oluşturmak amacıyla da kullanılır.

Zune, içerikleri dinlerken veya ararken yaşadığınız deneyimi zenginleştirmek üzere dinlediğiniz
içeriklerle ve Zune kitaplığınızdaki içerikle ilgili olarak, varsa albüm adı, kapak resmi, şarkı veya video
adı, sanatçı resimleri, sanatçı biyografileri ve diğer bilgileri görüntüleyebilir. Zune bu bilgileri
indirmek için standart cihaz bilgilerini ve içerik için bir tanımlayıcı içeren bilgi isteğini Microsoft'a
gönderir.

Cihazınızı bilgisayarınızdaki Zune yazılımına bağlarsanız cihazınızı Zune yazılımıyla ilişkili diğer
cihazlardan ayırmak ve bağlı cihazı temel alan destek ve yardım bağlantıları gibi içerikleri
özelleştirmek için standart cihaz bilgileri gönderilir.

Zune'un bilgi toplama uygulamaları hakkında daha fazla bilgi edinmek için lütfen şu adresteki
Microsoft Çevrimiçi Gizlilik Bildirimi'ni ve Zune Gizlilik Eki'ni gözden geçirin:
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184konumuna getirerek uygulamaların konum bilgilerine
erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından toplanmasını her zaman
tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

Seçenekleriniz

Çaldığınız şarkılar ve derecelendirmeler hakkında bilgi gönderme ayarını değiştirmek için:

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Müzik + Videolar'a gidinkonumuna getirerek
uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=81184
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Microsoft Industry
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Geliştirici Merkezi
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AppSource

Microsoft Power Platform

Şirket

Kariyer Fırsatları

Microsoft Hakkında

Microsoft'ta Gizlilik

Yatırımcılar

Sürdürülebilirlik

tarafından toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

2. Buradan, Hesap Ayarları 'na dokunarak gizlilik ayarlarınızı güncelleştirin.

Sanatçı resimleri, biyografileri ve diğer bilgiler gibi çaldığınız içeriklerle ilgili bilgilerin
otomatik olarak indirilmesi için Zune hizmetine bağlanmak istemiyorsanız:

1. Ayarlar Ayarlar > Uygulamalar > Müzik + Videolar'a gidinkonumuna getirerek
uygulamaların konum bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi
tarafından toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.

2. Konumumu Zune ile bağlan anahtarını Kapalıkonumuna getirerek uygulamaların konum
bilgilerine erişmesini ve konum bilgilerinin Windows Phone konum servisi tarafından
toplanmasını her zaman tamamen devre dışı bırakabileceğinizi anımsatırız.
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