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Per obtenir informació actualitzada sobre les pràctiques de processament de dades de
Microsoft, reviseu la Declaració de privadesa de Microsoft. Aquí també podeu obtenir
informació sobre les eines més recents que proporcionem perquè pugueu accedir a les
vostres dades i controlar-les, i sobre com contactar amb nosaltres si teniu una consulta de
privadesa.

Declaració de privadesa del
Windows® Phone 8.1
Última actualització: Abril de 2016

Microsoft es compromet a protegir la vostra privadesa i a proporcionar-vos dispositius i serveis que
us ofereixin l'experiència personalitzada, el rendiment, el potencial i la comoditat que desitgeu. En
aquesta declaració de privadesa es descriuen les pràctiques d'ús i recollida de dades del programari
i dels serveis del Windows® Phone 8.1 ("Windows Phone"). Les versions anteriors del sistema
operatiu Windows Phone (per exemple, Windows Phone 8 i Windows Phone 7) tenen la seva
declaració de privadesa independent. Feu clic a
aquí per consultar la declaració de privadesa del
Windows Phone 8, o bé
aquí per consultar la declaració de privadesa del Windows Phone 7.

Aquesta declaració no s'aplica a altres llocs, productes o serveis de Microsoft en línia o fora de línia.
Tampoc no s'aplica a la recollida de dades i les pràctiques d'ús d'altres entitats que formen part de
l'experiència del telèfon, com ara l'operador, el fabricant del telèfon, els proveïdors d'aplicacions per
a mòbils, els comptes empresarials i els proveïdors de llocs web. Consulteu les declaracions de
privadesa d'aquestes entitats per obtenir informació sobre les seves pràctiques.

Per ajudar-vos a obtenir la informació que més us interessa, els enllaços següents us portaran
directament a la informació sobre un tema o una característica del telèfon concrets.

Recollida i ús de la informació
Recollida i ús d'informació estàndard sobre el telèfon 
Recollida i ús de les credencials del telèfon i dels serveis
Recollida i ús d'informació d'ubicació

https://www.microsoft.com/
https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=521839
http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-privacy-statement
http://www.windowsphone.com/legal/wp7/windows-phone-privacy-statement


Informació que compartim amb altres persones
Nens
Visualització de publicitat
Com ens comuniquem amb vós
Emmagatzematge i transferència d'informació
Seguretat de la vostra informació
Canvis de la declaració de privadesa
Sol·licituds d'accés o de més informació

Característiques específiques:

Aplicacions per a accessori
Identificador de publicitat
Tasques en segon terme
Còpia de seguretat
Calendari
Cortana
Correu + Comptes
Busca el meu telèfon
Internet Explorer Mobile
Reconeixement del teclat
Racó infantil
Ubicacions afegides
Mapes
Missatgeria
Compte de Microsoft
Notificacions i centre d'activitats
Office Mobile
Centre Persones
Suggeriment personalitzat
Comentaris del telèfon
Fotos i càmera
Sales
Cerca
SharePoint Mobile
Veu
Sensor d'emmagatzematge
Botiga
Configuració de sincronització



Toca i envia
Actualitzacions
Cartera
Sensor de Wi-Fi
Feina
Xbox LIVE i Xbox Music

No totes les característiques estan disponibles a tots els telèfons (per exemple, algunes
característiques no estan disponibles als telèfons amb memòria limitada o als telèfons sense veu de
xarxa mòbil o dades mòbils), tots els operadors o totes les regions.

Recollida i ús de la informació
Quan utilitzeu Windows Phone i altres serveis relacionats, recollim informació vostra per habilitar les
característiques i els serveis que s'ofereixen al telèfon, portar a terme les transaccions que heu
sol·licitat o autoritzat i mostrar contingut i publicitat personalitzats segons els vostres interessos i les
vostres preferències. També podem analitzar la informació que rebem per millorar les
característiques i els serveis que s'ofereixen al telèfon i a altres productes i serveis de Microsoft, tret
que s'especifiquin finalitats més limitades a la
Característiques específiques secció següent.

Per a les experiències basades en web al telèfon, incloses dins de la Botiga d'aplicacions del
Windows Phone ("Botiga") i del centre Jocs, podem recollir informació sobre la vostra visita als
nostres llocs. Per exemple, podem recollir informació sobre les pàgines i el contingut que visualitzeu
i les accions que feu als nostres llocs, com ara cerques de contingut o d'aplicacions, la compra
d'aplicacions o de contingut o la transmissió per flux de dades del contingut. Aquesta informació
s'utilitza per personalitzar la vostra experiència i proporcionar els serveis que sol·liciteu, així com per
millorar altres productes i serveis de Microsoft.

Per oferir-vos una experiència més coherent i personalitzada a les vostres interaccions amb
Microsoft i per millorar els nostres productes i serveis, la informació recollida amb les
característiques i els serveis de Microsoft al telèfon es pot combinar amb informació obtinguda amb
altres productes i serveis de Microsoft. També podem complementar la informació que recollim
sobre vós des del telèfon amb informació obtinguda de tercers.

Recollida i ús d'informació estàndard sobre el telèfon
Quan s'activa el telèfon i utilitzeu característiques habilitades per a Internet, s'envia informació
sobre el telèfon ("informació estàndard del dispositiu") a Microsoft o als llocs web que visiteu i als
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serveis en línia que utilitzeu. Microsoft utilitza la informació estàndard del dispositiu per autenticar el
telèfon, proporcionar-vos serveis habilitats per a Internet, facilitar la solució de problemes,
contribuir a millorar els productes i serveis, mantenir el programari actualitzat i fer anàlisis. Si una
característica o un servei concret envia informació a Microsoft, també s'enviarà la informació
estàndard del dispositiu. Podem compartir les dades d'activació amb els nostres socis, com ara
fabricants de telèfons o operadors de telefonia mòbil. Aquestes dades no s'utilitzaran per posar-nos
en contacte amb vós.

La informació estàndard del dispositiu sol incloure informació com ara l'adreça IP, la versió del
sistema operatiu, la versió del navegador i la configuració regional i de llengua. En alguns casos,
també pot contenir una part de la identitat de subscriptor mòbil internacional (IMSI), la identitat de
l'equip mòbil internacional (IMEI), identificadors únics que generem per al telèfon i altres
identificadors del telèfon que n'indiquen el fabricant, el nom, la versió i l'operador de telefonia
mòbil. Per facilitar la facturació de l'operador de telefonia mòbil i per qüestions de seguretat, si
configureu un compte de Microsoft des del telèfon, és possible que Microsoft també hagi de recollir
informació, com ara l'IMSI complet i el número de telèfon associat al telèfon. També podem
compartir informació, com ara informació estàndard del dispositiu, amb els operadors de telefonia
mòbil per a finalitats de proves i diagnòstics.

Recollida i ús de les credencials del telèfon i dels
serveis
Per facilitar l'accés als serveis, és possible que s'emmagatzemin les credencials d'inici de la sessió
als serveis de Microsoft i de tercers. També podem comprovar el nom del domini de les adreces
electròniques que especifiqueu per determinar si teniu comptes associats a l'Office 365. Si associeu
un compte de Microsoft al telèfon, aquestes credencials (una adreça electrònica i contrasenya) es
desen automàticament al telèfon. D'aquesta manera, no caldrà que inicieu la sessió cada vegada
que utilitzeu característiques com ara la Botiga i l'Xbox LIVE. Consulteu la
Compte de Microsoft
secció següent.

De la mateixa manera, també es poden desar al telèfon les credencials per a serveis de tercers i
xarxes Wi-Fi. En funció del servei, aquestes credencials poden ser una contrasenya real o un token,
que és com una clau electrònica que proporciona el servei de tercers i actua en lloc d'una
contrasenya per a l'autenticació. En alguns casos, els noms d'usuari i les contrasenyes també es
poden emmagatzemar als servidors de Microsoft si decidiu fer una còpia de seguretat del contingut
o sincronitzar la configuració. Consulteu
Còpia de seguretat i
Sincronitza la configuració a
continuació.

http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#MicrosoftAccount
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Recollida i ús d'informació d'ubicació
En telèfons Windows, "serveis d'ubicació" fa referència al programari del telèfon i als serveis en línia
que utilitzen dades d'ubicació per ajudar les aplicacions o les característiques del telèfon i els llocs
web que visiteu per proporcionar una experiència millorada i personalitzada basada en la ubicació
del telèfon. La base de dades de posicionament d'ubicació de Microsoft és un servei en línia que
calcula la ubicació aproximada del telèfon per ajudar els serveis d'ubicació que s'executen al telèfon.

Si activeu els serveis d'ubicació, les aplicacions, els llocs web i les característiques del Windows
Phone autoritzats podran accedir a la ubicació del telèfon i utilitzar-la. Si utilitzeu una aplicació de
tercers, l'ús de la ubicació del telèfon està subjecta a les pràctiques de privadesa del tercer. Abans
d'instal·lar una aplicació, podreu veure si l'aplicació utilitza la ubicació a la descripció de l'aplicació.

Si permeteu que una aplicació o característica utilitzi la ubicació, el Windows Phone pot notificar a
l'aplicació quan entra o surt el telèfon de límits geogràfics definits per l'aplicació anomenats
geozones. Per exemple, una aplicació us pot permetre definir un recordatori per anar a comprar
menjar quan sortiu de la feina. Veureu si el telèfon supervisa cap geozona a la configuració
d'ubicació.

La base de dades de posicionament d'ubicació de Microsoft conté informació limitada sobre els
punts d'accés Wi-Fi i les torres de telefonia que utilitzem per proporcionar serveis d'ubicació de
manera més eficient i efectiva. No inclou la informació que us identifica ni identifica de manera
exclusiva el telèfon i no permet que Microsoft faci un seguiment vostre o del telèfon. Les aplicacions
o característiques individuals que decidiu utilitzar i els llocs web que visiteu (com ara els que ofereix
Microsoft) poden conservar informació d'ubicació associada al vostre compte o telèfon. Consulteu
les declaracions de privadesa dels llocs web, les aplicacions i les funcions que permeteu que
accedeixin a la ubicació del telèfon per obtenir informació sobre com utilitzen la informació
d'ubicació que sol·liciten.

Perquè Microsoft pugui recollir la informació del punt d'accés Wi-FI i de les torres de telefonia que
es descriu a continuació, i perquè una aplicació, una característica o un lloc web pugui accedir a la
ubicació del telèfon, heu de permetre'n l'accés.

Base de dades de posicionament d'ubicació
Si permeteu que una aplicació, una característica o un lloc web accedeixi a la ubicació del telèfon,
cada vegada que sol·liciti la ubicació, és possible que la base de dades de posicionament d'ubicació
de Microsoft reculli informació sobre torres de telefonia mòbil properes, punts d'accés Wi-Fi i la
informació del Sistema de posicionament global (GPS) disponible i que s'utilitzi per determinar la
ubicació aproximada del telèfon per actualitzar i millorar la base de dades per a futures sol·licituds.



Per exemple, si heu habilitat el Wi-Fi al telèfon i permeteu que una aplicació o un lloc web
accedeixin a la ubicació del telèfon, és possible que la base de dades de posicionament d'ubicació
de Microsoft reculli les adreces Media Access Control (MAC) i la intensitat del senyal dels punts
d'accés Wi-Fi disponibles per al telèfon. De la mateixa manera, si us connecteu a una xarxa mòbil,
és possible que es recullin els identificadors i la intensitat del senyal de les torres de telefonia mòbil
disponibles per al telèfon. Si el GPS està disponible, és possible que es recullin la latitud, longitud,
altitud, velocitat i direcció del telèfon que proporcioni el GPS.

La base de dades de posicionament d'ubicació de Microsoft utilitza aquesta informació per tornar a
l'aplicació, a la característica o al lloc web una ubicació aproximada del telèfon. La informació
d'ubicació proporcionada pot incloure la latitud, longitud, velocitat, direcció i altitud del telèfon en el
moment de la sol·licitud. No inclou informació identificable sobre les torres de telefonia mòbil o els
punts d'accés Wi-Fi disponibles, com ara les adreces MAC o els identificadors de les torres de
telefonia mòbil.

Podem utilitzar serveis o bases de dades de posicionament d'ubicació de tercers de confiança, com
ara la base de dades de Nokia, per millorar el posicionament d'ubicació al telèfon. Per exemple, si
una aplicació del telèfon sol·licita la ubicació, podem consultar la base de dades de posicionament
d'ubicació d'un soci perquè el telèfon pugui determinar millor la ubicació. Igual que la base de
dades de posicionament d'ubicació de Microsoft, la base de dades del soci rebrà informació sobre
les torres de telefonia mòbil i els punts d'accés Wi-Fi propers i les dades del GPS, però no rebrà
informació que us identifiqui o que identifiqui de forma exclusiva el telèfon.

Accés a la ubicació de l'aplicació específic
Per utilitzar els serveis d'ubicació, el commutador dels serveis d'ubicació principal del telèfon ha
d'estar en Activat. Si el commutador dels serveis d'ubicació principal està en Desactivat, Microsoft
no recollirà informació sobre els punts d'accés Wi-Fi i les torres de telefonia mòbil properes, i les
aplicacions, les característiques i els llocs web no podran utilitzar la ubicació del telèfon, fins i tot si
ho intenteu permetre a la instància específica. Per inhabilitar l'accés a la ubicació del telèfon per a
totes les aplicacions, les característiques i els llocs web, aneu a Configuració > ubicació i canvieu
el commutador Serveis d'ubicació a Desactivat. Si més tard canvieu el commutador dels serveis
d'ubicació principal a Activat, es restaurarà la configuració d'ubicació a nivell d'aplicació (ho podeu
consultar a continuació).

A més a més, perquè el telèfon utilitzi els serveis d'ubicació, també heu de permetre que una
aplicació, una característica o un lloc web específics puguin accedir a la ubicació del telèfon. Si heu
habilitat aquest accés anteriorment, podeu inhabilitar l'accés a la ubicació del telèfon més endavant
a la configuració de l'aplicació. Per exemple, per inhabilitar l'accés de l'aplicació Mapa a la ubicació
del telèfon, podeu anar a Configuració > aplicacions > mapes i canvieu el commutador utilitza



la meva ubicació a Desactivat. Nota: pot ser que aquesta característica no s'apliqui a les
aplicacions de tercers que heu instal·lat al telèfon. En aquests casos, haureu de desinstal·lar
l'aplicació o desactivar el commutador dels serveis principal per inhabilitar l'ús de la ubicació per
part de l'aplicació.

Base de dades de punts d'accés Wi-Fi
Microsoft també manté un directori de xarxes Wi-Fi disponibles públicament per ajudar els usuaris
del Windows Phone a cercar i navegar per zones Wi-Fi actives populars. La base de dades de punts
d'accés Wi-Fi es basa en la informació recollida a mida que els telèfons Windows es connecten a
zones actives i en la informació que Microsoft obté directament dels operadors de Wi-Fi públics.

Per millorar aquesta característica, podeu enviar informació limitada a Microsoft mentre utilitzeu el
servei Wi-Fi, incloses les característiques del telèfon, com ara la marca, el model, l'operador de
telefonia mòbil i altra informació estàndard del dispositiu, així com els identificadors estàndard de
les xarxes Wi-Fi que detecta el telèfon. Aquesta informació ens ajuda a recollir informació sobre
com s'utilitzen les zones actives i quina pot ser la millor per a determinats tipus de dispositius, però
no s'utilitza per identificar-vos o identificar el vostre dispositiu en concret. Per activar aquesta
característica, seleccioneu la configuració Recomanacions en configurar el telèfon o, si trieu una
configuració personalitzada, activeu Envia dades de connectivitat Wi-Fi per millorar la
detecció de Wi-Fi. També podeu canviar aquesta configuració en qualsevol moment a
Configuració > sistema > Wi-Fi > administra.

Desactivació d'un punt d'accés Wi-Fi personal
Si teniu un encaminador o un punt d'accés Wi-Fi i voleu excloure'l de la base de dades de
posicionament d'ubicació o de la base de dades de punts d'accés Wi-Fi de Microsoft, podeu enviar-
ne l'adreça MAC a la llista de bloquejats de Microsoft a
go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=223681.
Exclourem les adreces MAC i les dades relacionades de les bases de dades. Tampoc no passarem
les adreces MAC que s'envien mitjançant aquest procés en consultes als socis de la base de dades
de posicionament d'ubicació quan els utilitzem.

Ús compartit de la ubicació durant l'activació
Per ajudar Microsoft a obtenir més informació sobre la ubicació on les persones configuren els seus
telèfons Windows per tal de millorar els nostres productes i serveis, podeu enviar la vostra ubicació
quan activeu el telèfon. Si trieu participar-hi, s'enviaran les coordenades GPS del telèfon i un
identificador del dispositiu a Microsoft quan hagi finalitzat el procés de configuració. Si el telèfon no
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es pot connectar al GPS, utilitzarem els serveis d'ubicació de Microsoft per calcular la vostra ubicació
aproximada. Aquests serveis utilitzaran dades mòbils, cosa que pot significar que se t'apliquin
càrrecs. La casella de selecció que se us mostra durant el procés de configuració només enviarà
aquesta informació a l'hora de l'activació i podeu triar no activar la casella de selecció i no enviar
aquesta informació.

Informació que compartim amb altres persones
Excepte tal com es descriu en aquesta declaració de privadesa, la vostra informació no es
transferirà a tercers (diferents filials controlades per Microsoft) sense el vostre consentiment. De
tant en tant, contractem altres empreses perquè proporcionin serveis limitats en nom nostre, com
ara enviar i lliurar compres i altres correspondències, respondre a les preguntes dels clients sobre
productes o serveis, processar el registre d'incidències o fer anàlisis estadístiques dels nostres
serveis. Només proporcionem a aquestes empreses la informació que necessiten per proporcionar el
servei i tenen prohibit utilitzar-la amb qualsevol altra finalitat.

Microsoft pot accedir o revelar informació vostra, incloent-hi el contingut de les vostres
comunicacions, per: (a) complir la llei o respondre a sol·licituds legals o processos legals; (b)
protegir els drets o la propietat de Microsoft o dels nostres clients, inclosos el compliment dels
nostres acords o les nostres normes que regeixen l'ús dels serveis; o (c) actuar sobre una creença
de bona fe que l'accés o revelació és necessari per protegir la seguretat personal dels empleats, els
clients o el públic de Microsoft. També podem revelar informació vostra com a part d'una transacció
corporativa, com ara una fusió o una venda d’actius.

Nens
El Windows Phone no s'ha creat perquè l'utilitzin els nens sense el consentiment dels pares. En
funció del país, podem sol·licitar el consentiment dels pares per establir un compte de Microsoft per
a un nen menor de 13 anys (o més en determinades jurisdiccions). En donar permís per crear un
compte de Microsoft, permetreu que el nen pugui utilitzar qualsevol servei de Microsoft que es basi
en un compte de Microsoft. Cal que molts d'aquests serveis recullin determinada informació
personal i d'altres tipus i poden permetre que el nen es comuniqui amb altres persones. Els pares
poden canviar o revocar el consentiment. Per fer-ho, han de canviar la configuració del compte del
nen des del seu propi compte de Microsoft. Per obtenir més informació sobre els comptes de
Microsoft, consulteu
Compte de Microsoft a continuació.

Visualització de publicitat
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Alguns llocs web que visiteu i algunes aplicacions que baixeu de la Botiga poden mostrar anuncis
amb la plataforma de publicitat de Microsoft, com ara anuncis personalitzats que considerem que us
poden interessar. Microsoft Advertising també utilitza empreses publicitàries de tercers per mostrar
anuncis a les aplicacions que utilitzen la nostra plataforma publicitària. Quan ho fem, pot ser que
enviem un ID únic als tercers amb la sol·licitud d'anunci.

Per deixar de rebre anuncis personalitzats del Microsoft Advertising i deixar d'enviar un
ID únic a les xarxes publicitàries de tercers que utilitza el Microsoft Advertising, visiteu
el nostre pàgina per donar-se de baixa. Només cal que inicieu la sessió amb el compte de
Microsoft associat al telèfon Windows que utilitzeu per accedir a la Botiga i que seleccioneu l'opció
Personalized ads wherever I use my Microsoft account per donar-vos de baixa. Per obtenir
més informació sobre com recull i utilitza la informació el Microsoft Advertising, consulteu el
Declaració de privadesa de Microsoft Advertising. Després de donar-vos de baixa a la publicitat
personalitzada, rebreu anuncis genèrics en lloc d'anuncis personalitzats del Microsoft Advertising.
Els llocs web que visiteu i les aplicacions que baixeu de la Botiga, també poden utilitzar altres
plataformes publicitàries que no siguin la plataforma Microsoft Advertising. En aquests casos,
Microsoft no té cap control sobre les activitats d'altres xarxes publicitàries. Microsoft recomana que
reviseu les normes de privadesa i les pràctiques de les aplicacions que mostren publicitat per
obtenir més informació sobre les dades que proporcionen a les xarxes publicitàries, com ara xarxes
publicitàries que no siguin la plataforma de publicitat de Microsoft, i sobre els controls d'aplicació
addicionals quant a la visualització de publicitat. El telèfon pot proporcionar un identificador únic a
les aplicacions perquè puguin proporcionar-vos anuncis més pertinent. Per obtenir més informació,
consulteu la secció Identificador de publicitat.

Com ens comuniquem amb vós
Quan inicieu la sessió en un compte de Microsoft o en creeu un, us demanarem una adreça
electrònica i permís per enviar-vos informació i suggeriments per correu. Podem enviar-vos algunes
comunicacions obligatòries del servei, com ara correus de benvinguda (pensats per ajudar-vos a
començar des del telèfon), recordatoris de facturació, informació sobre problemes de servei tècnic i
anuncis de seguretat a l'adreça electrònica proporcionada en crear el compte de Microsoft, fins i tot
si heu triat no rebre informació i suggeriments contínuament al correu. També podem enviar-vos
avisos de seguretat o confirmacions de reinicialització de la contrasenya al número de telèfon
associat al telèfon.

Si rebeu correus promocionals nostres i voleu deixar-los de rebre, seguiu les instruccions del
missatge. Per administrar directament les vostres preferències de comunicació, visiteu la pàgina de
Microsoft
Preferències de comunicacions.

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=286759
http://privacy.microsoft.com/AdDisplay.mspx
https://profile.microsoft.com/PromotionalCommunicationsManager/securepages/pcm.aspx


Emmagatzematge i transferència d'informació
La informació que recull Microsoft o que el Windows Phone envia a Microsoft pot ser que
s'emmagatzemi i es processi als Estats Units o a qualsevol altre país en què Microsoft, les seves
filials o els proveïdors de serveis disposin d'instal·lacions. Microsoft compleix el programa Safe
Harbor EUA-UE i el programa Safe Harbor EUA-Suïssa establerts pel Departament de Comerç dels
Estats Units pel que fa a la recollida, l'ús i la conservació de dades procedents de l'Espai Econòmic
Europeu i de Suïssa Per obtenir més informació sobre el programa Safe Harbor i veure la nostra
certificació, visiteu
www.export.gov/safeharbor/.

Seguretat de la vostra informació
Microsoft es compromet a ajudar a protegir la seguretat de la informació. Utilitzem una gran
varietat de tecnologies i procediments de seguretat per protegir la informació contra l'accés, l'ús o
la revelació no autoritzats. Per exemple, emmagatzemem la informació que proporcioneu en
sistemes informàtics amb accés limitat, ubicats en instal·lacions controlades.

Us recomanem que prengueu les mesures necessàries per protegir la informació del telèfon
mitjançant la característica de contrasenya de pantalla de blocatge. Aquesta característica permet
sol·licitar una contrasenya per accedir a la majoria de les aplicacions i de la informació del telèfon
quan està bloquejat. Per activar aquesta característica, aneu a Configuració > sistema >
pantalla de blocatge i canvieu la contrasenya a Activat. També podeu definir el període
d'inactivitat abans que la pantalla s'apagui i es bloquegi. Quan configureu la Cartera al telèfon,
també podeu protegir-la amb un "PIN de la Cartera". Consulteu
Carteraper obtenir més informació.

Si creeu un compte empresarial que us proporciona accés al correu electrònic o a aplicacions
corporatius, l'empresa pot aplicar normes al telèfon que sol·licitin o modifiquin la característica de
contrasenya de pantalla de blocatge. Consulteu
Correu + Comptes per obtenir més informació.
L'administrador també pot aplicar el xifratge del telèfon BitLocker®. Si perdeu o us roben el telèfon
i si heu bloquejat el telèfon amb una contrasenya, el xifratge BitLocker ajuda a fer més difícil que
l'atacant pugui recuperar la informació confidencial del telèfon. Tingueu en compte que, fins i tot si
s'aplica el BitLocker, les dades emmagatzemades a les targetes SD (targetes de memòria extraïbles
que inseriu) no és xifrada.

Canvis de la declaració de privadesa
De tant en tant, actualitzarem aquesta declaració de privadesa per reflectir els canvis dels nostres
productes i serveis i per aclarir les nostres pràctiques en funció dels comentaris d'atenció al client i

http://www.export.gov/safeharbor/


sobre l'experiència. Quan hi fem canvis, modificarem la data de "darrera actualització" que hi ha a
la part superior de la declaració. Si es realitzen canvis materials a la declaració o en la manera en
què Microsoft utilitza la vostra informació, us ho notificarem per mitjà d'un avís destacat abans
d'implementar els canvis o mitjançant l'enviament d'una notificació. Us recomanem que reviseu
periòdicament aquesta declaració de privadesa per tal d'obtenir informació sobre com Microsoft
recull, utilitza i protegeix la vostra informació.

Sol·licituds d'accés o de més informació
Microsoft agraeix els vostres comentaris quant a aquesta declaració de privadesa. Si teniu
preguntes sobre la declaració, creieu que no la complim o voleu sol·licitar accés a la informació
vostra que hem recollit, poseu-vos en contacte amb nosaltres mitjançant el
formulari webformulari
web o utilitzeu la informació de contacte que trobareu a continuació.

Microsoft Privacy Microsoft Corporation One Microsoft Way Redmond, Washington 98052 USA

Aplicacions per a accessori
Els accessoris són dispositius que interactuen o se sincronitzen amb el telèfon. Alguns exemples de
dispositius que poden ser accessoris són els rellotges intel·ligents, les fundes intel·ligents, assistents
d'exercici físic i despertadors.

Alguns accessoris poden rebre notificacions del telèfon i les poden mostrar al dispositiu
accessori. Les notificacions poden incloure informació com la següent:

Notificacions de trucades telefòniques, inclòs l'identificador de l'autor de trucada

Missatges SMS, inclòs l'emissor i el cos del text

Recordatoris

Alarmes

Notificacions d'aplicacions de tercers

Missatges de correu

Metadades de reproducció multimèdia

Les notificacions inclouen l'avís que s'ha produït l'esdeveniment, però també les dades associades,
com ara el cos del text de l'SMS o els detalls del recordatori del calendari. Aquesta funcionalitat
proporciona una manera de mantenir el telèfon a la butxaca o bossa, però permet continuar rebent

https://support.microsoft.com/common/survey.aspx?scid=sw;en;1213&showpage=1


informació de notificacions del telèfon a l'accessori complementari.

Els accessoris reben notificacions a través d'una aplicació per a accessori que s'executa en segon
terme al telèfon. La manera en què una aplicació per a accessori utilitza les dades de notificacions,
com ara el contingut dels missatges de text, està subjecta a les pràctiques de privadesa del tercer.

El fabricant del telèfon pot proporcionar una aplicació per a accessori preinstal·lada per admetre
fundes intel·ligents. Una funda intel·ligent us permet interactuar amb el telèfon amb la funda
tancada i el telèfon bloquejat. Per exemple, podria mostrar l'hora o les notificacions. Quan teniu una
funda intel·ligent adjunta al dispositiu, l'aplicació per a accessori podrà rebre notificacions del
telèfon automàticament. Podeu canviar aquesta configuració en qualsevol moment.

Les vostres opcions:

Per canviar si una aplicació per a accessori pot rebre notificacions:

1. Aneu a Configuració > aplicacions per a accessori.

2. Cerqueu l'aplicació per a accessori per a la qual voleu habilitar o inhabilitar les notificacions i
canvieu el commutador a Activat o Desactivat.

Identificador de publicitat
Per proporcionar publicitat més pertinent, el Windows Phone permet que les aplicacions accedeixin
a un identificador únic per a cada propietari d'un dispositiu. Podeu restablir o desactivar l'accés a
aquest identificador en qualsevol moment a l'ID de publicitat a la configuració. Si desactiveu
aquesta configuració, no s'envia informació a les aplicacions que sol·liciten l'identificador de
publicitat. Si inicieu la sessió amb un compte infantil de Microsoft, l'identificador de publicitat està
inhabilitat. Si permeteu que les aplicacions accedeixin a l'identificador de publicitat, el Windows
Phone el proporcionarà a totes les aplicacions que el sol·licitin. Les aplicacions poden
emmagatzemar o transmetre la informació. Els desenvolupadors d'aplicacions i les xarxes de
publicitat utilitzen l'identificador de publicitat per proporcionar-vos publicitat més pertinent, ja que
comprenen quines aplicacions utilitzeu i com les utilitzeu. Els desenvolupadors d'aplicacions també
el poden utilitzar per millorar la qualitat del servei, ja que els permet determinar la freqüència i
l'efectivitat dels anuncis i detectar problemes de frau i seguretat. Si utilitzeu una aplicació de
tercers, com utilitza l'aplicació l'identificador de publicitat està subjecte a les pràctiques de privadesa
del tercer.

Alguns llocs web que visiteu i algunes aplicacions que baixeu de la Botiga poden mostrar anuncis
amb la plataforma de publicitat de Microsoft, com ara anuncis personalitzats que considerem que us
poden interessar. Per obtenir més informació sobre el Microsoft Advertising i les vostres opcions,
consulteu la secció
Visualització de publicitat.



Les vostres opcions:
Si trieu la configuració ràpida quan configureu el Windows Phone, el Windows Phone permetrà que
les aplicacions utilitzin el vostre identificador de publicitat. Després de configurar el Windows Phone,
podeu canviar-ho a la configuració de l'ID de publicitat.

Per activar o desactivar l'ID de publicitat:

1. Aneu a Configuració > sistema > ID de publicitat.

2. Canvieu el commutador ID de publicitat a Activat o Desactivat.

Per reinicialitzar l'ID de publicitat:

1. Aneu a Configuració > sistema > ID de publicitat.

2. Toqueu el botó Reinicialitza l'ID de publicitat.

Tasques en segon terme
Per proporcionar un inici i un canvi d'aplicacions més ràpid, determinades aplicacions poden
continuar en execució en segon terme, fins i tot si no estan obertes al telèfon. Per exemple, una
aplicació pot actualitzar periòdicament la seva ubicació o baixar informació des d'Internet perquè
estigui disponible quan l'inicieu.

A Configuració, trobareu una llista de les aplicacions que s'executen en segon terme al telèfon.
Algunes aplicacions permeten activar o desactivar la capacitat d'execució en segon terme, però és
possible que no pugueu inhabilitar aquesta capacitat per a totes les aplicacions. En aquest cas,
podeu suprimir l'aplicació del telèfon si no voleu que s'executi en segon terme.

Les vostres opcions:

Per saber totes les aplicacions del telèfon que es poden executar en segon terme:

1. Aneu a Configuració > sistema > estalvi de bateria > ús. Les aplicacions amb la marca
permès es poden executar en segon terme.

Per triar si una aplicació es pot executar en segon terme:

1. Aneu a Configuració > sistema > estalvi de bateria > ús.

2. Toqueu l'aplicació que voleu bloquejar perquè no s'executi en segon terme.

3. Definiu el commutador Permet que l'aplicació s'executi en segon terme a Activat o
Desactivat.



Còpia de seguretat
Quan inicieu la sessió amb un compte de Microsoft al telèfon, podeu triar si voleu desar
automàticament part del contingut i la configuració als servidors de Microsoft per tenir-ne una còpia
de seguretat si passa res o si canvieu de telèfon. Se us demanarà si voleu fer una "còpia de
seguretat del contingut" durant la configuració del telèfon. Amb aquesta selecció única, podeu
activar la càrrega automàtica de fotos amb una resolució limitada al OneDrive mentre les feu, la
sincronització continuada dels missatges SMS i MMS al compte d'Outlook.com i la creació de les
còpies de seguretat diàries del telèfon. Les còpies de seguretat diàries inclouen una llista
d'aplicacions que heu instal·lat, dades d'aplicacions compatibles amb la còpia de seguretat i moltes
opcions de configuració del telèfon, com ara el color del tema, les contrasenyes que heu desat, els
favorits de l'Internet Explorer, les paraules que heu afegit al diccionari del telèfon, els tons de
trucada, etc.

Després de la configuració inicial del telèfon, també podeu administrar la configuració de còpia de
seguretat. Per exemple, podeu triar si voleu pujar vídeos al OneDrive, a banda de les fotos, o triar si
es fan còpies de seguretat de les dades d'aplicacions.

Si activeu les còpies de seguretat, el telèfon intentarà desar una còpia de seguretat de la
configuració una vegada al dia (normalment, per la nit) amb una connexió Wi-Fi. Tanmateix, si el
telèfon no es connecta a una xarxa Wi-Fi durant una setmana, intentarà enviar una còpia de
seguretat amb una connexió de dades mòbils subjecta a la configuració d'Ús de dades (que us
permet administrar l'ús de dades basat en el pla de dades). Per ajudar a protegir la vostra
privadesa, totes les còpies de seguretat s'envien xifrades mitjançant l'SSL.

Les vostres opcions:
Per activar la còpia de seguretat durant la configuració del telèfon, seleccioneu Sí quan se us
pregunti si voleu fer una "còpia de seguretat del contingut".

Per canviar la configuració i les opcions de còpia de seguretat en qualsevol moment:

1. Aneu a Configuració > sistema >còpia de seguretat.

2. Toqueu aplicacions+configuració, missatges de text o fotos+vídeo, i seguiu les
indicacions de la pantalla per obtenir instruccions i opcions.

Per suprimir les còpies de seguretat anteriors d'aplicacions i configuracions (no afectarà
els missatges ni les fotos i vídeos que s'han d'administrar des del Hotmail o l'Outlook i el
OneDrive, respectivament):

1. Aneu a Configuració > sistema > còpia de seguretat > aplicacions + configuració.



2. Toqueu el botó administra les còpies de seguretat.

3. Toqueu el botó suprimeix.

Consulteu
Missatgeria i
Fotos + Càmera per obtenir més informació sobre aquestes característiques.
Tingueu en compte que, si inicieu la sessió amb un compte de Microsoft, la configuració del telèfon i
altres dades, com ara contrasenyes, se sincronitzaran amb els servidors de Microsoft i amb els
vostres altres dispositius Windows per defecte. Per obtenir més informació sobre les opcions
disponibles per sincronitzar la configuració i la informació, consulteu la secció Configuració de
sincronització.

Calendari
L'aplicació Calendari us ajudar a fer un seguiment de cites, esdeveniments i tasques. Podeu afegir,
suprimir o modificar els esdeveniments del calendari directament a l'aplicació Calendari. Si heu
afegit un compte de tercers a correu+comptes a Configuració, es mostrarà la informació del
calendari del compte a l'aplicació Calendari. Altres aplicacions del telèfon poden llegir o modificar el
calendari, o bé proporcionar la seva pròpia informació de calendari que es mostrarà a l'aplicació
Calendari.

Si permeteu que el calendari utilitzi la ubicació del dispositiu, també mostrarà la previsió diària del
temps si està disponible.

Les vostres opcions:

Per triar si el calendari utilitza la vostra ubicació:

1. Obriu Calendari i trieu configuració al menú de la part inferior.

2. Marqueu o desmarqueu la casella de selecció Utilitza la meva ubicació.

Cortana
La Cortana és com una assistent personal al telèfon, que hi és per facilitar-vos el dia i l'ús del
telèfon. La Cortana pot fer un seguiment de les coses que us interessen, us permet desconnectar
quan vulgueu i us ajuda a fer coses ràpidament al telèfon, com ara afegir alguna cosa al calendari,
fer una trucada, prendre notes, definir alarmes, etc. També us pot donar recordatoris,
suggeriments, resultats de cerca, recomanacions d'aplicacions personalitzats, entre d'altres
funcions. Indiqueu a la Cortana que no voleu rebre trucades durant la propera hora, tret que sigui
d'una persona que designeu, i no us arribarà res més. Utilitzeu la Cortana per veure si teniu res



programat per al proper dimarts a les 4:00. La Cortana us pot ajudar de moltes maneres. Podeu
desactivar la Cortana en qualsevol moment: consulteu Les vostres opcions a continuació.

La Cortana funciona millor quan pot aprendre coses sobre vós i sobre les vostres activitats
mitjançant la informació del telèfon, del vostre compte de Microsoft, de serveis de tercers i d'altres
serveis i aplicacions de Microsoft. La Cortana també proporciona recomanacions d'aplicacions
personalitzades a la Botiga. Per proporcionar experiències personalitzades, suggeriments pertinents
i millorar la Cortana i altres serveis, Microsoft recull i utilitza diversos tipus d'informació, com ara la
ubicació del telèfon, informació del calendari, les aplicacions que utilitzeu, informació específica dels
correus i dels missatges de text, així com els contactes. La Cortana també aprèn coses sobre vós
quan recull informació sobre com utilitzeu el telèfon, com ara la música que reproduïu al telèfon, la
configuració d'alarmes, si la pantalla de blocatge està activada, què visualitzeu i compreu a la
Botiga, etc. Microsoft utilitzarà la informació recollida a través de la Cortana per personalitzar i
millorar altres productes i serveis de Microsoft.

Podeu accedir a la Cortana de tres maneres:

Premeu el botó Cerca: veureu que la Cortana us saluda. Passeu el dit cap amunt per veure els
vostres interessos o toqueu la icona del micròfon per parlar amb ella.

Toqueu la peça Cortana de la pantalla inicial: us porta directament als interessos que la
Cortana ja té preparats.

Quan mantingueu premut el botó Cerca, s'activarà la Cortana, independentment del que
estigueu fent al telèfon i encara que estigui bloquejat. Podeu canviar aquesta configuració en
qualsevol moment.

Serveis d'ubicació
La Cortana utilitza la informació d'ubicació per oferir-vos els resultats més pertinents quan feu cap
pregunta i per fer-vos suggeriments que us ajuden a estalviar temps. La Cortana pot aprendre
quines rutes feu sovint i us pot proporcionar actualitzacions del trànsit per a aquestes rutes, de
manera que pugueu sortir amb temps per arribar amb puntualitat a la vostra cita. Si demaneu a la
Cortana que us recordi que heu de comprar llet a la botiga, la Cortana comprovarà la vostra
ubicació i us ho recordarà quan arribeu a la botiga. O bé, podeu demanar a la Cortana que cerqui
un restaurant proper que accepti reserves. Per proporcionar el servei, la Cortana recull amb
regularitat la ubicació del telèfon i l'envia a Microsoft. Si heu donat permís anteriorment a Microsoft
per recollir la vostra ubicació en altres serveis de Microsoft, com ara l'Exploració local o el Bing, la
Cortana també ho pot utilitzar per proporcionar-vos suggeriments interessants. La Cortana només
funciona si
serveis d'ubicacióestan activats, de manera que, si els desactiveu, la Cortana



s'inhabilitarà. Per administrar els llocs desats que utilitza la Cortana, consulteu Les vostres
opcions a continuació.

Missatges de text i correu
La Cortana pot detectar les hores i les dates dels correus i dels missatges de text, de manera que
podeu afegir fàcilment esdeveniments al calendari. Per exemple, si rebeu un missatge de text que
diu "ens veiem per sopar dissabte a les 19:00", podeu tocar l'enllaç subratllat per afegir un
esdeveniment amb aquests detalls al calendari. Aquesta detecció només passa al telèfon: no s'envia
cap informació a Microsoft fins que afegiu l'esdeveniment del calendari.

La Cortana també pot mantenir-vos al dia sobre les coses que us són més importants
automàticament. Per exemple, quan rebeu un missatge amb la informació d'un vol o un número de
seguiment d'un paquet, la Cortana iniciarà automàticament el seguiment del vol o del paquet en lloc
vostre i us actualitzarà l'estat del vol o del lliurament. Podeu obtenir alertes si el vol va amb retard o
quan arribi el paquet. La Cortana detecta aquesta informació en els missatges que rebeu al telèfon.
Podeu inhabilitar la detecció d'aquesta informació a Configuració.

Veu
Per ajudar la Cortana a comprendre millor la manera en què parleu i les ordres de veu, la Cortana
envia dades de veu a Microsoft per crear models de veu personalitzats i millorar el reconeixement
de veu per a la Cortana i altres productes i serveis de Microsoft. Les dades de veu que s'envien a
Microsoft inclouen enregistraments de veu, així com dades de rendiment associades (per exemple,
el resultat final del text i els canvis que hi feu manualment). La Cortana també recull i utilitza una
altra informació, com ara els noms dels contactes, la freqüència en què els truqueu, els títols dels
esdeveniments del calendari i les paraules que heu afegit al diccionari.

Ús de la Cortana quan el telèfon està bloquejat
Quan manteniu premut el botó Cerca, s'activa la Cortana, fins i tot si el telèfon està bloquejat. La
Cortana pot fer algunes tasques en nom vostre sense haver d'escriure la contrasenya de pantalla de
blocatge. Per exemple, sense desbloquejar el telèfon, podeu trucar a persones dels contactes,
enviar missatges de text, veure o canviar el contingut del calendari o definir una alarma. Per ajudar-
vos a completar aquestes tasques, la Cortana pot mostrar informació personal mentre el telèfon
està bloquejat, com ara els esdeveniments del calendari o el nom d'un contacte a la qual demaneu
que truqui. Si no voleu que la Cortana respongui a les ordres de veu mentre el telèfon està
bloquejat, podeu canviar aquesta configuració en qualsevol moment. Consulteu Les vostres



opcions a continuació.

Aplicacions i serveis
La Cortana utilitza les dades que es recullen amb altres aplicacions i serveis de Microsoft per
proporcionar suggeriments personalitzats. Per exemple, la Cortana pot mostrar automàticament
informació sobre els equips que seguiu a l'aplicació Bing Esports. També aprèn els vostres llocs
favorits de l'aplicació Mapes del Bing i què feu a l'Exploració local per oferir-vos millors
suggeriments. Altres aplicacions i serveis de Microsoft, com ara el Bing o les aplicacions del Bing,
poden utilitzar els vostres interessos de la Llibreta per tal de personalitzar els interessos, les
preferències i els favorits del perfil també en aquestes aplicacions. A la configuració de la Cortana,
podeu triar utilitzar-la per iniciar la sessió al Facebook. D'aquesta manera, Microsoft tindrà accés a
determinada informació del Facebook i la Cortana i el Bing us podran oferir recomanacions més
personalitzades i adaptades. Per obtenir més informació, consulteu la secció Personalització del
Facebook de la declaració de privadesa del Bing a aquí.

Historial de navegació
Si trieu enviar el vostre historial de navegació mòbil a Microsoft a l'Internet Explorer (consulteu la
secció
Internet Explorer ), la Cortana pot proporcionar suggeriments basats en els llocs que visiteu
a l'Internet Explorer. La Cortana no recollirà informació sobre els llocs que visiteu en pestanyes
InPrivate.

Historial de cerca
Les consultes de cerca del Bing, fins i tot si la Cortana fa la cerca, es tracten com qualsevol altra
consulta de cerca del Bing i es combinen amb altres dades vostres per millorar els resultats de cerca
del Bing i la rellevància dels anuncis personalitzats. Per donar-vos de baixa dels anuncis
personalitzats de Microsoft, visiteu
choice.microsoft.com. Per obtenir més informació, consulteu la
Declaració de privadesa del Bing a
go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298739.

Les vostres opcions:

Si la Cortana està disponible al vostre país o a la vostra regió, podeu triar activar-la
mentre configureu el telèfon o en qualsevol altre moment. Per activar o desactivar la
Cortana:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Cortana.

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298739
http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#IEMobile
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=286759
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298739


2. Canvieu el commutador Cortana a activat o desactivat.

Si la Cortana està activada, podeu visualitzar i editar els interessos, els recordatoris i la
configuració de suggeriments de la Cortana. Si suprimiu un interès de la Llibreta de la
Cortana, l'interès se suprimirà, però la informació utilitzada per generar l'interès es
conservarà als servidors de Microsoft. Per editar o esborrar la informació que recull la
Cortana, consulteu-ho a continuació.

1. Premeu el botó Cerca per obrir la Cortana.

2. Toqueu el botó Menú per obrir la Llibreta de la Cortana.

Si trieu Configuració recomanada la primera vegada que utilitzeu l'Internet Explorer, la
Cortana utilitzarà l'historial de navegació. Per canviar aquesta configuració:

1. Aneu a Configuració > Aplicacions > Internet Explorer, toqueu Opcions avançades.

2. Marqueu o desmarqueu Envia l'historial de navegació per millorar i, si escau,
personalitzar els serveis.

Podeu desactivar la detecció automàtica de la informació de seguiment en correus (com
ara la informació de vols) a la Configuració:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Cortana.

2. Marqueu o desmarqueu Detect tracking info, such as flights, in emails on your phone.

Podeu triar si la Cortana ha de respondre a les ordres de veu mentre el telèfon està
bloquejat:

1. Aneu a Configuració > sistema > veu.

2. Marqueu o desmarqueu Utilitza la veu amb el telèfon bloquejat.

Si desactiveu la Cortana, podreu administrar la informació que recull i utilitza la Cortana dels
servidors de Microsoft. Podeu administrar informació com ara els interessos, els llocs desats,
l'historial de cerca, les dades de veu i l'historial de navegació de l'IE. A més a més, podeu
administrar més informació que recull la Cortana (com ara el calendari, els noms dels contactes i
informació sobre com utilitzeu el telèfon). La informació esborrada no es pot suprimir
immediatament dels nostres servidors, però ja no l'utilitzarà la Cortana.

Per administrar la informació que envia la Cortana a Microsoft:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Cortana.

2. Canvieu el commutador Cortana a desactivat.



3. Toqueu reinicia.

4. Quan s'hagi reiniciat el telèfon, aneu a Configuració > aplicacions > Cortana.

5. Toqueu gestiona dades del núvol per veure les opcions per editar o esborrar les dades del
vostre perfil en línia.

Per esborrar la informació que la Cortana ha emmagatzemat al
telèfon:
Si encara no heu desactivat la Cortana:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Cortana.

2. Canvieu el commutador Cortana a desactivat.

3. Toqueu reinicia.

Quan la Cortana està desactivada:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Cortana.

2. Toqueu suprimeix dades del telèfon.

3. Toqueu Suprimeix.

Quan la Cortana està activada, podeu controlar si utilitza la informació del compte del
Facebook.

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Cortana.

2. A Facebook, toqueu inicia la sessió al Facebook o tanca la sessió.

Tingueu en compte que, si desactiveu la Cortana després de connectar-la al Facebook, continuareu
rebent opcions personalitzades del Facebook en altres experiències del telèfon. Per desconnectar el
Facebook després de desactivar la Cortana, consulteu la secció
Suggeriments personalitzats.

Per controlar altres opcions de cerca, com ara suprimir els termes de cerca que han
emmagatzemat al telèfon la Cortana o el Bing:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Cortana.

2. Toqueu configuració de la cerca.
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Correu + Comptes
Quan afegiu un compte de correu al telèfon o connecteu un compte de xarxa social al compte de
Microsoft associat al telèfon, d'acord amb la configuració del compte, el telèfon pot recuperar
automàticament els missatges, els contactes, les fotos, els canals de continguts i els documents
disponibles per ajudar a mantenir la informació dels comptes actualitzada al telèfon. Si configureu
un compte de l'Outlook Exchange al telèfon, l'administrador de xarxa podrà aplicar normes al
telèfon que els permetran sol·licitar-vos l'ús una contrasenya de pantalla de blocatge o inhabilitar la
targeta SD. L'administrador també podrà esborrar de forma remota tot el contingut del telèfon (fins
i tot si no està relacionat amb l'empresa).

Quan compartiu contingut del telèfon a les xarxes socials, el contingut normalment es puja
directament a la xarxa. Tanmateix, pot ser que les fotos que publiqueu en algunes xarxes socials
s'emmagatzemin al OneDrive. En aquests casos, quan compartiu fotos del telèfon, la foto es puja en
una carpeta pública del OneDrive i es publica a la xarxa social un enllaç al contingut. Això vol dir
que qualsevol persona amb accés a l'enllaç o qualsevol persona d'Internet que trobi la carpeta
podrà accedir al contingut del OneDrive, fins i tot si heu publicat l'enllaç per a destinataris privats. A
més a més, qualsevol persona amb accés a la carpeta pública del OneDrive podrà accedir no només
a la foto publicada a la xarxa social, sinó també a tot el contingut de la carpeta. Si suprimiu la foto
de les xarxes socials, el contingut es conservarà a la carpeta pública del OneDrive, tret que accediu
al OneDrive i el suprimiu.

Les vostres opcions:

Podeu canviar la configuració de la majoria dels tipus de comptes per actualitzar el contingut menys
sovint o només quan ho trieu.

Per canviar la configuració de la freqüència d'actualització o el contingut que se
sincronitza:

1. Aneu a Configuració > correu + comptes.

2. Toqueu el compte que vulgueu canviar.

3. A la llista Baixa contingut nou , trieu la freqüència amb què voleu rebre contingut
actualitzat. Si només voleu rebre contingut quan el sol·liciteu, toqueu Manualment.

4. A la llista Contingut per sincronitzar (si s'escau), desactiveu les caselles de selecció del
contingut que no vulgueu sincronitzar.

El contingut dels comptes del Facebook sempre s'actualitza automàticament. Si no voleu rebre
actualitzacions del Facebook fora de l'aplicació Facebook, ho podeu canviar a la configuració de
l'aplicació Facebook.



Per suprimir un compte:

1. Aneu a Configuració > correu + comptes.

2. Toqueu uns segons el compte que voleu suprimir.

3. Toqueu Suprimeix.

Busca el meu telèfon
La característica Busca el meu telèfon permet localitzar, fer sonar, bloquejar o esborrar el telèfon
des de
Pàgina El meu Windows Phone. Se us demanarà que escriviu el número de telèfon i pot ser
que l'utilitzem per trucar o enviar un SMS al telèfon perdut quan ho sol·liciteu. Si heu sol·licitat
anteriorment que es bloquegi el telèfon, utilitzarem l'adreça electrònica de contacte proporcionada
per al compte de Microsoft per donar-vos instruccions per desbloquejar el telèfon. També recollirem
periòdicament determinada informació de diagnòstic sobre el telèfon, com ara el nivell de bateria,
les capacitats del telèfon (si està disponible el posicionament d'ubicació amb SMS o GPS, etc.) i si el
telèfon té la contrasenya de pantalla de blocatge o el bloqueig de targeta SIM habilitats, per
proporcionar altres característiques que us permeten bloquejar o esborrar el dispositiu de manera
remota.

Tenim dues maneres de determinar la ubicació del telèfon per a la característica Busca el
meu telèfon:

1. Si heu activat la característica "save my location every few hours for better mapping" a la
configuració del telèfon Busca el meu telèfon, s'enviarà periòdicament la ubicació del telèfon al
compte en línia de
Pàgina El meu Windows Phone. Aquesta opció és especialment útil si el
telèfon perdut està desactivat o si la bateria està completament descarregada. La
característica Busca el meu telèfon només emmagatzema la darrera ubicació coneguda del
telèfon. Quan s'envia una nova ubicació, se substitueix la ubicació desada anteriorment.

2. Encara que la característica no estigui activada, podeu intentar cercar la ubicació actual del
telèfon. Per fer-ho, haureu d'iniciar la sessió al compte en línia de
Pàgina El meu Windows
Phone. Tingueu en compte que, si feu una sol·licitud des del vostre compte en línia,
s'intentarà recuperar la ubicació del telèfon independentment de si els serveis d'ubicació estan
habilitats al telèfon.

Les vostres opcions:

La característica "save my location every few hours for better mapping" està desactivada
per defecte. Per activar la característica:
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1. Aneu a Configuració > sistema > busca el meu telèfon.

2. Marqueu Desa la ubicació del meu telèfon periòdicament i abans que s'acabi la
bateria perquè sigui més fàcil trobar-lo.

Per inhabilitar completament la característica Busca el meu telèfon, que impedirà que la
característica funcioni fins i tot quan feu una sol·licitud especifica en línia, inicieu la
sessió al vostre compte en línia de
Pàgina El meu Windows Phone i:

1. Feu clic a Compte.

2. Feu clic a Suprimeix el telèfon.

Internet Explorer Mobile

Suggeriments automàtics
Per ajudar-vos a trobar més ràpidament el contingut que cerqueu, l'Internet Explorer suggereix
automàticament llocs web a mida que escriviu les adreces al navegador. Els suggeriments
automàtics poden provenir de l'historial o dels favorits emmagatzemats al telèfon o del servei del
Bing. Per obtenir suggeriments del servei del Bing, el text que escriviu a la barra d'adreces o a la
barra de cerca s'envia al servei del Bing mentre l'escriviu. Per obtenir més informació sobre les
pràctiques de recollida d'informació del Bing, reviseu el
Declaració de privadesa del Bing.

Les vostres opcions:

Si no voleu obtenir suggeriments automàtics del servei del Bing a l'Internet Explorer:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Internet Explorer > configuració avançada.

2. Esborreu Obtén suggeriments del Bing mentre escric.

Galetes
Els llocs web que visiteu amb l'Internet Explorer poden utilitzar "galetes" (petits fitxers de text que
un servidor web desa al telèfon per identificar-lo de forma exclusiva) per emmagatzemar i llegir
fitxers de dades al telèfon Windows. Les galetes s'assignen exclusivament al telèfon i només un lloc
web o un servidor web del domini que us ha emès la galeta la pot llegir. Les galetes no es poden
utilitzar per executar programes ni enviar virus al telèfon. Les galetes s'utilitzen sovint per
personalitzar la visita a un lloc web o per estalviar temps. Per exemple, per facilitar una compra,
una galeta pot contenir informació sobre la cistella de compra, com ara la selecció actual i
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informació de contacte, com ara el vostre nom o la vostra adreça electrònica.

Podeu acceptar o rebutjar les galetes a l'Internet Explorer. Si decidiu bloquejar les galetes, pot ser
que no pugueu veure alguns llocs web ni beneficiar-vos de les característiques de personalització
(com ara notícies locals, el temps o les cotitzacions de borsa). A banda d'acceptar o bloquejar totes
les galetes, podeu triar la configuració de galetes "bloqueja'n algunes" de l'Internet Explorer, que en
permet algunes, però no totes. Per exemple, aquesta configura bloqueja les galetes de llocs de
tercers que no tenen una declaració de privadesa sòlida i les galetes de tercers que desen
informació que es podria utilitzar per posar-se en contacte amb vós sense el vostre consentiment
explícit.

Les vostres opcions:

Podeu administrar com s'utilitzen les galetes al vostre telèfon. Per administrar les
galetes:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Internet Explorer > configuració avançada.

2. A Galetes de llocs web, seleccioneu accepta-ho tot, bloqueja'n algunes o bloqueja-ho
tot.

Ús de dades
L'Ús de dades us ajuda a fer un seguiment de l'ús de dades, esbrinar quines aplicacions
consumeixen més dades i reduir el consum de dades mòbils. Per obtenir més informació, consulteu
Utilitza l'Ús de dades per administrar l'ús de dades.

Do Not Track
Quan visiteu un lloc web des de qualsevol navegador, compartiu informació automàticament amb el
lloc web, com ara galetes, l'adreça IP i informació estàndard del dispositiu. Si el lloc web inclou
contingut que prové d'un lloc web de tercers (per exemple un mapa, un anunci o eines de
mesurament web, com ara senyals web o scripts), pot ser que part d'aquesta informació també
s'enviï automàticament al proveïdor de contingut. Tot i que aquesta activitat pot tenir molts
avantatges (per exemple, facilita publicar contingut compatible amb anuncis en llocs web gratuïts),
també pot afectar la privadesa, ja que pot permetre que els proveïdors de contingut us puguin fer
un seguiment per diversos llocs web.

Si ho trieu, l'Internet Explorer pot enviar una sol·licitud Do Not Track als llocs web que visiteu i a
tercers que tinguin contingut allotjat en aquests llocs perquè sàpiguen que preferiu que no es faci
un seguiment. Els llocs web poden continuar fent activitats que podríeu considerar seguiment
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encara que ja hàgiu expressat aquesta preferència. Depèn de les pràctiques específiques dels llocs
web.

Les vostres opcions:

Podeu triar si envieu sol·licituds Do Not Track mentre navegueu. Per enviar les
sol·licituds, trieu la configuració Recomanacions la primera vegada que utilitzeu
l'Internet Explorer, o bé, activeu-la o desactiveu-la en qualsevol altre moment:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Internet Explorer > configuració avançada.

2. Marqueu o desmarqueu Send Do Not Track requests to websites you visit.

Favorits i historial de navegació
L'Internet Explorer emmagatzema al telèfon els llocs web que heu desat com a favorits, així com un
historial de les URL que heu visitat recentment. Si trieu sincronitzar la configuració amb un compte
de Microsoft, els vostres favorits i l'historial se sincronitzaran amb els servidors de Microsoft, de
manera que podeu accedir-hi des d'altres dispositius Windows. Per obtenir més informació,
consulteu la secció Sincronitza la configuració.

També podeu triar enviar l'historial de navegació a Microsoft per contribuir a millorar els nostres
productes i serveis. Si teniu activada la Cortana, també s'utilitzarà l'historial de navegació que
decidiu enviar a Microsoft per oferir suggeriments personalitzats. Si no teniu activada la Cortana,
l'historial de navegació que decidiu enviar a Microsoft no s'utilitzarà per a la personalització.

Les vostres opcions:

Podeu esborrar contrasenyes de llocs web freqüents que heu demanat que desi
l'Internet Explorer, entrades de la carpeta de l'historial de l'Internet Explorer, dades dels
formularis web, fitxers temporals d'Internet i galetes que s'han desat al telèfon. Aquesta
característica suprimeix les dades emmagatzemades al telèfon, però no suprimeix
l'historial de navegació ni altres dades de cerca que s'hagin enviat prèviament a
Microsoft. Per suprimir l'historial de navegació del telèfon:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Internet Explorer.

2. Toqueu suprimeix l'historial.

Per enviar l'historial de navegació a Microsoft, seleccioneu la configuració
Recomanacions la primera vegada que utilitzeu l'Internet Explorer. Podeu activar-la o
desactivar-la en qualsevol moment:



1. Aneu a Configuració > aplicacions > Internet Explorer > opcions avançades.

2. Marqueu o desmarqueu Envia l'historial de navegació per millorar i, si escau,
personalitzar els serveis.

Ubicació
Si permeteu que un lloc web pugui accedir a la vostra ubicació, cada vegada que el telèfon sol·liciti
la ubicació, Microsoft pot recollir informació sobre les torres de telefonia mòbil properes, punts
d'accés Wi-Fi i informació del Sistema de posicionament global (GPS) i utilitzar-la per ajudar a
determinar la ubicació aproximada del telèfon. Per obtenir informació addicional, consulteu
Recollida
i ús d'informació de posicionament d'ubicació.

Les vostres opcions:

Se us demanarà si voleu permetre que un lloc web pugui sol·licitar la informació
d'ubicació quan la sol·liciti al telèfon. Podeu aturar que tots els llocs us demanin permís
d'ubicació en qualsevol moment:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Internet Explorer > opcions avançades.

2. Desactiveu desactivat commutador permet l'accés a la meva ubicació .

Contrasenyes
Quan un lloc web necessita que escriviu un nom d'usuari i una contrasenya, l'Internet Explorer us
demanarà si voleu desar l'usuari i la contrasenya que heu escrit. Podeu desar un nom d'usuari i una
contrasenya per a un lloc específic, però també podeu triar que es desin sempre o que no es desin
mai automàticament els noms d'usuari i les contrasenyes que escriviu. Les contrasenyes que desa
l'Internet Explorer s'emmagatzemen xifrades al telèfon. Si decidiu sincronitzar la configuració amb
un compte de Microsoft, les contrasenyes xifrades se sincronitzaran amb els servidors de Microsoft
perquè pugueu utilitzar-les en altres dispositius Windows. Per obtenir més informació, consulteu la
secció Sincronitza la configuració.

Les vostres opcions:

Podeu triar si l'Internet Explorer desa les contrasenyes automàticament:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Internet Explorer > configuració avançada.

2. A Contrasenyes de llocs web, seleccioneu recorda-les, no les recordis o pregunta-
ho sempre.
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Per suprimir les contrasenyes que l'Internet Explorer ha desat al telèfon:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Internet Explorer.

2. Toqueu el botó suprimeix l'historial.

3. Marqueu la casella de selecció Suprimeix les contrasenyes desades i toqueu suprimeix.

Filtre SmartScreen
El filtre SmartScreen està dissenyat per advertir-vos sobre llocs web no segurs que suplanten llocs
de confiança (pesca) o que contenen amenaces per al telèfon. Si activeu el filtre SmartScreen, en
primer lloc, comprova l'adreça de la pàgina web que esteu visitant en una llista de pàgines web de
gran tràfic emmagatzemades al telèfon, que són adreces que Microsoft considera legítimes. Les
adreces que no són a la llista local s'envien a Microsoft i es comproven en una llista de pàgines web
que s'actualitza sovint que Microsoft considera no segures o sospitoses. S'hi pot incloure la
informació que pot estar associada a l'adreça web, com ara els termes de cerca o les dades que heu
especificat als formularis. Les cadenes de les adreces poden contenir informació personal
involuntàriament, però aquesta informació, com la informació que s'envia, no s'utilitza per
identificar-vos, posar-nos en contacte amb vós ni enviar-vos publicitat personalitzada ni enviar-la al
telèfon. A més a més, Microsoft pren mesures tecnològiques per filtrar les cadenes de les adreces
per intentar suprimir-ne la informació personal.

De manera periòdica, la informació sobre l'ús del filtre SmartScreen també s'enviarà a Microsoft,
com ara l'hora i la quantitat total de llocs web visitats des que es va enviar una adreça a Microsoft
per analitzar. Algunes adreces de llocs web que s'envien a Microsoft es poden emmagatzemar amb
informació addicional, com ara la versió del navegador web, la versió del sistema operatiu, la versió
del filtre SmartScreen, l'idioma del navegador, la pàgina web de referència i informació sobre el lloc
web. També s'envia un identificador únic que genera l'Internet Explorer. L'identificador únic és un
número generat aleatòriament que no conté cap informació personal i no s'utilitza per identificar-
vos. Aquesta informació i la que es descriu anteriorment, només s'utilitza per analitzar el rendiment
i millorar la qualitat dels nostres productes i serveis.

Les vostres opcions:

Per utilitzar la característica del filtre SmartScreen, trieu la configuració Recomanacions
la primera vegada que utilitzeu l'Internet Explorer, o bé, activeu-la o desactiveu-la en
qualsevol altre moment:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Internet Explorer > configuració avançada.



2. Marqueu o desmarqueu Utilitza el filtre SmartScreen per protegir-te dels llocs web no
segurs.

Reconeixement del teclat
A mesura que escriviu, el Windows Phone pot suggerir paraules i correccions basades en el
diccionari del telèfon. Amb el temps, el telèfon pot adaptar-se automàticament per incloure i
suggerir les paraules que heu escrit prèviament, així com els noms dels contactes. Per a la majoria
d'idiomes, podeu inhabilitar els suggeriments. Tanmateix, per a alguns idiomes (com ara el xinès i el
japonès), no es poden inhabilitar. Quan utilitzeu el japonès, el telèfon també farà suggeriments
basats en parts de les converses de missatges recents emmagatzemades al telèfon. Les adaptacions
automàtiques que es fan al diccionari s'emmagatzemen al telèfon. Per ajudar Microsoft a millorar
l'escriptura al Windows Phone i en altres productes i serveis de Microsoft, podeu participar a la
característica de comentaris Informació tàctil del teclat. Per participar-hi, trieu la configuració
Recomanacions en configurar el telèfon o, si trieu la configuració personalitzada, activeu la
característica corresponent. Quan hi participeu, la informació tàctil del teclat que utilitza el Windows
Phone per reconèixer els caràcters previstos (anomenats "punts tàctils") s'enviarà a Microsoft quan
utilitzeu el teclat del telèfon, juntament amb els caràcters que heu escrit, les paraules que heu
seleccionat dels suggeriments i les correccions automàtiques. Com que saber quins tipus de
paraules escriu la gent als telèfons millora la capacitat del teclat per interpretar correctament els
punts tàctils, també s'enviarà el text final. Si teniu la Cortana activada, el diccionari personalitzat
s'envia a Microsoft per personalitzar la vostra experiència: consulteu la secció
Cortana.

Per ajudar a protegir la vostra privadesa, no recollim informació tàctil del teclat quan el telèfon
mostra una pantalla d'inici de sessió o un camp de contrasenya. També prenem mesures
dissenyades per impedir la recollida d'adreces electròniques i seqüències numèriques, com ara
números de telèfon, targetes de crèdit, etc. La informació del teclat s'envia de manera que no us
identifica ni tampoc identifica el telèfon i, a continuació, s'afegeix conjuntament amb text d'altres
usuaris i es transforma en recomptes de caràcter i seqüències de paraules per analitzar.

Les vostres opcions:

Per a la majoria d'idiomes, podeu administrar els suggeriments d'escriptura:

1. Aneu a Configuració > sistema > teclat.

2. Sota l'opció afegeix teclats es mostren els idiomes habilitats.

3. Toqueu l'idioma per al qual voleu inhabilitar els suggeriments.

4. Desmarqueu els suggeriments i les correccions que no vulgueu.
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Podeu suprimir les paraules que s'han afegit al telèfon:

1. Aneu a Configuració > sistema > teclat.

2. Toqueu opcions avançades.

3. Toqueu restableix els suggeriments.

Podeu canviar la configuració de millora de suggeriments de text en qualsevol moment:

1. Aneu a Configuració > sistema > teclat.

2. Toqueu opcions avançades.

3. Marqueu o desmarqueu Per millorar els suggeriments, envia informació sobre l'ús del
teclat a Microsoft.

Racó infantil
El Racó infantil permet configurar el telèfon perquè els nens puguin accedir només a jocs, música,
vídeos i aplicacions que designeu específicament. Tot i que no és obligatori, aquesta característica
funciona amb la contrasenya de pantalla de blocatge, de manera que, en iniciar el Racó infantil, el
nen només pot accedir als elements que situeu al Racó infantil i no pot tornar a la pantalla principal
ni iniciar altres aplicacions. Per reprendre l'accés a altres aplicacions o característiques, cal que
torneu a escriure la vostra contrasenya si l'heu definida. Quan un nen accedeix a una aplicació al
Racó infantil, sol tenir accés a la funcionalitat completa de l'aplicació i l'aplicació, normalment,
recollirà les mateixes dades que quan s'inicia des la pantalla principal estàndard. Quan s'inicia una
aplicació al Racó infantil, sol accedir a la mateixa informació (com ara l'identificador de publicitat) i
que quan s'inicia l'aplicació des de la pantalla principal estàndard i transmetre-la.

Les vostres opcions:

Podeu configurar i administrar el Racó infantil amb els jocs, la música, els vídeos i les
aplicacions que vulgueu que el vostre fill pugui accedir:

1. Aneu a Configuració > sistema > Racó infantil.

2. Canvieu Racó infantil a Activat o Desactivat.

3. Toqueu Jocs, Música, Vídeos o Aplicacions per administrar els elements que hi vulgueu
incloure.



Ubicacions afegides
Les ubicacions afegides us permeten cercar una ubicació propera i, a continuació, "afegir-la" a
determinats llocs de xarxes socials. Quan inicieu el procés d'ubicació afegida, es proporcionen dades
al servei de cerca del Bing per proporcionar resultats de llocs propers. Les dades inclouen la
ubicació, l'hora, la data i els termes de cerca. Quan seleccioneu la ubicació que voleu afegir, les
dades necessàries per crear la publicació sol·licitada es passen a les xarxes socials a les quals ho
voleu publicar. Inclou informació sobre el lloc que afegiu com a ubicació, com ara el nom, la
ubicació, l'adreça postal, el número de telèfon i la categoria o el tipus (per exemple, un restaurant,
una botiga o un bar). En triar "afegeix ubicacions", podeu fer pública la ubicació per a altres
persones. També podeu permetre que el Bing utilitzi la vostra informació d'"ubicació afegida" per
ajudar a personalitzar els resultats de cerca futurs al telèfon o a qualsevol lloc on inicieu la sessió
amb el compte de Microsoft. Si trieu aquesta opció, l'historial d'"ubicacions afegides"
s'emmagatzemarà associat al compte de Microsoft i es pot utilitzar per personalitzar i millorar altres
productes i serveis de Microsoft, com ara la Cortana. Per obtenir més informació sobre les
pràctiques de recollida d'informació del Bing, consulteu el
Cerca, i també el
Declaració de privadesa
del Bing. Per obtenir més informació general sobre els serveis d'ubicació, consulteu
Recollida i ús
d'informació de posicionament d'ubicació.Les vostres opcions: Per utilitzar la característica
"afegeix ubicacions", el control dels serveis d'ubicació principal del telèfon ha d'estar en Activat
com es descriu a la secció
Recollida i ús d'informació de posicionament d'ubicació d'aquesta
declaració.

Per publicar "registres" i utilitzar la ubicació per trobar llocs propers per a les
publicacions:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > persones.

2. Canvieu el commutador Utilitza la meva ubicació a Activat.

Per permetre que el Bing utilitzi l'historial d'ubicacions afegides per millorar els resultats de cerca:
1. Aneu a Configuració > aplicacions > persones.

2. Marqueu Desa les cerques d'ubicacions afegides i les ubicacions amb el meu compte
de Microsoft.

Mapes
El telèfon conté la tecnologia de mapes de Nokia integrada. En funció de la vostra ubicació, Nokia o
el Bing poden completar les sol·licituds que faci l'aplicació Mapes. Quan sol·liciteu un mapa o
interactueu amb els mapes de Nokia (per exemple, quan demaneu indicacions de ruta o informació
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del trànsit), es proporcionarà la informació estàndard del dispositiu a Nokia. Aquesta informació no
s'utilitza per identificar-vos, posar-nos en contacte amb vós ni enviar-vos publicitat personalitzada ni
enviar-la al telèfon, tret que Nokia obtingui el vostre consentiment. Nokia pot utilitzar aquestes
dades per proporcionar i millorar els seus serveis de mapes. Podeu fer un seguiment dels vostres
llocs favorits i les cerques de mapes recents a l'aplicació Mapes. Quan comenceu a escriure en un
camp d'ubicació (per exemple, a l'aplicació Calendari), els vostres llocs favorits i l'historial de cerca
s'inclouran com a suggeriments de cerca. Si heu iniciat la sessió amb el compte de Microsoft al
telèfon, els llocs favorits i l'historial de cerca se sincronitzaran amb altres aplicacions i serveis a les
quals inicieu la sessió amb el compte de Microsoft. A la configuració Mapes, podeu controlar si la
informació està sincronitzada, però, si teniu activada la Cortana, aquesta informació se sincronitzarà
sempre. Per obtenir més informació sobre com utilitza la Cortana la informació d'ubicació, consulteu
Secció de la Cortana. Si permeteu que els Mapes o l'Exploració Local accedeixin a la ubicació, la
ubicació aproximada del telèfon i les consultis que feu als Mapes o a l'Exploració Local, s'enviaran a
Microsoft per millorar i personalitzar productes i serveis, com ara els resultats de cerca local. Per
obtenir més informació sobre les pràctiques de recollida d'informació dels Mapes i l'Exploració Local,
amb tecnologia del Bing, consulteu
Declaració de privadesa del Bing.

Les vostres opcions:

Per activar o desactivar l'accés de la característica Mapes a la ubicació del telèfon, que
està en Desactivat per defecte:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > mapes.

2. Canvieu el commutador Utilitza la meva ubicació a Activat o Desactivat.

Per esborrar les cerques de mapes anteriors i els fitxers temporals del telèfon:
1. Aneu a Configuració > aplicacions > mapes.

2. Toqueu suprimeix l'historial.

Missatgeria
Quan inicieu la sessió amb un compte de Microsoft al telèfon, podeu sincronitzar els missatges SMS
i MMS i emmagatzemar-los al compte d'Outlook.com associat al compte de Microsoft. D'aquesta
manera, podreu recuperar els missatges si perdeu el telèfon o us el canvieu. Se us demanarà si
voleu fer una "còpia de seguretat del contingut" durant la configuració del telèfon. Si trieu aquesta
opció, s'activarà la còpia de seguretat dels missatges SMS i MMS. Consulteu
Còpia de seguretat. Un
cop hàgiu configurat el telèfon per primer cop, podeu administrar la configuració de la missatgeria
en qualsevol moment. Per exemple, podeu activar o desactivar les còpies de seguretat dels
missatges de text, administrar les confirmacions de lliurament, seleccionar l'aplicació per rebre els
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missatges de text i canviar altres opcions de configuració de missatgeria. Si desactiveu la còpia de
seguretat dels SMS o MMS, no se suprimiran els missatges dels quals s'hagi realitzat una còpia de
seguretat al compte d'Outlook.com. Per suprimir aquests missatges de l'emmagatzematge, els
haureu de suprimir del telèfon abans de desactivar la còpia de seguretat. Consulteu
Correu +
Comptes. Podeu adjuntar un mapa de la vostra ubicació actual, una imatge, un vídeo, una nota de
veu o informació de contacte al missatge de sortida. Si trieu adjuntar la ubicació al missatge, la
base de dades de posicionament d'ubicació de Microsoft pot recollir la informació de referència.
Consulteu
Recollida i ús de la informació. Si utilitzeu una aplicació de tercers per enviar o rebre
missatges de text, l'ús que faci l'aplicació de les dades del missatge estarà subjecte a les pràctiques
de privadesa del tercer.

Les vostres opcions:

Per activar la sincronització dels missatges SMS i MMS:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > missatgeria.

2. Canvieu el commutador còpia de seguretat dels missatges de text a Activat.

Per triar a quina aplicació rebeu els missatges de text:
1. Aneu a Configuració > aplicacions > missatgeria.

2. A Per rebre SMS, utilitza, trieu l'aplicació que voleu utilitzar per rebre missatges de text.

Per adjuntar un mapa de la ubicació o un altre fitxer a un missatge de sortida:
1. Toqueu el símbol del clip que hi ha a la part inferior de la pantalla.

2. Seleccioneu els elements que voleu adjuntar.

Compte de Microsoft
Un compte de Microsoft conserva les fotos, els contactes, la música, els documents, la configuració,
les contrasenyes, etc., sincronitzats amb l'ordinador o l'Xbox. També pot personalitzar les vostres
experiències entre productes i serveis de Microsoft. No cal que creeu ni que especifiqueu cap
compte de Microsoft per utilitzar el telèfon. Tanmateix, si no associeu cap compte de Microsoft al
telèfon, no podreu obtenir aplicacions de la Botiga o utilitzar característiques com l'Xbox LIVE,
l'Xbox Music, la còpia de seguretat o Busca el meu telèfon. Si no voleu crear ni especificar cap
compte de Microsoft en configurar el telèfon, toqueu Ara no quan se us demani que creeu o
especifiqueu un compte de Microsoft.

Si associeu un compte de Microsoft al telèfon, podeu utilitzar un compte de Microsoft existent o
podeu crear-ne un amb el telèfon. Si ja teniu un compte existent, els contactes associats al compte
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se sincronitzaran automàticament amb el telèfon. Quan connecteu un compte de Microsoft,
importarà automàticament els contactes i els elements del calendari que hàgiu afegit localment al
telèfon a la llista de contactes i al calendari del compte de Microsoft en línia. Els contactes i els
elements de calendari de serveis de tercers, com ara comptes de xarxes socials, no s'importaran al
compte de Microsoft. Després de crear el compte de Microsoft, podeu utilitzar les mateixes
credencials per iniciar la sessió a diferents llocs i serveis de Microsoft, així com a aplicacions i
serveis de tercers. En iniciar la sessió a un lloc o servei de Microsoft, pot ser que la sessió s'iniciï
automàticament quan visiteu altres llocs i serveis de Microsoft. Quan hàgiu iniciat la sessió, podeu
utilitzar el compte de Microsoft amb aplicacions i serveis de tercers. Com utilitza la informació del
compte de Microsoft una aplicació o un servei de tercers està subjecte a les pràctiques de privadesa
del tercer. Per obtenir més informació sobre les pràctiques de recollida d'informació per a comptes
de Microsoft i com s'utilitza la informació de credencials en iniciar la sessió als llocs que hi
participen, llegiu les revelacions del compte de Microsoft a
Declaració de privadesa de
Microsoft.com.

Les vostres opcions:

Per configurar o associar un compte de Microsoft existent al telèfon durant la
configuració del telèfon, seguiu les instruccions de la pantalla. També ho podeu fer en
qualsevol moment després de la configuració:

1. Aneu a Configuració > sistema > correu + comptes.

2. Toqueu afegeix un compte.

3. Toqueu Compte de Microsoft.

4. Seguiu les instruccions de la pantalla.

Podeu suprimir del telèfon les credencials d'inici de sessió del compte de Microsoft en qualsevol
moment. Tanmateix, se suprimiran totes les dades del telèfon (incloses totes les aplicacions que
hàgiu baixat, la música, les imatges i els vídeos) i es reinicialitzarà el telèfon a la configuració de
fàbrica.

Per suprimir del telèfon les credencials d'inici de sessió del compte de Microsoft:

1. Aneu a Configuració > quant a.

2. Toqueu restableix el telèfon.

3. Seguiu les instruccions de la pantalla.
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Notificacions i centre d'activitats
En passar el dit cap avall des de la part superior de la pantalla, podeu veure les notificacions
recents de les aplicacions i fer accions ràpides, com ara activar el Bluetooth o obrir la càmera.
Podeu triar quines aplicacions i accions ràpides apareixen al centre d'activitats i si el centre
d'activitats està disponible quan el telèfon està bloquejat. Si trieu que el centre d'activitats està
disponible amb el telèfon bloquejat, les notificacions, com ara els missatges de text i els correus,
seran visibles sense haver de desbloquejar-lo.

Les vostres opcions:

Per esborrar les notificacions del centre d'activitats:

1. Passeu el dit cap avall des de la part superior de la pantalla per obrir el centre d'activitats.

2. Toqueu Esborra-ho tot per esborrar totes les notificacions, o bé, passeu el dit cap a la dreta
des d'una notificació individual per esborrar-la.

Per seleccionar quines accions ràpides apareixen al centre d'activitats:

1. Aneu a Configuració > notificacions + accions.

2. Toqueu una de les accions ràpides per triar quina voleu utilitzar.

Per triar si el centre d'activitats es mostra quan el telèfon està bloquejat:

1. Aneu a Configuració > notificacions + accions.

2. Marqueu o desmarqueu Mostra les notificacions al centre d'activitats quan el telèfon
està bloquejat.

Per canviar la configuració de les notificacions d'una aplicació:

1. Aneu a Configuració > notificacions + accions.

2. Toqueu una aplicació de la llista per canviar-ne la configuració de les notificacions.

Office Mobile
Després de configurar el telèfon amb un compte de Microsoft, els documents, la configuració dels
documents i les notes emmagatzemades al telèfon es poden sincronitzar amb el OneDrive, l'Office
365 o el Microsoft SharePoint Server. Les propietats de metadades específiques per als documents
se sincronitzaran automàticament amb el telèfon per proporcionar informació actualitzada, com ara
la darrera data d'actualització i l'autor dels documents. Els documents (Word, Excel, PowerPoint)



que creeu al telèfon se sincronitzen amb el OneDrive, l'Office 365 o el Microsoft SharePoint Server
només quan ho feu explícitament per desar el document en una d'aquestes ubicacions. Els fitxers
del OneNote se sincronitzen automàticament en tancar el fitxer o en canviar a una altra funció si hi
ha disponible una connexió de dades.

Les vostres opcions:

Suprimir del telèfon tota la configuració i tot el contingut de l'Office, inclosos els llocs i
els documents del SharePoint, els documents del OneDrive, la configuració i les
credencials que s'hagin desat

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Office.

2. Toqueu Reinicialitza l'Office.

Nom d'usuari
Tots els fitxers que desen el Microsoft Excel Mobile, el Microsoft OneNote Mobile, el
Microsoft PowerPoint Mobile i el Microsoft Word Mobile inclouen les propietats de fitxer
següents:

Autor

Desat per darrera vegada per

A més a més, si deseu comentaris en un fitxer, l'Office Mobile inclou el nom d'usuari amb cada
comentari. Aquesta informació estarà disponible per a qualsevol persona que tingui accés al fitxer.

Les vostres opcions:

Per canviar el nom d'usuari associat als fitxers, com ara les propietats del fitxer i els
comentaris:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Office.

2. Canvieu o esborreu el nom d'usuari.

Centre Persones
El centre Persones permet visualitzar i interactuar amb els contactes del telèfon i sincronitzats des
de comptes en línia, com ara el compte de correu o el del Facebook. Podeu visualitzar i editar la
informació de contacte, així com visualitzar i interactuar amb les actualitzacions dels contactes de
les aplicacions de xarxes socials integrades amb el Windows Phone. Per exemple, podeu respondre



a l'actualització de l'estat d'un amic del Facebook que veieu al centre Persones. També podeu
actualitzar el estat o les publicacions d'ubicacions afegides: consulteu
Ubicacions afegides. Les
interaccions amb serveis de tercers estan subjectes a les pràctiques de privadesa del tercer i a les
condicions d'ús aplicables.

Quan afegiu un compte al telèfon (consulteu la secció
correu+comptes), els contactes associats al
compte se sincronitzen automàticament al telèfon. Podeu visualitzar o editar aquests contactes o
afegir-ne de nous al centre Persones. Si una aplicació té accés als vostres contactes, pot
proporcionar detalls addicionals per als contactes existents, proporcionar-ne de propis i recopilar la
informació dels contactes existents. L'ús de la informació dels contactes que faci una aplicació de
tercers està subjecte a les pràctiques de privadesa del tercer i a les condicions d'ús aplicables.

L'ús de la informació de contacte que facin les aplicacions es pot utilitzar per millorar l'experiència.
Per exemple, una aplicació de videotrucada pot afegir els noms d'usuari als contactes existents. En
aquest cas, quan estigueu en una trucada telefònica amb un contacte per al qual l'aplicació ha
proporcionat un nom d'usuari, pot ser que el telèfon permeti iniciar fàcilment una videotrucada amb
l'aplicació.
Les vostres opcions:

Per triar si els contactes dels comptes que heu afegit al telèfon se sincronitzen:

1. Aneu a Configuració > correu+comptes.

2. Toqueu un compte per seleccionar-lo.

3. A Contingut per sincronitzar, marqueu o desmarqueu Contactes.

Suggeriments personalitzats
Si teniu activada la Cortana, proporcionarà suggeriments personalitzats tal com es descriu a la
secció Cortana. Si no teniu activada la Cortana, podeu continuar obtenint suggeriments
personalitzats tal com es descriu en aquesta secció.

Si activeu els suggeriments personalitzats, Microsoft intentarà personalitzar encara més l'experiència
amb el Windows Phone. Per fer-ho, refinarà els resultats de cerca i suggerirà aplicacions i jocs que
us poden interessar. Aquests suggeriments es basen en la informació que recollim a través d'altres
funcions i serveis associats al compte de Microsoft, així com l'ús de característiques i serveis
relacionats amb el telèfon. Inclou informació sobre l'ús del telèfon (per exemple, quines aplicacions
executeu més sovint), l'activitat de la Botiga (per exemple, els tipus d'aplicacions que visiteu, baixeu
i reviseu), l'activitat d'inici de la sessió en altres serveis (per exemple, l'activitat de l'Xbox LIVE)
associats al compte de Microsoft i la informació d'ubicació (per exemple, la ubicació quan feu
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cerques amb el Bing) per proporcionar-vos millors suggeriments geogràfics. També podeu
connectar el Windows Phone amb el Facebook per complementar els suggeriments i pot incloure als
vostres suggeriments activitats que agraden als vostres amics. Si us connecteu amb el Facebook,
altres característiques (com ara la Cortana) també s'hi connectaran i podran utilitzar-ne les dades.

La informació sobre com utilitzeu el telèfon es recull a través dels comentaris del telèfon. Com es
descriu a continuació, les dades dels comentaris se solen associar només a un ID únic que no us
identifica ni identifica el telèfon i no està associat al compte de Microsoft. Si trieu participar als
comentaris i donar-vos d'alta als suggeriments personalitzats, associarem aquestes dades al compte
de Microsoft per permetre una experiència més personalitzada del telèfon. Si no heu habilitat els
comentaris, aquestes dades no es recolliran, fins i tot si us heu donat d'alta als suggeriments.
Tanmateix, altres dades, com ara l'activitat de la Botiga, encara proporcionaran una base per a una
determinada personalització.

Podeu desactivar els suggeriments personalitzats en qualsevol moment. A banda d'aturar els
suggeriments personalitzats, si us doneu d'alta als comentaris, això farà que les dades de
comentaris futurs es tornin a associar només a un ID únic i no s'associaran al compte de Microsoft.
No modificarà altres recollides de dades associades al compte de Microsoft (per exemple, en relació
amb les activitats de la Botiga). Aquestes dades es continuaran recollint en servidors de la Botiga i
es podran utilitzar més tard si torneu a activar els suggeriments personalitzats.

Les vostres opcions:

Quan utilitzeu la Botiga, pot ser que se us demani si voleu activar la característica
Suggeriments personalitzats, que està en Desactivat per defecte. També podeu activar o
desactivar la característica Suggeriments en qualsevol moment:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > botiga.

2. Toqueu suggeriments.

3. Canvieu el commutador Suggeriments a Activat o Desactivat.

També podeu canviar la selecció per complementar els suggeriments personalitzats amb
les dades del Facebook en qualsevol moment:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > botiga.

2. Toqueu suggeriments.

3. Toqueu Facebook per connectar-vos al Facebook i activar els suggeriments del Facebook, o
bé, toqueu uns segons Facebook i toqueu suprimeix els suggeriments del facebook per
suprimir els suggeriments del Facebook.



Comentaris del telèfon
Si participeu als comentaris del Windows Phone (comentaris), podeu ajudar Microsoft a
millorar els telèfons Windows i altres productes i serveis de Microsoft i de socis de
confiança. Si decidiu participar-hi, recollirem informació sobre com utilitzeu el telèfon i
les aplicacions, així com els errors que tingueu i altres comentaris que envieu a
Microsoft. Pot ser que les següents categories de dades es recullin i s'enviïn a Microsoft
periòdicament a través de connexions de dades disponibles:

La configuració del telèfon, com ara les connexions de xarxa que s'utilitzen, la resolució de la
pantalla, l'ús de la memòria, la durada de la bateria, la configuració del domini per a comptes
de correu que heu configurat i quina versió del programari Windows Phone s'està executant.

Rendiment i fiabilitat, com ara la rapidesa amb què respon una característica quan toqueu una
icona o premeu un botó, el nombre de problemes que experimenteu amb una característica i
la rapidesa amb què s'envia la informació o es rep en una connexió de xarxa.

L'ús de l'aplicació, com ara les característiques i aplicacions que utilitzeu més, quines
característiques i aplicacions ancoreu a la pantalla inicial, la navegació pels menús
d'aplicacions i per la Botiga, la freqüència amb què canvieu la configuració i actualitzeu els
canals de continguts i la informació de contacte i el temps que utilitzeu algunes
característiques i aplicacions.

Errors de funcionament del programari, com ara problemes que us interrompen mentre
utilitzeu el telèfon i errors que es produeixen en segon terme. Els informes poden contenir
informació personal, però Microsoft utilitza aquesta informació per diagnosticar errors, no per
identificar-vos ni per posar-se en contacte amb vós.

Comentaris que envieu voluntàriament a Microsoft.

Microsoft no utilitza la informació que recullen els informes de comentaris per identificar-vos, tret
que ho permeteu expressament en una característica concreta (per exemple, si decidiu obtenir
suggeriments de la Botiga).

Utilitzem la informació dels comentaris per millorar els productes i les característiques que s'utilitzen
més i per crear solucions als problemes més freqüents. La informació dels comentaris, especialment
els informes d'errors, poden contenir informació personal. Per exemple, un informe que contingui
una instantània de la memòria del telèfon pot incloure la llista de contactes, part d'un correu o SMS
en què treballàveu o dades enviades recentment a un lloc web. Tanmateix, aquesta informació
només s'utilitza per diagnosticar errors, no posar-nos en contacte amb vós. Per millorar els
productes i serveis que s'executen al programari de Microsoft, podem compartir informació dels



comentaris amb els fabricants d'equipament i amb altres socis de confiança. Els socis tenen prohibit
utilitzar aquestes dades per posar-se en contacte amb vós.

Les vostres opcions:

Per canviar la configuració dels Comentaris del telèfon en qualsevol moment:

1. Aneu a Configuració > sistema > comentaris.

2. Canvieu Envia comentaris a Desactivat o Activat.

Fotos + Càmera
La càmera del telèfon permet inserir informació d'ubicació a les fotos. Tingueu en compte que, si
decidiu compartir fotos amb informació d'ubicació inserida en xarxes socials, serveis en línia i
aplicacions, pot ser que indiqueu la informació d'ubicació a altres persones. L'ús de la informació
d'ubicació que faci un tercer està subjecte a les pràctiques de privadesa del tercer.

Quan feu fotos que tinguin la ubicació incrustada, l'aplicació Fotos pot agrupar les fotos per hora i
ubicació. Per agrupar les fotos, l'aplicació Fotos envia la informació d'ubicació de les fotos a
Microsoft per determinar els noms de les ubicacions, com ara "Seattle, Washington". Microsoft no
desa la informació d'ubicació que envia l'aplicació Fotos i no està associada al compte de Microsoft
ni s'utilitza per identificar-vos, posar-nos en contacte amb vós ni enviar-vos publicitat.

Quan inicieu la sessió amb un compte de Microsoft al telèfon, podeu triar si pugeu automàticament
les fotos o els vídeos a una carpeta del OneDrive i administrar la qualitat (resolució) de les pujades.
Aquesta característica puja el contingut multimèdia que captureu al dispositiu, així com que el que
deseu al dispositiu (per exemple, d'un àlbum multimèdia social). No puja automàticament contingut
multimèdia des d'una targeta SD o res que copieu al telèfon a través d'una connexió USB des d'un
ordinador. Se us demanarà si voleu fer una "còpia de seguretat del contingut" durant la configuració
del telèfon. Si trieu aquesta opció, s'activarà la pujada automàtica de fotos amb una resolució baixa.
Consulteu
Còpia de seguretat.

Després de la configuració inicial del telèfon, podeu administrar l'emmagatzematge de fotos o
vídeos al OneDrive de manera detallada. Per exemple, podeu triar si voleu pujar també els vídeos al
OneDrive o pujar les fotos i els vídeos en alta resolució. En funció de la qualitat de resolució que
trieu, el telèfon podrà utilitzar dades mòbils o connexions Wi-Fi i la pujada es pot endarrerir fins que
s'estableixi una connexió de dades adequada. Si desactiveu la pujada automàtica, no se suprimiran
les fotos que ja hàgiu pujat al OneDrive. Per suprimir aquestes fotos de l'emmagatzematge, heu
d'iniciar la sessió al compte en línia de
Pàgina El meu Windows Phone.

Podeu triar si voleu instal·lar aplicacions de tercers que també permeten la pujada automàtica de
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fotos i vídeos. El telèfon us pot ajudar a cerca aquestes aplicacions i identificar les que teniu al
telèfon que poden fer pujades automàtiques. Tingueu en compte sempre les condicions d'ús i les
pràctiques de privadesa d'aquestes aplicacions.

Les vostres opcions:

Se us pot demanar si voleu que la càmera inclogui informació d'ubicació a les fotos i
vídeos que captureu, que està desactivat per defecte. Per canviar aquesta configuració
en qualsevol moment:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > fotos + càmera.

2. Canvieu el commutador Utilitza la informació d'ubicació a Activat o Desactivat.

Per pujar fotos o vídeos automàticament a la carpeta del OneDrive:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > fotos + càmera.

2. A Càrrega automàtica, toqueu l'entrada OneDrive.

3. Utilitzeu els botons de selecció que hi ha sota Fotos i
Vídeos per definir la resolució que
vulgueu que tinguin les pujades.

Per cercar i instal·lar altres aplicacions que poden pujar automàticament fotos i vídeos:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > fotos + càmera.

2. A Càrrega automàtica, toqueu l'entrada aplicacions.

3. Toqueu el botó cerca aplicacions.

Per triar si l'aplicació Fotos agrupa les fotos per hora i ubicació:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > fotos + càmera.

2. A Configuració de la foto, marqueu o desmarqueu Agrupa les fotos per hora i ubicació.

Sales
Les sales permeten compartir missatges de xat, calendaris, fotos, vídeos i notes amb altres
membres de la sala. Els membres veuran els missatges de xat, els elements del calendari, les fotos i
les notes que compartiu específicament a la sala. Els membres no tindran accés als calendaris, les
fotos i les notes personals, excepte els que hàgiu triat compartir amb els amics del Messenger. Les
sales depenen del Messenger per a la funció de xat i tots els membres de la sala veuran els
missatges de xat que hi envieu. Quan configureu una sala i hi convideu altres persones, o bé, quan



accepteu una invitació per unir-vos a una sala, us convertireu automàticament en amics del
Messenger amb els altres membres de la sala i els altres membres que s'uneixin més tard. En funció
de la configuració del Messenger, els amics poden revisar la informació del perfil del Messenger i
veure informació que hàgiu decidit compartir amb els amics del Messenger (com ara fitxers
compartits del OneDrive). Si sou membre d'una sala, és possible que no rebeu cap notificació quan
el creador de la sala hi convidi altres persones i quan s'hi uneixin. Si vós o altres persones sortiu de
la sala, si suprimiu algú de la sala o si suprimiu una sala, encara continuareu sent amics del
Messenger, tret que suprimiu la persona de la llista d'amics del Messenger per separat. És possible
que vulgueu comprovar periòdicament el compte del Messenger i administrar la configuració
d'amics.

Les vostres opcions:

Per crear una sala des d'Inici:

1. Si la peça Sala està visible a Inici, toqueu-la.

2. Toqueu convida algú.

3. Trieu un contacte (amb un número de telèfon) i envieu-li una invitació per unir-se a la sala.

Per crear una sala des del centre Persones:

1. A Inici, toqueu Persones.

2. Passeu el dit cap a la dreta o l'esquerra fins a Junts.

3. Toqueu Nou +.

4. Toqueu Sala.

5. Escriviu un nom per a la sala i toqueu desa.

Per editar o suprimir una sala (si en sou el propietari o el creador):

1. A Inici, toqueu Persones.

2. Passeu el dit cap a la dreta o l'esquerra fins a Junts.

3. Toqueu la sala que voleu editar o suprimir.

4. Passeu el dit fins a Membres.

5. Seguiu un d'aquests passos:
Per convidar un membre a la sala, toqueu Membres > Convida +.



Per suprimir un membre de la sala, toqueu Membres, toqueu el contacte i, a
continuació, toqueu Suprimeix.

Per canviar el nom de la sala, toqueu Més. . . > Canvia el nom.

Per suprimir la sala, toqueu Més. . . > suprimeix la sala.

Per sortir d'una sala (si no en sou el propietari ni el creador):

1. A Inici, toqueu Persones.

2. Passeu el dit cap a la dreta o l'esquerra fins a Junts.

3. Toqueu la sala de la qual voleu sortir.

4. Passeu el dit fins a Membres.

5. Toqueu surt de la sala i toqueu Surt.

Per deixar de ser amic d'una persona al Messenger, suprimiu el contacte del telèfon.

Cerca
Si teniu activada la Cortana, us proporcionarà les característiques de cerca al telèfon: consulteu
Cortana. Si no teniu la Cortana activada, podeu continuar utilitzant les característiques de cerca que
es descriuen en aquesta secció. La cerca del Bing us pot ajudar a trobar ràpidament la informació
que cerqueu. Per obtenir més informació sobre les pràctiques de privadesa del Bing, consulteu
Declaració de privadesa del Bing.

Les vostres opcions:

Per esborrar del telèfon els termes de cerca escrits anteriorment, les cerques de música i
les cerques d'etiqueta i visió:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > cerca.

2. Toqueu suprimeix l'historial.

Suggeriments automàtics
Per ajudar-vos a trobar el contingut que voleu més ràpidament, la cerca suggereix automàticament
termes de cerca mentre escriviu. Els suggeriments automàtics poden provenir de l'historial de cerca
emmagatzemat al telèfon o del servei del Bing. Per obtenir suggeriments del servei del Bing,
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s'envien els termes de cerca al Bing mentre els escriviu o els dieu.

Les vostres opcions:

Per activar o desactivar els suggeriments automàtics de la característica de cerca del
servei del Bing, que està en Activat per defecte:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > cerca.

2. Marqueu o desmarqueu Obtén suggeriments del Bing mentre escric.

Ubicació
Si permeteu que la cerca accedeixi a la ubicació, s'enviarà al Bing la ubicació del telèfon i s'utilitzarà
tal com es descriu a la declaració de privadesa del Bing.

Les vostres opcions:

Per activar o desactivar l'accés de la característica Cerca a la ubicació del telèfon, que
està en Desactivat per defecte:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > cerca.

2. Canvieu el commutador Utilitza la meva ubicació a Activat o Desactivat.

Microsoft Tags
Quan escanegeu un Microsoft Tag (un codi de barres en dues dimensions), la càmera del telèfon
escaneja el Microsoft Tag per proporcionar-vos la informació aplicable. La informació de la imatge
no està associada al compte de Microsoft ni s'utilitza per posar-se en contacte amb vós. Microsoft
també pot enviar la informació estàndard del telèfon (i les dades d'ubicació si heu activat aquesta
configuració) al creador del Tag per proporcionar resultats locals basats en el telèfon i altres Tags
escanejats del mateix creador del Tag. Per exemple, si escanegeu un Tag d'un pòster de pel·lícula,
la informació que recull Microsoft es pot proporcionar a l'editor del pòster, que la pot utilitzar per
proporcionar-vos els horaris de la pel·lícula. L'ús d'aquesta informació que facin els creadors del Tag
està subjecte a les seves pràctiques de privadesa i no a aquesta declaració de privadesa.

Les vostres opcions:

Per activar o desactivar l'opció de la característica de cerca d'enviar la informació
d'ubicació relacionada amb l'escanejat de Microsoft Tags, que està en Desactivat per
defecte:



1. Aneu a Configuració > aplicacions > cerca.

2. Marqueu o desmarqueu Envia informació de la ubicació per a Microsoft Tags.

Cerques de música
Quan utilitzeu la funció Cerques de música, una "empremta" d'àudio de l'àudio que captura el
micròfon s'envia al Bing per proporcionar-vos resultats de cerca. La informació d'àudio no està
associada al vostre compte de Microsoft ni s'utilitza per identificar-vos ni per posar-se en contacte
amb vós o amb el telèfon.

Cerques visuals
Quan utilitzeu la funcionalitat Cerca visual, la càmera del telèfon escaneja què hi ha al seu camp de
visió durant un període de temps breu i s'envien una sèrie de fotogrames al Bing per proporcionar-
vos resultats de cerca. La informació d'imatge no està associada al vostre compte de Microsoft ni
s'utilitza per identificar-vos ni per posar-se en contacte amb vós o amb el telèfon. Tingueu en
compte que aquesta opció pot fer que envieu sense voler fotogrames aliens al Bing. També heu de
tenir en compte on enfoqueu la càmera.

Les vostres opcions:

Per activar o desactivar l'opció de la característica de cerca d'emmagatzemar i utilitzar
les imatges que heu enviat per millorar els resultats de cerca futurs del Bing, que està en
Activat per defecte:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > cerca.

2. Marqueu o desmarqueu Permet a Microsoft emmagatzemar i utilitzar les imatges de
les cerques de visió.

SharePoint Mobile
Podeu importar una llista dels llocs del SharePoint i desar els dominis i les credencials de xarxa al
telèfon. Quan accediu a un lloc del SharePoint, si teniu permisos per crear un lloc secundari, el lloc
desa galetes al telèfon. Juntes, aquestes galetes formen una llista de llocs per als quals teniu
permisos. Diversos programes de l'Office utilitzen aquesta llista per proporcionar-vos un accés ràpid
als llocs que heu visitat abans. Si suprimiu les galetes del telèfon, haureu de tornar a especificar les
vostres credencials per accedir als llocs.



Microsoft no accedeix a la llista de llocs del SharePoint que heu visitat i no s'exposa a
Internet, tret que decidiu fer que la llista estigui disponible per a un públic més ampli.
Quan creeu un lloc web nou o una llista nova al SharePoint o afegiu o convideu algú a
un lloc web existent o a la llista, el lloc desa la informació següent per a cada persona:

Nom complet

Adreça electrònica

S'afegeix un ID d'usuari a cada element que vós o altres usuaris del lloc afegiu o modifiqueu al lloc.
De la mateixa manera que la resta del contingut del lloc del SharePoint, només els administradors i
els membres del lloc tenen accés a aquesta informació.

Tots els elements del lloc del SharePoint inclouen dos camps:

Creat per (nom d'usuari de la persona que ha creat l'element i la data de creació)

Modificat per (nom d'usuari de la persona que ha modificat l'element per última vega i la data
de modificació)

Els administradors dels servidors on s'allotgen els llocs del SharePoint poden accedir a algunes
dades d'aquests llocs, com ara noms, adreces electròniques i permisos de tots els usuaris amb
permís per accedir al lloc, que s'utilitzen per analitzar els patrons d'ús del lloc i per millorar el
percentatge de temps que el lloc està disponible. Tots els usuaris amb accés a un lloc concret del
SharePoint poden cercar i visualitzar tot el contingut disponible d'aquest lloc.

Les vostres opcions:

Per obrir enllaços del SharePoint al centre de l'Office, que està en Activat per defecte:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > Office.

2. Marqueu o desmarqueu Obre els enllaços del SharePoint al centre de l'Office.

Veu
El Windows Phone proporciona un servei de reconeixement de veu per a característiques i
aplicacions que permeten la veu. Si teniu activada la Cortana, proporcionarà el servei de
reconeixement de veu:
consulteu la secció de la Cortana. Si no teniu la Cortana activada, podeu
continuar utilitzant el servei de reconeixement de veu que es descriu en aquesta secció.

Quan utilitzeu el servei de reconeixement de veu del telèfon per a característiques o aplicacions
compatibles, ja sigui proporcionat per Microsoft o per tercers, l'entrada de veu i les dades de
rendiment associades a la funcionalitat de veu, com ara els canvis que feu al text i el resultat del
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final text, ("dades de veu") s'envia automàticament a Microsoft per processar i respondre a la
sol·licitud i per millorar el servei de veu. Per millorar els nostres algoritmes de reconeixement de
veu, els noms dels contactes recents (però no els números de telèfon ni la informació de contacte)
també s'enviaran a Microsoft. Se us demanarà que habiliteu el servei de reconeixement de veu quan
intenteu utilitzar la funcionalitat de veu per primera vegada.

Quan s'envien a Microsoft dades de veu, Microsoft genera un ID únic que s'emmagatzema al telèfon
i s'envia amb sol·licituds per distingir les sol·licituds de telèfons diferents. L'ID únic és un número
generat aleatòriament que no conté cap informació directament que us pugui identificar
personalment.

Si inhabiliteu el servei de reconeixement de veu, no podreu fer cerques en línia amb la veu ni enviar
un missatge de veu, però podreu continuar utilitzant altres ordres de veu senzilles del telèfon, com
ara "Truca a Mama" o "Inicia l'Internet Explorer".

Les vostres opcions:

Per evitar que les dades de veu s'enviïn a Microsoft, si ho heu habilitat anteriorment:

1. Aneu a Configuració > Veu.

2. Desmarqueu Activa el servei de reconeixement de veu.

Sensor d'emmagatzematge
Podeu utilitzar una targeta SD per importar o exportar fitxers de dades del telèfon, com ara música
o fotos. Podeu triar si voleu emmagatzemar imatges, música, vídeo o algunes aplicacions a la
targeta SD. Quan inseriu una targeta SD per primer cop, podeu triar quins tipus de dades hi voleu
emmagatzemar. Podeu canviar aquesta configuració en qualsevol moment.

Tingueu en compte que les dades emmagatzemades a la targeta SD són més susceptibles que es
puguin perdre o que altres persones hi accedeixin sense autorització. Un cop treta del telèfon,
qualsevol dispositiu on inseriu la targeta SD en podrà llegir les dades, fins i tot si definiu una
contrasenya de pantalla de blocatge per al telèfon. Tingueu en compte sempre les dades que
emmagatzemeu a la targeta SD.

Les vostres opcions:

Per seleccionar quines dades s'emmagatzemen a la targeta SD o a la memòria interna:

1. Aneu a Configuració > sistema > sensor d'emmagatzematge.

2. Al menú emergent del tipus de dades que us interessa, seleccioneu telèfon o Targeta SD.



Botiga
Per crear un compte nou de la Botiga, haureu d'especificar la vostra edat i el país o la regió. Si ja
teniu un compte de facturació de Microsoft, podreu utilitzar els mètodes de pagament que ja hàgiu
afegit per comprar contingut i aplicacions de la Botiga. També recollim l'adreça electrònica, de
manera que podem proporcionar comprovants i notificacions de la Botiga. Per als comptes nous,
generarem automàticament un àlies (al qual ens referirem com a gamertag) que s'utilitza per
identificar-vos als serveis de l'Xbox LIVE i l'Xbox Music.

Si publiqueu crítiques a la Botiga, es publicaran amb el nom del vostre compte de Microsoft. El
desenvolupador d'una aplicació que critiqueu podrà veure la vostra crítica i escriure'n un correu de
resposta. Microsoft us enviarà un correu amb la resposta en nom del desenvolupador, ja que no rep
l'adreça electrònica. Tanmateix, si responeu directament a l'adreça electrònica d'assistència tècnica
del desenvolupador, tindrà la vostra adreça electrònica. Per deixar de rebre respostes del
desenvolupador de Microsoft, utilitzeu l'enllaç de cancel·lació d'un correu de resposta de crítica.

La Botiga proporciona una experiència en línia vinculada al telèfon. Quan visiteu la Botiga, podem
recollir informació sobre la navegació, les compres i altres activitats que feu a la Botiga. Aquesta
activitat s'utilitza per millorar l'experiència general de la Botiga i la podem utilitzar per proporcionar-
vos recomanacions específiques al telèfon si activeu
Suggeriments personalitzats o Cortana. També
podem compartir informació conjunta sobre l'activitat de la Botiga amb els socis.

Pot ser que necessiteu utilitzar un PIN de la Cartera abans de comprar música, aplicacions o
algunes compres fetes des d'una aplicació. Per poder aplicar càrrecs a les aplicacions mitjançant
l'operador de telefonia mòbil (si s'escau), podem recollir dades que identifiquen el telèfon i
l'operador, com ara l'IMSI i una part de l'identificador de la targeta del Mòdul d'identitat del
subscriptor ("SIM") (no tots els telèfons utilitzen targetes SIM). Això ens permeten facilitar la
facturació i resoldre dubtes sobre errors de compra, preus o altres problemes. No utilitzem la
informació recollida d'aquesta manera per a qualsevol altra finalitat ni compartim aquestes dades
amb qualsevol tercer que no sigui l'operador.

Els identificadors de les aplicacions instal·lades al telèfon s'envien periòdicament a la Botiga per
determinar si hi ha actualitzacions disponibles per a les aplicacions instal·lades. Si decidiu actualitzar
automàticament les aplicacions (per exemple, mentre es configura el telèfon), la Botiga baixarà i
instal·larà automàticament versions actualitzades de les aplicacions. A la configuració de la Botiga,
podeu triar si les actualitzacions de les aplicacions s'instal·len automàticament. Tanmateix, algunes
actualitzacions poden ser obligatòries per al funcionament continu de determinades aplicacions.

Les vostres opcions:

Per controlar si les actualitzacions de les aplicacions es baixen i s'instal·len
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automàticament:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > botiga.

2. A Actualitzacions d'aplicacions, canvieu el commutador Actualitza les aplicacions
automàticament a Activat o Desactivat.

Per sol·licitar l'ús del PIN de la Cartera abans de comprar música, aplicacions i algunes
compres fetes des d'una aplicació:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > botiga.

2. Toqueu PIN.

3. Canvieu el commutador PIN de la Cartera a Activat i seguiu les instruccions per indicar el
PIN (si encara no ho heu fet).

4. Marqueu la casella de selecció Utilitza el PIN de la Cartera també per protegir les
compres fetes des d'aplicacions i música.

Aquesta característica també es pot activar a les opcions de la Cartera. Consulteu
Cartera. Per
editar o suprimir la informació de facturació del compte de facturació de Microsoft, inicieu la sessió
a
Administració del compte i la facturació de Microsoft. Per editar una crítica que heu publicat a la
Botiga, inicieu-hi la sessió i feu clic o toqueu el text de la crítica.

Configuració de sincronització
Quan inicieu la sessió al telèfon amb un compte de Microsoft, sincronitza automàticament part de la
configuració i la informació amb els servidors de Microsoft per facilitar una experiència coherent
entre diversos dispositius Windows, com ara el telèfon i l'ordinador. La informació que es pot
sincronitzar inclou el tema, la configuració de les aplicacions, les contrasenyes desades i els favorits
i l'historial de l'Internet Explorer.

Si ja heu triat sincronitzar la configuració amb el compte de Microsoft en un altre dispositiu
Windows, algunes opcions de configuració se sincronitzaran automàticament amb el telèfon durant
la configuració després d'haver iniciar la sessió al compte de Microsoft.

Per ajudar a protegir la vostra privadesa, tota la configuració sincronitzada s'envia xifrada per SSL.
Pot ser que algunes opcions de configuració no se sincronitzin fins que confirmeu el compte de
Microsoft al dispositiu. Microsoft no utilitza la configuració ni la informació sincronitzades per
identificar-vos, posar-nos en contacte amb vós ni enviar-vos publicitat.

Tingueu en compte que algunes aplicacions sincronitzen les seves dades d'altres maneres i poden
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tenir una configuració independent.

Les vostres opcions:

Quan inicieu la sessió al telèfon amb un compte de Microsoft, la configuració se
sincronitzarà per defecte. Per triar quina informació se sincronitza:

1. Aneu a Configuració > sistema > sincronitza la configuració.

2. Canvieu el commutador Tema, Configuració de les aplicacions, Internet Explorer o
Contrasenyes a Activat o Desactivat.

Tingueu en compte que si trieu fer una còpia de seguretat del contingut, la configuració del telèfon i
altres dades s'enviaran igualment als servidors de Microsoft segons la configuració de còpia de
seguretat, però només se sincronitzaran amb altres dispositius segons la configuració de
sincronització. Per obtenir més informació sobre les opcions per fer còpies de seguretat del telèfon,
consulteu la secció Còpia de seguretat.

Toca + Envia
El telèfon pot incloure capacitats de comunicació de camp proper ("NFC") que us permeten
compartir fotos, llocs web, o contactes amb dispositius compatibles equipats amb NFC. Per fer-ho,
només cal que el telèfon "toqui" l'altre dispositiu (o que hi estigui molt a prop). Se us demanarà
sempre per separat abans que es comparteixin les dades, de manera que decidiu la informació que
compartiu en cada ocasió. Aquesta característica no transmet dades a Microsoft.

Les vostres opcions:

Per activar o desactivar la característica d'ús compartit per NFC, que està en Activat per
defecte

1. Aneu a Configuració > aplicacions > toca + envia.

2. Canvieu el commutador Accés compartit a l'NFC a Activat o Desactivat.

Actualitzacions
Microsoft pot publicar actualitzacions per al sistema operatiu del telèfon amb millores útils o
crítiques. Les aplicacions adquirides a la Botiga s'actualitzen per la Botiga i no per aquesta
característica. Per assegurar-vos que rebeu totes les actualitzacions quan estan disponibles, el
telèfon cerca actualitzacions amb regularitat. Quan habiliteu aquesta característica, les
actualitzacions es baixen automàticament. Se us notificarà i se us demanarà que instal·leu les



actualitzacions baixades, però el telèfon instal·larà automàticament les actualitzacions crítiques. Si
trieu inhabilitar aquesta funció, se us notificarà quan estan disponibles les actualitzacions per
baixar-les i podeu triar quan voleu que es baixin i s'instal·lin.

Cada vegada que el telèfon comprova si hi ha actualitzacions disponibles i que s'instal·len, s'envia
informació estàndard del dispositiu a Microsoft. Aquesta informació s'utilitza per determinar les
actualitzacions aplicables i adequades per al telèfon. A més a més, també s'utilitza per fer funcionar,
analitzar i mantenir el servei de l'Update. La informació estàndard del dispositiu també s'utilitza per
generar estadístiques conjuntes que ens ajuden a analitzar el bon funcionament i els errors que
experimenteu amb els serveis de l'Update.

Si trieu la configuració recomanada en configurar el Windows Phone, s'activarà la característica
d'actualitzacions del Windows Phone. Si trieu personalitzar la configuració, podeu controlar les
actualitzacions del sistema operatiu si seleccioneu Baixa i instal·la les actualitzacions del
Windows Phone automàticament. Després de configurar el Windows Phone, podeu desactivar
aquesta característica en qualsevol moment.

Les vostres opcions:

Per canviar la configuració per baixar automàticament actualitzacions del sistema
operatiu que no siguin crítiques quan estiguin disponibles:

1. Aneu a Configuració > sistema > actualització del telèfon.

2. Marqueu o desmarqueu Baixa les actualitzacions automàticament si la meva
configuració de dades ho permet.

Per comprovar manualment les actualitzacions del sistema operatiu en qualsevol moment:
1. Aneu a Configuració > sistema > actualització del telèfon.

2. Toqueu comprova si hi ha actualitzacions.

Cartera
Podeu configurar una Cartera al telèfon per conservar els mètodes de pagament (com ara targetes
de crèdit o dèbit) per fer compres a la Botiga o a qualsevol altre lloc. La Cartera també pot contenir
informació de cupons, targetes de fidelitat, tiquets i altres continguts digitals. Les aplicacions del
telèfon poden desar automàticament la informació a la Cartera. També podeu afegir elements a la
Cartera des d'un correu o un enllaç web.

Si permeteu que la Cartera utilitzi la ubicació, pot notificar quan el telèfon està a prop d'ubicacions
associades a elements de la Cartera. Per exemple, la Cartera pot mostrar automàticament l'entrada



d'un concert quan sigueu a prop de la sala del concert. La Cartera no comparteix la ubicació amb
tercers.

Alguns elements de la Cartera es poden actualitzar amb el temps. La Cartera baixarà actualitzacions
periòdiques per a aquests elements.

Quan afegiu una targeta de crèdit o dèbit, emmagatzemem només els primers sis dígits i els últims
quatre al telèfon. Els primers sis dígits s'utilitzen per ajudar-vos a trobar aplicacions (com ara
aplicacions del banc) que puguin millorar l'experiència de la Cartera. Els últims quatre dígits
s'utilitzen per identificar targetes específiques. El número complet de la targeta s'emmagatzema als
servidors de la plataforma de comerç de Microsoft, que utilitzen diverses tecnologies i procediments
de seguretat per ajudar a protegir la vostra informació. Si heu associat una targeta de crèdit al
compte de Microsoft (per exemple, a la Botiga), també estarà disponible a la Cartera. També podeu
afegir detalls de facturació i altres dades sobre una targeta al telèfon per facilitar-ne la referència.
Aquesta informació es xifrarà i s'emmagatzemarà al telèfon.

En funció de l'operador, és possible que també pugueu utilitzar informació de la Cartera per a les
transaccions NFC de targeta fixa en alguns establiments adherits (per exemple, l'ús de targetes de
crèdit o dèbit per a pagaments sense contacte o l'ús de la targeta de fidelitat al supermercat). Si
aquesta capacitat està disponible, les credencials de targeta fixa s'emmagatzemen en un element
segur de la targeta SIM.

Les vostres opcions:

Podeu aplicar un PIN de la Cartera que s'ha d'especificar abans d'iniciar-la. Per definir un
PIN de la Cartera:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > cartera.

2. Canvieu el commutador PIN de la Cartera a Activat.

3. Seguiu les instruccions per indicar el PIN.

També podeu sol·licitar l'entrada del PIN de la Cartera per fer compres de música,
aplicacions, i algunes compres fetes des d'aplicacions si heu definit un PIN de la Cartera:

1. Aneu a Configuració > aplicacions > cartera.

2. Marqueu Utilitza el PIN de la Cartera també per protegir les compres fetes des
d'aplicacions i música.

Aquesta característica també es pot activar a les opcions de la Botiga. Consulteu
Botigamés amunt.

Si l'operador proporciona capacitats d'NFC, el telèfon tindrà una configuració addicional
que permetrà controlar quan es pot utilitzar una targeta per a una transacció NFC:
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1. Aneu a Configuració > aplicacions > cartera.

2. A les targetes fixes funcionaran seleccioneu mentre la cartera està oberta, mentre el
telèfon està desbloquejat o mentre la pantalla està activa.

Sensor de Wi-Fi
El Sensor de Wi-Fi us connectar a les xarxes Wi-Fi del vostre voltant per tal d'estalviar
dades mòbils i oferir-vos més opcions de connectivitat. Us permet:

Connectar-vos automàticament a xarxes Wi-Fi obertes de proveïment participatiu

Acceptar automàticament les condicions d'ús i proporcionar informació addicional a les xarxes
Wi-Fi que la sol·licitin

Intercanviar amb els vostres contactes l'accés a xarxes Wi-Fi protegides amb contrasenya.
Poden accedir a Internet amb les xarxes que decidiu compartir. De la mateixa manera, podeu
accedir a Internet amb les xarxes que comparteixen els vostres contactes.

Tingueu en compte que el Sensor de Wi-Fi utilitza la ubicació per identificar les xarxes conegudes
que teniu a prop. En utilitzar el Sensor de Wi-Fi, enteneu i accepteu que utilitzi la vostra ubicació. Si
l'opció Serveis d'ubicació està desactivada a la configuració d'ubicació, no podreu utilitzar el
Sensor de Wi-Fi. Per obtenir més informació, consulteu la secció
Recollida i ús d'informació de
posicionament d'ubicació.

També heu de tenir en compte que no totes les xarxes Wi-Fi són segures.

Si trieu Connecta't a les xarxes Wi-Fi i accepta'n les condicions automàticament en
configurar el telèfon, el telèfon es connectarà automàticament a les xarxes Wi-Fi obertes que altres
usuaris del Windows Phone hagin proveït de manera participativa. Si una xarxa Wi-Fi necessita que
accepteu les condicions d'ús o que proporcioneu informació addicional per poder connectar-vos-hi,
el Sensor de Wi-Fi ho pot fer en nom vostre per connectar-vos-hi més ràpidament. El Sensor de Wi-
Fi no proporcionarà automàticament informació de contacte personal (nom, número de telèfon o
adreça electrònica) a les xarxes Wi-Fi fins que el configureu perquè ho faci. Després de triar que
voleu que el Sensor de Wi-Fi proporcioni informació de contacte personal a les xarxes, l'enviarà
automàticament a qualsevol xarxa que la sol·liciti sense demanar-vos-ho. L'ús de la informació de
contacte personal que faci l'operador de la xarxa està subjecte a les seves pràctiques de privadesa,
que poden permetre que l'operador utilitzi o comparteixi la vostra informació de contacte personal
amb més gent. Si no voleu que el Sensor de Wi-Fi accepti les condicions ni enviï la informació de
contacte personal automàticament, podeu desactivar aquestes característiques a la configuració del
Sensor de Wi-Fi.
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Per proporcionar aquesta funcionalitat i ajudar al servei del Sensor de Wi-Fi a identificar xarxes per
a vós i altres usuaris en el futur, Microsoft recollirà dades sobre els requisits de connexió i la
velocitat de les xarxes Wi-Fi a les quals us connecteu. Per exemple, recull informació sobre si la
xarxa necessita que accepteu les condicions d'ús o que indiqueu una altra informació per poder
connectar-vos-hi. En alguns casos, aquesta informació de connexió pot contenir informació personal
que heu especificat, com ara l'adreça electrònica. El Sensor de Wi-Fi intentarà suprimir o ocultar la
informació personal abans d'enviar-la a Microsoft. La informació personal que es reculli
involuntàriament no s'utilitza per a cap finalitat i se suprimirà.

Les xarxes Wi-Fi obertes no són segures. Per exemple, tothom s'hi pot connectar i pot veure què
feu. Aneu amb compte quan feu coses en línia que necessitin informació personal o confidencial, o
espereu fins que us pugueu connectar a una xarxa segura de confiança per fer-les. Per
desconnectar-vos de qualsevol xarxa Wi-Fi quan vulgueu, aneu a Configuració > Wi-Fi.

Si trieu Permet intercanviar l'accés a la xarxa Wi-Fi amb els contactes durant la
configuració del telèfon, el Sensor de Wi-Fi us ajudarà a vós i als vostres contactes a intercanviar
l'accés a les xarxes Wi-Fi protegides amb contrasenya que decidiu compartir. Podeu compartir
xarxes amb grups específics de contactes, com ara els amics del Facebook, els contactes
d'Outlook.com i contactes de l'Skype. Quan us connecteu per primera vegada a una xarxa de Wi-Fi
protegida amb contrasenya, podeu compartir la xarxa amb els contactes perquè la puguin utilitzar
per accedir a Internet si utilitzen el Sensor de Wi-Fi. El Sensor de Wi-Fi enviarà la contrasenya de la
xarxa Wi-Fi que especifiqueu i decidiu compartir amb Microsoft a través d'una connexió xifrada.
Microsoft xifra i emmagatzema la contrasenya i, a continuació, la proporciona als telèfons dels
contactes si utilitzen el Sensor de Wi-Fi i tenen a l'abast una xarxa compartida. Els contactes no
podran veure les contrasenyes de les xarxes que compartiu i no podreu veure les contrasenyes de
les xarxes que comparteixen. A banda de la contrasenya de la xarxa, també es comparteixen el nom
de la xarxa i altres dades necessàries per connectar-vos-hi. Podeu deixar de compartir l'accés a una
xarxa amb els contactes en qualsevol moment, però tingueu en compte que hi pot haver un retard
abans que se suprimeixi dels telèfons dels contactes. Per impedir immediatament que altres
persones accedeixin a una xarxa, el propietari de la xarxa pot canviar-ne la contrasenya.

Podeu canviar la configuració del Sensor de Wi-Fi quan vulgueu. Per fer-ho, aneu a Configuració i
toqueu Wi-Fi > Sensor de Wi-Fi.

Les vostres opcions:
Quan configureu el telèfon, podeu triar si voleu utilitzar el Sensor de Wi-Fi. Després de configurar el
telèfon, podeu canviar la configuració del Sensor de Wi-Fi en qualsevol moment.

Podeu triar si el telèfon es connecta automàticament xarxes Wi-Fi públiques obertes i si
accepta automàticament les condicions d'ús. Per triar si es connecta automàticament a
xarxes Wi-Fi públiques obertes:



1. Aneu a Configuració > Wi-Fi > Sensor de Wi-Fi.

2. Canvieu el commutador Connecta't a zones Wi-Fi actives a Activat o Desactivat.

Per triar si el Sensor de Wi-Fi accepta automàticament les condicions d'ús:

1. Aneu a Configuració > Wi-Fi > Sensor de Wi-Fi.

2. Marqueu o desmarqueu Accepta les condicions d'ús en el meu nom quan sigui
necessari.

El Sensor de Wi-Fi pot proporcionar informació addicional automàticament, com ara un
número de telèfon o una adreça electrònica, a les xarxes Wi-Fi que la sol·licitin. Per
defecte, el Sensor de Wi-Fi no proporciona informació personal vostra a les xarxes. Per
triar si el Sensor de Wi-Fi proporciona automàticament la informació emplenada
prèviament o per canviar la informació que proporciona:

1. Aneu a Configuració > Wi-Fi > Sensor de Wi-Fi.

2. Marqueu o desmarqueu Proporciona un nom, correu o número de telèfon quan sigui
necessari o toqueu el botó edita la informació per veure o canviar la informació que
proporciona el Sensor de Wi-Fi.

També podeu triar si voleu compartir l'accés a xarxes Wi-Fi protegides amb contrasenya
amb els contactes i amb quins grups de contactes voleu compartir l'accés. Per compartir
l'accés automàticament amb els contactes:

1. Aneu a Configuració > Wi-Fi > Sensor de Wi-Fi.

2. Canvieu el commutador Comparteix les xarxes Wi-Fi que seleccioni a Activat o
Desactivat.

Per triar amb quins grups de contactes compartiu l'accés:

1. Aneu a Configuració > Wi-Fi > Sensor de Wi-Fi.

2. A Comparteix les xarxes Wi-Fi que seleccioni, marqueu o desmarqueu Contactes
d'Outlook.com, Contactes de l'Skype o Amics del Facebook.

Per iniciar o aturar l'ús compartit d'una xarxa Wi-Fi específica amb amics:

1. Aneu a Configuració > Wi-Fi i toqueu el botó administra.

2. Toqueu uns segons una xarxa de la llista i seleccioneu comparteix o no la comparteixis.



Feina
Algunes empreses ofereixen aplicacions i altres mitjans per connectar-vos millor a l'empresa. Per
motius de seguretat, quan afegiu un compte de la feina, l'empresa pot aplicar normes al telèfon que
els permetin sol·licitar l'ús d'una contrasenya de pantalla de blocatge, xifrar l'emmagatzematge
intern del telèfon o inhabilitar la targeta SD. L'empresa també pot aplicar normes que us impedeixin
reinicialitzar el telèfon o suprimir el compte de la feina. També poden recollir informació personal
del telèfon o esborrar tot el contingut del telèfon (fins i tot si no està relacionat amb la feina) de
forma remota si inscriviu el telèfon a la feina. Quan suprimiu el compte de la feina, s'esborren els
documents de l'Office (inclosos els esborranys que no hàgiu desat) del telèfon, però encara podreu
accedir als documents de l'Office que hàgiu desat al OneDrive. Tingueu en compte sempre si voleu
associar el telèfon a un compte de la feina i informeu-vos bé de les normes de la feina al respecte.

Les vostres opcions:

Per afegir un compte de la feina:

1. Aneu a Configuració > sistema > feina.

2. Toqueu el botó afegeix un compte.

Per suprimir un compte de la feina:

1. Aneu a Configuració > sistema > feina.

2. Toqueu el nom del compte inscrit.

3. Toqueu la icona de la paperera.

Xbox LIVE i Xbox Music
Per crear un compte nou de l'Xbox LIVE o l'Xbox Music, haureu d'especificar l'edat i el país o la
regió. Per als comptes nous, generarem automàticament un àlies (al qual ens referirem com a
gamertag) que s'utilitza per identificar-vos als serveis de l'Xbox LIVE i l'Xbox Music. Per canviar
l'àlies generat automàticament, toqueu el gamertag al centre Jocs. Si publiqueu crítiques a la
Botiga, es publicaran amb el nom del vostre compte de Microsoft.

Jocs
Si permeteu que un joc de Microsoft accedeixi a la ubicació, es pot enviar la ubicació aproximada
del telèfon a Microsoft per recompensar els assoliments, proporcionar premis dins del joc o



Novetats

Microsoft 365

Xbox One X

Store i assistència tècnica

Perfil del compte

Centre de baixades

Educació

Microsoft Education

Dispositius per a l'educació

personalitzar el mode de joc. Els jocs de Microsoft només recullen i emmagatzemen la ubicació
aproximada del telèfon si és necessària per a aquesta finalitat. Per exemple, els jocs poden utilitzar
la ubicació per recompensar un assoliment basat en la distància viatjada entre les sessions de joc.
Alguns jocs de tercers també es poden connectar a l'Xbox LIVE, cosa que els permet enviar
l'activitat de joc i les dades d'assoliments a l'Xbox. La recollida i l'ús d'informació que facin els jocs
de tercers està subjecte a les pràctiques de privadesa del tercer.

Música
Quan utilitzeu l'Xbox Music, recollirem informació sobre les cançons que reproduïu per personalitzar
les vostres experiències i millorar els productes i serveis de Microsoft. Aquesta informació s'utilitza
per proporcionar-vos contingut i característiques adaptats a la música que us agrada i perquè
pugueu compartir les vostres reproduccions recents amb altres usuaris. També s'utilitza de manera
conjunta per crear llistes d'èxits.

Per enriquir la vostra experiència quan reproduïu o exploreu música, l'Xbox Music pot mostrar
informació relacionada amb la música que reproduïu i el contingut de les biblioteques de l'Xbox
Music, com ara el títol de l'àlbum, la portada, el títol de la cançó o el vídeo, imatges de l'artista,
biografies de l'artista i altra informació, si està disponible. Per baixar aquesta informació, l'Xbox
Music envia una sol·licitud d'informació a Microsoft que conté la informació estàndard del dispositiu i
un identificador per al contingut.

Per obtenir més informació sobre les pràctiques de recollida d'informació de l'Xbox LIVE i l'Xbox
Music, consulteu
Declaració de privadesa de l'Xbox.

Les vostres opcions:
Per modificar la configuració de privadesa de l'Xbox, que controla coses com ara la gent que es pot
posar en contacte amb vós, com es comparteix la informació de perfil que afegiu i com es
comparteixen les activitats de l'Xbox, aneu a Xbox.com i inicieu la sessió al vostre compte.

Per inhabilitar l'accés d'un joc de Microsoft a la ubicació del telèfon, aneu al menú Ajuda/Opcions i
desactiveu l'accés a la ubicació. Com a alternativa, podeu desactivar el commutador d'ubicació
principal del telèfon.

https://www.microsoft.com/microsoft-365
https://www.xbox.com/es-es/xbox-one-x
https://account.microsoft.com/
https://www.microsoft.com/ca-es/download
https://www.microsoft.com/education
https://www.microsoft.com/education/devices/overview
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=259655
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