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Pokud chcete získat nejnovější informace o postupech společnosti Microsoft při zpracování
dat, prostudujte si Prohlášení společnosti Microsoft o zásadách ochrany osobních údajů.
Najdete zde také informace o nejnovějších nástrojích, které vám umožňují získat přístup
k vašim údajům a řídit jejich používání, a o tom, jak nás kontaktovat, pokud budete mít
dotaz související s ochranou osobních údajů.

Prohlášení o zásadách ochrany
osobních údajů ve Windows®
Phone 8.1
Poslední aktualizace: Duben 2016

Společnost Microsoft se zavazuje chránit vaše osobní údaje a současně poskytovat zařízení a služby,
které vám přinášejí požadované přizpůsobené prostředí, funkce, výkon a pohodlí. Toto prohlášení
o zásadách ochrany osobních údajů popisuje postupy shromažďování a používání dat v softwaru
a službách Windows® Phone 8.1 (dále jen „Windows Phone“). Na předchozí verze operačního
systému Windows Phone (například Windows Phone 8 a Windows Phone 7) se vztahují samostatná
prohlášení o zásadách ochrany osobních údajů. Klikněte
sem, chcete-li se seznámit s prohlášením
o zásadách ochrany osobních údajů ve Windows Phone 8, nebo
sem, chcete-li se seznámit
s prohlášením o zásadách ochrany osobních údajů ve Windows Phone 7.

Toto prohlášení se nevztahuje na jiné online nebo offline weby, produkty nebo služby společnosti
Microsoft. Nevztahuje se také na postupy shromažďování a používání dat používané jinými entitami,
které jsou součástí prostředí vašeho telefonu, jako jsou operátor, výrobce telefonu, poskytovatelé
mobilních aplikací, podnikové účty a poskytovatelé webů. Pokud se chcete seznámit s postupy
těchto entit, přečtěte si jejich zásady ochrany osobních údajů.

Abychom vám pomohli seznámit se s informacemi, na kterých vám nejvíce záleží, nabízíme
následující odkazy, které vám umožní přejít přímo k informacím o konkrétních tématech nebo
funkcích telefonu.
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Shromažďování a používání vašich údajů
Shromažďování a používání standardních informací o vašem telefonu
Shromažďování a používání přihlašovacích údajů telefonu a služeb
Shromažďování a používání informací o poloze
Informace, které sdílíme s ostatními
Děti
Zobrazování reklamy
Jak s vámi komunikujeme
Ukládání a přenášení informací
Zabezpečení vašich osobních údajů
Změny tohoto prohlášení o zásadách ochrany osobních údajů
Žádosti o další informace nebo o přístup

Konkrétní funkce:

Aplikace pro zařízení
Reklamní identifikátor
Úlohy na pozadí
Zálohování
Kalendář
Cortana
E-mail+účty
Najít můj telefon
Internet Explorer Mobile
Rozpoznávání klávesnice
Dětský koutek
Ohlášení přítomnosti na základě polohy
Mapy
Zprávy
Účet Microsoft
Oznámení a centrum akcí
Office Mobile
Centrum Lidé
Přizpůsobené návrhy
Program Phone Feedback
Fotky a Fotoaparát
Prostory
hledání
Sharepoint Mobile



Řeč
Inteligentní úložiště
Služba Store
Synchronizace nastavení
Přiblížit a poslat
Aktualizace
Peněženka
Inteligentní Wi-Fi
Pracoviště
Xbox LIVE a Xbox Music

Ne všechny funkce jsou dostupné u všech telefonů (například některé funkce nejsou dostupné
u telefonů s omezenou kapacitou paměti nebo telefonů bez mobilních hlasových služeb či mobilních
dat), u všech operátorů nebo ve všech oblastech.

Shromažďování a používání vašich údajů
Když budete používat Windows Phone a související služby, budeme od vás shromažďovat určité
informace, aby bylo možné používat funkce a služby nabízené v telefonu, provádět vámi
požadované nebo schválené transakce a zobrazovat obsah a reklamy přizpůsobené vašim zájmům
a preferencím. Informace, které obdržíme, mohou být také analyzovány s cílem vylepšit funkce
a služby nabízené v telefonu a další produkty a služby společnosti Microsoft, s výjimkou případů, kdy
jsou níže v části
Konkrétní funkce uvedeny více omezené účely.

Pro webová prostředí na telefonu, včetně prostředí služby Windows Phone App Store (dále jen
„Store“) a centra Hry, můžeme shromažďovat informace o vašich návštěvách na našich webech.
Můžeme například zaznamenávat informace o obsahu a stránkách, které si prohlížíte, a akcích, které
na našich webech provádíte, jako jsou vyhledávání obsahu nebo aplikací, nákup aplikací nebo
obsahu nebo streamování obsahu. Tyto informace se využívají k přizpůsobení vašeho prostředí
a poskytování služeb, které požadujete, a také k vylepšování ostatních produktů a služeb společnosti
Microsoft.

Informace shromážděné prostřednictvím funkcí a služeb společnosti Microsoft používaných na
telefonu mohou být kombinovány s informacemi získanými prostřednictvím dalších produktů
a služeb společnosti Microsoft, abychom vám mohli nabízet konzistentní a přizpůsobené prostředí při
vašich interakcích se společností Microsoft a mohli vylepšit naše produkty a služby. Informace, které
o vás shromažďujeme z vašeho telefonu, můžeme také doplňovat informacemi získanými od třetích
stran.
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Shromažďování a používání standardních informací
o vašem telefonu
Pokud je váš telefon aktivován a používáte funkce využívající internet, jsou společnosti Microsoft, na
weby, které navštívíte, nebo online službám, které používáte, zasílány informace o vašem telefonu
(dále jen „standardní informace o zařízení“). Společnost Microsoft používá standardní informace
o zařízení k ověřování vašeho telefonu, poskytování služeb využívajících internet, pomoci při řešení
problémů, vylepšování svých produktů a služeb, udržování vašeho softwaru v aktuálním stavu
a analytickým účelům. Pokud určitá funkce nebo služba odešle informace společnosti Microsoft,
odešlou se rovněž standardní informace o zařízení. Údaje o aktivaci můžeme sdílet s našimi
partnery, jako jsou výrobci telefonů nebo mobilní operátoři. Tyto údaje nebudou použity ke
kontaktování vaší osoby.

Mezi standardní informace o zařízení obvykle patří údaje, jako jsou IP adresa, verze operačního
systému, verze prohlížeče a místní a jazykové nastavení. V některých případech mohou také
obsahovat část údajů, jako jsou IMSI (International Mobile Subscriber Identity), IMEI (International
Mobile Equipment Identity), námi generované jedinečné identifikátory pro váš telefon nebo jiné
identifikátory telefonu, které udávají výrobce telefonu, název telefonu, verzi a mobilního operátora.
Pokud z vašeho telefonu nastavíte účet Microsoft, může být pro společnost Microsoft také nutné
shromažďovat informace, jako jsou úplný údaj IMSI a telefonní číslo přidružené k telefonu, které
mobilnímu operátorovi usnadní vyúčtování a pomohou zvýšit zabezpečení. Informace, včetně
standardních informací o zařízení, můžeme také sdílet s mobilními operátory pro účely, mezi než
patří testování a diagnostika.

Shromažďování a používání přihlašovacích údajů
telefonu a služeb
K usnadnění přístupu ke službám mohou být ve vašem telefonu uloženy přihlašovací údaje pro
služby společnosti Microsoft a třetích stran. Společnost Microsoft může také kontrolovat název
domény e-mailových adres, které zadáte, aby zjistila, zda máte přidružené účty ve službách Office
365. Pokud k svému telefonu přidružíte účet Microsoft, uloží se příslušné přihlašovací údaje (e-
mailová adresa a heslo) automaticky do telefonu. Nebudete se tak muset přihlašovat při každém
použití funkcí, jako jsou Store a Xbox LIVE. Přečtěte si část
Účet Microsoft uvedeny více omezené
účely.

Stejně tak mohou být do vašeho telefonu uloženy přihlašovací údaje pro služby třetích stran a sítě
Wi-Fi. V závislosti na službě mohou těmito přihlašovacími údaji být samotné heslo nebo token, který
je jako elektronický klíč poskytován službou třetí strany a slouží k ověřování namísto hesla. Pokud se
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rozhodnete zálohovat obsah nebo synchronizovat nastavení, mohou být v některých případech
uživatelská jmena a hesla uložena také na servery společnosti Microsoft. Přečtěte si části
Zálohování
a
Synchronizace nastavení uvedené níže.

Shromažďování a používání informací o poloze
U telefonů se systémem Windows Phone zahrnuje pojem „služby zjišťování polohy“ software
telefonu a online služby, které používají údaje o poloze s cílem pomoci aplikacím nebo funkcím
telefonu a webům, které navštívíte, poskytovat vylepšená a přizpůsobená prostředí založená na
aktuální poloze telefonu. Databáze společnosti Microsoft pro zjišťování polohy je online služba, která
vypočítá přibližnou polohu vašeho telefonu, aby pomohla službám zjišťování polohy spuštěným
v telefonu.

Pokud zapnete služby zjišťování polohy, oprávněné aplikace, weby a funkce systému Windows
Phone budou moci přistupovat k údajům o poloze telefonu a používat je. Pokud používáte aplikaci
třetí strany, používání údajů o poloze telefonu touto aplikací podléhá postupům ochrany osobních
údajů příslušné třetí strany. Před instalací aplikace můžete zjistit, zda používá informace o poloze,
v popisu aplikace.

Pokud umožníte aplikaci nebo funkci používat informace o vaší poloze, systém Windows Phone
může informovat aplikaci, zda se telefon pohybuje uvnitř nebo vně geografických hranic
definovaných aplikací, které jsou označovány jako monitorovaná geografická zóna. Aplikace vám
může například umožňovat nastavit si připomenutí, abyste se při odchodu z práce zastavili na
nákup. Zda váš telefon sleduje jakoukoli monitorovanou geografickou zónu zjistíte v nastaveních
polohy.

Databáze společnosti Microsoft pro zjišťování polohy obsahuje informace omezeného rozsahu
o blízkých přístupových bodech sítí Wi-Fi a vysílačích mobilních sítí, které využíváme
k efektivnějšímu a účelnějšímu poskytování služeb zjišťování polohy. Neobsahuje informace, které
identifikují vaši osobu, ani informace, které jednoznačně identifikují váš telefon, a neumožňuje
společnosti Microsoft sledovat vás ani váš telefon. Jednotlivé aplikace nebo funkce, které se
rozhodnete používat, a weby, které navštívíte, (včetně těch od společnosti Microsoft) mohou
uchovávat informace o poloze v souvislosti s vaším účtem nebo telefonem. Seznamte se se
zásadami ochrany osobních údajů webů, aplikací a funkcí, kterým umožníte přistupovat
k informacím o poloze vašeho telefonu, abyste se dozvěděli, jakým způsobem používají požadované
informace o poloze.

Společnost Microsoft nebude moci shromažďovat níže popsané informace o přístupových bodech sítí
Wi-Fi a vysílačích mobilních sítí a aplikace, funkce nebo weby nebudou moci přistupovat
k informacím o poloze vašeho telefonu, dokud nepovolíte přístup.
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Databáze pro zjišťování polohy
Pokud povolíte aplikacím, funkcím nebo webům přistupovat k informacím o poloze vašeho telefonu,
mohou být při každé jejich žádosti o polohu shromažďovány informace o blízkých vysílačích
mobilních sítí, přístupových bodech sítí Wi-Fi a dostupné informace systému GPS (Global Positioning
System). Tyto informace jsou shromažďovány v databázi společnosti Microsoft pro zjišťování polohy
a používány ke stanovení přibližné polohy vašeho telefonu a k aktualizaci a vylepšení databáze pro
budoucí žádosti.

Pokud jste například na svém telefonu zapnuli funkci Wi-Fi a povolíte aplikaci nebo webu přistupovat
k informacím o poloze vašeho telefonu, mohou být v databázi společnosti Microsoft pro zjišťování
polohy shromažďovány adresy MAC (Media Access Control) a údaje o síle signálu přístupových bodů
sítě Wi-Fi, které jsou pro váš telefon dostupné. Stejně tak, pokud jste připojeni k mobilní síti, mohou
být shromažďovány identifikátory a údaje o síle signálu vysílačů mobilních sítí, které jsou pro váš
telefon dostupné. Pokud je dostupný systém GPS, mohou být shromažďovány informace
o zeměpisné šířce, zeměpisné délce, nadmořské výšce, rychlosti a směru telefonu poskytované
systémem GPS.

Tyto informace využívá databáze společnosti Microsoft pro zjišťování polohy k poskytnutí přibližné
polohy vašeho telefonu aplikacím, funkcím nebo webům. Poskytované informace o poloze mohou
zahrnovat zeměpisnou šířku, zeměpisnou délku, rychlost, směr a nadmořskou výšku telefonu v době
žádosti. Nezahrnují identifikovatelné informace o dostupných vysílačích mobilních sítí nebo
přístupových bodech sítí Wi-Fi, jako jsou adresy MAC nebo identifikátory vysílačů mobilních sítí.

K poskytování dokonalejšího zjišťování polohy ve vašem telefonu můžeme používat důvěryhodné
databáze nebo služby pro zjišťování polohy od třetích stran, jako je databáze společnosti Nokia.
Když například aplikace ve vašem telefonu požádá o informace o poloze, můžeme se také dotázat
databáze pro zjišťování polohy od partnera, abychom vašemu telefonu umožnili lépe určit jeho
polohu. Stejně jako databáze společnosti Microsoft pro zjišťování polohy i databáze partnera přijímá
informace o blízkých vysílačích mobilních sítí a přístupových bodech sítí Wi-Fi a údaje ze systému
GPS, ale nepřijímá žádné informace, které identifikují vaši osobu nebo které jednoznačně identifikují
váš telefon.

Přístup konkrétních aplikací k informacím o poloze
Pokud chcete používat služby zjišťování polohy, musí hlavní přepínač služeb zjišťování polohy ve
vašem telefonu zůstat nastaven na hodnotu Zapnuto. Pokud je hlavní přepínač služeb zjišťování
polohy nastaven na hodnotu Vypnuto, společnost Microsoft nebude shromažďovat informace



o blízkých přístupových bodech sítí Wi-Fi a vysílačích mobilních sítí a aplikace, funkce a weby
nebudou moci používat informace o poloze telefonu, ani když máte v úmyslu povolit takové použití
v konkrétním případě. Pokud chcete zakázat přístup k informacím o poloze vašeho telefonu všem
aplikacím, funkcím a webům, přejděte na Nastavení > poloha a přepněte přepínač Zjišťování
polohy na hodnotu Vypnuto. Pokud později přepněte hlavní přepínač služeb zjišťování polohy na
hodnotu Zapnuto, obnoví se nastavení zjišťování polohy zvolená na úrovni aplikace (viz níže).

Kromě toho předtím, než bude telefon moci používat služby zjišťování polohy, musíte také povolit
konkrétní aplikaci, funkci nebo webu přistupovat k informacím o poloze vašeho telefonu. Pokud jste
přístup k informacím o poloze vašeho telefonu již dříve povolili, můžete jej později zakázat
v nastaveních aplikace. Pokud chcete například zakázat aplikaci mapy přistupovat k informacím
o poloze vašeho telefonu, přejděte na Nastavení > aplikace > mapy a přepněte přepínač
používat moji polohu na hodnotu Vypnuto. Poznámka: Tato funkce nemusí mít vliv na aplikace
od třetích stran, které jste do telefonu nainstalovali. V těchto případech může být nutné buď
příslušnou aplikaci odinstalovat, nebo zakázat používání informací o poloze touto aplikací tak, že
vypnete hlavní přepínač služeb.

Databáze přístupových bodů sítí Wi-Fi
Společnost Microsoft také udržuje adresář veřejně dostupných sítí Wi-Fi, aby uživatelům systému
Windows Phone usnadnila hledání oblíbených Wi-Fi hotspotů a navigaci k nim. Databáze
přístupových bodů sítí Wi-Fi je založena na informacích shromážděných při připojení telefonů
s Windows Phone k hotspotům a informacích, které společnost Microsoft obdrží přímo od
provozovatelů veřejných sítí Wi-Fi.

Tuto funkci můžete pomoci vylepšit tak, že společnosti Microsoft budete odesílat informace
v omezeném rozsahu, když budete používat službu Wi-Fi, včetně charakteristických informací
o telefonu, jako jsou značka, model, mobilní operátor a další standardní informace o zařízení, a také
standardních identifikátorů sítí Wi-Fi, které váš telefon detekuje. Tyto informace nám pomáhají
určit, jak jsou hotspoty používány a které z nich mohou být nejvhodnější pro určité typy zařízení, ale
nejsou speciálně používány k identifikaci vaší osoby nebo vašeho zařízení. Tuto funkci můžete
zapnout výběrem nastavení Doporučené při nastavování telefonu, nebo pokud se rozhodnete zvolit
vlastní nastavení, povolením položky Odesílat informace o Wi-Fi připojeních za účelem
zjišťování blízkých Wi-Fi sítí. Toto nastavení můžete rovněž kdykoli změnit, pokud přejdete na
Nastavení > systém > Wi-Fi > spravovat.

Vyloučení osobního přístupového bodu sítě Wi-Fi
Pokud máte přístupový bod nebo směrovač sítě Wi-Fi a chcete ho vyřadit z databáze společnosti



Microsoft pro zjišťování polohy nebo z databáze veřejných přístupových bodů sítí Wi-Fi, můžete na
webové stránce
go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=223681 odeslat adresu MAC do seznamu
blokovaných zařízení, který společnost Microsoft udržuje. Tyto adresy MAC a veškeré související
údaje vyřadíme z databází. Adresy MAC odeslané prostřednictvím tohoto procesu nebudeme ani
předávat do dotazů zasílaných do databází pro zjišťování polohy patřících partnerům, když takové
partnery využíváme.

Sdílení informací o vaší poloze v době aktivace
Odesláním informací o poloze během aktivace vašeho telefonu můžete společnosti Microsoft pomoci
dozvědět se více o tom, kde lidé nastavují své telefony s Windows Phone, aby mohla vylepšit své
produkty a služby. Pokud se rozhodnete zapojit, budou společnosti Microsoft po dokončení procesu
instalace zaslány souřadnice GPS vašeho telefonu a identifikátor zařízení. Pokud se váš telefon
nemůže připojit k systému GPS, určíme vaši polohu přibližně pomocí služeb společnosti Microsoft
pro zjišťování polohy. Tyto služby použijí mobilní data, takže vám mohou být účtovány poplatky.
Zaškrtávací políčko, které se objeví během procesu instalace, zajistí odeslání příslušných informací
jen v době aktivace. Pokud se rozhodnete tyto informace neodeslat, můžete zaškrtnutí políčka
zrušit.

Informace, které sdílíme s ostatními
S výjimkou případů popsaných v tomto prohlášení o zásadách ochrany osobních údajů nebudou
vaše údaje předány třetím stranám (pobočkám a dceřiným společnostem, které neřídí společnost
Microsoft) bez vašeho souhlasu. Společnost Microsoft si příležitostně najímá jiné společnosti, které
jejím jménem poskytují služby v omezeném rozsahu, například odesílání a doručování zakoupeného
zboží a dalších zásilek, poskytování odpovědí na dotazy zákazníků ohledně produktů nebo služeb,
zpracování registrací na akce nebo provádění statistické analýzy našich služeb. Těmto společnostem
poskytujeme informace pouze v rozsahu, který je nezbytný k poskytování příslušných služeb, a tyto
informace mají zakázáno používat k jakémukoli jinému účelu.

Společnost Microsoft může přistupovat k vašim osobním údajům, včetně obsahu vaší komunikace,
nebo je předat z důvodu: (a) zajištění souladu se zákony nebo podrobení se zákonným požadavkům
či soudnímu řízení, (b) ochrany práv nebo majetku společnosti Microsoft či jejích zákazníků, včetně
vynucení našich smluv nebo zásad, které řídí vaše používání služeb, nebo (c) jednání v dobré víře,
že takové získání přístupu nebo zveřejnění je nutné k ochraně osobní bezpečnosti zaměstnanců
společnosti Microsoft, jejích zákazníků či veřejnosti. Vaše údaje můžeme také předat jako součást
korporátní transakce, jako je fúze nebo prodej majetku.

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=223681


Děti
Systém Windows Phone není určen k používání dětmi bez svolení rodičů. V závislosti na zemi nebo
oblasti může společnost Microsoft vyžadovat svolení rodiče se zřízením účtu Microsoft pro dítě
mladší 13 let (nebo starší v některých jurisdikcích). Poskytnutí svolení s vytvořením účtu Microsoft
umožní vašemu dítěti používat libovolnou službu společnosti Microsoft, která je na účtu Microsoft
závislá. Mnohé z těchto služeb vyžadují shromažďování určitých osobních a dalších údajů a mohou
dítěti umožnit komunikovat s dalšími uživateli. Rodiče mohou svolení změnit nebo odvolat změnou
nastavení účtu svého dítěte ze svého vlastního účtu Microsoft. Další informace o účtech Microsoft
najdete v části
Účet Microsoft uvedené níže.

Zobrazování reklamy
Některé navštívené weby a některé aplikace, které si stáhnete ze služby Store, mohou zobrazovat
reklamy pomocí reklamní platformy společnosti Microsoft, a to včetně přizpůsobených reklam,
o kterých se domníváme, že vás mohou zajímat. Služba Microsoft Advertising může také využívat
reklamní společnosti třetích stran k zobrazení reklam v aplikacích, které používají reklamní platformu
společnosti Microsoft. Pokud tak učiníme, můžeme těmto třetím stranám zaslat spolu s žádostí
o reklamu také jedinečný identifikátor.

Pokud chcete vyjádřit výslovný nesouhlas se zobrazováním přizpůsobených reklam
službou Microsoft Advertising a ukončit odesílání jedinečného identifikátoru do
reklamních sítí třetích stran používaných službou Microsoft Advertising, navštivte naši
stránku pro odhlášení odběru. Stačí se přihlásit pomocí účtu Microsoft, který jste přidružili
k Windows Phone a který používáte pro přístup ke službě Store, a vybrat možnost Vypnout pro
položku Přizpůsobené reklamy všude, kde používám svůj účet Microsoft . Další informace
o tom, jak služba Microsoft Advertising shromažďuje a používá informace, najdete v
Prohlášení
o zásadách ochrany osobních údajů pro službu Microsoft Advertising. Po vyjádření výslovného
nesouhlasu s přizpůsobenými reklamami budete od služby Microsoft Advertising dostávat namísto
přizpůsobených reklam obecné reklamy.
Weby, které navštívíte, a aplikace, které si stáhnete ze služby Store, mohou také používat jiné
reklamní platformy, než je platforma Microsoft Advertising. V těchto případech nemá společnost
Microsoft žádnou kontrolu nad aktivitami ostatních reklamních sítí. Společnost Microsoft doporučuje
seznámit se se zásadami a postupy ochrany osobních údajů aplikací, které zobrazují reklamy, abyste
se dozvěděli více o informacích, které postupují reklamním sítím, včetně reklamních sítí používajících
jinou reklamní platformu než od společnosti Microsoft, a také o dalších ovládacích prvcích aplikací
souvisejících se zobrazováním reklam. Váš telefon může poskytovat aplikacím jedinečný
identifikátor, který jim umožní poskytovat relevantnější reklamy. Další informace najdete v části
Reklamní identifikátor.

http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#MicrosoftAccount
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Jak s vámi komunikujeme
Když si vytvoříte účet Microsoft nebo se k němu přihlásíte, požádáme vás o e-mailovou adresu
a svolení k zasílání tipů a informací e-mailem. Na e-mailovou adresu, kterou jste poskytli při
vytváření účtu Microsoft, můžeme zasílat určitá povinná sdělení ke službám, jako jsou uvítací e-
maily (jejichž účelem je pomoci vám s prvními kroky používání telefonu), připomenutí úhrady
plateb, informace o technických problémech se službami a oznámení související se zabezpečením,
i když jste si nepřáli průběžně dostávat e-maily s tipy a informacemi. Na telefonní číslo přidružené
k vašemu telefonu můžeme zasílat oznámení o zabezpečení nebo potvrzení o resetování hesla.

Pokud od nás dostáváte propagační e-maily a chcete jejich odběr do budoucna zastavit, můžete tak
učinit podle pokynů uvedených v příslušné zprávě. Můžete také přímo spravovat předvolby
komunikace, pokud navštívíte stránku
Předvolby komunikace společnosti Microsoft.

Ukládání a přenášení informací
Informace, které Windows Phone odesílá společnosti Microsoft nebo které společnost Microsoft
shromažďuje, mohou být ukládány a zpracovávány v USA nebo jakékoli jiné zemi, v níž společnost
Microsoft, její afilace, pobočky nebo poskytovatelé služeb působí. Společnost Microsoft dodržuje
rámce Safe Harbor mezi USA a EU a mezi USA a Švýcarskem tak, jak jsou stanoveny Ministerstvem
obchodu USA, které se týkají shromažďování, používání a uchovávání dat z Evropského
hospodářského prostoru a Švýcarska. Pokud se chcete dozvědět více o programu Safe Harbor a
prohlédnout si naši certifikaci, navštivte stránku
www.export.gov/safeharbor/.

Zabezpečení vašich osobních údajů
Společnost Microsoft se zavazuje napomáhat k ochraně zabezpečení vašich osobních údajů.
K ochraně vašich informací před neoprávněným přístupem, použitím či vyzrazením využíváme celou
řadu bezpečnostních technologií a postupů. Informace, které nám poskytnete, například ukládáme
v počítačových systémech s omezeným přístupem, které jsou umístěny v zabezpečených budovách.

Důrazně doporučujeme podniknout kroky k zajištění ochrany informací ve vašem telefonu pomocí
funkce hesla zamykací obrazovky. Tato funkce vám umožňuje vyžadovat heslo pro přístup k většině
aplikací a informací ve vašem telefonu, když je zamknutý. Pokud chcete funkci zapnout, přejděte na
Nastavení > systém > zamykací obrazovka a přepněte přepínač pro heslo na hodnotu
Zapnuto. Můžete také nastavit interval nečinnosti, po jehož uplynutí se obrazovka sama uzamkne.
Při nastavování peněženky v telefonu můžete také zvolit její ochranu prostřednictvím funkce „PIN

https://profile.microsoft.com/PromotionalCommunicationsManager/securepages/pcm.aspx
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k peněžence“. Další informace najdete v části
Peněženka.

Pokud si vytvoříte účet společnosti, který vám poskytuje přístup k podnikovému e-mailu nebo
podnikovým aplikacím, mohou se na váš telefon vztahovat zásady podniku, které vyžadují nebo
upravují funkci hesla zamykací obrazovky. Další informace najdete v části
E-mail+účty . Správce
může také nastavit šifrování telefonu nástrojem BitLocker®. Pokud dojde ke ztrátě nebo odcizení
vašeho telefonu a pokud jste telefon zamknuli pomocí hesla, šifrování nástrojem BitLocker
znesnadní útočníkovi získání citlivých informací z telefonu. Upozorňujeme, že ani při použití nástroje
BitLocker nejsou šifrována data uložená na kartách SD (vyměnitelných paměťových kartách, které
vložíte).

Změny tohoto prohlášení o zásadách ochrany
osobních údajů
Toto prohlášení o zásadách ochrany osobních údajů budeme příležitostně aktualizovat, aby odráželo
změny v našich produktech a službách a objasňovalo naše postupy na základě zkušeností a zpětné
vazby zákazníků. Když provedeme změny, upravíme datum „poslední aktualizace“ na začátku tohoto
prohlášení. Pokud dojde k podstatným změnám tohoto prohlášení nebo způsobu, jakým bude
společnost Microsoft používat vaše údaje, budeme vás informovat buď výrazným zveřejněním
oznámení takových změn ještě před jejich zavedením, nebo přímým zasláním oznámení.
Doporučujeme vám si toto prohlášení o zásadách ochrany osobních údajů pravidelně procházet,
abyste byli informováni, jakým způsobem společnost Microsoft shromažďuje, používá a chrání vaše
osobní údaje.

Žádosti o další informace nebo o přístup
Společnost Microsoft uvítá vaše připomínky k tomuto prohlášení o zásadách ochrany osobních
údajů. Pokud máte dotazy týkající se tohoto prohlášení, domníváte se, že jsme ho nedodrželi, nebo
chcete požádat o přístup k informacím, které jsme o vás shromáždili, kontaktujte nás
prostřednictvím našeho
webového formulářewebového formuláře nebo použijte níže uvedené
kontaktní informace.

Microsoft Privacy Microsoft Corporation One Microsoft Way Redmond, Washington 98052 USA

Aplikace pro zařízení
Příslušenství jsou zařízení, která vzájemně spolupracují s vaším telefonem nebo se s ním
synchronizují. Mezi zařízení, která mohou být příslušenstvím, patří chytré hodinky, chytré kryty,
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fitness náramky a budíky.

Některé příslušenství dokáže přijímat oznámení z vašeho telefonu a následně je zobrazit.
Oznámení mohou obsahovat informace, jako jsou:

Oznámení telefonních hovorů, včetně ID volajícího

Textové zprávy, včetně odesílatele a textu zprávy

Připomenutí

Budíky

Oznámení z aplikací třetích stran

E-mailové zprávy

Metadata pro přehrávání médií

Oznámení zahrnují upozornění, že došlo k události, ale také související data, například vlastní text
zprávy SMS nebo podrobnosti připomenutí kalendáře. Tyto funkce umožňují ponechat telefon
v kapse nebo kabelce, a přesto dostávat informace o oznámeních telefonu na doprovodném
příslušenství.

Příslušenství získá oznámení prostřednictvím aplikace pro zařízení, která je spuštěna na pozadí
v telefonu. Způsob, jakým aplikace pro zařízení používá data oznámení, jako je obsah textů, podléhá
postupům ochrany osobních údajů třetí strany.

Výrobce vašeho telefonu může poskytovat předinstalovanou aplikaci pro zařízení, která podporuje
chytré kryty. Chytrý kryt vám umožňuje pracovat s telefonem, i když je kryt zavřený a telefon je
zamknutý. Například vám může zobrazit čas nebo oznámení. Když je k vašemu zařízení připevněn
chytrý kryt, bude aplikaci pro zařízení automaticky povoleno přijímat oznámení z vašeho telefonu.
Toto nastavení můžete kdykoli změnit.

Vaše možnosti:

Pokud chcete nastavit, zda aplikace pro zařízení bude nebo nebude přijímat vaše
oznámení:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace pro zařízení.

2. Vyhledejte aplikaci pro zařízení, pro kterou chcete povolit nebo zakázat oznamování,
a přepněte přepínač na hodnotu Zapnuto nebo Vypnuto.



Reklamní identifikátor
Systém Windows Phone umožňuje aplikacím přistupovat k jedinečnému identifikátoru pro jednotlivé
vlastníky zařízení, aby usnadnil poskytování relevantnějších reklam. Tento identifikátor můžete
kdykoli resetovat nebo k němu vypnout přístup v nastaveních prostřednictvím položky reklamní ID.
Pokud toto nastavení vypnete, nebudou zasílány žádné informace do aplikací, které vyžadují
reklamní identifikátor. Pokud se přihlásíte pomocí účtu Microsoft dítěte, bude reklamní identifikátor
zakázán. Pokud povolíte aplikacím přistupovat k reklamnímu identifikátoru, Windows Phone
identifikátor poskytne všem aplikacím, které ho vyžadují. Aplikace mohou tyto informace ukládat
nebo přenášet. Reklamní identifikátor využívají vývojáři aplikací a reklamní sítě k poskytování
relevantnějších reklam na základě zjištěných informací o tom, které aplikace a jakým způsobem
používáte. Vývojáři aplikací ho mohou také používat ke zlepšení kvality služeb, neboť jim umožňuje
určit četnost a efektivitu reklam a odhalit podvodné jednání a problémy zabezpečení. Pokud
používáte aplikaci třetí strany, podléhá použití vašeho reklamního identifikátoru touto aplikací
postupům ochrany osobních údajů příslušné třetí strany.

Některé navštívené weby a některé aplikace, které si stáhnete ze služby Store, mohou zobrazovat
reklamy pomocí reklamní platformy společnosti Microsoft, a to včetně přizpůsobených reklam,
o kterých se domníváme, že vás mohou zajímat. Další informace o službě Microsoft Advertising
a vašich možnostech najdete v části
Zobrazování reklamy.

Vaše možnosti:
Pokud při nastavování systému Windows Phone zvolíte expresní nastavení, Windows Phone povolí
aplikacím používat váš reklamní identifikátor. Po nastavení systému Windows Phone můžete provést
změnu v nastaveních prostřednictvím položky reklamní ID.

Pokud chcete zapnout nebo vypnout reklamní ID:

1. Přejděte na Nastavení > systém > reklamní ID.

2. Přepněte přepínač Reklamní ID na hodnotu Zapnuto nebo Vypnuto.

Pokud chcete resetovat reklamní ID:

1. Přejděte na Nastavení > systém > reklamní ID.

2. Klepněte na tlačítko resetovat reklamní ID.

Úlohy na pozadí
Pokud chcete zajistit rychlejší spouštění aplikací a přepínání mezi aplikacemi, mohou být určité
aplikace nadále spuštěné na pozadí, i když nebudou na telefonu otevřené. Aplikace může například



pravidelně aktualizovat informace o poloze nebo stahovat informace z webu, aby byly při spuštění
aplikace k dispozici.

Seznam aplikací, které běží v telefonu na pozadí, zobrazíte prostřednictvím položky Nastavení.
Některé aplikace nabízejí možnost zapnout nebo vypnout jejich schopnost běžet na pozadí, ale
nemusí být možné zakázat tuto schopnost u všech aplikací. Pokud nechcete, aby se taková aplikace
spouštěla na pozadí, můžete ji z telefonu odebrat.

Vaše možnosti:

Pokud chcete vyhledat všechny aplikace v telefonu, které lze spustit na pozadí:

1. Přejděte na Nastavení > systém > spořič baterie > využití. Aplikace s označením
povoleno mohou běžet na pozadí.

Pokud chcete zvolit, zda můžete aplikace běžet na pozadí:

1. Přejděte na Nastavení > systém > spořič baterie > využití.

2. Klepněte na aplikaci, které chcete zabránit v běhu na pozadí.

3. Nastavte přepínač Povolit aplikaci běh na pozadí na hodnotu Zapnuto nebo Vypnuto.

Zálohování
Když se na telefonu přihlásíte pomocí účtu Microsoft, můžete zvolit automatické ukládání určitého
obsahu a nastavení na servery společnosti Microsoft, abyste měli zálohu pro případ, že se
s telefonem něco stane nebo že ho vyměníte. Během počátečního nastavování telefonu se zobrazí
dotaz, zda chcete zálohovat svůj obsah. Tímto jedním výběrem můžete zapnout automatické
odesílání fotografií s omezeným rozlišením na OneDrive, jakmile je pořídíte, průběžnou
synchronizaci zpráv SMS a MMS s vaším účtem Outlook.com a vytváření denních záloh z vašeho
telefonu. Denní zálohy zahrnují seznam aplikací, které jste nainstalovali, data z aplikací, které
podporují zálohování, a velké množství nastavení telefonu, jako jsou barva motivu, uložená hesla,
oblíbené položky z aplikace Internet Explorer, slova přidaná do slovníku telefonu, vyzváněcí tóny
a další.

Nastavení zálohování můžete spravovat i po počátečním nastavení telefonu. Můžete například zvolit,
že kromě fotografií budou na OneDrive odesílána i videa, nebo určit, zda se budou zálohovat data
aplikací.

Pokud zapnete zálohování, telefon se bude snažit jednou denně (obvykle v noci) uložit zálohu
nastavení pomocí připojení k síti Wi-Fi. Pokud však telefon nebude připojen k síti Wi-Fi po dobu
přibližně jednoho týdne, pokusí se odeslat zálohu pomocí mobilního datového připojení v souladu



s nastaveními Inteligentní data (která umožňují spravovat využití dat na základě datového tarifu).
Z důvodu zajištění ochrany vašich osobních údajů jsou veškeré zálohy odesílány zašifrované
protokolem SSL.

Vaše možnosti:
Pokud chcete zapnout zálohování během počátečního nastavení telefonu, pak po zobrazení dotazu,
zda si přejete „zálohovat obsah“, vyberte možnost ano.

Pokud budete kdykoli chtít změnit jakékoli možnosti a nastavení zálohování:

1. Přejděte na Nastavení > systém >zálohování.

2. Klepněte na položku aplikace+nastavení, textové zprávy nebo fotky+videa a postupujte
podle pokynů a výzev na obrazovce pro výběr požadovaných možností.

Pokud chcete odstranit dřívější zálohy aplikací a nastavení (což nemá vliv na zprávy nebo
fotografie a videa, které je nutné spravovat ve službě Hotmail/Outlook nebo OneDrive):

1. Přejděte na Nastavení > systém > zálohování > aplikace+nastavení.

2. Klepněte na tlačítko spravovat zálohy.

3. Klepněte na tlačítko odstranit.

Podrobnější informace o těchto funkcích najdete v částech
Zprávy a
Fotky+fotoaparát .
Pokud se přihlásíte pomocí účtu Microsoft, některá nastavení telefonu a další informace, jako jsou
hesla, budou ve výchozím nastavení synchronizovány se servery společnosti Microsoft a dalšími
vašimi zařízeními s Windows. Další informace o vašich možnostech v souvislosti se synchronizací
nastavení a informací najdete v části Nastavení synchronizace.

Kalendář
Aplikace Kalendář vám pomáhá sledovat schůzky, události a úkoly. Události kalendáře můžete
přidávat, odstraňovat nebo upravovat přímo v aplikaci Kalendář. Pokud jste prostřednictvím položky
e-mail+účty v nastavení přidali účet třetí strany, zobrazí se v aplikaci Kalendář informace
kalendáře z tohoto účtu. Jiné aplikace ve vašem telefonu mohou číst nebo upravovat váš kalendář
nebo poskytovat své vlastní informace kalendáře, které se zobrazí v aplikaci Kalendář.

Jestliže aplikaci Kalendář povolíte používat informace o poloze vašeho zařízení, zobrazí také denní
předpověď počasí, pokud je k dispozici.

Vaše možnosti:

Pokud chcete zvolit, zda bude aplikace Kalendář používat informace o vaší poloze:



1. Otevřete aplikaci Kalendář a v nabídce ve spodní části obrazovky zvolte možnost nastavení.

2. Zaškrtněte políčko Používat moji polohu nebo jeho zaškrtnutí zrušte.

Cortana
Služba Cortana slouží jako osobní asistentka ve vašem telefonu. Pomáhá zjednodušit každodenní
záležitosti a práci s telefonem. Služba Cortana může sledovat to, co vás zajímá, umožňuje vám
dopřát si chvíli klidu, když ji potřebujete, a pomáhá vám urychlit operace s telefonem, jako jsou
přidávání položek do kalendáře, uskutečňování hovorů, vytváření poznámek, nastavování budíků
a mnohé další. Také vám může poskytovat přizpůsobená připomenutí, návrhy, výsledky hledání,
doporučení aplikací a další. Když službě Cortana sdělíte, že následující hodinu nechcete přijímat
žádné hovory, s výjimkou případů, kdy bude volat vámi určená osoba, vás nikdo jiný nebude rušit.
Cortana vám umožní zjistit, zda máte něco naplánováno na příští úterý v 16:00. Cortana vám může
pomoci nejrůznějšími způsoby. Službu Cortana můžete kdykoli vypnout – projděte si část Vaše
možnosti uvedené níže.

Cortana pracuje nejlépe, když se o vás a vašich aktivitách může učit s využitím informací z vašeho
telefonu, účtu Microsoft, služeb třetích stran a dalších aplikací a služeb společnosti Microsoft.
Cortana také poskytuje přizpůsobená doporučení aplikací ve službě Store. K poskytování
přizpůsobených prostředí, odpovídajících návrhů a k vylepšení služby Cortana a dalších služeb
shromažďuje a používá společnost Microsoft různé typy informací, jakou jsou informace o poloze
vašeho telefonu, informace z kalendáře, aplikace, které používáte, specifické informace z e-mailů
a textových zpráv a kontakty. Cortana se o vás také učí shromažďováním údajů o tom, jak
používáte telefon, například jakou hudbu na telefonu přehráváte, jaká používáte nastavení budíků,
zda máte zapnutou funkci zamykací obrazovky, jaké položky si prohlížíte a nakupujete ve službě
Store a další. Společnost Microsoft použije informace shromážděné prostřednictvím služby Cortana
k přizpůsobení a vylepšení dalších svých produktů a služeb.

Přístup ke službě Cortana můžete získat třemi způsoby:

Stiskněte tlačítko hledání – zobrazí se pozdrav od služby Cortana. Potažením prstem nahoru
zobrazte své zájmy nebo klepněte na mikrofon a promluvte na ni.

Klepněte na dlaždici služby Cortana na obrazovce Start – tím přejdete přímo na zájmy, která
má pro vás Cortana připravené.

Stiskněte a podržte tlačítko hledání – Cortana se aktivuje bez ohledu na to, jakou operaci na
telefonu právě provádíte, dokonce i když je telefon zamknutý. Toto nastavení můžete kdykoli
změnit.



Zjišťování polohy
Služba Cortana využívá informace o poloze, aby vám mohla poskytovat nejrelevantnější výsledky,
pokud o něco požádáte, a návrhy, které vám pomohou šetřit čas. Cortana může zjistit, kterými
trasami často cestujete, a poté vám poskytovat aktuální informace o dopravní situaci na těchto
trasách, takže budete moci odjet včas na následující schůzku. Pokud službu Cortana požádáte, aby
vám připomněla, že máte koupit mléko v prodejně potravin, bude Cortana kontrolovat vaši polohu
a upozorní vás, když dorazíte k obchodu. Nebo můžete službu Cortana požádat o vyhledání
nedaleké restaurace, v které lze provést rezervaci. K poskytování této služby Cortana pravidelně
shromažďuje informace o poloze vašeho telefonu a odesílá je společnosti Microsoft. Pokud jste dříve
udělili společnosti Microsoft oprávnění ke shromažďování informací o vaší poloze v jiných službách
společnosti Microsoft, jako je místní průvodce nebo Bing, Cortana může toto oprávnění také využít
k poskytování skvělých návrhů. Cortana ke své práci potřebuje, aby byly zapnuté
služby zjišťování
polohy, takže pokud tyto služby vypnete, bude Cortana zakázána. Uložená místa používaná službou
Cortana můžete spravovat – projděte si část Vaše možnosti uvedené níže.

Textové zprávy a e-mail
Služba Cortana dokáže zjistit časy a data v e-mailech a textových zprávách, takže můžete snadno
přidávat události do kalendáře. Pokud například obdržíte textovou zprávu obsahující text „sejděme
se na večeři v sobotu v 19 hodin“, můžete klepnutím na podtržený odkaz přidat do kalendáře
událost s těmito podrobnými informacemi. K tomuto zjišťování dochází pouze ve vašem telefonu –
společnosti Microsoft nejsou až do přidání události kalendáře odesílány žádné informace.

Služba Cortana vás také může automaticky průběžně informovat, abyste měli přehled o tom, co je
pro vás důležité. Pokud například obdržíte zprávu, která obsahuje informace o letu nebo číslo pro
sledování balíčku, Cortana automaticky začne sledovat let nebo balíček a bude vám poskytovat
nejaktuálnější informace o letu nebo stavu doručení balíčku. Může vás také upozornit, pokud se let
zpozdí nebo když váš balíček dorazí. Služba Cortana zjišťuje tyto informace ve zprávách, které
obdržíte do telefonu. Zjišťování těchto informací můžete zakázat v nastaveních.

Řeč
Aby Cortana snáze porozuměla způsobu, jakým mluvíte, a dokázala lépe pochopit vaše hlasové
příkazy, odesílá údaje o řeči společnosti Microsoft, která z nich vytváří přizpůsobené modely řeči
a používá je k vylepšení rozpoznávání řeči pro službu Cortana a další své produkty a služby. Údaje
o řeči odesílané společnosti Microsoft zahrnují záznamy hlasu, stejně jako související data o výkonu



(jako jsou ručně provedené změny textu a konečný výsledný text). Cortana také shromažďuje
a používá další informace, jako jsou jména vašich kontaktů, jak často jim voláte, názvy událostí
v kalendáři a slova, která jste přidali do slovníku.

Používání služby Cortana po zamknutí telefonu
Když stisknete a podržíte tlačítko hledání, Cortana se aktivuje, i když je telefon zamknutý. Služba
Cortana může provést některé úkoly vaším jménem, aniž byste museli zadat heslo zamykací
obrazovky. Bez odemknutí telefonu můžete například uskutečňovat hovory s lidmi ze seznamu
kontaktů, odesílat textové zprávy, zobrazovat a měnit obsah kalendáře nebo nastavovat budík. Když
vám bude Cortana pomáhat provádět tyto úkoly, může zobrazit určité osobních údaje, i když telefon
zůstane zamknutý, například události z kalendáře nebo jméno kontaktu, s kterým chcete uskutečnit
hovor. Pokud nechcete, aby Cortana reagovala na hlasové příkazy, když je telefon zamknutý,
můžete toto nastavení kdykoli změnit. Projděte si část Vaše možnosti uvedené níže.

Aplikace a služby
Služba Cortana používá data shromažďovaná prostřednictvím dalších aplikací a služeb společnosti
Microsoft k nabízení přizpůsobených návrhů. Může například automaticky zobrazovat informace
o týmech, které sledujete v aplikaci Sport Bing. Naučí se také vaše oblíbená místa z aplikace Mapy
Bing a zjistí, jaké operace provádíte v místním průvodci, aby vám mohla nabízet lepší návrhy. Zájmy
uvedené v poznámkovém bloku mohou být také využívány dalšími aplikacemi a službami společnosti
Microsoft, jako jsou Bing nebo aplikace Bing, k přizpůsobení zájmů, předvoleb a oblíbených položek
pro váš profil v těchto aplikacích. Pokud v nastaveních služby Cortana zvolíte přihlášení ke službě
Facebook, služby Cortana a Bing vám budou poskytovat více přizpůsobená doporučení a současně
umožníte společnosti Microsoft přistupovat k určitým informacím služby Facebook. Další informace
najdete v části Přizpůsobení služby Facebook v Prohlášení o zásadách ochrany osobních údajů
služby Bing na adrese sem.

Historie procházení
Pokud společnosti Microsoft odesíláte historii mobilního procházení v aplikaci Internet Explorer (viz
část
Internet Explorer ), služba Cortana může poskytovat návrhy na základě webů, které
navštěvujete v aplikaci Internet Explorer. Cortana nebude shromažďovat informace o webech, které
navštívíte na záložkách InPrivate.

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298739
http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#IEMobile


Historie hledání
Vaše vyhledávací dotazy služby Bing, dokonce i v případě, že pro vás vyhledává Cortana, jsou
zpracovány stejným způsobem jako jakékoli jiné vyhledávací dotazy služby Bing a jsou kombinovány
s dalšími informacemi o vás s cílem zlepšit výsledky hledání služby Bing a relevanci přizpůsobených
reklam. S poskytováním přizpůsobených reklam od společnosti Microsoft můžete vyjádřit výslovný
nesouhlas na webu
choice.microsoft.com. Další informace najdete v Prohlášení o zásadách ochrany
osobních údajů služby Bing na adrese
go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298739.

Vaše možnosti:

Pokud je služba Cortana dostupná ve vaší zemi nebo oblasti, můžete ji zapnout během
nastavování telefonu nebo kdykoli jindy. Pokud chcete zapnout nebo vypnout službu
Cortana:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Cortana.

2. Přepněte přepínač Cortana na hodnotu on (zapnuto) nebo off (vypnuto).

Když je služba Cortana zapnutá, můžete zobrazit a upravit zájmy, připomenutí a další
nastavení pro návrhy této služby. Pokud odeberete zájem z poznámkového bloku služby
Cortana, zájem bude odebrán, ale informace použité ke generování tohoto zájmu
zůstanou na serverech společnosti Microsoft zachovány. Pokud chcete upravit nebo
vymazat informace shromažďované službou Cortana, projděte si níže uvedené pokyny.

1. Stisknutím tlačítka hledání spusťte službu Cortana.

2. Klepněte na tlačítko Nabídka a otevřete poznámkový blok služby Cortana.

Pokud při prvním použití aplikace Internet Explorer zvolíte možnost Doporučené
nastavení , bude Cortana používat vaši historii procházení. Pokud chcete toto nastavení
změnit:

1. Přejděte na Nastavení > Aplikace > Internet Explorer a klepněte na tlačítko Upřesnit.

2. Zaškrtněte políčko Odesílat historii procházení v zájmu zlepšování a případného
přizpůsobení služeb.

Automatické zjišťování sledovaných informací v e-mailech (jako jsou informace o letu)
můžete vypnout v nastaveních:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Cortana.

2. Zaškrtněte políčko Detect tracking info, such as flights, in emails on your phone
(Detekovat v e-mailech na telefonu informace pro sledování, například údaje

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=286759
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298739


o letech).

Můžete zvolit, zda bude služba Cortana reagovat na hlasové příkazy, když bude telefon
zamknutý:

1. Přejděte na Nastavení > systém > řeč.

2. Zaškrtněte políčko Používat Řeč i při zamčení.

Po vypnutí služby Cortana můžete spravovat informace shromažďované a používané službou
Cortana, uchovávané na serverech společnosti Microsoft. Můžete spravovat informace, jako jsou
vaše zájmy, uložená místa, historie hledání, údaje o řeči a historie prohlížeče Internet Explorer.
Kromě toho můžete spravovat další informace shromažďované službou Cortana (jako jsou kalendář,
jména kontaktů a informace o tom, jak používáte telefon). Informace zvolené k vymazání nemusí
být z našich serverů okamžitě odstraněny, ale již nebudou používány službou Cortana.

Pokud chcete spravovat informace odesílané službou Cortana společnosti Microsoft:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Cortana.

2. Přepněte přepínač Cortana na hodnotu off (vypnuto).

3. Klepněte na tlačítko restart (restartovat).

4. Jakmile se telefon restartuje, přejděte na Nastavení > aplikace > Cortana.

5. Klepněte na tlačítko manage cloud data (spravovat cloudová data) zobrazte volby pro
úpravu nebo vymazání dat ve vašem online profilu.

Pokud chcete vymazat informace, které služba Cortana uložila ve
vašem telefonu:
Pokud jste službu Cortana ještě nevypnuli:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Cortana.

2. Přepněte přepínač Cortana na hodnotu off (vypnuto).

3. Klepněte na tlačítko restart (restartovat).

Po vypnutí služby Cortana:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Cortana.

2. Klepněte na tlačítko delete phone data (smazat data z telefonu).



3. Klepněte na tlačítko Delete (Odstranit).

Když je služba Cortana zapnutá, můžete určit, zda bude používat informace z vašeho
účtu služby Facebook.

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Cortana.

2. V části Facebook klepněte na tlačítko sign in to Facebook (přihlásit se ke službě
Facebook) nebo sign out (odhlásit se).

Pokud vypnete službu Cortana poté, co se připojí ke službě Facebook, budou další prostředí na
telefonu nadále přizpůsobena pro Facebook. Pokyny pro odpojení služby Facebook po vypnutí služby
Cortana najdete v části
Přizpůsobené návrhy.

Pokud chcete zvolit další nastavení hledání, jako je odstranění hledaných termínů
uložených do telefonu službou Cortana nebo Bing:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Cortana.

2. Klepněte na tlačítko search settings (nastavení hledání).

E-mail+účty
Když přidáte e-mailový účet do telefonu nebo připojíte účet sociálních médií ke svému účtu
Microsoft, který je přidružen k vašemu telefonu, může telefon na základě nastavení účtu
automaticky načítat dostupné zprávy, kontakty, fotografie, informační kanály a dokumenty, aby
v něm informace z těchto účtů byly neustále aktuální. Pokud na svém telefonu nastavíte účet
Outlook Exchange, správce sítě bude moci pro váš telefon použít zásady, které mu umožní zakázat
vaši kartu SD nebo po vás vyžadovat používání hesla zamykací obrazovky. Správce může mít také
možnost vzdáleně vymazat veškerý obsah vašeho telefonu (včetně obsahu, který nesouvisí se
společností).

Když sdílíte obsah ze svého telefonu na sociálních médiích, je tento obsah obecně odesílán přímo do
příslušné sítě. Avšak fotografie publikované v některých sociálních médiích mohou být hostovány ve
službě OneDrive. Když v těchto případech sdílíte fotografie z telefonu, jsou odesílány do veřejné
složky služby OneDrive a v sociálních médiích je publikován odkaz na obsah. To znamená, že každý,
kdo má přístup k odkazu nebo je připojen k internetu a tuto složku najde, bude moci přistupovat
k obsahu ve službě OneDrive, i když odkaz zveřejníte jen pro privátní cílovou skupinu. Kromě toho
každý, kdo má přístup do veřejné složky služby OneDrive, bude moci přistupovat nejen k fotografii,
kterou jste publikovali v sociálních médiích, ale také k veškerému ostatnímu obsahu ve složce.
Pokud fotografii ze sociálních médií odstraníte, zůstane obsah ve veřejné složce služby OneDrive
zachován, dokud do služby OneDrive samostatně nepřejdete a obsah neodstraníte.

http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#Suggestions
http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#Suggestions
http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#Suggestions
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Vaše možnosti:

Pro většinu typů účtů můžete změnit nastavení tak, aby se obsah aktualizoval méně často, nebo
pouze když aktualizaci zvolíte.

Pokud chcete změnit nastavení pro četnost aktualizací nebo synchronizovaný obsah:

1. Přejděte na Nastavení > e-mail+účty.

2. Klepněte na účet, který chcete změnit.

3. V seznamu Stahovat nový obsah zvolte, jak často chcete obdržet aktualizovaný obsah.
Pokud chcete obdržet obsah, pouze když to požadujete, klepněte na možnost Ručně.

4. V seznamu Synchronizovaný obsah (kde je to relevantní) zrušte zaškrtnutí políček obsahu,
který nechcete synchronizovat.

Obsah z účtů služby Facebook se vždy aktualizuje automaticky. Pokud nechcete dostávat
aktualizace ze služby Facebook mimo aplikaci Facebook, můžete provést změnu v nastaveních
aplikace Facebook.

Pokud chcete odstranit účet:

1. Přejděte na Nastavení > e-mail+účty.

2. Klepněte na účet, který chcete odstranit, a přidržte ho.

3. Klepněte na tlačítko Delete (Odstranit).

Najít můj telefon
Funkce Najít můj telefon vám umožňuje zobrazit na mapě, prozvonit, uzamknout nebo vymazat váš
telefon. K tomu se používá
stránka Můj Windows Phone. Budete požádáni o zadání vašeho
telefonního čísla, které budeme moci na vaši žádost použít k prozvánění nebo zasílání zpráv SMS do
vašeho ztraceného telefonu. Pokud jste si dříve vyžádali uzamknutí telefonu, použijeme k poskytnutí
pokynů pro odemknutí telefonu kontaktní e-mailovou adresu zadanou pro váš účet Microsoft.
Budeme také pravidelně shromažďovat určité diagnostické informace o vašem telefonu, jako jsou
úroveň nabití baterie, schopnosti telefonu (zda umožňuje zasílání zpráv SMS, zjišťování polohy GPS
atd.), zda má nastaveno heslo zamykací obrazovky nebo zda je povolen zámek SIM karty, abychom
mohli poskytovat další funkce, které vám umožní zařízení zamknout nebo vymazat na dálku.

Polohu vašeho telefonu pro funkci Najít můj telefon můžeme určit dvěma způsoby:
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1. Pokud jste na telefonu v nastaveních funkce Najít můj telefon zapnuli funkci „každých pár
hodin ukládat polohu v zájmu přesnějšího zobrazení na mapě“, budou na váš online účet (
stránka Můj Windows Phone) pravidelně zasílány informace o poloze vašeho telefonu. To je
užitečné zejména v případě, kdy dojde ke ztrátě telefonu a telefon je vypnutý nebo má zcela
vybité baterie. Funkce Najít můj telefon ukládá pouze poslední známou polohu vašeho
telefonu. Když jsou odeslány nové informace o poloze, nahradí předchozí uložené informace
o poloze.

2. I když nemáte tuto funkci zapnutou, můžete se přesto pokusit zjistit aktuální polohu telefonu
tak, že se přihlásíte ke svému online účtu na
stránka Můj Windows Phone. Když odešlete
žádost ze svého online účtu, funkce se pokusí načíst informace o poloze vašeho telefonu bez
ohledu na to, zda jsou v telefonu povoleny služby zjišťování polohy.

Vaše možnosti:

Ve výchozím nastavení je funkce „každých pár hodin ukládat polohu v zájmu přesnějšího
zobrazení na mapě“ vypnutá. Pokud chcete funkci zapnout:

1. Přejděte na Nastavení > systém > najít můj telefon.

2. Zaškrtněte políčko Pravidelně ukládat polohu telefonu za účelem snadnějšího
vyhledání telefonu v případě vybití baterie.

Pokud chcete funkci Najít můj telefon zcela vypnout, v důsledku čehož nebude fungovat,
ani když odešlete konkrétní žádost online, přihlaste se ke svému online účtu na
stránka
Můj Windows Phone a:

1. Klikněte na možnost Účet.

2. Klikněte na možnost Odebrat tento telefon.

Internet Explorer Mobile

Automatické návrhy
K rychlejšímu nalezení požadovaného obsahu vám prohlížeč Internet Explorer při zadávání adres
automaticky navrhuje weby. Automatické návrhy mohou pocházet z historie nebo oblíbených
položek uložených v telefonu nebo ze služby Bing. Aby vám služba Bing mohla poskytovat návrhy,
jsou texty, které zadáte na panelu adresy nebo na panelu hledání, odesílány po zadání do služby
Bing. Pokud se chcete dozvědět více o postupech služby Bing pro shromažďování údajů, projděte si
Prohlášení o zásadách ochrany osobních údajů služby Bing.
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Vaše možnosti:

Pokud nechcete v aplikaci Internet Explorer zobrazovat automatické návrhy ze služby
Bing:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Internet Explorer > upřesnit nastavení.

2. Zrušte zaškrtnutí políčka Zobrazovat návrhy ze služby Bing během zadávání.

Soubory cookie
Weby, které navštívíte pomocí aplikace Internet Explorer, mohou používat soubory „cookie“ (malé
textové soubory umístěné do telefonu webovým serverem, určené k jednoznačné identifikaci vašeho
telefonu) k ukládání a čtení datových souborů ve Windows Phone. Soubory cookie jsou jedinečně
přiřazeny k vašemu telefonu a může je číst pouze web nebo webový server v doméně, která vám
soubor cookie vystavila. Soubory cookie nelze používat ke spouštění programů ani k přenášení virů
do telefonu. Soubory cookie se často používají k přizpůsobení vaší návštěvy webu nebo k úspoře
vašeho času. K usnadnění nákupu by soubor cookie mohl například obsahovat informace
o nákupním košíku, jako je váš aktuální výběr, a také kontaktní informace, jako je vaše jméno nebo
e-mailová adresa.

V aplikaci Internet Explorer máte možnost soubory cookie přijmout nebo odmítnout. Pokud se
rozhodnete soubory cookie blokovat, nemusí být možné zobrazit některé weby nebo využívat
výhody funkcí pro přizpůsobení (jako jsou místní zprávy a místní předpověď počasí nebo kurzy
akcií). Kromě přijímání nebo blokování všech souborů cookie můžete pro aplikaci Internet Explorer
zvolit nastavení „blokovat část“, které povoluje některé, ale nikoli všechny soubory cookie. Toto
nastavení například blokuje soubory cookie třetích stran z webů, které nemají zásady zaručující
ochranu osobních údajů, a soubory cookie, které ukládají informace, jež mohou být použity ke
kontaktování vaší osoby bez vašeho výslovného svolení.

Vaše možnosti:

Můžete spravovat, jakým způsobem jsou používány soubory cookie ve vašem telefonu.
Pokud chcete spravovat soubory cookie:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Internet Explorer > upřesnit nastavení.

2. V části Soubory cookie z webů vyberte možnost přijmout vše, blokovat část nebo
blokovat vše.

Inteligentní data



Služba Inteligentní data vám pomůže sledovat využití dat, zjistit, které aplikace jsou nejnáročnější
na data, a snížit spotřebu mobilních dat. Další informace najdete v části
Správa využití dat pomocí
služby Inteligentní data.

Do Not Track
Když v libovolném prohlížeči navštívíte nějaký web, budete s tímto webem automaticky sdílet
informace, jako jsou soubory cookie, vaše IP adresa a další standardní informace o zařízení. Pokud
web nabízí obsah poskytovaný webem třetí strany (například mapu, reklamu nebo nástroje měření
webu, jako jsou webové signály nebo skripty), mohou být některé z těchto informací také
automaticky odeslány poskytovateli obsahu. Tato aktivita může přinášet určité výhody, včetně
usnadnění poskytování obsahu s podporou reklam na bezplatných webech, má ale také potenciální
dopady na ochranu osobních údajů, protože poskytovatelé obsahu mohou mít možnost sledovat vás
přes více webů.

Pokud zvolíte funkci Do Not Track, aplikace Internet Explorer může navštíveným webům a třetím
stranám, jejichž obsah je na těchto webech hostován, zasílat žádost Do Not Track (Nesledovat),
kterou webům oznamuje, že si nepřejete být sledováni. I když tuto preferenci vyjádříte, mohou
weby nadále provádět aktivity, které můžete považovat za sledování. To závisí na konkrétních
postupech příslušných webů.

Vaše možnosti:

Můžete zvolit, zda budou během procházení odesílány žádosti Do Not Track. Odesílání
žádostí můžete zvolit tak, že vyberete nastavení Doporučené při prvním použití aplikace
Internet Explorer, nebo tuto funkci kdykoli později zapnete či vypnete:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Internet Explorer > upřesnit nastavení.

2. Zaškrtněte políčko Odesílat navštíveným webovým stránkám žádost o nesledování.

Oblíbené položky a historie procházení
Aplikace Internet Explorer ukládá do vašeho telefonu weby, které jste uložili jako oblíbené, stejně
jako historii nedávno navštívených adres URL. Pokud zvolíte synchronizaci nastavení pomocí účtu
Microsoft, vaše oblíbené položky a historie budou synchronizovány se servery společnosti Microsoft,
abyste k nim mohli přistupovat z jiných zařízení s Windows. Další informace najdete v části
Synchronizace nastavení.

Můžete také odesílat historii procházení společnosti Microsoft, abyste jí pomohli vylepšovat služby
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a produkty. Pokud máte zapnutou službu Cortana, historie procházení, kterou odesíláte společnosti
Microsoft, bude také používána k nabízení přizpůsobených návrhů. Pokud není služba Cortana
zapnutá, historie procházení odesílaná společnosti Microsoft nebude používána pro přizpůsobení.

Vaše možnosti:

Můžete vymazat hesla webů, která jste požadovali uložit v aplikaci Internet Explorer,
položky ve složce historie aplikace Internet Explorer, data webových formulářů, dočasné
soubory internetu a soubory cookie, které byly uloženy do vašeho telefonu. Tato funkce
odstraní data uložená do vašeho telefonu, ale neodstraní historii procházení ani jiná data
hledání, která byla dříve odeslána společnosti Microsoft. Pokud chcete odstranit historii
procházení v telefonu:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Internet Explorer.

2. Klepněte na tlačítko odstranit historii.

Historii procházení můžete odesílat společnosti Microsoft, pokud zvolíte nastavení
Doporučené při prvním použití aplikace Internet Explorer. Tuto funkci můžete kdykoli
zapnout nebo vypnout:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Internet Explorer > upřesnit.

2. Zaškrtněte políčko Odesílat historii procházení v zájmu zlepšování a případného
přizpůsobení služeb.

Zjišťování polohy
Pokud povolíte webu přistupovat k informacím o vaší poloze, mohou být pokaždé, když telefon
požádá o polohu, shromažďovány informace o blízkých vysílačích mobilních sítí, přístupových
bodech sítí Wi-Fi a dostupné informace systému GPS (Global Positioning System). Tyto informace
jsou shromažďovány v databázi společnosti Microsoft pro zjišťování polohy a používány ke
stanovení přibližné polohy vašeho telefonu. Další informace najdete v části
Shromažďování
a používání informací o poloze.

Vaše možnosti:

Když web zašle vašemu telefonu požadavek, zobrazí se dotaz, zda chcete tomuto webu
povolit, aby požadoval informace o vaší poloze. Můžete kdykoli všem webům zakázat,
aby žádaly o oprávnění pro zjišťování polohy:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Internet Explorer > upřesnit.

2. Přepínač off (vypnuto) přepněte na hodnotu vypnuto.
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Hesla
Když web vyžaduje zadání uživatelského jména a hesla, aplikace Internet Explorer zobrazí dotaz,
zda chcete zadané uživatelské jméno a heslo uložit. Můžete uložit uživatelské jméno a heslo pro
určitý web nebo povolit či zakázat automatické ukládání všech zadaných uživatelských jmen a hesel.
Hesla, která aplikace Internet Explorer uloží, se do telefonu ukládají zašifrovaná. Pokud zvolíte
synchronizaci nastavení pomocí účtu Microsoft, šifrovaná hesla budou synchronizována se servery
společnosti Microsoft, abyste je mohli používat na dalších zařízeních s Windows. Další informace
najdete v části Synchronizace nastavení.

Vaše možnosti:

Můžete zvolit, zda bude aplikace Internet Explorer automaticky ukládat hesla:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Internet Explorer > upřesnit nastavení.

2. V části Hesla webů vyberte možnost pamatovat, nepamatovat nebo pokaždé se
zeptat.

Pokud chcete odstranit hesla, která aplikace Internet Explorer uložila do vašeho telefonu:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Internet Explorer.

2. Klepněte na tlačítko odstranit historii.

3. Zaškrtněte políčko Odstranit uložená hesla a klepněte na tlačítko odstranit.

Filtr SmartScreen
Účelem filtru SmartScreen je upozorňovat na nebezpečné weby, které se vydávají za důvěryhodné
weby (phishing) nebo obsahují hrozby pro váš telefon. Pokud vyjádříte výslovný souhlas
s používáním filtru SmartScreen, filtr nejdříve porovná adresu navštívené webové stránky se
seznamem adres frekventovaných webových stránek uloženým v telefonu, které jsou společností
Microsoft považovány za legitimní. Adresy, které nejsou v místním seznamu uvedeny, budou
odeslány společnosti Microsoft a porovnány s často aktualizovaným seznamem webových stránek,
které byly společnosti Microsoft nahlášeny jako nebezpečné nebo podezřelé. Součástí odeslaných
dat mohou být informace přidružené k webové adrese, jako jsou vyhledávané termíny nebo údaje,
které jste zadali do formulářů. Řetězce adres mohou neúmyslně obsahovat osobní údaje, ale tyto
údaje, stejně jako ostatní odeslané informace, nebudou použity k identifikaci nebo kontaktování vaší
osoby, k cílené reklamě ani k identifikaci vašeho telefonu. Kromě toho společnost Microsoft používá



technologická opatření pro filtrování řetězců adres, jejichž účelem je pokusit se osobní údaje
odstranit.

Společnosti Microsoft budou také pravidelně zasílány informace o používání filtru SmartScreen, jako
jsou doba a celkový počet procházených webů od odeslání adresy společnosti Microsoft k provedení
analýzy. Některé webové adresy, které jsou odesílány společnosti Microsoft, mohou být uloženy
společně s dalšími informacemi, včetně verze webového prohlížeče, verze operačního systému,
verze filtru SmartScreen, jazyka prohlížeče, odkazující webové stránky a informací o webu. Odesílán
je také jedinečný identifikátor generovaný aplikací Internet Explorer. Tento jedinečný identifikátor je
náhodně generované číslo, které neobsahuje žádné osobní údaje a není používáno k identifikaci vaší
osoby. Tyto informace jsou, společně s výše popsanými informacemi, používány pouze k analýze
výkonu a zlepšení kvality našich produktů a služeb.

Vaše možnosti:

Používání funkce filtru SmartScreen můžete zvolit tak, že vyberete nastavení Doporučené
při prvním použití aplikace Internet Explorer, nebo tuto funkci kdykoli později zapnete či
vypnete:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Internet Explorer > upřesnit nastavení.

2. Zaškrtněte políčko Používat filtr SmartScreen k ochraně před nebezpečnými weby.

Rozpoznávání klávesnice
Při psaní vám systém Windows Phone může nabízet slova a opravy podle slovníku telefonu. Telefon
se dokáže průběžně automaticky přizpůsobovat. Může zařazovat a nabízet slova, která jste dříve
zadali, stejně jako jména kontaktů. Pro většinu jazyků můžete tyto návrhy zakázat. Avšak pro určité
jazyky (například čínštinu a japonštinu) návrhy zakázat nelze. Při použití japonštiny, bude váš
telefon vytvářet návrhy také na základě částí vláken vašich nedávných zpráv uložených v telefonu.
Automatické úpravy slovníku se ukládají do telefonu. Prostřednictvím funkce zpětné vazby
„informace o práci s dotykovou klávesnicí“ můžete společnosti Microsoft pomoci vylepšit psaní
v systému Windows Phone a dalších jejích produktech a službách. Zapojit se můžete výběrem
nastavení Doporučeno při nastavování telefonu, nebo pokud zvolíte vlastní nastavení, povolením
funkce v těchto nastaveních. Když se zapojíte, budou při každém použití klávesnice na telefonu
odesílány společnosti Microsoft informace o práci s dotykovou klávesnicí používané systémem
Windows Phone k rozpoznávání vámi zamýšlených znaků (označované jako „dotykové body“),
společně s veškerými znaky, které zadáte, slovy, která vyberete z návrhů, a automatickými
opravami. Vzhledem k tomu, že znalost typů slov, která lidé na telefonech zadávají, zlepšuje
schopnost klávesnice správně interpretovat dotykové body, bude odeslán také konečný text. Pokud
máte zapnutou službu Cortana, bude společnosti Microsoft odeslán váš vlastní slovník, který jí



umožní přizpůsobit vaše možnosti. Projděte si část
Cortana.

K zajištění ochrany vašich osobních údajů neshromažďujeme informace o práci s dotykovou
klávesnicí, když se na telefonu zobrazí přihlašovací obrazovka nebo pole pro heslo. Přijímáme také
opatření, jejichž cílem je zabránit shromažďování e-mailových adres a číselných sekvencí, jako jsou
telefonní čísla, čísla kreditních karet atd. Informace o práci s klávesnicí jsou odesílány tak, aby
neumožňovaly identifikovat vaši osobu ani váš telefon, a poté jsou agregovány s textem od mnoha
uživatelů a převedeny na počty znaků a posloupnosti slov pro účely analýzy.

Vaše možnosti:

Pro většinu jazyků můžete spravovat návrhy pro psaní:

1. Přejděte na Nastavení > systém > klávesnice.

2. Pod možností přidat klávesnice se zobrazí povolené jazyky.

3. Klepněte na jazyk, pro který chcete zakázat návrhy.

4. Zrušte zaškrtnutí políček pro návrhy a opravy, které nechcete používat.

Můžete odstranit slova, která byla přidána do telefonu:

1. Přejděte na Nastavení > systém > klávesnice.

2. Klepněte na tlačítko upřesnit.

3. Klepněte na tlačítko vymazat návrhy.

Můžete kdykoli změnit nastavení vylepšování našeptávání:

1. Přejděte na Nastavení > systém > klávesnice.

2. Klepněte na tlačítko upřesnit.

3. Zaškrtněte políčko Vylepšovat návrhy odesíláním informací o používání klávesnice
společnosti Microsoft.

Dětský koutek
Aplikace Dětský koutek umožňuje nastavit telefon tak, aby vaše dítě mohlo přistupovat pouze
k hrám, hudbě, videím a aplikacím, které jsou pro něj konkrétně určené. Aplikace Dětský koutek
spolupracuje s heslem zamykací obrazovky, ačkoli heslo není povinné, takže kdykoli ji spustíte, bude
vaše dítě moci přistupovat pouze k položkám, které jsou do ní umístěné, a nebude moci přejít zpět
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na domovskou obrazovku ani spustit jiné aplikace. K obnovení přístupu k dalším aplikacím nebo
funkcím musíte znovu zadat heslo, pokud jste ho nastavili. Když dítě přistupuje k aplikaci z aplikace
Dětský koutek, získá obvykle přístup k plnému rozsahu funkcí dané aplikace. Ta bude obvykle také
shromažďovat stejná data, jaká by shromažďovala při spuštění z normální domovské obrazovky.
Aplikace spuštěná z aplikace Dětský koutek bude obvykle přistupovat ke stejným informacím (jako
je váš reklamní identifikátor) a přenášet stejné informace jako v případě spuštění z normální
domovské obrazovky.

Vaše možnosti:

Aplikaci Dětský koutek můžete nastavit a spravovat, včetně her, hudby, videí a aplikací,
k nimž chcete dítěti povolit přístup:

1. Přejděte na Nastavení > systém > Dětský koutek.

2. Přepněte přepínač Dětský koutek na hodnotu Zapnuto nebo Vypnuto.

3. Klepněte na tlačítko Hry, Hudba, Videa nebo Aplikace a vyberte položky, které chcete
zahrnout.

Ohlášení přítomnosti na základě polohy
Funkce ohlášení přítomnosti vám umožňuje vyhledat okolní místa a poté „ohlásit přítomnost“ na
těchto místech na určitých webech sociálních médií. Když zahájíte proces ohlášení přítomnosti,
budou vyhledávací službě Bing předána data, která jí umožní poskytnout výsledky pro okolní místa.
Mezi tato data patří poloha, čas, datum a hledané termíny. Jakmile vyberete místo pro ohlášení
přítomnosti, budou do sociálních médií, která zvolíte k publikování příspěvku, předány údaje
potřebné k jeho vytvoření. Ty budou zahrnovat informace o místě, na kterém chcete ohlásit
přítomnost, včetně jeho názvu, polohy, adresy, telefonního čísla a kategorie nebo typu (například
restaurace, obchod nebo bar). Výběrem funkce „ohlášení přítomnosti“ můžete ostatním uživatelům
odhalit svou polohu. Můžete také povolit službě Bing, aby vaše údaje „ohlášení přítomnosti“
používala k přizpůsobení budoucích výsledků hledání na vašem telefonu nebo kdekoli se přihlásíte
k účtu Microsoft. Pokud zvolíte tuto možnost, bude se v součinnosti s vaším účtem Microsoft ukládat
historie „ohlašování přítomnosti“. Tato historie může být využívána k přizpůsobení a vylepšení
dalších produktů a služeb společnosti Microsoft, jako je Cortana. Pokud se chcete dozvědět více
o postupech služby Bing pro shromažďování informací, projděte si
hledání a také
Prohlášení
o zásadách ochrany osobních údajů služby Bing. Další obecné informace o službách zjišťování
polohy najdete v části
Shromažďování a používání informací o poloze.Vaše možnosti: Pokud
chcete používat funkci „ohlášení přítomnosti“, musí být hlavní přepínač služeb zjišťování polohy
telefonu přepnutý na hodnotu Zapnuto, jak je popsáno v části
Shromažďování a používání
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informací o poloze tohoto prohlášení.

Pokud chcete publikovat „ohlášení přítomnosti“ a používat informace o poloze k nalezení
okolních míst pro příspěvky:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > lidé.

2. Přepněte přepínač Používat moji polohu na hodnotu Zapnuto.

Pokud chcete povolit službě Bing používat historii ohlašování přítomnosti, aby vám poskytovala lepší
výsledky hledání:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > lidé.

2. Zaškrtněte políčko Ukládat výsledky hledání a polohu ohlášení přítomnosti u mého
účtu Microsoft.

Mapy
Váš telefon obsahuje integrovanou technologii Nokia Mapping. V závislosti na vaší poloze může
požadavky vznesené aplikací Mapy splnit služba společnosti Nokia nebo služba Bing. Když vznesete
požadavek na mapu nebo iniciujete interakci se službou Nokia Mapping (například při žádosti
o směrování trasy nebo o informace o dopravní situaci), budou společnosti Nokia poskytnuty
některé standardní informace o zařízení. Tyto informace nebudou použity k identifikaci nebo
kontaktování vaší osoby, k cílené reklamě ani k identifikaci vašeho zařízení, pokud společnost Nokia
nezíská jinak vaše svolení. Společnost Nokia může tyto údaje použít k poskytování a vylepšování
svých mapových služeb. V aplikaci Mapy můžete sledovat svá oblíbená místa a poslední hledání
v mapách. Když začnete psát do pole pro polohu (například v aplikaci Kalendář), budou do návrhů
pro hledání zahrnuta vaše oblíbená místa a také historie hledání. Pokud jste se na telefonu přihlásili
pomocí účtu Microsoft, vaše oblíbená místa a historie hledání budou synchronizovány s dalšími
aplikacemi a službami, ke kterým se přihlašujete pomocí účtu Microsoft. V nastaveních aplikace
Mapy můžete určit, zda budou tyto informace synchronizovány, ale pokud zapnete službu Cortana,
budou synchronizovány vždy. Pokud se chcete dozvědět více o tom, jak služba Cortana používá
informace o poloze, projděte si
část Cortana. Pokud aplikaci Mapy nebo místnímu průvodci povolíte
přistupovat k informacím o vaší poloze, budou společnosti Microsoft odesílány informace o přibližné
poloze vašeho telefonu, společně se všemi dotazy, které vznesete v aplikaci Mapy nebo místním
průvodci. Tyto informace bude společnost Microsoft používat ke zlepšení a přizpůsobení produktů
a služeb, například k zpřesnění výsledků místního hledání. Pokud se chcete dozvědět více
o postupech shromažďování informací používaných aplikací Mapy a místním průvodcem, který
využívá službu Bing, projděte si
Prohlášení o zásadách ochrany osobních údajů služby Bing.

Vaše možnosti:
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Pokud chcete zapnout nebo vypnout přístup funkcí aplikace Mapy k informacím o poloze
vašeho telefonu (výchozím nastavením je hodnota Vypnuto):

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > mapy.

2. Přepněte přepínač Používat moji polohu na hodnotu Zapnuto nebo Vypnuto.

Pokud chcete z telefonu vymazat předchozí hledání v mapách a dočasné soubory:
1. Přejděte na Nastavení > aplikace > mapy.

2. Klepněte na tlačítko odstranit historii.

Zprávy
Když se na telefonu přihlásíte pomocí účtu Microsoft, můžete synchronizovat své zprávy SMS a MMS
a ukládat je v účtu Outlook.com, který je přidružen k vašemu účtu Microsoft. To vám umožní načíst
zprávy v případě ztráty nebo výměny telefonu. Během počátečního nastavování telefonu se zobrazí
dotaz, zda chcete zálohovat svůj obsah. Pokud tuto možnost zvolíte, zapne se zálohování zpráv SMS
a MMS. Projděte si část
Zálohování. Po počátečním nastavení telefonu můžete nastavení zpráv
kdykoli upravit. Můžete například zapnout nebo vypnout zálohování textových zpráv, spravovat
potvrzení o doručení, zvolit aplikaci, pomocí které budete přijímat textové zprávy, a změnit další
nastavení zpráv. Po vypnutí zálohování zpráv SMS/MMS nedojde k odstranění zpráv, které byly dříve
zálohovány v účtu Outlook.com. Pokud chcete takové zprávy odstranit z úložiště, musíte je odstranit
z telefonu před vypnutím zálohování. Projděte si část
E-mail+účty. K odchozí zprávě můžete připojit
mapu vaší aktuální polohy, obrázek, video, hlasovou poznámku nebo kontaktní informace. Pokud ke
zprávě připojíte informace o vaší poloze, mohou být databází společnosti Microsoft pro zjišťování
polohy shromažďovány informace o orientačních bodech. Projděte si část
Shromažďování
a používání vašich údajů. Pokud k odesílání nebo přijímání textových zpráv používáte aplikaci třetí
strany, podléhá používání dat zpráv touto aplikací postupům ochrany osobních údajů příslušné třetí
strany.

Vaše možnosti:

Pokud chcete zapnout synchronizaci zpráv SMS/MMS:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > zprávy.

2. Přepněte přepínač zálohování textových zpráv na hodnotu Zapnuto.

Pokud chcete zvolit aplikaci pro přijímání textových zpráv:
1. Přejděte na Nastavení > aplikace > zprávy.
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2. V části Přijímat SMS přes zvolte aplikaci, kterou chcete používat pro přijímání textových
zpráv.

Pokud chcete k odchozí zprávě připojit mapu se svou polohou nebo jiný soubor:
1. Klepněte na symbol kancelářské sponky v dolní části obrazovky.

2. Vyberte položky, které chcete připojit.

Účet Microsoft
Účet Microsoft zajišťuje synchronizaci vašich fotografií, kontaktů, hudby, dokumentů, nastavení,
hesel a dalších dat s počítačem nebo zařízením Xbox. Může také přizpůsobovat vaše prostředí
v různých službách a produktech společnosti Microsoft. K používání telefonu není potřebné vytvořit
ani zadat účet Microsoft. Pokud však k telefonu nepřidružíte účet Microsoft, nebudete moci získat
aplikace ze služby Store ani používat funkce, jako jsou Xbox LIVE, Xbox Music, zálohování nebo
Najít můj telefon. Pokud nechcete při nastavování telefonu vytvořit ani zadat účet Microsoft,
klepněte po zobrazení výzvy k vytvoření nebo zadání účtu Microsoft na možnost Teď ne .

Jestliže chcete k telefonu přidružit účet Microsoft, můžete použít existující účet Microsoft nebo
vytvořit nový pomocí telefonu. Při použití existujícího účtu budou všechny kontakty přidružené
k tomuto účtu automaticky synchronizovány s vaším telefonem. Když připojíte účet Microsoft, budou
do online seznamu kontaktů a kalendáře účtu Microsoft automaticky importovány kontakty
a položky kalendáře, které jste přidali místně na telefonu. Kontakty a položky kalendáře ze služeb
třetích stran, jako jsou účty sociálních médií, nebudou do účtu Microsoft importovány. Po vytvoření
účtu Microsoft můžete používat stejné přihlašovací údaje pro přihlášení k mnoha různým webům
a službám společnosti Microsoft, stejně jako k aplikacím a službám třetích stran. Když se přihlásíte
k jednomu webu nebo službě společnosti Microsoft, při návštěvě dalších webů a služeb společnosti
Microsoft můžete být automaticky přihlášeni. Jakmile se přihlásíte, můžete účet Microsoft používat
s aplikacemi a službami třetích stran. Způsob, jakým aplikace nebo služba třetí strany používá
informace z vašeho účtu Microsoft, podléhá postupům ochrany osobních údajů příslušné třetí strany.
Pokud se chcete dozvědět více o postupech shromažďování informací používaných pro účty
Microsoft a způsobu, jakým jsou používány přihlašovací údaje při přihlašování k zúčastněným
webům, přečtěte si informace o zpřístupnění účtu Microsoft v
Prohlášení o zásadách ochrany
osobních údajů na webu Microsoft.com.

Vaše možnosti:

Pokud chcete během nastavování telefonu nastavit nebo přidružit existující účet
Microsoft k vašemu telefonu, postupujte podle výzev na obrazovce. Můžete tak učinit
také kdykoli po nastavení:
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1. Přejděte na Nastavení > systém > e-mail+účty.

2. Klepněte na tlačítko přidat účet.

3. Klepněte na tlačítko Účet Microsoft.

4. Postupujte podle pokynů na obrazovce.

Přihlašovací údaje k účtu Microsoft můžete z telefonu kdykoli odstranit. Tím však z telefonu
odstraníte všechna data, včetně veškerých stažených aplikací, hudby, obrázků a videí, a obnovíte
tovární nastavení telefonu.

Pokud chcete z telefonu odstranit přihlašovací údaje k účtu Microsoft:

1. Přejděte na Nastavení > o systému.

2. Klepněte na tlačítko obnovit tovární nastavení telefonu.

3. Postupujte podle pokynů na obrazovce.

Oznámení a centrum akcí
Když potáhnete prstem dolů od horního okraje obrazovky, můžete si prohlédnout poslední oznámení
z vašich aplikací a provést rychlé akce, jako je zapnutí funkce Bluetooth nebo spuštění fotoaparátu.
Můžete zvolit, které aplikace a rychlé akce se zobrazí v centru akcí, a určit, zda bude centrum akcí
dostupné, když bude telefon zamknutý. Pokud povolíte přistupovat k centru akcí, když bude telefon
zamknutý, nebude k zobrazení oznámení, například textových zpráv a e-mailů, nutné odemknout
telefon.

Vaše možnosti:

Pokud chcete vymazat oznámení v centru akcí:

1. Potáhnutím prstem dolů od horního okraje obrazovky otevřete centrum akcí.

2. Klepněte na tlačítko Všechny skrýt vymažte všechna oznámení nebo potáhnutím prstem
doprava po jednotlivém oznámení vymažte příslušné oznámení.

Pokud chcete zvolit rychlé akce, které se zobrazí v centru akcí:

1. Přejděte na Nastavení > oznámení+akce.

2. Po klepnutí na jednu z rychlých akcí zvolte rychlou akci, kterou chcete použít.

Pokud chcete zvolit, zda se centrum akcí zobrazí, když bude telefon zamknutý:



1. Přejděte na Nastavení > oznámení+akce.

2. Zaškrtněte políčko Zobrazovat oznámení v centru akcí, když je můj telefon uzamčený.

Pokud chcete změnit nastavení oznamování pro určitou aplikaci:

1. Přejděte na Nastavení > oznámení+akce.

2. V seznamu klepněte na aplikaci, pro kterou chcete změnit nastavení oznamování.

Office Mobile
Jakmile nakonfiguruje telefon s účtem Microsoft, dokumenty, nastavení dokumentů a poznámky
uložené v telefonu mohou být synchronizovány se službami a produkty OneDrive, Office 365 nebo
Microsoft SharePoint Server. Specifické vlastnosti metadat pro dokumenty budou automaticky
synchronizovány s vaším telefonem, aby poskytovaly aktuální informace, jako jsou datum poslední
aktualizace a autor dokumentu. Dokumenty (Word, Excel, PowerPoint), které vytvoříte v telefonu,
budou synchronizovány se službou OneDrive, Office 365 nebo servery Microsoft SharePoint Server,
pouze když provedete explicitní akci k uložení dokumentu do některého z těchto umístění. Soubory
aplikace OneNote jsou synchronizovány automaticky, když zavřete soubor nebo přepnete na jinou
funkci, pokud je dostupné datové připojení.

Vaše možnosti:

Pokud chcete z telefonu odstranit veškerá nastavení a obsah systému Office, včetně
uložených webů služby SharePoint, dokumentů služby SharePoint, dokumentů služby
OneDrive, nastavení a přihlašovacích údajů:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Office.

2. Klepněte na tlačítko resetovat Office.

Uživatelské jméno
Každý soubor uložený aplikací Microsoft Excel Mobile, Microsoft OneNote Mobile,
Microsoft PowerPoint Mobile nebo Microsoft Word Mobile obsahuje následující vlastnosti
souboru:

Autor

Naposledy uložil



Navíc pokud uložíte k souboru komentáře, Office Mobile doplní ke každému komentáři vaše
uživatelské jméno. Tyto informace jsou poté dostupné pro každého uživatele, který má přístup
k vašemu souboru.

Vaše možnosti:

Pokud chcete změnit uživatelské jméno přidružené k vašim souborům, například ve
vlastnostech souboru a komentářích:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Office.

2. Změňte nebo vymažte uživatelské jméno.

Centrum Lidé
Centrum Lidé vám umožňuje zobrazit kontakty uložené ve vašem telefonu, komunikovat s nimi
a synchronizovat je z online účtů, jako je e-mailový účet nebo účet služby Facebook. Můžete
zobrazit a upravit kontaktní údaje, stejně jako zobrazit aktualizace kontaktů z aplikací sociálních sítí,
které se integrují s Windows Phone, nebo s nimi komunikovat. Můžete například odpovědět na
aktualizaci stavu přítele ve službě Facebook, kterou zjistíte v centru Lidé. Můžete také aktualizovat
svůj vlastní stav nebo publikovat ohlášení přítomnosti na základě polohy – projděte si
Ohlášení
přítomnosti na základě polohy. Vaše interakce se službami třetích stran podléhají postupům ochrany
osobních údajů těchto třetích stran a příslušným podmínkám použití.

Když přidáte účet do telefonu (viz část
e-mail+účty), kontakty přidružené k tomuto účtu budou
automaticky synchronizovány s vaším telefonem. Tyto kontakty můžete zobrazit nebo upravit nebo
můžete přidat nové kontakty v centru Lidé. Pokud má aplikace přístup k vašim kontaktům, může
poskytovat další podrobné údaje k existujícím kontaktům, poskytovat vlastní kontakty
a shromažďovat informace o vašich existujících kontaktech. Používání informací o vašich kontaktech
aplikacemi třetích stran podléhá postupům ochrany osobních údajů těchto třetích stran a příslušným
podmínkám použití.

Účelem používání informací o vašich kontaktech aplikacemi může být vylepšení vašich možností.
Například aplikace pro videohovory může přidat svá uživatelská jména k vašim existujícím
kontaktům. Když v takovém případě uskutečníte hovor v mobilní síti s kontaktem, pro který aplikace
poskytla uživatelské jméno, telefon vám může bez problémů umožnit zahájit videohovor s touto
osobou pomocí dané aplikace.
Vaše možnosti:

Můžete zvolit, zda budou synchronizovány kontakty z účtů, které jste přidali do telefonu:

1. Přejděte na Nastavení > e-mail+účty.
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2. Klepněte na účet, který chcete vybrat.

3. V části Synchronizovaný obsah zaškrtněte políčko Kontakty.

Přizpůsobené návrhy
Pokud máte zapnutou službu Cortana, bude vám poskytovat přizpůsobené návrhy, jak je popsáno
v části Cortana. Pokud není služba Cortana zapnutá, můžete přesto dostávat přizpůsobené návrhy,
jak je popsáno v této části.

Pokud zapnete funkci přizpůsobených návrhů, společnost Microsoft se pokusí ještě více přizpůsobit
vaše možnosti v systému Windows Phone vylepšením výsledků hledání a navrhováním aplikací
a her, která vás mohou zajímat. Tyto návrhy jsou založeny na informacích, které shromažďujeme
prostřednictvím dalších funkcí a služeb přidružených k vašemu účtu Microsoft, a také na způsobu,
jakým používáte určité funkce a služby týkající se telefonu. Patří mezi ně informace o způsobu,
jakým používáte telefon (například, které aplikace spouštíte nejčastěji), aktivitách ve službě Store
(například typy aplikací, které procházíte, stahujete a recenzujete), vašich aktivitách po přihlášení
v dalších službách (například ve službě Xbox LIVE), které jsou přidružené k vašemu účtu Microsoft,
a informace o poloze (například vaše poloha při hledání pomocí služby Bing), které umožňují
poskytovat vám lepší geografické návrhy. Rozsah návrhů můžete také doplnit připojením systému
Windows Phone ke službě Facebook. Návrhy pro vás mohou poté zahrnovat to, co se líbí vašim
přátelům. Pokud se připojíte ke službě Facebook, budou k ní připojeny také další funkce (jako je
Cortana) a budou moci využívat její data.

Prostřednictvím programu Phone Feedback jsou shromažďovány informace o způsobu, jakým
používáte telefon. Jak je popsáno níže, data zpětné vazby jsou obecně přidružena pouze
k jedinečnému identifikátoru, který neidentifikuje vaši osobu ani váš telefon a není přidružen
k vašemu účtu Microsoft. Pokud se zapojíte do programu zpětné vazby a také vyjádříte výslovný
souhlas s přizpůsobenými návrhy, budeme tato data přidružovat k vašemu účtu Microsoft, abychom
mohli více přizpůsobit prostředí telefonu. Pokud jste poskytování zpětné vazby nepovolili, nebudou
tato data shromažďována, ani když jinak vyjádříte výslovný souhlas s návrhy. Nicméně další data,
jako jsou vaše aktivity ve službě Store, budou nadále poskytovat základ pro určitá přizpůsobení.

Poskytování přizpůsobených návrhů můžete kdykoli vypnout. Pokud jste vyjádřili výslovný souhlas
se zapojením do programu zpětné vazby, pak tento krok kromě zastavení dalšího poskytování
přizpůsobených návrhů způsobí, že budoucí data zpětné vazby budou znovu přidružena pouze
k jedinečnému identifikátoru a nikoli k vašemu účtu Microsoft. Další shromažďování dat
přidružených k vašemu účtu Microsoft se tím nezmění (například v souvislosti s vašimi aktivitami ve
službě Store). Tato data budou nadále shromažďována na serverech služby Store a mohou být
později použita, pokud poskytování přizpůsobených návrhů znovu povolíte.



Vaše možnosti:

Při použití služby Store se může zobrazit dotaz, zda chcete zapnout funkci poskytování
přizpůsobených návrhů, pro kterou je ve výchozím nastavení zvolena hodnota Vypnuto .
Funkci poskytování návrhů můžete kdykoli zapnout nebo vypnout:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > store.

2. Klepněte na položku návrhy.

3. Přepněte přepínač Návrhy na hodnotu Zapnuto nebo Vypnuto.

Můžete také kdykoli změnit svou volbu, zda budou do přizpůsobených návrhů
doplňována vaše data ze služby Facebook:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > store.

2. Klepněte na položku návrhy.

3. Klepněte na položku Facebook se připojte ke službě Facebook a zapněte návrhy poskytované
touto službou nebo klepněte na možnost Facebook a přidržte ji a poté klepnutím na možnost
odebrat návrhy odeberte návrhy ze služby Facebook.

Program Phone Feedback
Zapojením do programu Windows Phone Feedback (zpětná vazba) můžete společnosti
Microsoft pomoci zdokonalit telefony s Windows Phone, další produkty a služby
společnosti Microsoft a produkty a služby důvěryhodných partnerů. Pokud se zapojíte,
budeme shromažďovat informace o tom, jak používáte telefon a aplikace, stejně jako
informace o chybách, s kterými se setkáte, a další zpětnou vazbu, kterou zašlete
společnosti Microsoft. Mohou být shromažďovány následující kategorie dat, které budou
pravidelně odesílány společnosti Microsoft pomocí dostupných datových připojení:

Konfigurace telefonu, například síťová připojení, která používáte, rozlišení obrazovky, využití
paměti, výdrž baterie, nastavení domény pro používané e-mailové účty a používaná verze
softwaru Windows Phone.

Výkon a spolehlivost, například jak rychle funkce zareaguje při klepnutí na ikonu nebo stisknutí
tlačítka, množství potíží, které máte s určitou funkcí, nebo rychlost odesílání a přijímání
informací prostřednictvím síťového připojení.

Používání aplikací, například nejčastěji používané funkce a aplikace, funkce a aplikace připnuté
na obrazovku Start, způsob navigace v nabídkách aplikací a ve službě Store, jak často měníte



nastavení a aktualizujete informační kanály a kontaktní údaje nebo jak často určité funkce
a aplikace používáte.

Chyby v provozu softwaru, například problémy, které vás ruší při používání telefonu, nebo
chyby, k nimž dochází na pozadí. Zprávy mohou obsahovat osobní údaje, společnost Microsoft
nicméně tyto informace používá k diagnostice chyb, nikoli k tomu, aby vás identifikovala nebo
kontaktovala.

Zpětná vazba, kterou dobrovolně odešlete společnosti Microsoft.

Společnost Microsoft nepoužívá informace shromažďované ve zprávách se zpětnou vazbou k vaší
identifikaci, pokud k tomu výslovně neudělíte oprávnění u konkrétní funkce (například když se
rozhodnete nechat si ve službě Store zobrazovat návrhy).

Informace shromážděné prostřednictvím zpětné vazby využíváme k zlepšování produktů a funkcí,
které uživatelé nejčastěji používají, a při řešení častých problémů. Informace shromážděné
prostřednictvím zpětné vazby, zejména zprávy o chybách, mohou obsahovat osobní údaje. Zpráva
obsahující snímek paměti telefonu může například obsahovat váš seznam kontaktů, část
rozepsaného e-mailu nebo zprávy SMS nebo data, která jste nedávno odesílali na web. Tyto
informace však slouží pouze k diagnostice chyb, nikoli k tomu, abychom vás kontaktovali. Ve snaze
o zlepšování produktů a služeb provozovaných na platformě Microsoft můžeme informace
shromážděné prostřednictvím zpětné vazby sdílet s výrobci zařízení a dalšími důvěryhodnými
partnery. Tito partneři mají zakázáno používat jakékoli takové údaje k tomu, aby vás kontaktovali.

Vaše možnosti:

Pokud chcete v telefonu kdykoli změnit nastavení zpětné vazby:

1. Přejděte na Nastavení > systém > zpětná vazba.

2. Přepněte přepínač Odesílat zpětnou vazbu na hodnotu Vypnuto nebo Zapnuto.

Fotky+fotoaparát
Fotoaparát v telefonu vám umožňuje vkládat do fotografií informace o poloze. Nezapomínejte, že
sdílením fotografií s vloženou informací o poloze v sociálních sítích, online službách a aplikacích
můžete tuto informaci o poloze zpřístupnit ostatním. Použití informací o poloze třetí stranou podléhá
postupům ochrany osobních údajů příslušné třetí strany.

Pokud pořizujete fotografie obsahující informace o poloze, může aplikace Fotografie seskupovat
fotografie podle času a polohy. Za účelem seskupování fotografií odesílá aplikace Fotografie údaje
o poloze z vašich fotografií společnosti Microsoft, aby mohla zjistit názvy míst, například „Jihlava,



Česká republika“. Společnost Microsoft informace o poloze odeslané aplikací Fotografie neukládá ani
je nespojuje s vaším účtem Microsoft. Rovněž je nepoužívá k tomu, aby vás identifikovala,
kontaktovala nebo vám nabízela cílenou reklamu.

Když se v telefonu přihlásíte k účtu Microsoft, můžete se rozhodnout automaticky odesílat fotky
nebo videa do složky ve službě OneDrive a spravovat kvalitu (rozlišení) nahrávaných snímků. Tato
funkce odesílá snímky a videa, která se zařízením pořídíte nebo do něj uložíte (například alba ze
sociálních sítí). Neodesílá automaticky soubory z karty SD ani cokoli, co do telefonu zkopírujete
z počítače přes připojení USB. Během počátečního nastavování telefonu se zobrazí dotaz, zda chcete
zálohovat svůj obsah. Pokud tuto možnost zvolíte, zapne se automaticky odesílání fotografií v nižším
rozlišení. Další informace najdete v části
Zálohování.

Jakmile provedete počáteční nastavení telefonu, můžete ukládání fotografií nebo videí v úložišti
OneDrive spravovat podrobněji. Můžete například určit, že se do služby OneDrive mají odesílat také
videa, nebo se rozhodnout odesílat fotografie a videa v plném rozlišení. Podle zvoleného rozlišení
může telefon k odesílání používat mobilní data nebo připojení Wi-Fi. Odesílání tak může být
odloženo na dobu, kdy je k dispozici příslušné datové připojení. Vypnutím automatického odesílání
se neodstraní fotografie, které byly do služby OneDrive odeslány dříve. Pokud chcete takové
fotografie odstranit z úložiště, musíte se přihlásit ke svému online účtu na stránce
stránce Můj
Windows Phone.

Můžete se rozhodnout nainstalovat aplikace třetích stran, které rovněž umožňují automatické
odesílání fotografií a videí. Telefon vám může usnadnit nalezení takových aplikací nebo jejich
vyhledání mezi aplikacemi, které už máte nainstalovány. U těchto aplikací doporučujeme pečlivě
zvážit podmínky jejich použití a postupy ochrany osobních údajů.

Vaše možnosti:

Může se zobrazit dotaz, zda chcete v aplikaci Kamera vkládat do pořízených fotografií
a videí informace o poloze. Tato funkce je ve výchozím nastavení vypnuta. Toto
nastavení můžete kdykoli změnit takto:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > fotky+fotoaparát.

2. Přepněte přepínač Používat informace o poloze na hodnotu Zapnuto nebo Vypnuto.

Nastavení automatického odesílání fotografií nebo videí do složky ve službě OneDrive:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > fotky+fotoaparát.

2. V části Automatické odesílání klepněte na položku OneDrive.

3. Pomocí přepínačů v částech Fotky a
Videa nastavte požadované rozlišení odesílaných
souborů.
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Vyhledání a instalace dalších aplikací pro automatické odesílání fotografií a videí:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > fotky+fotoaparát.

2. V části Automatické odesílání klepněte na položku aplikace.

3. Klepněte na tlačítko získat aplikace.

Pokud chcete určit, zda má aplikace Fotky seskupovat fotografie podle času pořízení
a polohy:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > fotky+fotoaparát.

2. V části Nastavení fotek zaškrtněte políčko Seskupovat moje fotografie podle času
a místa.

Prostory
Prostory umožňují sdílet chatové zprávy, kalendáře, fotografie, videa a poznámky s dalšími členy
prostoru. Členům se zobrazí chatové zprávy, položky kalendáře, fotografie a poznámky, které se
výslovně rozhodnete v prostoru sdílet. Nebudou mít přístup k vašemu osobnímu kalendáři,
fotografiím a poznámkám s výjimkou těch, které jste se rozhodli sdílet s přáteli ve službě
Messenger. Prostory využívají funkci chatu ze služby Messenger. Zprávy, které do prostoru odešlete,
uvidí všichni jeho členové. Když založíte prostor a pozvete do něj ostatní nebo když přijmete
pozvánku připojit se k prostoru, automaticky se ve službě Messenger stanete přáteli s ostatními
členy prostoru včetně těch, kteří se připojí později. V závislosti na vašem nastavení služby
Messenger mohou mít přátelé možnost prohlížet informace ve vašem profilu nebo zobrazit další
informace, které jste se rozhodli s přáteli ve službě Messenger sdílet (například soubory sdílené ve
službě OneDrive). Jako člen prostoru nemusíte dostat upozornění, když tvůrce do prostoru pozve
další uživatele a ti se připojí. Když někdo prostor opustí nebo z něj odeberete uživatele, případně
odstraníte celý prostor, zůstanete s jeho členy přáteli ve službě Messenger, pokud je ze seznamu
přátel jednotlivě neodeberete. Doporučujeme účet služby Messenger pravidelně kontrolovat
a spravovat nastavení přátel.

Vaše možnosti:

Vytvoření prostoru z obrazovky Start:

1. Pokud je na obrazovce Start zobrazena dlaždice Prostor pro nejbližší, klepněte na ni.

2. Klepněte na tlačítko pozvat někoho.



3. Vyberte kontakt (s telefonním číslem) a pošlete danému uživateli pozvánku, aby se připojil
k prostoru.

Vytvoření prostoru z centra Lidé:

1. Na obrazovce Start klepněte na Lidé.

2. Potáhněte prstem doleva nebo doprava na Společně.

3. Klepněte na tlačítko Nový +.

4. Klepněte na tlačítko Prostor.

5. Zadejte název prostoru a klepněte na uložit.

Postup úpravy nebo odstranění prostoru (jste-li jeho vlastníkem či tvůrcem):

1. Na obrazovce Start klepněte na Lidé.

2. Potáhněte prstem doleva nebo doprava na Společně.

3. Klepněte na prostor, který chcete upravit nebo odstranit.

4. Potáhnutím prstem přejděte na Členové.

5. Proveďte kteroukoli z následujících akcí:
Pokud chcete do prostoru pozvat nového člena, klepněte na Členové > Pozvat +.

Pokud chcete člena z prostoru odebrat, klepněte na Členové, klepněte na daný kontakt
a pak na Odebrat.

Pokud chcete prostor přejmenovat, klepněte na Další . . . > Přejmenovat.

Pokud chcete prostor odstranit, klepněte na Další . . . > Odstranit prostor.

Pokud chcete prostor opustit (v případě, že nejste jeho vlastníkem nebo tvůrcem):

1. Na obrazovce Start klepněte na Lidé.

2. Potáhněte prstem doleva nebo doprava na Společně.

3. Klepněte na prostor, který chcete opustit.

4. Potáhnutím prstem přejděte na Členové.

5. Klepněte na tlačítko Opustit prostor a pak klepněte na Opustit.



Pokud chcete někoho odebrat z přátel ve službě Messenger, odeberte daný kontakt z telefonu.

hledání
Pokud máte zapnutou službu Cortana, bude vám v telefonu poskytovat vyhledávací funkce – viz část
Cortana. Jestliže nemáte službu Cortana zapnutou, můžete používat vyhledávací funkce popsané
v této části. Hledání Bing vám může pomoci rychle najít požadované informace. Další informace
o postupech ochrany osobních údajů ve službě Bing najdete v
Prohlášení o zásadách ochrany
osobních údajů služby Bing.

Vaše možnosti:

Pokud chcete odstranit dříve zadané vyhledávací dotazy, hledání hudby a značek
a hledání kukátkem z telefonu:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > hledání.

2. Klepněte na tlačítko odstranit historii.

Automatické návrhy
Abyste hledaný obsah našli rychleji, funkce Hledání při psaní automaticky navrhuje hledané výrazy.
Automatické návrhy mohou pocházet z historie hledání uložené v telefonu nebo ze služby Bing.
Pokud chcete dostávat návrhy ze služby Bing, hledaný výraz se do ní během zadávání nebo
vyslovování odesílá.

Vaše možnosti:

Pokud chcete ve funkci hledání zapnout nebo vypnout automatické návrhy ze služby
Bing, která je ve výchozím nastavení Zapnuto):

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > hledání.

2. Zaškrtněte políčko Zobrazovat návrhy ze služby Bing během zadávání.

Zjišťování polohy
Pokud pro funkci hledání povolíte přístup k vaší poloze, bude do služby Bing odesílána poloha
vašeho telefonu a používána tak, jak popisuje Prohlášení o zásadách ochrany osobních údajů služby
Bing.
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Vaše možnosti:

Pokud chcete pro funkci hledání zapnout nebo vypnout přístup k poloze vašeho telefonu,
který je ve výchozím nastavení Vypnuto):

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > hledání.

2. Přepněte přepínač Používat moji polohu na hodnotu Zapnuto nebo Vypnuto.

Kódy Microsoft Tag
Když skenujete kód Microsoft Tag (dvojrozměrný čárový kód), skenuje fotoaparát telefonu kód
Microsoft Tag a vrací vám příslušné informace. Obrazové informace nejsou spojeny s vaším účtem
Microsoft a nejsou ani použity k vašemu kontaktování. Společnost Microsoft může také autorovi
kódu odeslat vaše standardní informace o telefonu (a pokud jste toto nastavení zvolili, také údaje
o poloze), aby vám mohl poskytnout místní výsledky založené na vašem telefonu a dalších vámi
naskenovaných kódech od stejného autora. Pokud například naskenujete kód z plakátu k filmu,
údaje shromážděné společností Microsoft mohou být poskytnuty vydavateli plakátu, který je může
použít, aby vám poskytl informace o tom, v jakých časech bude film v blízkém okolí promítán. Na to,
jak autoři kódů tyto údaje používají, se nevztahuje toto prohlášení o zásadách ochrany osobních
údajů, ale jejich vlastní postupy ochrany osobních údajů.

Vaše možnosti:

Pokud chcete pro funkci hledání zapnout nebo vypnout možnost odesílání údajů o poloze
v souvislosti se skenováním kódů Microsoft Tags, která je ve výchozím nastavení
Vypnuto):

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > hledání.

2. Zaškrtněte políčko Odesílat údaje o poloze pro kódy Microsoft Tag.

Hledání hudby
Když používáte funkci Hledání hudby, jsou zvukové „otisky prstů“ zvuku zachyceného mikrofonem
odesílány do služby Bing, aby vám poskytla výsledky hledání. Tyto zvukové informace nejsou
spojeny s vaším účtem Microsoft a nepoužíváme je ani k tomu, abychom vás kontaktovali nebo
identifikovali vás nebo váš telefon.

Vizuální hledání



Když používáte funkci Vizuální hledání, snímá fotoaparát telefonu po krátkou dobu vše, co se
nachází v jeho zorném poli, a série snímků je odeslána do služby Bing, aby vám poskytla výsledky
hledání. Tyto obrazové informace nejsou spojeny s vaším účtem Microsoft a nepoužíváme je ani
k tomu, abychom vás kontaktovali nebo identifikovali vás nebo váš telefon. Měli byste si být vědomi
toho, že v důsledku této akce mohou být do služby Bing nechtěně odeslány nesouvisející snímky,
a měli byste věnovat pozornost tomu, kterým směrem fotoaparát namíříte.

Vaše možnosti:

Pokud chcete pro funkci hledání zapnout nebo vypnout možnost ukládání a používání
vámi odeslaných obrázků za účelem vylepšování budoucích výsledků hledání služby Bing,
která je ve výchozím nastavení Zapnuto):

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > hledání.

2. Zaškrtněte políčko Povolit společnosti Microsoft ukládat a používat obrázky z hledání
kukátkem.

SharePoint Mobile
Můžete importovat seznam webů služby SharePoint a uložit domény a přihlašovací údaje k síti do
telefonu. Když přistupujete k webu služby SharePoint a máte oprávnění k vytvoření nového
podřízeného webu, uloží web do vašeho telefonu soubory cookie. Tyto soubory cookie dohromady
vytvářejí seznam webů, ke kterým máte oprávnění. Tento seznam je používán několika programy
Office, které vám pomocí něj poskytují rychlý přístup k vámi již dříve navštíveným webům. Pokud ze
svého telefonu soubory cookie odstraníte, budete muset znovu zadat přihlašovací údaje, abyste
k těmto webům získali přístup.

Společnost Microsoft k seznamu vámi navštívených webů služby SharePoint nepřistupuje
a není ani zpřístupněn prostřednictvím internetu, pokud se nerozhodnete tento seznam
v širším měřítku zpřístupnit. Když ve službě SharePoint vytváříte nový web nebo seznam
nebo přidáváte či zvete uživatele do stávajícího webu nebo seznamu, ukládá web pro
každou osobu následující údaje:

Jméno a příjmení

E-mailová adresa

ID uživatele je přidáno do každého prvku, který vy nebo jiní uživatelé webu na web přidáte nebo na
webu upravíte. Stejně tak jako u veškerého obsahu na webu služby SharePoint mají k těmto údajům
přístup pouze správci a členové daného webu.



Všechny prvky webu služby SharePoint zahrnují následující dvě pole:

Autor (uživatelské jméno osoby, která prvek vytvořila, a datum vytvoření)

Autor změny (uživatelské jméno osoby, která prvek změnila, a datum změny)

Správci serverů, na nichž jsou weby služby SharePoint hostovány, mají přístup k některým datům
z těchto webů, včetně jmen, e-mailových adres a oprávnění všech uživatelů, kteří mají oprávnění
k webu přistupovat. Tato data slouží k analýze vzorců používání webu a ke zlepšování procenta
času, po který je web dostupný. Všichni uživatelé s přístupem k určitému webu služby SharePoint
mohou vyhledávat a zobrazovat veškerý obsah, který je na tomto webu k dispozici.

Vaše možnosti:

Pokud chcete odkazy služby SharePoint otevírat v centru Office, což je ve výchozím
nastavení Zapnuto):

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > Office.

2. Zaškrtněte políčko Otevírat odkazy služby SharePoint v centru Office.

Řeč
Systém Windows Phone poskytuje službu rozpoznávání řeči pro funkce a aplikace podporující
rozpoznávání řeči. Jestliže máte zapnutu Cortanu, poskytuje službu rozpoznávání řeči Cortana –
další informace získáte v části Cortana. Jestliže Cortanu zapnutou nemáte, můžete přesto používat
službu rozpoznávání řeči popsanou v této části.

Když na telefonu používáte službu rozpoznávání řeči pro funkce nebo aplikace podporující
rozpoznávání řeči, ať už poskytované společností Microsoft, nebo třetími stranami, jsou hlasový
vstup a údaje o výkonu spojené s funkcí rozpoznávání řeči, jako jsou změny, které v textu děláte
ručně, a finální text („údaje o řeči“), automaticky odesílány společnosti Microsoft, aby žádost
zpracovala a reagovala na ni, a za účelem zlepšování služby rozpoznávání řeči. Za účelem lepšího
vyladění našich algoritmů rozpoznávání řeči budou společnosti Microsoft odesílána také jména
nedávných kontaktů (ale ne telefonní čísla ani jiné kontaktní informace). Když se poprvé pokusíte
použít kteroukoli funkci pro zpracování řeči, zobrazí se výzva k povolení služby rozpoznávání řeči.

Když jsou údaje o řeči odeslány společnosti Microsoft, vygeneruje společnost Microsoft jedinečné
ID, které je uloženo v telefonu a odesíláno spolu s požadavky, aby bylo možné rozlišit požadavky
z různých telefonů. Toto jedinečné ID je náhodně generované číslo, které neobsahuje žádné
informace umožňující vás přímo osobně identifikovat.

Pokud službu rozpoznávání řeči zakážete, nebudete moci hledat online pomocí hlasu ani posílat
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zprávy pomocí hlasu, ale budete moci stále používat jiné jednoduché hlasové příkazy podporované
výhradně na telefonu, například „Volat mámě“ nebo „Spustit Internet Explorer“.

Vaše možnosti:

Pokud chcete zabránit odesílání údajů o řeči společnosti Microsoft, jestliže jste je dříve
povolili:

1. Přejděte na Nastavení > Řeč.

2. Zrušte zaškrtnutí políčka Povolit službu rozpoznávání řeči.

Inteligentní úložiště
Pomocí karty SD můžete do telefonu importovat datové soubory, například hudbu nebo fotografie,
nebo je z něj exportovat. Můžete zvolit, že obrázky, hudba, video a některé aplikace budou
ukládány na kartu SD. Při prvním vložení karty SD můžete zvolit, jaké typy dat na ni mají být
ukládány. Toto nastavení můžete kdykoli změnit.

Upozorňujeme, že data uložená na kartě SD jsou náchylnější k možné ztrátě nebo neoprávněnému
přístupu jinými uživateli. Když kartu SD vyjmete z telefonu, je obecně čitelná v libovolném zařízení,
do něhož je vložena, a to i když pro svůj telefon nastavíte heslo zamykací obrazovky. Pečlivě zvažte,
jaká data se rozhodnete na kartu SD ukládat.

Vaše možnosti:

Pokud chcete zvolit, jaká data mají být ukládána na kartu SD nebo do interní paměti:

1. Přejděte na Nastavení > systém > inteligentní úložiště.

2. V místní nabídce pro typ dat, který vás zajímá, vyberte možnost telefon nebo SD karta.

Služba Store
Když budete chtít vytvořit nový účet služby Store, pravděpodobně budete muset zadat věk a zemi
nebo oblast. Pokud již máte fakturační účet Microsoft, budete moci použít způsoby platby, které jste
již přidali pro nákup obsahu a aplikací ze služby Store. Shromažďujeme také vaši e-mailovou
adresu, abychom vám mohli poskytovat potvrzení a oznámení ze služby Store. Pro nové účty
automaticky vygenerujeme přezdívku (označovanou jako jmenovka hráče), která vás bude
identifikovat ve službách Xbox LIVE a Xbox Music.

Pokud budete publikovat recenze ve službě Store, bude u recenzí uvedeno vaše křestní jméno



z vašeho účtu Microsoft. Vývojář aplikace, pro kterou publikujete recenzi, si bude moci vaši recenzi
zobrazit a může na vaši recenzi odpovědět formou e-mailu. Společnost Microsoft vám tento e-mail
s odpovědí zašle jménem vývojáře – vývojář vaši e-mailovou adresu neobdrží. Pokud ale odpovíte
přímo na e-mailovou adresu podpory vývojáře, získá vývojář vaši e-mailovou adresu. Zasílání
odpovědí vývojáře společností Microsoft můžete ukončit pomocí odkazu pro odhlášení v e-mailu
s odpovědí na recenzi.

Služba Store poskytuje online prostředí spojené s vaším telefonem. Když službu Store navštívíte,
shromažďujeme informace o tom, co ve službě Store procházíte, co ve službě Store kupujete, a také
informace o vašich dalších aktivitách ve službě Store. Tato aktivita slouží k obecnému vylepšování
možností služby Store a na jejím základě vám mohou být na telefonu poskytována konkrétní
doporučení, když zapnete funkci
Přizpůsobené návrhy nebo Cortana. Agregovaná data týkající se
aktivit ve službě Store můžeme také sdílet s partnery.

Můžete požadovat používání kódu PIN k peněžence před provedením nákupů hudby a aplikací nebo
určitých nákupů v rámci aplikace. Abychom vám umožnili účtování poplatků pro aplikace
prostřednictvím vašeho mobilního operátora (pokud je k dispozici), můžeme shromažďovat údaje,
které identifikují váš telefon a vašeho mobilního operátora, jako je vaše identita IMSI a část
identifikátoru vaší karty SIM (Subscriber Identity Module; ne všechny telefony používají karty SIM).
Tyto údaje nám umožňují uskutečnit fakturaci a řešit dotazy v souvislosti s nezdařenými nákupy,
cenami nebo jinými problémy. Takto shromážděné údaje nepoužíváme k žádným jiným účelům ani
tato data nesdílíme s žádnou jinou stranou s výjimkou vašeho mobilního operátora.

Do služby Store jsou pravidelně odesílána ID aplikací nainstalovaných ve vašem telefonu, aby bylo
možné zjistit, zda jsou pro některé vámi nainstalované aplikace k dispozici aktualizace. Pokud se
rozhodnete pro automatickou aktualizaci aplikací (například během nastavování telefonu), služba
Store automaticky stahuje a instaluje aktualizované verze vašich aplikací. V nastavení služby Store
můžete zvolit, zda jsou automaticky instalovány aktualizace aplikací. Bez některých aktualizací ale
mohou některé aplikace přestat fungovat.

Vaše možnosti:

Pokud chcete určit, zda jsou aktualizace aplikací stahovány a instalovány automaticky:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > store.

2. V části Aktualizace aplikací přepněte přepínač Automaticky aktualizovat aplikace na
hodnotu Zapnuto nebo Vypnuto.

Pokud chcete nastavit povinné používání kódu PIN k peněžence před provedením nákupů
hudby a aplikací nebo určitých nákupů v rámci aplikace:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > store.
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2. Klepněte na položku PIN.

3. Přepněte přepínač PIN k peněžence na hodnotu Zapnuto a postupujte podle pokynů pro
zadání vašeho kódu PIN (pokud jste jej již dříve nezadali).

4. Zaškrtněte políčko Chránit nákupy hudby a aplikací a nákupy v rámci aplikací pomocí
PIN kódu Peněženky.

Tuto funkci můžete také zapnout prostřednictvím nastavení Peněženky. Další informace najdete
v části
Peněženka. Pokud chcete upravit nebo odebrat fakturační údaje ve svém fakturačním účtu
Microsoft, přihlaste se ke svému účtu na stránce
Microsoft Billing and Account Management. Pokud
chcete upravit vámi publikovanou recenzi ve službě Store, přihlaste se ke službě Store a klikněte
nebo klepněte na text recenze.

Synchronizace nastavení
Když se ke svému telefonu přihlásíte pomocí účtu Microsoft, automaticky synchronizuje některá vaše
nastavení a údaje se servery společnosti Microsoft, což usnadňuje poskytování konzistentního
prostředí na různých zařízeních s Windows, jako je váš telefon a váš počítač. Mezi informace, které
mohou být synchronizovány, patří motiv, nastavení aplikací, uložená hesla a oblíbené položky
a historie z aplikace Internet Explorer.

Pokud jste již synchronizaci nastavení pomocí vašeho účtu Microsoft povolili na jiném zařízení
s Windows, budou během nastavování některá nastavení automaticky synchronizována do vašeho
telefonu, jakmile se přihlásíte ke svému účtu Microsoft.

S ohledem na ochranu osobních údajů jsou všechna synchronizovaná nastavení odesílána
zašifrovaná protokolem SSL. Některá nastavení nemusí být synchronizována, dokud na svém
zařízení nepotvrdíte svůj účet Microsoft. Společnost Microsoft nepoužívá tato synchronizovaná
nastavení ani informace k tomu, aby se vás snažila identifikovat nebo kontaktovat, ani vám podle
nich nenabízí cílenou reklamu.

Upozorňujeme, že některé aplikace synchronizují svá vlastní data jiným způsobem, který může mít
samostatná nastavení.

Vaše možnosti:

Když se ke svému telefonu přihlásíte pomocí účtu Microsoft, budou vaše nastavení ve
výchozím nastavení synchronizována. Pokud chcete zvolit, jaké informace jsou
synchronizovány:

1. Přejděte na Nastavení > systém > synchronizovat nastavení.
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2. Přepněte přepínač Motiv, Nastavení aplikací, Internet Explorer nebo Hesla na hodnotu
Zapnuto nebo Vypnuto.

Upozorňujeme, že pokud se rozhodnete zálohovat svá data, budou nastavení telefonu a jiné
informace stále odesílány na servery společnosti Microsoft podle nastavení zálohování, ale s vašimi
ostatními zařízeními budou synchronizovány pouze podle nastavení synchronizace. Další informace
o možnostech zálohování telefonu najdete v části Zálohování.

Přiblížit+odeslat
Váš telefon může nabízet možnosti bezkontaktní komunikace NFC, které vám umožní sdílet
fotografie, weby, kontakty a další data s kompatibilními zařízeními vybavenými technologií NFC
jednoduše tak, že svůj telefon k druhému zařízení přiložíte (nebo ho jinak umístíte do jeho těsné
blízkosti). Předtím, než budou data skutečně sdílena, se vždy zobrazí samostatná výzva, a proto se
můžete rozhodnout, jaké informace budou v jednotlivých případech sdíleny. Tato funkce nepřenáší
data do společnosti Microsoft.

Vaše možnosti:

Pokud chcete zapnout nebo vypnout funkci sdílení NFC, která je ve výchozím nastavení
Zapnuto:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > přiblížit+odeslat.

2. Přepněte přepínač Sdílení NFC na hodnotu Zapnuto nebo Vypnuto.

Aktualizace
Společnost Microsoft může vydávat aktualizace operačního systému vašeho telefonu, které přinášejí
užitečná a důležitá vylepšení. Aplikace získané ze služby Store nejsou aktualizovány pomocí této
funkce, ale prostřednictvím služby Store. Abyste vždy věděli o tom, že je dostupná aktualizace, váš
telefon pravidelně kontroluje dostupnost aktualizací. Když tuto funkci povolíte, budou aktualizace
automaticky staženy. Stále se vám budou zobrazovat oznámení a výzvy k instalaci stažených
aktualizací, ale v případě důležitých aktualizací bude váš telefon aktualizace instalovat automaticky.
Pokud se rozhodnete tuto funkci zakázat, budete upozorněni, když budou aktualizace k dispozici ke
stažení, a můžete zvolit, kdy mají být aktualizace staženy a nainstalovány.

Pokaždé, když bude telefon kontrolovat dostupnost aktualizací, a pokaždé, když budou aktualizace
instalovány, budou společnosti Microsoft odeslány standardní informace o zařízení. Tyto informace
se používají ke zjištění toho, které aktualizace jsou pro váš telefon určené a vhodné, a k provozu,



analýze a údržbě služby Update. Standardní informace o zařízení se také používají ke generování
souhrnných statistik, které nám pomáhají analyzovat úspěchy, selhání a chyby, s nimiž se setkáváte
při používání služeb Update.

Pokud při nastavování systému Windows Phone zvolíte doporučená nastavení, bude funkce
aktualizace systému Windows Phone zapnutá. Pokud se rozhodnete nastavení přizpůsobit, můžete
aktualizace operačního systému řídit tak, že vyberete možnost Automaticky stahovat
a instalovat aktualizace pro Windows Phone. Po nastavení systému Windows Phone můžete
tuto funkci kdykoli vypnout.

Vaše možnosti:

Pokud chcete změnit nastavení, které určuje, zda se v případě jejich zjištění mají
automaticky stahovat nezávažné aktualizace operačního systému:

1. Přejděte na Nastavení > systém > aktualizace telefonu.

2. Zaškrtněte políčko Automaticky stahovat aktualizace, pokud to nastavení dat
umožňuje.

Postup, jak kdykoli ručně zkontrolovat, zda jsou dostupné aktualizace operačního systému:
1. Přejděte na Nastavení > systém > aktualizace telefonu.

2. Klepněte na tlačítko zkontrolovat aktualizace.

Peněženka
Peněženku ve svém telefonu můžete nastavit tak, aby uchovávala způsoby platby (včetně kreditních
a debetních karet) pro provádění nákupů ve službě Store nebo jiných službách. Vaše peněženka
může také uchovávat další informace, jako jsou kupóny, věrnostní karty, vstupenky a další digitální
obsah. Aplikace nainstalované ve vašem telefonu mohou do vaší peněženky automaticky ukládat
informace. Do peněženky můžete také přidávat položky z e-mailu nebo webového odkazu.

Pokud necháte Peněženku používat vaši polohu, může vás upozornit, když se bude telefon nacházet
v blízkosti míst spojených s položkami v peněžence. Peněženka může například automaticky zobrazit
vstupenku na koncert, když se budete nacházet v blízkosti místa konání koncertu. Peněženka nesdílí
vaši polohu s žádnými třetími stranami.

Některé položky v peněžence mohou být v průběhu času aktualizovány. Peněženka bude pravidelně
stahovat aktualizace těchto položek.

Když přidáte debetní nebo kreditní kartu, uložíme v telefonu jen prvních šest číslic a poslední čtyři
číslice. Prvních šest číslic pomáhá vyhledávat pro vás aplikace (například aplikace od vaší banky),



které mohou používání peněženky vylepšit. Poslední čtyři číslice slouží k identifikaci konkrétní karty.
Úplné číslo karty je uloženo na serverech obchodní platformy společnosti Microsoft, které na
ochranu vašich údajů používají celou řadu bezpečnostních technologií a postupů. Pokud jste ke
svému účtu Microsoft přiřadili platební kartu (například ve službě Store), zpřístupníme ji také ve vaší
peněžence. Pro usnadnění přístupu můžete do svého telefonu přidat také fakturační údaje a další
informace o kartě. Tyto údaje budou zašifrovány a uloženy ve vašem telefonu.

V závislosti na vašem operátorovi můžete také u některých obchodníků používat údaje z peněženky
pro transakce NFC rychlou kartou (například používat kreditní nebo debetní karty pro bezkontaktní
platby nebo věrnostní karty v supermarketu). Pokud je tato možnost dostupná, jsou informace
o rychlé kartě uloženy v zabezpečeném prvku karty SIM.

Vaše možnosti:

Můžete používat PIN k peněžence, který je třeba zadat před spuštěním peněženky.
Pokud chcete nastavit PIN k peněžence:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > peněženka.

2. Přepněte přepínač PIN k peněžence na hodnotu Zapnuto.

3. Postupujte podle pokynů pro zadání kódu PIN.

Pokud máte nastaven PIN k peněžence, můžete také vyžadovat zadání kódu PIN
k peněžence, aby bylo možné nakupovat hudbu a aplikace a provádět některé nákupy
v rámci aplikace:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > peněženka.

2. Zaškrtněte políčko Chránit nákupy hudby a aplikací a nákupy v rámci aplikací pomocí
PIN kódu Peněženky.

Tuto funkci můžete také zapnout prostřednictvím nastavení služby Store. Další informace najdete
v části
Služba Storevýše.

Pokud váš operátor poskytuje funkce NFC, bude mít váš telefon další nastavení, které
vám umožní řídit, kdy je možné pomocí karty provádět transakce NFC:

1. Přejděte na Nastavení > aplikace > peněženka.

2. V části Rychlé karty budou fungovat vyberte možnost když je otevřená peněženka,
když je telefon odemknutý nebo když je zapnutá obrazovka.

http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#Store


Inteligentní Wi-Fi
Funkce Inteligentní Wi-Fi vás připojuje k sítím Wi-Fi okolo vás za účelem úspory
mobilních dat a rozšíření možností připojení. Umožňuje vám:

Automaticky se připojovat ke crowdsourcovaným otevřeným sítím Wi-Fi

Automaticky přijímat podmínky použití a poskytovat další informace sítím Wi-Fi, které je
vyžadují

Sdílet s vašimi kontakty přístup k sítím Wi-Fi, které jsou chráněny hesly. Ti pak mohou
s použitím sítí, které se rozhodnete sdílet, získat přístup k internetu. Stejně tak můžete vy
získat přístup k internetu pomocí sítí sdílených vašimi kontakty.

Upozorňujeme, že funkce Inteligentní Wi-Fi používá vaši polohu k identifikaci známých sítí v blízkém
okolí. Použitím funkce Inteligentní Wi-Fi berete na vědomí a souhlasíte s tím, že tato funkce bude
používat vaši polohu. Pokud je Zjišťování polohy vypnuté v nastaveních polohy, nebudete moci
funkci Inteligentní Wi-Fi používat. Další informace najdete v části
Shromažďování a používání
informací o poloze.

Upozorňujeme také, že ne všechny sítě Wi-Fi jsou zabezpečené.

Pokud při prvním použití aplikace Internet Explorer zvolíte možnost Automaticky se připojovat
k Wi-Fi sítím a přijímat mým jménem podmínky, telefon se automaticky připojuje
k otevřeným sítím Wi-Fi, které crowdsourcovali jiní uživatelé systému Windows Phone. Pokud od vás
síť Wi-Fi vyžaduje přijetí podmínek použití nebo poskytnutí některých dalších informací předtím, než
se budete moci připojit, může za vás funkce Inteligentní Wi-Fi provádět i tyto kroky, aby pro vás
připojení urychlila. Funkce Inteligentní Wi-Fi nebude sítím Wi-Fi automaticky poskytovat vaše osobní
kontaktní informace (jméno, telefonní číslo nebo e-mailovou adresu), dokud ji tak nenastavíte.
Jakmile zvolíte, že funkce Inteligentní Wi-Fi má sítím poskytovat vaše osobní kontaktní informace,
bude funkce Inteligentní Wi-Fi automaticky odesílat tyto osobní kontaktní informace jakékoli síti,
která je bude vyžadovat, aniž by vás na to upozornila. Pro používání vašich osobních kontaktních
informací provozovatelem sítě platí jeho postupy ochrany osobních údajů, které mohou
provozovateli sítě povolovat, aby vaše osobní kontaktní informace v široké míře používal nebo sdílel.
Pokud nechcete, aby funkce Inteligentní Wi-Fi automaticky přijímala podmínky nebo odesílala vaše
osobní kontaktní informace, můžete kteroukoli z těchto možností vypnout v nastaveních funkce
Inteligentní Wi-Fi.

Za účelem poskytování této funkce a aby pomohla službě Inteligentní Wi-Fi do budoucna
identifikovat sítě pro vás a ostatní uživatele, bude společnost Microsoft shromažďovat data
o požadavcích na připojení a o rychlosti sítí Wi-Fi, ke kterým se sami připojujete. Shromažďuje
například informace o tom, zda síť vyžaduje, abyste přijali podmínky použití nebo zadali další

http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#CollectUseLocPosInfo
http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#CollectUseLocPosInfo
http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#CollectUseLocPosInfo
http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#CollectUseLocPosInfo


informace, než se budete moci připojit. V některých případech mohou tyto informace o připojení
obsahovat vámi zadané osobní údaje, například vaši e-mailovou adresu. Funkce Inteligentní Wi-Fi se
pokusí odebrat nebo zakrýt osobní údaje před jejich odesláním společnosti Microsoft. Jakékoli
osobní údaje, které jsou neúmyslně shromážděny, nejsou používány k žádnému účelu a tyto údaje
budou odstraněny.

Otevřené sítě Wi-Fi nejsou zabezpečené. Kdokoli se například může připojit a případně sledovat, co
děláte. Když děláte online věci, které vyžadují osobní nebo citlivé informace, dbejte zvýšené
opatrnosti, nebo počkejte, až se budete moci připojit k zabezpečené síti, kterou pro takové věci
považujete za důvěryhodnou. Od jakékoli sítě Wi-Fi se můžete kdykoli odpojit tak, že přejdete na
Nastavení > Wi-Fi.

Pokud při prvním použití aplikace Internet Explorer zvolíte možnost Umožnit spoluužívání
přístupu k Wi-Fi sítím s mými kontakty, funkce Inteligentní Wi-Fi pomůže vám a vašim
kontaktům spolupoužívat přístup k heslem chráněným sítím Wi-Fi, které se rozhodnete sdílet. Sítě
můžete sdílet s konkrétními skupinami kontaktů, jako jsou vaši přátelé ze služby Facebook, kontakty
z účtu Outlook.com nebo kontakty ve službě Skype. Když se poprvé připojíte k heslem chráněné síti
Wi-Fi, můžete se rozhodnout sdílet tuto síť se svými kontakty, aby pomocí ní mohli získat přístup
k internetu, pokud používají funkci Inteligentní Wi-Fi. Funkce Inteligentní Wi-Fi odešle společnosti
Microsoft heslo k síti Wi-Fi, které zadáte a rozhodnete se sdílet, přes šifrované připojení. Společnost
Microsoft heslo zašifruje a uloží a následně jej bude poskytovat do telefonů vašich kontaktů, pokud
používají funkci Inteligentní Wi-Fi a sdílená síť je v dosahu. Vaše kontakty si nebudou moci zobrazit
hesla pro sítě, které sdílíte vy, a vy si nebudete moci zobrazit hesla pro sítě, které sdílejí oni. Sdíleno
je navíc síťové heslo, název sítě a další informace, které jsou k připojení zapotřebí. Sdílení přístupu
k síti s vašimi kontakty můžete kdykoli ukončit, ale upozorňujeme, že k odebrání sítě z telefonů
vašich kontaktů může dojít až s určitou prodlevou. Pokud chce okamžitě zabránit ostatním
v přístupu k síti, může vlastník sítě změnit síťové heslo.

Svá nastavení funkce Inteligentní Wi-Fi můžete změnit, kdykoli budete chtít. Chcete-li to provést,
přejděte na Nastavení a pak klepněte na Wi-Fi > Inteligentní Wi-Fi.

Vaše možnosti:
Při nastavování telefonu můžete zvolit, zda chcete funkci Inteligentní Wi-Fi používat. Po nastavení
telefonu můžete nastavení funkce Inteligentní Wi-Fi kdykoli změnit.

Můžete zvolit, zda se váš telefon bude automaticky připojovat k otevřeným veřejným
sítím Wi-Fi a zda bude automaticky přijímat podmínky použití. Pokud chcete zvolit, zda se
má telefon automaticky připojovat k otevřeným veřejným sítím Wi-Fi:

1. Přejděte na Nastavení > Wi-Fi > Inteligentní Wi-Fi.

2. Přepněte přepínač Připojit se k Wi‑Fi hotspotům na hodnotu Zapnuto nebo Vypnuto.



Pokud chcete zvolit, zda má funkce Inteligentní Wi-Fi automaticky přijímat podmínky
použití:

1. Přejděte na Nastavení > Wi-Fi > Inteligentní Wi-Fi.

2. Zaškrtněte políčko V případě potřeby přijmout mým jménem podmínky použití.

Funkce Inteligentní Wi-Fi může automaticky poskytovat další informace, jako je telefonní
číslo nebo e-mailová adresa, sítím Wi-Fi, které je vyžadují. Funkce Inteligentní Wi-Fi ve
výchozím nastavení vaše osobní informace sítím neposkytuje. Pokud chcete zvolit, zda
má funkce Inteligentní Wi-Fi automaticky poskytovat předem zadané informace, nebo
změnit informace, které poskytuje:

1. Přejděte na Nastavení > Wi-Fi > Inteligentní Wi-Fi.

2. Zaškrtněte políčko Poskytnout v případě potřeby moje jméno, e‑mail nebo telefonní
číslo nebo jeho zaškrtnutí zrušte a případně klepnutím na tlačítko upravit informace
zobrazte nebo změňte informace, které funkce Inteligentní Wi-Fi poskytuje.

Můžete také zvolit, zda chcete sdílet přístup k heslem chráněným sítím Wi-Fi s vašimi
kontakty, a se kterými skupinami kontaktů chcete přístup sdílet. Pokud chcete
automaticky sdílet přístup s vašimi kontakty:

1. Přejděte na Nastavení > Wi-Fi > Inteligentní Wi-Fi.

2. Přepněte přepínač Sdílet mnou vybrané Wi-Fi sítě na hodnotu Zapnuto nebo Vypnuto.

Pokud chcete zvolit, se kterými skupinami kontaktů budete přístup sdílet:

1. Přejděte na Nastavení > Wi-Fi > Inteligentní Wi-Fi.

2. V části Sdílet mnou vybrané Wi-Fi sítě zaškrtněte políčka nebo zrušte zaškrtnutí políček
Kontakty z Outlook.com, Kontakty ze služby Skype nebo Přátelé ze služby
Facebook.

Pokud chcete zahájit nebo ukončit sdílení konkrétní sítě Wi-Fi s přáteli:

1. Přejděte na Nastavení > Wi-Fi a klepněte na tlačítko spravovat.

2. Klepněte na síť v seznamu a podržte ji a zvolte možnost sdílet nebo nesdílet.

Pracoviště
Některé společnosti nabízejí aplikace a další způsoby, jak být lépe ve spojení s vaší firmou. Když



přidáte pracovní účet, může vaše pracoviště z bezpečnostních důvodů použít pro váš telefon zásady,
které vyžadují používání hesla zamykací obrazovky, šifrování interního úložiště telefonu nebo
zakázání karty SD. Vaše pracoviště může také použít zásady, které vám znemožňují obnovit tovární
nastavení telefonu nebo odstranit váš pracovní účet. Pokud svůj telefon zaregistrujete
s pracovištěm, může také shromažďovat osobní údaje z vašeho telefonu nebo vzdáleně vymazat
veškerý obsah z telefonu (včetně obsahu, který se pracoviště netýká). Když odstraníte pracovní
účet, dojde ke smazání dokumentů Office v telefonu (včetně neuložených konceptů), ale stále
budete mít přístup k dokumentům Office, které jste uložili na OneDrive. Měli byste pečlivě zvážit,
zda chcete přidružit svůj telefon k pracovnímu účtu, a mít na paměti zásady, které může vaše
pracoviště v tomto ohledu používat.

Vaše možnosti:

Pokud chcete přidat pracovní účet:

1. Přejděte na Nastavení > systém > pracoviště.

2. Klepněte na tlačítko přidat účet.

Pokud chcete odstranit pracovní účet:

1. Přejděte na Nastavení > systém > pracoviště.

2. Klepněte na název zaregistrovaného účtu.

3. Klepněte na ikonu koše.

Xbox LIVE a Xbox Music
Když budete chtít vytvořit nový účet Xbox LIVE nebo Xbox Music, pravděpodobně budete muset
zadat věk a zemi nebo oblast. Pro nové účty automaticky vygenerujeme přezdívku (označovanou
jako jmenovka hráče), která vás bude identifikovat ve službách Xbox LIVE a Xbox Music. Tuto
automaticky vygenerovanou přezdívku můžete změnit tak, že v centru Hry klepnete na svou
jmenovku hráče. Pokud budete publikovat recenze ve službě Store, bude u recenzí uvedeno vaše
křestní jméno z vašeho účtu Microsoft.

Hry
Pokud hře od společnosti Microsoft povolíte přístup k vaší poloze, může být společnosti Microsoft
odesílána přibližná poloha vašeho telefonu, aby vám mohla připisovat herní úspěchy a poskytovat
odměny ve hře nebo přizpůsobené možnosti hraní. Hry od společnosti Microsoft budou přibližnou
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polohu vašeho telefonu shromažďovat a ukládat pouze tak, jak je pro tyto účely zapotřebí. Hry
mohou například používat vaši polohu k připsání herního úspěchu založeného na vzdálenosti, kterou
mezi herními relacemi urazíte. Ke službě Xbox LIVE se mohou připojovat také některé hry třetích
stran, což jim umožňuje odesílat do služby Xbox údaje o herních aktivitách a herních úspěších. Pro
údaje, které shromažďují a používají hry od jiných výrobců, platí postupy ochrany osobních údajů
příslušné třetí strany.

Hudba
Když budete používat aplikaci Xbox Music, budeme shromažďovat informace o skladbách, které
přehráváte, abychom vám mohli nabízet přizpůsobené prostředí a zlepšovat produkty a služby
společnosti Microsoft. Tyto informace nám pomáhají poskytovat vám obsah a funkce, které jsou více
přizpůsobené vaší oblíbené hudbě, a umožnit vám sdílet informace o nedávno přehrávaných
skladbách s ostatními. V souhrnné podobě nám také umožňují vytvářet žebříčky.

Abychom zdokonalili váš zážitek z přehrávání nebo procházení hudby, může aplikace Xbox Music
zobrazovat související informace o vámi přehrávané hudbě a obsahu ve vaší knihovně aplikace Xbox
Music, např. název alba, obal alba, název skladby nebo videa, obrázky a životopisy umělců a další
dostupné informace. Za účelem stahování těchto informací odesílá aplikace Xbox Music společnosti
Microsoft žádost o informace, která obsahuje standardní údaje o zařízení a identifikátor obsahu.

Další informace o postupech shromažďování údajů ve službě Xbox LIVE a aplikaci Xbox Music
získáte v
Prohlášení o zásadách ochrany osobních údajů pro službu Xbox.

Vaše možnosti:
Chcete-li upravit nastavení ochrany osobních údajů služby Xbox, která například určují, jak vás lidé
mohou kontaktovat, jak jsou sdíleny vámi přidané informace v profilu a jak jsou sdíleny aktivity ve
službě Xbox, přejděte na adresu Xbox.com a přihlaste se ke svému účtu.

Pokud chcete hře od společnosti Microsoft zakázat přístup k poloze telefonu, přejděte ve hře do
nabídky Nápověda/Možnosti a vypněte přístup k poloze. Případně můžete také vypnout hlavní
přepínač služeb zjišťování polohy na telefonu.
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