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Pour plus d’informations sur les pratiques de traitement des données de Microsoft, veuillez
consulter la Déclaration de confidentialité Microsoft. Vous découvrirez également les
derniers outils que nous proposons pour accéder à et contrôler vos données et comment
nous contacter concernant toute demande de confidentialité.
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Windows® Phone 8.1
Dernière mise à jour : Avril 2016

Microsoft s’engage à protéger votre confidentialité tout en offrant des services et des appareils qui
vous apportent l'expérience personnalisée, la performance, la puissance et la convivialité que vous
recherchez. Cette déclaration de confidentialité décrit les pratiques de collecte et d'utilisation des
données du logiciel Windows® Phone 8.1 (« Windows Phone ») et de ses services. Les versions
antérieures du système d’exploitation Windows Phone (par exemple, Windows Phone 8 et Windows
Phone 7) sont couvertes par les déclarations de confidentialité. Cliquez sur
ici pour consulter la
déclaration de confidentialité de Windows Phone 8 ou
ici pour consulter la déclaration de
confidentialité de Windows Phone 7.

Cette déclaration de confidentialité ne s'applique pas aux autres sites, produits ou services Microsoft
en ligne ou hors connexion. Elle ne s'applique pas non plus aux pratiques de collecte et d'utilisation
des données d'autres entités liées à votre expérience téléphonique, telles que votre opérateur
mobile, le fabricant de votre téléphone, vos comptes d'entreprise et vos fournisseurs de sites Web.
Consultez les politiques de confidentialité de ces entités pour en savoir plus sur leurs pratiques.

Pour vous aider à obtenir les renseignements qui vous semblent les plus importants, nous mettons à
votre disposition les liens ci-dessous qui mènent directement aux informations portant sur une
rubrique ou une fonctionnalité spécifique de votre téléphone.

Collecte et utilisation de vos informations
Collecte et utilisation d'informations standard à propos de votre téléphone 
Collecte et utilisation des informations d'identification du téléphone et des services.

https://www.microsoft.com/
https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=521839
http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-privacy-statement
http://www.windowsphone.com/legal/wp7/windows-phone-privacy-statement


Collecte et utilisation des informations de localisation
Informations partagées avec des tiers
Enfants
Affichage des publicités
La manière dont nous communiquons avec vous
Stockage et transfert des informations
Sécurité de vos informations
Modifications apportées à cette déclaration de confidentialité
Pour de plus amples informations/Demandes d'accès

Fonctionnalités spécifiques :

Applications pour accessoires
Identificateur de publicité
Tâches en arrière-plan
Sauvegarder
Calendrier
Cortana
E-mail et comptes
Localiser mon téléphone
Internet Explorer Mobile
Reconnaissance du clavier
Monde des enfants
Fonctions de pointage
Cartes
Messages
Compte Microsoft
Centre de notifications
Office Mobile
Hub Contacts
Suggestions personnalisées
Commentaires sur le téléphone
Photos et appareil photo
Salons
Rechercher
SharePoint Mobile
Fonctions vocales
Assistant Stockage
Windows Store



Paramètres de synchronisation
Approcher pour envoyer
Mises à jour
Portefeuille
Assistant Wi-Fi
Espace de travail
Xbox LIVE et Xbox Music

Toutes les fonctionnalités ne sont pas disponibles sur tous les téléphones (à titre d'exemple,
certaines fonctionnalités ne sont pas disponibles sur les téléphones à mémoire limitée ou sur les
téléphones sans voix ou données cellulaires), avec tous les opérateurs ou dans toutes les régions.

Collecte et utilisation de vos informations
Lorsque vous utilisez votre Windows Phone et les services associés, nous recueillons certaines des
informations que vous nous avez fournies afin d’activer les fonctionnalités et services proposés sur
le téléphone, mener à bien les transactions sollicitées ou autoriser et afficher le contenu et les
publicités qui sont personnalisés en fonction de vos centres d’intérêt et de vos préférences. Les
informations que nous recevons peuvent également être analysées afin d’améliorer les
fonctionnalités et les services proposés sur le téléphone et sur les autres produits et services
Microsoft, à moins que des fins plus limitées soient spécifiées dans
Fonctionnalités spécifiques la
section ci-dessous.

Lors de vos connexions à Internet depuis le téléphone et notamment lorsque vous accédez au
magasin d’applications de Windows Phone (« Windows Store ») et au Hub Jeux, il peut nous arriver
de recueillir des informations découlant de votre visite de nos sites. Il se peut par exemple que nous
enregistrions des informations au sujet des pages et du contenu que vous avez consultés et des
actions que vous avez menées, telles que des recherches de contenu ou d'applications, l'achat
d'applications ou de contenu ou la diffusion en continu de contenu. Ces informations sont utilisées
pour personnaliser votre expérience et fournir les services que vous demandez, mais aussi pour
améliorer les autres produits et services de Microsoft.

Pour vous offrir une expérience plus cohérente et personnalisée lors de vos interactions avec
Microsoft et pour améliorer nos produits et services, les informations recueillies au moyen des
fonctionnalités et des services Microsoft du téléphone peuvent être associées à des informations
obtenues via d'autres produits et services Microsoft. Il se peut également que nous complémentions
les informations que nous avons recueillies à votre sujet sur votre téléphone avec des informations
obtenues de tiers.
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Collecte et utilisation d'informations standard à
propos de votre téléphone
Lorsque votre téléphone est activé et que vous utilisez des fonctionnalités compatibles Internet, des
informations sur votre téléphone (« informations standard de l’appareil ») sont envoyées à Microsoft
et/ou aux sites Web que vous visitez et aux services en ligne que vous utilisez. Microsoft utilise les
informations standard de l’appareil pour authentifier votre téléphone, fournir des services Internet,
aider à résoudre les problèmes, améliorer ses produits et services, maintenir votre logiciel à jour et
pour les analyser. Si une fonction ou un service donné communique des informations à Microsoft,
les informations standard de l'appareil seront également envoyées. Il nous est possible de
communiquer des données d'activation à nos partenaires, qui peuvent notamment être des
fabricants de téléphones ou des opérateurs mobiles. Ces données ne seront pas utilisées pour vous
contacter.

Les informations standard de l'appareil incluent généralement votre adresse IP, la version de votre
système d’exploitation, la version de votre navigateur ainsi que les paramètres régionaux et de
langue. Dans certains cas, elles peuvent également contenir une partie de votre identité IMSI
(International Mobile Subscriber Identity), votre identité IMEI (International Mobile Equipment
Identity), les identifiants que nous générons spécifiquement pour votre téléphone et d'autres
identifiants qui indiquent le fabricant et le nom du téléphone ainsi que sa version et l'opérateur
mobile. Pour faciliter la facturation de l’opérateur mobile et à des fins de sécurité, il se peut, si vous
configurez un compte Microsoft depuis votre téléphone, que Microsoft ait besoin de recueillir des
informations telles que l'identité IMSI complète et le numéro associé à votre téléphone. Nous
pouvons également communiquer des informations, y compris les informations standard de
l’appareil, à des opérateurs mobiles à des fins de test et de diagnostic.

Collecte et utilisation des informations d'identification
du téléphone et des services.
Pour faciliter l'accès aux services, il se peut que les informations d'identification des services
Microsoft et tiers soient enregistrées sur votre téléphone. Nous pouvons également vérifier le nom
de domaine des adresses de messagerie que vous saisissez pour déterminer si vous disposez de
comptes associés dans Office 365. Si vous associez un compte Microsoft à votre téléphone, ces
informations d’identification (une adresse de messagerie et un mot de passe) sont
automatiquement enregistrées dans votre téléphone. De cette façon, vous n'avez pas besoin de
vous connecter chaque fois que vous utilisez des fonctionnalités telles que Windows Store et Xbox
LIVE. Consultez
Compte Microsoft la section ci-dessous.
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De même, les informations d'identification des services tiers et des réseaux Wi-Fi peuvent
également être enregistrées sur votre téléphone. Selon le service, ces informations d’identification
peuvent être un mot de passe ou un jeton, une sorte de clé électronique fournie par le service tiers
et qui fait office de mot de passe pour l’authentification. Dans certains cas, les noms d’utilisateur et
les mots de passe peuvent également être stockés sur des serveurs Microsoft si vous choisissez de
sauvegarder votre contenu ou de synchroniser vos paramètres. Voir
Sauvegarder et
Synchroniser
vos paramètres ci-dessous.

Collecte et utilisation des informations de localisation
Sur les téléphones Windows, les « services de localisation » correspondent au logiciel du téléphone
et aux services en ligne qui, grâce aux données de localisation, créent des expériences
personnalisées et optimisées, définies en fonction de l'emplacement de votre téléphone, lorsque
vous utilisez des applications ou des fonctionnalités du téléphone et lorsque vous visitez des sites
Web. La base de données de positionnement de l'emplacement de Microsoft est un service en ligne
qui calcule l'emplacement approximatif de votre téléphone pour aider les services de localisation
exécutés sur votre téléphone.

Si vous activez les services de localisation, les applications, sites Web et fonctionnalités du
téléphone Windows autorisés pourront accéder à l'emplacement de votre téléphone et l'utiliser. Si
vous utilisez une application tierce, son utilisation de l’emplacement de votre téléphone est soumise
à des pratiques tierces en matière de confidentialité. Avant d’installer une application, vous serez en
mesure de voir dans sa description si elle utilise les services de localisation.

Si vous autorisez une application ou une fonctionnalité à utiliser votre emplacement, Windows
Phone peut avertir l’application lorsque votre téléphone se déplace à l’intérieur ou en dehors des
limites géographiques définies par l’application. Ces limites sont appelées clôtures virtuelles. À titre
d'exemple, une application peut vous autoriser à définir un rappel d'aller récupérer les courses
lorsque vous quittez le travail. Vous pouvez voir si votre téléphone surveille des clôtures virtuelles
dans les paramètres de localisation.

La base de données de positionnement de l'emplacement de Microsoft contient des informations
limitées sur les points d'accès Wi-Fi et les antennes relais téléphoniques proches que nous utilisons
pour fournir des services de localisation plus efficaces. Elle n’inclut pas les informations qui vous
identifient ou identifiant spécifiquement votre téléphone. Elle n'autorise pas non plus Microsoft à
détecter votre emplacement ou celui de votre téléphone. Les applications ou fonctionnalités
individuelles que vous choisissez d'utiliser ainsi que les sites Web que vous visitez (dont ceux
proposés par Microsoft) peuvent conserver des informations de localisation associées à votre
compte ou à votre téléphone. Consultez les politiques de confidentialité des sites Web, applications
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et fonctionnalités dont vous avez autorisé l'accès à l'emplacement de votre téléphone pour savoir
comment sont utilisées les informations de localisation qu'ils sollicitent.

Avant que Microsoft ne puisse recueillir les informations du point d'accès Wi-Fi et avant qu'un site
Web, application ou fonction ne puisse accéder à l'emplacement de votre téléphone, vous devez en
autoriser l'accès.

Base de données de positionnement de
l’emplacement
Si vous autorisez une application, une fonctionnalité ou un site Web à accéder à l’emplacement de
votre téléphone, des informations sur les antennes relais téléphoniques et sur les points d'accès Wi-
Fi situés à proximité ainsi que des informations relatives au GPS (Global Positionning System)
peuvent, à chaque demande d'emplacement, être recueillies par la base de données de
positionnement d'emplacement de Microsoft et utilisées pour aider à déterminer l'emplacement
approximatif de votre téléphone et pour actualiser et optimiser la base de données pour d'autres
demandes à venir.

Par exemple, si l'option Wi-Fi est activée sur votre téléphone et si vous autorisez une application ou
un site Web à accéder à l'emplacement de votre téléphone, les adresses Media Access Control
(MAC) et la puissance du signal des points d'accès Wi-Fi disponibles sur votre téléphone peuvent
être recueillies par la base de données de positionnement de l'emplacement de Microsoft. De
même, si vous êtes connecté à un réseau cellulaire, il se peut que les identificateurs et la force du
signal des antennes relais téléphoniques de votre téléphone soient recueillis. Si le GPS est
disponible, la latitude, la longitude, l'altitude, la vitesse et la direction du téléphone fournies par le
GPS peuvent être recueillies.

Ces informations sont utilisées par la base de données de positionnement de l'emplacement de
Microsoft pour renvoyer à l'application, à la fonctionnalité ou à un site Web un emplacement
approximatif de votre téléphone. Les informations de localisation fournies peuvent inclure la
latitude, la longitude, la vitesse, la direction et l'altitude de votre téléphone au moment de la
demande. Elles excluent les informations identifiables au sujet des antennes relais téléphoniques ou
des points d'accès Wi-Fi disponibles, telles que les adresses MAC ou les identificateurs des antennes
relais téléphoniques.

Nous pouvons utiliser des bases de données de positionnement d'emplacement ou des services tiers
fiables tels que la base de données de Nokia, dans le but d'optimiser le positionnement
d'emplacement de votre téléphone. À titre d'exemple, lorsqu’une application de votre téléphone
sollicite un emplacement, nous pouvons également interroger la base de données de
positionnement d'emplacement d'un partenaire pour aider votre téléphone à mieux déterminer sa



position. Tout comme avec la base de données de positionnement d’emplacement de Microsoft, la
base de données partenaire reçoit des informations sur les antennes relais téléphoniques et sur les
points d'accès Wi-Fi qui se trouvent dans les environs, mais elle ne reçoit aucune donnée
permettant de vous identifier ou d'identifier votre téléphone.

Accès à la localisation des applications spécifiques
Pour utiliser les services de localisation, le commutateur principal de services de localisation de
votre téléphone doit resterActivé. Si le commutateur principal des services de localisation est défini
sur Désactivé, Microsoft ne recueille aucune information sur les points d'accès Wi-Fi et les
antennes relais téléphoniques se trouvant dans les environs. Ainsi, les applications, les fonctions et
les sites Web ne pourront pas utiliser l'emplacement du téléphone, même si vous tentez de
l'autoriser à cet instant précis. Pour désactiver l’accès à l’emplacement de votre téléphone par
toutes les applications, les fonctionnalités et les sites Web, accédez à Paramètres > localisation
et définissez Services de localisation sur Désactivé. Si vous choisissez ultérieurement de définir
le commutateur principal de services de localisation sur Activé, vos paramètres d’emplacement de
l’application (voir ci-dessous) seront restaurés.

En outre, avant que votre téléphone n'utilise des services de localisation, vous devez également
accepter de permettre à une application, à une fonctionnalité ou à un site Web spécifiques
d'accéder à l'emplacement de votre téléphone. Si vous avez déjà activé un tel accès, vous pourrez
le désactiver ultérieurement dans les paramètres de l'application. Par exemple, pour désactiver
l’accès de l’application de géolocalisation à l'emplacement de votre téléphone, allez à Paramètres
> applications > cartes et définissez Utiliser mon emplacement sur Désactivé. Remarque :
cette fonctionnalité peut ne pas être compatible avec certaines des applications tierces que vous
avez installées sur le téléphone. Dans ces cas de figure, il vous faudra soit désinstaller l'application
soit désactiver le commutateur principal des services pour désactiver l'utilisation de l'emplacement
par l'application.

Base de données des points d'accès Wi-Fi
Microsoft gère également un répertoire des réseaux Wi-Fi accessibles au public pour aider les
utilisateurs de Windows Phone à trouver des points d'accès Wi-Fi prisés et à y s'y rendre. La base
de données du point d’accès Wi-Fi est basée sur les informations recueillies lorsque les téléphones
Windows se connectent à des points d'accès et sur celles obtenues directement par Microsoft
auprès des opérateurs Wi-Fi publics.

Vous pouvez améliorer cette fonctionnalité en envoyant des informations limitées de Microsoft lors
de votre utilisation du service Wi-Fi. Ces informations limitées correspondent aux caractéristiques de



votre téléphone telles que la marque, le modèle, l'opérateur mobile et d’autres informations
standard de l’appareil, ainsi que les identificateurs standards des réseaux Wi-Fi détectés par votre
téléphone. Ces informations nous aident à tirer des conclusions sur la manière dont les points
d'accès sont utilisés et à définir les plus adaptés en fonction de certains types d'appareil, mais elles
ne sont pas utilisées pour vous identifier ou pour spécifiquement identifier votre téléphone. Vous
pouvez activer cette fonctionnalité en sélectionnant les Paramètres recommandés lorsque vous
configurez votre téléphone ou, si vous choisissez les paramètres personnalisés, en activant
Envoyer des informations sur les connexions Wi-Fi pour faciliter la détection des
réseaux à proximité. Vous pouvez également modifier ce paramètre à tout moment dans
Paramètres > système > Wi-Fi > gérer.

Personal Wi-Fi Access Point Opt-Out
Si vous disposez d’un point d’accès Wi-Fi ou d'un routeur et que vous souhaitez l'exclure de la base
de données de positionnement de l'emplacement de Microsoft ou de la base de données des points
d'accès Wi-Fi publics, vous pouvez soumettre l'adresse MAC à la liste rouge de Microsoft à
go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=223681. Nous exclurons ces adresses MAC ainsi que toute donnée
connexe des bases de données. Nous ne communiquons pas non plus les adresses MAC soumises à
ce processus aux bases de données de positionnement de l'emplacement de nos partenaires lorsque
nous faisons appel à eux.

Partage de votre emplacement lors de l’activation
Vous pouvez aider Microsoft à mieux savoir où les personnes configurent leurs téléphones Windows
afin d'améliorer nos produits et nos services en envoyant votre emplacement lorsque vous activez
votre téléphone. Si vous choisissez de participer, les coordonnées GPS de votre téléphone ainsi
qu'un identificateur de l'appareil seront envoyés à Microsoft à la fin de votre procédure de
configuration. Si votre téléphone ne peut pas se connecter au GPS, nous utiliserons les services de
localisation de Microsoft pour déterminer votre emplacement de manière approximative. Ces
services utilisent des données cellulaires, ce qui peut occasionner des frais. La case à cocher qui
apparaît pendant la procédure de configuration envoie uniquement ces informations au moment de
l'activation. Vous pouvez choisir de la désactiver pour empêcher la transmission de ces données.

Informations partagées avec des tiers
À l'exception des cas exposés dans cette déclaration de confidentialité, vos informations ne seront
pas transférées à des tiers (des filiales et des affiliés qui ne sont pas contrôlés par Microsoft) sans
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votre consentement. Nous faisons parfois appel à d'autres sociétés pour fournir certains services en
notre nom, par exemple l'expédition et la livraison des commandes et autres envois, la prise en
charge de questions posées par un client sur certains produits et services, la gestion des inscriptions
à des événements ou la réalisation d'analyses statistiques de nos services. Les seules informations
personnelles que nous fournissons à ces sociétés sont celles nécessaires pour assurer le service en
question. Par ailleurs, il est strictement interdit pour ces entreprises d'utiliser ces informations à
d'autres fins.

Microsoft peut éventuellement accéder à des informations vous concernant ou les divulguer, y
compris le contenu de vos communications, dans le but de : (a) nous conformer à la loi ou répondre
à des demandes émanant des autorités judiciaires ; (b) protéger les droits ou la propriété de
Microsoft ou de nos clients, notamment l'application des accords ou politiques qui régissent votre
utilisation des services ; ou (c) si nous pensons, en toute bonne foi, que l'accès à vos informations
ou la divulgation de vos informations est indispensable à la protection de la sécurité personnelle des
employés et des clients de Microsoft ou du public en général. Nous nous réservons également le
droit de divulguer vos informations dans le cadre d'une transaction commerciale telle qu'une fusion
ou la vente d'actifs.

Enfants
Windows Phone n’est pas destiné à l'usage des enfants sans le consentement des parents. Selon le
pays, nous pouvons vous demander l’autorisation parentale pour établir un compte Microsoft pour
un enfant de moins de 13 ans (plus âgé dans certaines juridictions). Fournir à votre enfant
l’autorisation de créer un compte Microsoft lui permettra d'utiliser n'importe quel service Microsoft
dépendant du compte Microsoft et plusieurs de ces services requièrent la collecte de certaines
informations personnelles et autres et peuvent permettre à un enfant de communiquer avec des
tiers. Les parents sont en mesure de modifier ou de retirer leur consentement en modifiant les
paramètres de compte de leur enfant depuis leur propre compte Microsoft. Pour en savoir plus sur
les comptes Microsoft, voir
Compte Microsoft ci-dessous.

Affichage des publicités
Certains sites Web que vous visitez et certaines applications que vous téléchargez depuis le
Windows Store peuvent afficher des publicités en utilisant la plateforme publicitaire de Microsoft, y
compris des publicités personnalisées qui, selon nous, sont susceptibles de vous intéresser.
Microsoft Advertising peut également faire appel à des agences publicitaires tierces pour afficher
des publicités dans les applications utilisant notre plateforme. Lorsque c'est le cas, il se peut que
nous envoyions un identifiant spécifique à ces tiers avec la demande de publicité.
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Vous pouvez refuser de recevoir des publicités personnalisées de Microsoft Advertising
et interrompre l’envoi d’un identifiant unique à des réseaux publicitaires tiers utilisés
par Microsoft Advertising, en vous rendant sur notrepage de désengagement. Il vous suffit
de vous connecter au compte Microsoft associé à votre téléphone Windows et vous permettant
d'accéder au Windows Store et de sélectionnerDes publicités personnalisées quel que soit
l'endroit où j'utilise mon compte Microsoft option de refus. Pour plus d’informations sur la
manière dont Microsoft Advertising recueille et utilise des informations, consultez
Déclaration de
confidentialité de Microsoft Advertising. Lorsque vous refusez de recevoir des publicités
personnalisées, Microsoft Advertising vous envoie alors des publicités génériques.
Les sites Web que vous consultez ainsi que les applications que vous téléchargez de Windows Store
peuvent également utiliser des plateformes publicitaires autres que la plateforme
Microsoft Advertising. Dans ces cas de figure, Microsoft n’a aucun contrôle sur les activités des
autres réseaux publicitaires. Microsoft vous recommande de consulter les politiques de
confidentialité des applications qui affichent des publicités pour en savoir plus sur les informations
qu'elles communiquent aux réseaux publicitaires, y compris, les réseaux publicitaires autres que la
plateforme publicitaire de Microsoft, ainsi que tout contrôle d'application supplémentaire concernant
l'affichage des publicités. Votre téléphone peut fournir un identificateur unique aux applications pour
les autoriser à fournir des annonces publicitaires plus pertinentes. Pour en savoir plus, voir
Identificateur de publicité section.

La manière dont nous communiquons avec vous
Lorsque vous ouvrez une session ou établissez un compte Microsoft, nous vous demandons une
adresse de messagerie et l'autorisation de vous y envoyer des conseils et des informations. Il se
peut que nous vous envoyions certains messages tels que des e-mails de bienvenue (pour vous
aider à démarrer l'utilisation de votre téléphone), des rappels de facturation, des informations sur
les problèmes techniques et les annonces de sécurité à l’adresse de messagerie que vous avez
fournie lors de la création de votre compte Microsoft, même si vous avez choisi de ne pas recevoir
des conseils et des informations par e-mail. Il se peut également que nous vous transmettions des
avis de sécurité ou des confirmations de réinitialisation de mot de passe au numéro associé à votre
téléphone.

Si vous souhaitez cesser de recevoir des e-mails promotionnels de notre part, il vous suffit de suivre
les instructions de ce message. Vous avez également la possibilité de gérer directement les
préférences de communication en consultant la page Microsoft
Préférences de communication .

Stockage et transfert des informations
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Les informations recueillies par Microsoft ou qui lui sont envoyées par Windows Phone peuvent être
stockées et traitées aux États-Unis ou dans tout autre pays où Microsoft ou ses affiliés, filiales ou
fournisseurs de services disposent de locaux. Microsoft agit dans le cadre de la sphère de sécurité
(« safe harbor ») définie par le ministère américain du Commerce en matière de collecte,
d'utilisation et de conservation des données provenant de l'Union européenne et de la Suisse. Pour
en savoir plus sur les principes du « Safe Harbor » (sphère de sécurité) et pour consulter nos
documents de certification, rendez-vous sur
www.export.gov/safeharbor/.

Sécurité de vos informations
Microsoft s'engage à protéger la sécurité de vos informations. Nous utilisons diverses technologies
et procédures de sécurité pour assurer la protection de vos informations personnelles et éviter
qu’elles ne soient consultées, utilisées ou divulguées sans autorisation. Nous stockons, par exemple,
les informations que vous nous confiez sur des systèmes informatiques à accès limité, situés sur des
sites sécurisés.

Nous vous recommandons vivement de prendre les mesures nécessaires pour protéger les
informations se trouvant sur votre téléphone en utilisant un mot de passe d'écran de verrouillage.
Cette fonctionnalité permet de requérir un mot de passe pour accéder à la plupart des applications
et des informations se trouvant sur votre téléphone lorsqu'il est verrouillé. Pour l'activer, allez à
.
Paramètres > système > écran de verrouillage et définissez le mot de passe sur Activé. Vous
pouvez également définir la période d’inactivité avant que votre écran ne passe en veille et
s'autoverrouille. Lorsque vous configurez un portefeuille dans votre téléphone, vous pouvez
également choisir de le protéger à l’aide du « Code du portefeuille ». Voir
Portefeuillepour plus
d'informations.

Si vous créez un compte professionnel qui vous donne accès à la messagerie ou aux applications de
l’entreprise, cette dernière peut appliquer des politiques qui exigent ou modifient la fonctionnalité
de verrouillage par mot de passe de votre téléphone. Voir
E-mail et comptes pour plus
d'informations. Il se peut également que votre administrateur applique le chiffrement téléphonique
BitLocker®. Si votre téléphone est perdu ou volé et si vous l'avez verrouillé par mot de passe, le
chiffrement BitLocker rend plus difficile la récupération, par l'agresseur, de données sensibles.
Veuillez noter que, même lorsque BitLocker est appliqué, les données stockées sur les cartes SD
(cartes mémoire amovibles que vous insérez) ne sont pas chiffrées.

Modifications apportées à cette déclaration de
confidentialité

http://www.export.gov/safeharbor/


Nous actualiserons occasionnellement cette déclaration de confidentialité pour refléter les
changements apportés à nos produits et services et pour clarifier nos pratiques en fonction de
l'expérience et des commentaires client. Lorsque nous procédons à ces changements, nous
modifions la date de la dernière actualisation qui apparaît en tête de cette déclaration. En cas de
changement notable apporté à cette déclaration ou sur la manière dont Microsoft va utiliser vos
données personnelles, nous vous le notifions en publiant bien en évidence un avis avant
d’implémenter la modification ou en vous envoyant directement une notification. Nous vous
encourageons à consulter régulièrement cette déclaration de confidentialité afin d’être informé de la
manière dont Microsoft recueille, utilise et protège vos données personnelles.

Pour de plus amples informations/Demandes d'accès
Vos commentaires concernant cette déclaration de confidentialité sont les bienvenus. Si vous avez
des questions concernant cette déclaration, si vous pensez que nous n'en avons pas respecté les
termes ou si vous souhaitez avoir accès aux informations que nous avons recueillies à votre sujet,
contactez-nous via notre
formulaire Webformulaire en ligne ou aux coordonnées indiquées ci-
dessous.

Microsoft Privacy Microsoft Corporation One Microsoft Way Redmond, Washington 98052 États-Unis

Applications pour accessoires
Les accessoires sont des appareils qui interagissent ou se synchronisent avec votre téléphone. Les
montres connectées, les protections intelligentes pour téléphone, les appareils de suivi de l'activité
physique et les réveils sont des exemples d'accessoires.

Certains accessoires peuvent recevoir et afficher des notifications de votre téléphone.
Voici quelques exemples de notification :

notifications d’appel téléphonique (avec identification de l’appelant) ;

messages SMS (avec expéditeur et corps du texte) ;

rappels ;

alarmes ;

notifications d'applications tierces ;

messages électroniques ;

https://support.microsoft.com/common/survey.aspx?scid=sw;en;1213&showpage=1


métadonnées de lecture de contenus multimédias.

Les notifications peuvent correspondre à une alerte indiquant qu'un événement s'est produit, mais
aussi aux données qui y sont associées comme par exemple, le corps de texte d'un SMS ou le
contenu d'un rappel de calendrier. Cette fonctionnalité permet de conserver votre téléphone dans
votre poche ou dans votre sac, tout en continuant de recevoir des notifications sur votre accessoire.

Les accessoires reçoivent ces notifications via une application qui s'exécute dans l'arrière-plan de
votre téléphone. La manière dont une application pour accessoire utilise vos données de notification
telles que le contenu de vos messages par exemple, est soumise à des pratiques tierces en matière
de confidentialité.

Le fabricant de votre téléphone peut fournir une application pour accessoire préinstallée prenant en
charge les protections intelligentes pour téléphone. Une protection intelligente vous permet
d’interagir avec votre téléphone alors qu'il est verrouillé et la protection fermée. Par exemple, elle
peut afficher l’heure ou vos notifications. Lorsqu'une protection intelligente est fixée sur votre
appareil, l'application pour accessoire est automatiquement autorisée à recevoir des notifications de
votre téléphone. Vous pouvez modifier ce paramètre à tout moment.

Vos choix :

pour définir si une application pour accessoire reçoit vos notifications ou non :

1. Allez à Paramètres > applications pour accessoires.

2. Recherchez l'application pour laquelle vous souhaitez activer ou désactiver des notifications et
définissez le commutateur surActivé ou sur Désactivé.

Identificateur de publicité
Pour fournir des publicités plus pertinentes, Windows Phone permet aux applications d’accéder à un
identificateur unique pour chaque propriétaire d’un appareil. Vous pouvez réinitialiser ou désactiver
l’accès à cet identifiant à tout moment sous Identifiant de publicité, dans Paramètres. Si vous
désactivez ce paramètre, aucune information n’est envoyée aux applications sollicitant votre
identifiant de publicité. Si vous vous connectez à l’aide du compte Microsoft d'un l’enfant,
l’identificateur de publicité est désactivé. Si vous autorisez les applications à accéder à
l’identificateur de publicité, Windows Phone le fournit à toutes les applications qui le demandent.
Les applications peuvent stocker ou transmettre ces informations. Votre identificateur de publicité
est utilisé par les développeurs d’applications et les réseaux publicitaires pour vous fournir des
publicités plus pertinentes en analysant les applications que vous utilisez et la manière dont vous les
utilisez. Il peut également être utilisé par les développeurs d’applications pour améliorer la qualité



du service en leur permettant de déterminer la fréquence et l’efficacité des publicités et de détecter
les problèmes de sécurité et de fraude. Si vous utilisez une application tierce, la manière dont
l'application utilise l'identificateur de publicité est soumise à des pratiques tierces en matière de
confidentialité.

Certains sites Web que vous visitez et certaines applications que vous téléchargez depuis le
Windows Store peuvent afficher des publicités en utilisant la plateforme publicitaire de Microsoft, y
compris des publicités personnalisées qui selon nous sont susceptibles de vous intéresser. Pour en
savoir plus sur Microsoft Advertising et vos choix, consultez la
Affichage des publicités section.

Vos choix :
Si vous choisissez les paramètres exprès pour la configuration de Windows Phone, Windows Phone
autorise les applications à utiliser votre identificateur de publicité. Après avoir configuré Windows
Phone, vous pouvez modifier ce paramètre sous Identifiant de publicité, dans les paramètres.

Pour activer ou désactiver l’identifiant de publicité :

1. Allez à Paramètres > Système > Identifiant de publicité.

2. Définissez l'option Identifiant de publicité sur Activé ou sur Désactivé.

Pour réinitialiser votre identifiant de publicité :

1. Allez à Paramètres > Système > Identifiant de publicité.

2. Appuyez sur le bouton Réinitialiser votre identifiant de publicité.

Tâches en arrière-plan
Pour un lancement et une sélection plus rapides des applications, certaines d'entre elles peuvent
continuer de s'exécuter en arrière-plan lorsqu'elles ne sont pas ouvertes sur votre téléphone. Une
application peut, par exemple, mettre régulièrement à jour son emplacement ou télécharger des
informations du Web pour être disponible lors du démarrage.

Vous trouverez une liste des applications qui s’exécutent en arrière-plan sur votre téléphone dans
les paramètres. Certaines applications offrent la possibilité d’activer ou de désactiver leur fonction
d'exécution en arrière-plan, mais il se peut que vous ne puissiez pas toujours la désactiver. Si cela
vous arrive, vous avez la possibilité de supprimer l'application de votre téléphone si vous ne
souhaitez pas qu'elle s'exécute en arrière-plan.

Vos choix :

Pour trouver toutes les applications de votre téléphone s'exécutant en arrière-plan :



1. Allez à Paramètres > système > économiseur de batterie > Utilisation. Les
applications définies comme autorisé peuvent s'exécuter en arrière-plan.

Si vous souhaitez qu'une application puisse s'exécuter en arrière-plan :

1. Allez à Paramètres > système > économiseur de batterie > Utilisation.

2. Touchez l’application dont vous souhaitez bloquer l’exécution en arrière-plan.

3. Définissez l'option Autoriser l’application à s'exécuter en arrière-plan sur Activé ou sur
Désactivé.

Sauvegarder
Lorsque vous vous connectez à un compte Microsoft sur votre téléphone, vous avez la possibilité de
choisir d'enregistrer automatiquement certains contenus et paramètres dans les serveurs de
Microsoft. Ainsi, vous disposerez d'une copie de sauvegarde de toutes vos données s'il arrive
quelque chose ou si vous changez de téléphone. Vous serez invité à préciser si vous souhaitez
« enregistrer votre contenu » lors de la configuration du téléphone. Grâce à cette seule sélection,
vous pouvez activer le chargement automatique de photos en résolution limitée sur OneDrive alors
même que vous êtes en train de les prendre, la synchronisation continue de vos messages SMS et
MMS sur votre compte Outlook.com et la création de sauvegardes quotidiennes de votre téléphone.
Les sauvegardes quotidiennes incluent la liste des applications que vous avez installées, les données
des applications qui prennent en charge la sauvegarde et la plupart des paramètres de votre
téléphone, tels que votre couleur de thème, les mots de passe que vous avez enregistrés, vos
favoris Internet Explorer, les mots que vous avez ajoutés au dictionnaire de votre téléphone, vos
sonneries et plus encore.

Une fois que la configuration initiale de votre téléphone a été réalisée, vous pouvez également gérer
vos paramètres de sauvegarde. Vous pouvez par exemple choisir de charger des vidéos sur
OneDrive en plus de vos photos ou de sauvegarder les données d’application.

Si vous activez les sauvegardes, votre téléphone tente d’enregistrer une sauvegarde de vos
paramètres une fois par jour (généralement pendant la nuit) à l’aide d’une connexion Wi-Fi. Si au
bout d'une semaine, votre téléphone ne s'est pas connecté au Wi-Fi, il tentera d'envoyer une
sauvegarde en utilisant la connexion des données cellulaires qui dépend du réglage de vos
paramètres Assistant Données (qui vous permettent de gérer votre consommation de données selon
votre forfait). Pour protéger vos données personnelles, toutes les sauvegardes sont envoyées
chiffrées via SSL.

Vos choix :



Pour activer la sauvegarde pendant la configuration du téléphone, sélectionnez Oui lorsque vous
êtes invité à indiquer si vous souhaitez « sauvegarder votre contenu ».

Pour modifier vos paramètres et options de sauvegarde à tout moment :

1. Allez à Paramètres > système >sauvegarder.

2. Appuyez sur applications et paramètres, messages texte ou photos et vidéos, puis
suivez les instructions s'affichant à l'écran.

Pour supprimer d'anciennes sauvegardes d'applications et de paramètres (cela n'aura
aucune incidence sur les photos et les vidéos qui doivent être gérées depuis
Hotmail/Outlook et OneDrive respectivement) :

1. Allez à Paramètres > système > sauvegarder > applications et paramètres.

2. Appuyez sur le bouton gérer les copies de sauvegarde.

3. Appuyez sur le bouton supprimer.

Voir
Messages et
Photos et appareil photo pour plus d’informations sur ces fonctionnalités.
Notez que si vous vous connectez avec un compte Microsoft, certains paramètres du téléphone et
d'autres informations telles que les mots de passe seront, par défaut, synchronisés avec les
serveurs Microsoft et vos autres appareils Windows. Pour en savoir plus sur vos choix concernant
les paramètres et informations de synchronisation, consultez la section Paramètres de
synchronisation section.

Calendrier
L’application Calendrier permet d’assurer le suivi de vos rendez-vous, événements et tâches.
Ajoutez, supprimez ou modifiez des événements dans l’application Calendrier. Si vous avez ajouté
un compte tiers sous e-mail et comptes dans les paramètres, les informations contenues dans le
calendrier de ce compte s'affichent dans l'application Calendrier. Les autres applications de votre
téléphone peuvent lire ou modifier votre calendrier ou fournir eux-mêmes des informations qui
s'affichent dans l'application Calendrier.

Si vous autorisez l'application Calendrier à utiliser l'emplacement de votre appareil, elle affichera
également la météo du jour si elle est disponible.

Vos choix :

Si vous souhaitez que l'application Calendrier utilise votre emplacement :

1. Ouvrez l’application Calendrier et choisissez paramètres dans le menu inférieur.



2. Activez ou désactivez la case à cocher Utiliser ma localisation.

Cortana
Cortana est une sorte d'assistante personnelle consultable sur votre téléphone et qui est là pour
vous faciliter la vie et l'usage de votre téléphone. Cortana peut assurer le suivi des sujets qui vous
intéressent, vous permettre d'être un moment au calme si vous le désirez et vous aider à mener des
actions rapides sur votre téléphone comme ajouter une information à votre calendrier, faire un
appel, prendre des notes, définir des alarmes et plus encore. Avec Cortana, bénéficiez de rappels,
suggestions, résultats de recherche, recommandations d'applications, etc., personnalisés. Dites à
Cortana que vous ne souhaitez recevoir aucun appel dans l'heure qui suit, sauf s'il provient d'une
personne spécifique et elle obtempère. Utilisez Cortana pour savoir si vous avez quelque chose de
prévu mardi prochain à 16:00. Cortana peut vraiment vous aider ! Vous pouvez activer ou
désactiver Cortana à tout moment. Voir Vos choix : ci-dessous.

Cortana fonctionne de manière optimale lorsqu'elle peut en apprendre plus sur vous et sur vos
activités en utilisant les informations disponibles sur votre téléphone, votre compte Microsoft, des
services tiers et d'autres applications et services de Microsoft. Cortana vous fait également des
recommandations personnalisées sur les applications disponibles sur Windows Store. Pour fournir
des expériences personnalisées, des suggestions pertinentes et améliorer Cortana et tout autre
service, Microsoft recueille et utilise plusieurs types d’informations, tels que la localisation de votre
téléphone, les informations de votre calendrier, les applications que vous utilisez, des informations
spécifiques issues de vos e-mails et de vos SMS et vos contacts. Cortana apprend également à
mieux vous connaître en recueillant des renseignements sur la manière dont vous utilisez votre
téléphone : la musique que vous écoutez, vos paramètres d'alarme, l'activation ou non de l'écran de
verrouillage, ce que vous consultez et achetez dans Windows Store, etc. Microsoft utilise les
informations recueillies par Cortana pour personnaliser et améliorer ses autres produits et services.

Accédez à Cortana de trois manières différentes :

Appuyez sur le bouton Rechercher, vous verrez Cortana vous saluer. Balayez vers le haut pour
afficher vos centres d’intérêt ou appuyez sur le microphone pour lui parler.

Appuyez sur la vignette de Cortana à l’écran de démarrage ; vous accédez directement aux
centres d’intérêt que Cortana vous a préparés.

Appuyez longuement sur le bouton Rechercher ; Cortana est aussitôt activée, quoi que vous
fassiez sur votre téléphone et même s’il est verrouillé. Vous pouvez modifier ce paramètre à
tout moment.



Services de localisation
Cortana utilise les informations de localisation pour apporter des réponses pertinentes à vos
questions et faire des suggestions vous faisant gagner du temps. Cortana peut apprendre les
itinéraires que vous empruntez régulièrement et vous informer du trafic pour que vous puissiez
partir suffisamment tôt et arriver à votre prochain rendez-vous à temps. Si vous demandez à
Cortana de vous rappeler d’acheter du lait au supermarché, elle vérifie votre emplacement et vous
le rappelle à votre arrivée au magasin. Vous pouvez également demander à Cortana de vous
trouver un restaurant proche qui prend les réservations. Pour assurer ce service, Cortana enregistre
régulièrement l’emplacement de votre téléphone et l’envoie à Microsoft. Si vous avez déjà autorisé
Microsoft à enregistrer votre emplacement dans d’autres de ses services tels que Local Scout ou
Bing, Cortana peut également se servir de cette information pour vous faire d'excellentes
suggestions. Cortana fonctionne uniquement si
services de localisationsont activés, si ce n'est pas le
cas, Cortana sera désactivée. Vous pouvez gérer vos lieux enregistrés utilisés par Cortana, voir Vos
choix : ci-dessous.

SMS et e-mail
Cortana peut détecter les heures et les dates contenues dans vos e-mails et SMS pour ajouter
facilement des événements à votre calendrier. À titre d'exemple, si vous recevez le SMS suivant :
« retrouvons-nous à 19:00 pour dîner samedi prochain », vous pouvez appuyer sur le lien souligné
pour ajouter un événement contenant ces informations à votre calendrier. Cette détection se
produit uniquement sur votre téléphone, aucune information n’est envoyée à Microsoft tant que
vous n'avez pas introduit l'événement dans le calendrier.

Cortana peut également vous tenir automatiquement informé des choses auxquelles vous accordez
de l'importance. À titre d'exemple, lorsque vous recevez un message contenant des données de vol
ou le numéro de suivi d'un colis, Cortana commence immédiatement à suivre le vol ou le colis pour
vous et vous tient informé de tout ce qu'il y a à savoir à leur sujet. Vous pouvez recevoir des alertes
si un vol est retardé ou lorsque votre colis est sur le point d'arriver. Cortana détecte ces
informations dans les messages reçus sur votre téléphone. Vous pouvez désactiver la détection de
ces informations dans vos paramètres.

Fonctions vocales
Pour que Cortana puisse mieux comprendre votre manière de vous exprimer ainsi que vos ordres,
elle envoie les données vocales à Microsoft pour créer des modèles vocaux personnalisés et



améliorer sa fonction de reconnaissance vocale ainsi que d'autres produits et services de Microsoft.
Les données vocales envoyées à Microsoft incluent des enregistrements vocaux, ainsi que les
données de performance associées (telles que les changements manuels que vous effectuez dans le
texte et le texte final). Cortana recueille et utilise également d’autres informations, telles que les
noms de vos contacts, la fréquence à laquelle vous les appelez, les titres des événements consignés
dans votre calendrier et les mots que vous avez ajoutés au dictionnaire.

Utilisation de Cortana lorsque votre téléphone est
verrouillé
Lorsque vous appuyez longuement sur le bouton Rechercher, Cortana est activée, même si votre
téléphone est verrouillé. Cortana peut réaliser certaines tâches en votre nom, sans avoir à saisir le
mot de passe permettant de déverrouiller l'écran. Il vous est par exemple possible d'appeler des
personnes figurant dans votre répertoire téléphonique, envoyer des SMS, afficher ou modifier votre
calendrier ou définir une alarme sans déverrouiller votre téléphone. Pour vous aider à réaliser ces
tâches, Cortana peut afficher des informations personnelles alors que votre téléphone est toujours
verrouillé, telles que les événements consignés dans votre calendrier ou le nom d'un contact que
vous lui demandez d'appeler. Si vous ne souhaitez pas que Cortana réponde à des commandes
vocales lorsque votre téléphone est verrouillé, modifiez ce paramètre à tout moment. Voir Vos
choix : ci-dessous.

Applications et services
Cortana utilise des données recueillies via d’autres applications et services de Microsoft pour fournir
des suggestions personnalisées. Cortana peut, par exemple, afficher automatiquement des
informations sur les équipes que vous suivez dans l'application Bing Sports. Elle retient également
vos endroits favoris grâce à l'application Bing Maps et ce que vous faites dans Local Scout pour
pouvoir vous faire de meilleures suggestions. Les centres d'intérêt de votre carnet de notes peuvent
également être utilisés par d'autres applications et services de Microsoft tels que Bing ou Bing Apps,
pour personnaliser les centres intérêts, les préférences et les favoris de votre profil. Choisir de vous
connecter à Facebook avec Cortana permet à Cortana et à Bing de vous faire des recommandations
plus personnalisées et à Microsoft d'accéder à certaines informations de ce réseau social. Pour plus
d’informations, consultez la section Personnalisation de Facebook de la déclaration de confidentialité
de Bing à ici.

Historique de navigation

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298739


Si vous choisissez d’envoyer votre historique de navigation mobile à Microsoft dans Internet
Explorer (consultez la
Internet Explorer section), Cortana peut faire des suggestions basées sur les
sites que vous consultez dans Internet Explorer. Cortana ne recueille aucune information sur les
sites que vous consultez dans les onglets InPrivate.

Historique de recherche
Vos requêtes de recherche Bing, même si c'est Cortana qui effectue la recherche pour vous, sont
traitées comme toute autre requête de recherche Bing et combinées à d'autres informations vous
concernant pour en améliorer vos résultats de recherche Bing et la pertinence des publicités
personnalisées. Désactivez les publicités personnalisées de Microsoft en consultant
choice.microsoft.comPour plus d'informations, consultez la déclaration de confidentialité de Bing à
go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298739.

Vos choix :

Si Cortana est disponible dans votre pays ou région, vous pouvez choisir de l'activer
pendant la configuration de votre téléphone ou à tout autre moment. Pour activer ou
désactiver Cortana :

1. Allez à Paramètres > applications > Cortana.

2. Définissez l'option Cortana sur Activé ou sur Désactivé.

Lorsque Cortana est activée, vous pouvez afficher et modifier des centres d’intérêt, les
rappels et d'autres paramètres pour obtenir des suggestions. Si vous supprimez un
centre d’intérêt dans le carnet de notes de Cortana, les informations utilisées pour
générer ce centre d'intérêt demeurent sur les serveurs de Microsoft. Pour modifier ou
effacer des informations recueillies par Cortana, voir ci-dessous.

1. Appuyez sur le bouton Rechercher pour ouvrir Cortana.

2. Appuyez sur le bouton Menu pour ouvrir le carnet de notes de Cortana.

Si vous choisissez Paramètres recommandés la première fois que vous utilisez Internet
Explorer, Cortana utilise votre historique de navigation. Pour modifier ce paramètre :

1. Allez à Paramètres > Applications > Internet Explorer, puis appuyez sur Avancé.

2. Activez ou désactivez Envoyer l’historique de navigation pour contribuer à
l’amélioration et à la personnalisation des services.

Vous pouvez désactiver la détection automatique des e-mails contenant des informations

http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#IEMobile
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=286759
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298739


de suivi (les données d'un vol par exemple) dans les paramètres :

1. Allez à Paramètres > applications > Cortana.

2. Activez ou désactivez Détecter les informations de suivi telles que les informations
sur les vols, dans les e-mails sur le téléphone.

Vous pouvez choisir de paramétrer Cortana de telle manière qu'elle réponde aux
commandes vocales alors que votre téléphone est verrouillé :

1. Allez à Paramètres > système > fonctions vocales.

2. Activez ou désactivez Utiliser la voix quand le téléphone est verrouillé.

Une fois que Cortana est désactivée, vous pouvez gérer les informations qu'elle a recueillies et
utilisées sur les serveurs Microsoft. Vous pouvez gérer des informations telles que vos centres
d’intérêt, vos lieux enregistrés, votre historique de recherche, vos données vocales et l'historique de
votre navigateur Internet Explorer. En outre, vous pouvez gérer d’autres informations recueillies par
Cortana (telles que votre calendrier, les noms de vos contacts et les informations sur la manière
dont vous utilisez votre téléphone). Les informations désactivées ne sont pas immédiatement
supprimées de nos serveurs, mais elles ne seront plus utilisées par Cortana.

Pour gérer les informations envoyées par Cortana à Microsoft :

1. Allez à Paramètres > applications > Cortana.

2. Définissez l'option Cortana sur Désactivé.

3. Appuyez sur redémarrer.

4. Une fois que votre téléphone redémarre, allez à Paramètres > applications > Cortana.

5. Appuyez sur gérer les données du cloud pour voir vos choix de modification ou de
suppression des données dans votre profil en ligne.

Pour effacer les informations que Cortana a stockées sur votre
téléphone :
Si vous n’avez pas déjà désactivé Cortana :

1. Allez à Paramètres > applications > Cortana.

2. Définissez l'option Cortana sur Désactivé.

3. Appuyez sur redémarrer.



Une fois que Cortana est désactivée :

1. Allez à Paramètres > applications > Cortana.

2. Appuyez sur supprimer les données du téléphone.

3. Appuyez sur Supprimer.

Lorsque Cortana est activée, vous pouvez vérifier si elle utilise les informations de votre
compte Facebook.

1. Allez à Paramètres > applications > Cortana.

2. Dans Facebook, appuyez sur se connecter à Facebook ou sur se déconnecter.

Sachez que si vous désactivez Cortana après l'avoir connectée à Facebook, vous continuerez de
recevoir des personnalisations de Facebook lors d'autres expériences téléphoniques. Pour
déconnecter Facebook après la désactivation de Cortana, consultez la
Suggestions personnalisées
section.

Pour contrôler les autres paramètres de recherche, tels que la suppression des termes de
recherche stockés sur votre téléphone par Cortana ou Bing :

1. Allez à Paramètres > applications > Cortana.

2. Appuyez sur paramètres de recherche.

E-mail et comptes
Lorsque vous ajoutez un compte de messagerie à votre téléphone ou que vous connectez un
compte de réseaux sociaux au compte Microsoft associé à votre téléphone, sous réserve des
paramètres du compte, votre téléphone peut récupérer automatiquement des messages, des
contacts, des photos, des flux et des documents disponibles pour s'assurer que les informations de
ces comptes restent à jour sur votre téléphone. Si vous configurez un compte Outlook Exchange sur
votre téléphone, votre administrateur réseau sera en mesure d’appliquer des politiques qui leur
permettront de vous demander d'utiliser un mot de passe d’écran de verrouillage ou de désactiver
votre carte mémoire Secure Digital. L’administrateur peut également effacer à distance tout le
contenu de votre téléphone (y compris du contenu n'ayant aucun rapport avec l'entreprise).

Lorsque vous partagez du contenu entre votre téléphone et les réseaux sociaux, celui-ci est
généralement chargé directement sur ce réseau. Toutefois, les photos publiées sur certains réseaux
sociaux peuvent être hébergées sur OneDrive. Dans ces cas de figure, lorsque vous partagez des
photos enregistrées sur votre téléphone, la photo placée sur un dossier public de OneDrive et un
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lien vers le contenu est publié dans les réseaux sociaux. Cela signifie que toute personne ayant
accès au lien ou toute personne trouvant le dossier sur Internet pourra accéder au contenu sur
OneDrive, même si vous avez uniquement rendu le lien accessible à un public privé. En outre, toute
personne ayant accès au dossier public sur OneDrive sera en mesure d'accéder non seulement à la
photo que vous avez publiée sur les réseaux sociaux, mais aussi à tout le contenu se trouvant dans
ce dossier. Si vous supprimez la photo des réseaux sociaux, le contenu demeure dans le dossier
public de OneDrive, sauf si vous vous rendez directement sur OneDrive pour le supprimer.

Vos choix :

Vous pouvez modifier les paramètres de la plupart des types de comptes pour actualiser votre
contenu moins souvent ou uniquement lorsque vous le choisissez.

Pour modifier les paramètres relatifs à la fréquence d'actualisation ou à la
synchronisation du contenu :

1. Allez à Paramètres > e-mail et comptes.

2. Appuyez sur le compte à modifier.

3. Dans la liste déroulante Télécharger le nouveau contenu , sélectionnez la fréquence à
laquelle vous souhaitez recevoir du contenu actualisé. Si vous souhaitez uniquement recevoir
du contenu lorsque vous le demandez, appuyez sur Manuellement.

4. Dans la liste déroulante Contenu à synchroniser (le cas échéant), désactivez les cases à
cocher du contenu que vous ne souhaitez pas synchroniser.

Le contenu issu des comptes Facebook est toujours actualisé automatiquement. Si vous ne
souhaitez pas recevoir de mises à jour de ce réseau social en dehors de l’application Facebook, vous
avez la possibilité de modifier cette option dans ses paramètres.

Pour supprimer un compte :

1. Allez à Paramètres > e-mail et comptes.

2. Appuyez longuement sur le compte que vous souhaitez supprimer.

3. Appuyez sur Supprimer.

Localiser mon téléphone
La fonctionnalité Localiser mon téléphone permet de mapper, faire sonner, verrouiller ou effacer
votre téléphone de
Page Mon Windows Phone. Vous serez invité à saisir votre numéro de téléphone
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que nous sommes susceptibles, à votre demande, de composer pour appeler votre téléphone égaré
ou pour lui envoyer un SMS. Si vous avez déjà demandé à ce que votre téléphone soit verrouillé,
nous enverrons à l'adresse e-mail associée à votre compte Microsoft les instructions à suivre pour le
déverrouiller. Par ailleurs, nous recueillerons régulièrement certaines informations de diagnostic
concernant votre téléphone, telles que le niveau de la batterie, les fonctionnalités du téléphone (s'il
est doté de la fonction SMS, de la fonction GPS de positionnement d'emplacement, etc.) et si le
téléphone est doté d'un mot de passe d'écran de verrouillage ou intègre l'option de verrouillage de
la carte SIM, pour pouvoir fournir d'autres fonctionnalités permettant de verrouiller et/ou d'effacer à
distance, le contenu de l'appareil.

Il existe deux manières de déterminer l'emplacement de votre téléphone avec la
fonctionnalité Localiser mon téléphone :

1. Si vous activez la fonctionnalité « sauvegarder ma localisation à quelques heures pour une
meilleure correspondance » dans les paramètres Localiser mon téléphone de votre téléphone,
l’emplacement de ce dernier sera régulièrement envoyé à votre compte en ligne sur
Page Mon
Windows Phone. Cela est particulièrement utile dans le cas où le téléphone perdu est éteint ou
sa batterie, totalement déchargée. La fonctionnalité Localiser mon téléphone stocke
uniquement le dernier emplacement connu de votre téléphone. Lorsqu'un nouvel
emplacement est envoyé, elle remplace le dernier emplacement enregistré.

2. Même si vous n’avez pas activé cette fonctionnalité, vous pouvez toujours tenter de trouver
l’emplacement actuel de votre téléphone en vous connectant à votre compte en ligne sur
Page
Mon Windows Phone. Notez que lorsque vous émettez une requête depuis votre compte en
ligne, il tente de récupérer l’emplacement de votre téléphone, que les services de localisation
de ce dernier soient activés ou non.

Vos choix :

La fonctionnalité « sauvegarder ma localisation à quelques heures pour une meilleure
correspondance » est désactivée par défaut. Pour activer la fonctionnalité :

1. Allez à Paramètres > système > localiser mon téléphone.

2. Vérifier Enregistrer la localisation de mon téléphone à intervalles réguliers et avant
que la batterie soit déchargée.

Pour désactiver complètement la fonctionnalité Localiser mon téléphone et ainsi
l'empêcher de fonctionner même lorsque vous émettez une requête spécifique en ligne,
connectez-vous à votre compte en ligne sur
Page Mon Windows Phone et :

1. Cliquez sur Compte.
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2. Cliquez sur Supprimer ce téléphone.

Internet Explorer Mobile

Suggestions automatiques
Pour vous aider à trouver plus rapidement le contenu souhaité, Internet Explorer suggère
automatiquement des sites Web au fur et à mesure que vous tapez des adresses dans le
navigateur. Les suggestions automatiques peuvent provenir de votre historique ou des favoris
enregistrés sur votre téléphone ou encore du service Bing. Pour obtenir des suggestions du service
Bing, les données que vous tapez dans la barre d'adresse ou de recherche sont simultanément
envoyées au service Bing pendant la saisie. Pour en savoir plus sur les pratiques de collecte des
informations de Bing, consultez
Déclaration de confidentialité de Bing.

Vos choix :

Si vous ne souhaitez pas recevoir de suggestions automatiques du service Bing dans
Internet Explorer :

1. Allez à Paramètres > applications > Internet Explorer > paramètres avancés.

2. Désactivez Obtenir des suggestions de Bing en cours de saisie.

Cookies
Les sites Web que vous visitez via Internet Explorer peuvent utiliser des « cookies » (petits fichiers
texte placés sur votre téléphone par un serveur Web permettant d'identifier exclusivement votre
appareil) pour stocker et lire des fichiers de données sur votre téléphone Windows. Les cookies sont
exclusivement attribués à votre téléphone et peuvent uniquement être lus par un site Web ou un
navigateur Web dans le domaine qui vous a émis le cookie. Les cookies ne peuvent pas exécuter de
programmes ni propager de virus sur votre téléphone. Les cookies sont souvent utilisés pour
personnaliser votre visite sur un site Web ou pour vous faire gagner du temps. Pour faciliter un
achat par exemple, un cookie peut contenir des informations sur votre panier telles que vos produits
sélectionnés ainsi que des informations de contact telles que votre nom ou votre adresse e-mail.

Sur Internet Explorer, vous avez la possibilité d'accepter ou de décliner les cookies. Si vous décidez
de bloquer les cookies, il se peut que certains sites ne s'affichent pas correctement ou vous ne
pourrez pas bénéficier des fonctions de personnalisation (telles que les actualités, la météo ou les
cours boursiers locaux). En plus d’accepter ou de bloquer tous les cookies, vous pouvez sélectionner
le paramètre « en bloquer certains » d’Internet Explorer qui autorise certains cookies uniquement.
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Plus précisément, ce paramètre permet de bloquer les cookies tiers de sites ne disposant pas d’une
politique de confidentialité compacte et les cookies qui enregistrent des informations susceptibles
d'être utilisées pour vous contacter sans votre consentement explicite.

Vos choix :

Vous pouvez gérer la manière dont les cookies sont utilisés sur votre téléphone. Pour
gérer les cookies :

1. Allez à Paramètres > applications > Internet Explorer > paramètres avancés.

2. Dans Cookies des sites Web, sélectionnez Accepter tout, En bloquer certains ou les
bloquer tous.

Assistant Données
Assistant Données vous aide à surveiller votre consommation de données, à déterminer les
applications qui utilisent le plus de données et à trouver des méthodes pour réduire votre
consommation de données cellulaires. Pour en savoir plus, consultez
Utiliser l’Assistant Données
pour gérer la consommation des données.

Ne pas me suivre
Lorsque vous visitez un site Web via un navigateur, vous partagez automatiquement des
informations avec ce site, telles que des cookies, votre adresse IP et d’autres informations standard
relatives à votre appareil. Si le contenu du site provient d’un site Web tiers (par exemple une carte,
une publicité ou des outils de mesure Web comme une balise ou des scripts), certaines de ces
informations peuvent également être automatiquement envoyées au fournisseur du contenu. Bien
que cette activité puisse avoir plusieurs avantages (comme faciliter la publication de contenu
publicitaire sur des sites Web gratuits), il existe également un impact potentiel sur la confidentialité,
car il est possible pour les fournisseurs de contenu de suivre votre trace sur plusieurs sites Web.

Si vous le choisissez, Internet Explorer peut envoyer une requête Ne pas me suivre aux sites Web
que vous consultez et à des tiers dont le contenu est hébergé sur ces sites pour leur faire savoir
que vous préférez ne pas être suivi. Même si vous avez activé cette préférence, il se peut que
certains sites Web continuent à mener des activités que vous pourriez percevoir comme du suivi.
Cela dépend des pratiques spécifiques des sites Web.

Vos choix :

Vous pouvez choisir d’envoyer des requêtes Ne pas me suivre pendant votre navigation.
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Vous pouvez envoyer ces requêtes en sélectionnant l'option Paramètres à la première
utilisation d’Internet Explorer ou en l'activant ou la désactivant à tout moment ultérieur :

1. Allez à Paramètres > applications > Internet Explorer > paramètres avancés.

2. Activez ou désactivez Envoyer des requêtes Ne pas me suivre aux sites Web que vous
visitez.

Favoris et historique de navigation
Internet Explorer consigne dans votre téléphone les sites Web que vous avez enregistrés dans vos
favoris ainsi que l'historique des URL que vous avez récemment visitées. Si vous choisissez de
synchroniser vos paramètres à l’aide d’un compte Microsoft, vos favoris et votre historique seront
synchronisés avec les serveurs Microsoft afin que vous puissiez y accéder depuis d'autres appareils
Windows. Pour en savoir plus, consultez la section Synchroniser vos paramètres section.

Vous pouvez également choisir d’envoyer votre historique de navigation à Microsoft pour aider à
améliorer nos produits et services. Si Cortana est activée, l'historique de navigation que vous
choisissez d'envoyer à Microsoft sera également utilisé pour faire des suggestions personnalisées. Si
Cortana n'est pas activée, l'historique de navigation que vous choisissez d'envoyer à Microsoft ne
sera pas utilisé pour la personnalisation.

Vos choix :

Vous pouvez effacer les mots de passe de site Web que vous avez demandé à Internet
Explorer d'enregistrer, les entrées dans le dossier Historique d'Internet Explorer, les
données de formulaire Web, les fichiers Internet temporaires et les cookies qui ont été
enregistrés sur votre téléphone. Cette fonction supprime les données stockées sur votre
téléphone, mais ne supprime pas l’historique de navigation ou d’autres données de
recherche déjà envoyées à Microsoft. Pour supprimer l’historique de navigation sur votre
téléphone :

1. Allez à Paramètres > applications > Internet Explorer.

2. Appuyez sur supprimer l'historique.

Vous pouvez choisir d’envoyer votre historique de navigation à Microsoft en
sélectionnant le paramètre Paramètres à la première utilisation d’Internet Explorer. Vous
pouvez l'activer ou le désactiver à tout moment :

1. Allez à Paramètres > applications > Internet Explorer > avancé.

2. Activez ou désactivez Envoyer l’historique de navigation pour contribuer à



l’amélioration et à la personnalisation des services.

Services de localisation
Si vous autorisez un site Web à accéder à votre emplacement, chaque fois que votre téléphone
sollicite cette information, des informations sur les antennes relais proches, sur les points d'accès
Wi-Fi et sur le système GPS (Géo-positionnement par satellite) peuvent être recueillies par le service
de localisation de Microsoft et utilisées pour déterminer l’emplacement approximatif de votre
téléphone. Pour plus d'informations, voir
Collecte et utilisation des informations de positionnement
de l'emplacement.

Vos choix :

Vous serez invité à préciser si vous souhaitez autoriser un site Web à solliciter vos
informations de localisation lorsque ce site Web en fait la demande à votre téléphone.
Vous pouvez stopper l'affichage des demandes d'autorisation des sites à tout moment :

1. Allez à Paramètres > applications > Internet Explorer > avancé.

2. Désactivez Désactivé commutateur autoriser l'accès à ma localisation .

Mots de passe
Lorsqu’un site Web requiert que vous saisissiez un nom d'utilisateur et un mot de passe, Internet
Explorer vous demande si vous souhaitez les enregistrer. Vous pouvez choisir d’enregistrer un nom
d’utilisateur et un mot de passe pour un site spécifique. Vous avez également la possibilité de
choisir de toujours ou de ne jamais enregistrer automatiquement les noms d'utilisateur et les mots
de passe que vous saisissez. Les mots de passe qu'Internet Explorer enregistre sont stockés chiffrés
sur votre téléphone. Si vous choisissez de synchroniser vos paramètres en utilisant un compte
Microsoft, les mots de passe chiffrés seront synchronisés avec les serveurs de Microsoft pour
pouvoir les utiliser sur d’autres appareils Windows. Pour en savoir plus, consultez la section
Synchroniser vos paramètres section.

Vos choix :

Vous pouvez définir si Internet Explorer enregistre automatiquement les mots de passe :

1. Allez à Paramètres > applications > Internet Explorer > paramètres avancés.

2. Dans Mots de passe des sites Web, sélectionnez Mémoriser, Ne pas mémoriser ou
Demander à chaque fois.
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Pour supprimer les mots de passe qu'Internet Explorer a enregistrés sur votre
téléphone :

1. Allez à Paramètres > applications > Internet Explorer.

2. Appuyez sur le bouton supprimer l'historique.

3. Activez la case à cocher Supprimer les mots de passe enregistrés puis appuyez sur
supprimer.

Le filtre SmartScreen
Le filtre SmartScreen est conçu pour vous tenir informé des sites Web dangereux se faisant passer
pour des sites fiables (hameçonnage) ou contenant des menaces pour votre téléphone. Si vous
activez le filtre SmartScreen, il commence par vérifier l'adresse de la page Web que vous visitez en
la comparant à une liste d'adresses Web très consultées qui sont enregistrées sur votre téléphone
et qui sont jugées légitimes par Microsoft. Les adresses qui ne figurent pas sur la liste locale seront
envoyées à Microsoft et fréquemment comparées à une liste actualisée de pages Web jugées
malveillantes et douteuses par Microsoft. Les informations susceptibles d'être associées à l’adresse
Web, telles que des termes de recherche ou des données saisies dans des formulaires, peuvent être
incluses. Les chaînes d’adresse peuvent accidentellement contenir des informations personnelles,
mais ces informations, tout comme les autres informations envoyées, ne sont pas utilisées pour
vous identifier, vous contacter ou vous envoyer des publicités personnalisées sur votre téléphone.
Par ailleurs, Microsoft emploie des mesures technologiques pour filtrer les chaînes d'adresse afin
d'essayer de retirer les informations personnelles.

De même, des informations relatives à votre utilisation du filtre SmartScreen seront régulièrement
envoyées à Microsoft, telles que l'heure et le nombre total de sites Web consultés depuis qu'une
adresse a été envoyée à Microsoft pour analyse. Certaines adresses de site Web envoyées à
Microsoft peuvent être stockées avec des informations supplémentaires, y compris la version du
navigateur Web, la version du système d’exploitation, la version du filtre SmartScreen, la langue du
navigateur, la page Web de référence et des informations au sujet du site Web. Un identificateur
unique généré par Internet Explorer est également envoyé. L'identificateur unique est un numéro
généré aléatoirement, qui ne contient aucune information personnelle et qui n'est pas utilisé pour
vous identifier. Ces informations, ainsi que les informations décrites ci-dessus, sont uniquement
utilisées pour analyser la performance et améliorer la qualité de nos produits et services.

Vos choix :

Vous pouvez choisir d’utiliser la fonctionnalité Filtre SmartScreen en sélectionnant le
paramètre Paramètres à la première utilisation d’Internet Explorer ou en l'activant ou la



désactivant à tout moment ultérieur :

1. Allez à Paramètres > applications > Internet Explorer > paramètres avancés.

2. Activez ou désactivez Utiliser le filtre SmartScreen pour se protéger contre les sites
Web dangereux.

Reconnaissance du clavier
Au fur et à mesure que vous saisissez des informations, le téléphone Windows peut suggérer des
mots et des corrections en fonction de son dictionnaire. Avec le temps, votre téléphone s'adaptera
automatiquement pour inclure et suggérer des mots que vous avez déjà tapés ainsi que les noms
de vos contacts. Vous pouvez choisir de désactiver ces suggestions pour la plupart des langues.
Toutefois, pour certaines langues (le chinois et le japonais par exemple), les suggestions ne
peuvent pas être désactivées. Lorsque vous écrivez en japonais, votre téléphone fera également des
suggestions basées sur des portions de vos thèmes de discussion récents stockés sur votre
téléphone. Les adaptations automatiques à votre dictionnaire sont stockées sur votre téléphone.
Vous pouvez aider Microsoft à améliorer votre frappe sur le téléphone Windows et sur d'autres
produits et services de Microsoft en participant à la fonctionnalité de commentaires Keyboard Touch
Information. Vous pouvez participer en sélectionnant les paramètres recommandés lors de la
configuration de votre téléphone ou, si vous choisissez les paramètres personnalisés, en vous
assurant d'y avoir activé la fonction. Lorsque vous participez, les informations tactiles du clavier
utilisées par Windows Phone pour reconnaître vos caractères prévus (appelés « points tactiles »)
sont envoyées à Microsoft chaque fois que vous utilisez le clavier du téléphone, avec tous les
caractères saisis, les mots récupérés dans les suggestions et les corrections automatiques. Étant
donné que le fait de connaître les types de mots que les personnes saisissent sur leur téléphone
améliore la capacité du clavier à interpréter correctement les points tactiles, le message final sera
également envoyé. Si Cortana est activée, votre dictionnaire personnalisé est envoyé à Microsoft
pour personnaliser votre expérience. Consultez la
Cortana section.

Pour protéger votre confidentialité, nous ne collectons pas d’informations tactiles du clavier lorsque
le téléphone affiche un écran de connexion ou un champ de mot de passe. Nous prenons également
des mesures conçues pour empêcher la collecte des adresses de messagerie et des séquences
numériques telles que les numéros de téléphone, les numéros de carte bancaire, etc. Les
informations du clavier sont envoyées de telle manière qu'elles ne permettent pas de vous identifier
ou d'identifier votre téléphone, avant d'être regroupées avec du texte de différents utilisateurs puis
transformées en groupes de caractères et séquences de mots pour analyse.

Vos choix :
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Vous pouvez gérer les suggestions de saisie avec la plupart des langues :

1. Allez à Paramètres > système > clavier.

2. Vous verrez en dessous de l'option ajouter un clavier les langues que vous avez activées.

3. Appuyez sur la langue pour laquelle vous souhaitez désactiver des suggestions.

4. Désactivez les suggestions et les corrections qui ne vous intéressent pas.

Vous pouvez supprimer les mots qui ont été ajoutés au téléphone :

1. Allez à Paramètres > système > clavier.

2. Appuyez sur avancé.

3. Appuyez sur réinitialiser les suggestions.

Vous pouvez modifier le paramètre d’amélioration des suggestions de texte à tout
moment :

1. Allez à Paramètres > système > clavier.

2. Appuyez sur avancé.

3. Activez ou désactivez Améliorer les suggestions en envoyant des informations sur
l’utilisation du clavier à Microsoft.

Le monde des enfants
Le monde des enfants permet de configurer votre téléphone de manière à ce que votre enfant ait
uniquement accès aux jeux, à la musique, aux vidéos ou aux applications que vous avez clairement
désignées. Bien que ce ne soit pas obligatoire, cette fonctionnalité fonctionne avec votre mot de
passe d’écran de verrouillage de manière à ce que chaque fois que vous lancez le Monde des
enfants, votre enfant puisse uniquement accéder aux éléments placés dans cet espace sans pouvoir
retourner à votre écran d'accueil ou lancer d'autres applications. Pour accéder à d'autres
applications ou fonctions, saisissez à nouveau votre mot de passe si vous en avez configuré un.
Lorsqu’un mineur ouvre une application du Monde des enfants, il aura généralement accès à toutes
les fonctionnalités de cette application et cette dernière recueillera les mêmes données que celles
collectées si elle avait été lancée depuis votre écran d'accueil classique. Lorsqu'une application est
lancée dans le Monde des enfants, elle accède et transmet les mêmes informations (votre
identificateur de publicité) que celles qui l'auraient été si l'application avait été lancée depuis votre
écran d'accueil classique.



Vos choix :

Vous pouvez configurer et gérer votre Monde des enfants en y incluant les jeux, la
musique, les vidéos et les applications auxquels vous souhaitez que votre enfant ait
accès :

1. Allez à Paramètres > système > Monde des enfants.

2. Définissez Le monde des enfants sur Activé ou sur Désactivé.

3. Appuyez sur Jeux, Musique, Vidéos ou Applications pour gérer les éléments que vous
souhaitez inclure.

Fonctions de pointage
La fonction de pointage « Check-in » permet de rechercher un endroit proche et de signaler ensuite
votre présence sur certains réseaux sociaux. Lorsque vous commencez le processus de pointage, les
données sont fournies au service de recherche de Bing qui génère ensuite une liste de lieux proches
de vous. Ces données incluent la localisation, l'heure et la date ainsi que vos termes de recherche.
Une fois que vous avez sélectionné le lieu où pointer, les données nécessaires à la création du billet
sollicité sont transmises aux réseaux sociaux sur lesquels vous avez décidé de publier vos
commentaires. La publication inclut des informations sur l'endroit où vous avez pointé, dont le nom,
le quartier, l'adresse, le numéro de téléphone et la catégorie ou le type d'établissement (un
restaurant, un magasin ou un bar par exemple). En choisissant de « pointer », vous risquez de
dévoiler votre situation géographique à des tiers. Vous pouvez également accepter que vos
informations de pointage soient utilisées par Bing pour aider à personnaliser vos prochains résultats
de recherche sur votre téléphone ou sur n'importe quel appareil à travers lequel vous avez accédé à
votre compte Microsoft. Si vous choisissez cette option, votre historique de pointage est stocké avec
votre compte Microsoft et peut être utilisé pour personnaliser et améliorer d'autres produits et
services Microsoft, tels que Cortana. Pour en savoir plus sur les pratiques de collecte des
informations de Bing, consultez
Recherchermais aussi
Déclaration de confidentialité de Bing. Pour
plus d’informations générales sur les services de localisation, consultez
Collecte et utilisation des
informations de positionnement de l'emplacement.Vos choix : Pour utiliser la fonction de pointage
« Check-in », assurez-vous que les services de localisation principaux de votre téléphone sont
définis sur Activé comme décrit dans la
Collecte et utilisation des informations de positionnement
de l'emplacement section de la présente déclaration.

Pour « pointer » sur les réseaux sociaux et utiliser la fonction de localisation pour trouver
un endroit proche pour vos billets :

1. Allez à Paramètres > applications > contacts.
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2. Définissez l'option Utiliser ma localisation sur Activé.

Pour autoriser Bing à utiliser votre historique de pointage pour améliorer vos résultats de
recherche :

1. Allez à Paramètres > applications > contacts.

2. Vérifier Enregistrer mes recherches locales et localisations avec mon compte
Microsoft pour améliorer les résultats de recherche.

Cartes
Votre téléphone intègre une technologie de cartographie Nokia. Selon votre emplacement, les
requêtes émises par l’application Cartes peuvent être traitées par Nokia ou Bing. Lorsque vous
demandez une carte ou interagissez avec Nokia Mapping (lorsque vous sollicitez un itinéraire ou des
informations sur le trafic par exemple), certaines informations standard de l’appareil seront fournies
à Nokia. Ces informations ne sont pas utilisées pour vous identifier, vous contacter ou vous envoyer
des publicités ciblées, sauf si vous avez donné votre consentement à Nokia. Nokia peut utiliser ces
données pour fournir et améliorer leurs services de cartographie. Vous pouvez garder une trace de
vos endroits préférés et de vos recherches récentes dans l’application Cartes. Lorsque vous
commencez à saisir des informations dans le champ de localisation (dans l'application Calendrier par
exemple), vos endroits favoris et votre historique de recherche seront proposés sous forme de
suggestions de recherche. Si vous avez accédé à votre compte Microsoft sur votre téléphone, vos
lieux favoris et votre historique de recherche seront synchronisés avec d'autres applications et
services auxquels vous vous êtes connecté via votre compte Microsoft. Dans les paramètres Cartes,
vous pouvez vérifier si ces informations sont synchronisées, mais si Cortana est activée, elles le
seront systématiquement. Pour en savoir plus sur la manière dont Cortana utilise les informations
de localisation, consultez
Section Cortana. Si vous autorisez les fonctions Cartes et Environs à
accéder à votre emplacement, l'emplacement approximatif de votre téléphone ainsi que toutes les
actions que vous réalisez dans Cartes et Environs, sont envoyés à Microsoft pour améliorer et
personnaliser nos produits et services, tels que les résultats de recherche locaux. Pour en savoir
plus sur les pratiques de collecte des informations de Cartes et Environs de Bing, consultez
Déclaration de confidentialité de Bing.

Vos choix :

Pour activer ou désactiver l’accès de la fonctionnalité Cartes à l’emplacement de votre
téléphone, qui est Désactivé par défaut :

1. Allez à Paramètres > applications > cartes.
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2. Définissez l'option Utiliser ma localisation sur Activé ou sur Désactivé.

Pour effacer les recherches cartographiques précédentes et les fichiers temporaires de votre
téléphone :

1. Allez à Paramètres > applications > cartes.

2. Appuyez sur supprimer l'historique.

Messages
Lorsque vous accédez à un compte Microsoft sur votre téléphone, vous pouvez synchroniser vos
messages SMS et MMS et les stocker dans le compte Outlook.com associé. Ceci vous permet de
récupérer les messages en cas de perte ou de changement de téléphone. Vous serez invité à
préciser si vous souhaitez « enregistrer votre contenu » lors de la configuration du téléphone. Si
vous choisissez cette option, la fonction de sauvegarde des messages SMS et MMS sera activée.
Voir
Sauvegarder. Après avoir effectué la configuration initiale, vous pouvez gérer à tout moment
vos paramètres de messagerie. Par exemple, vous pouvez activer ou désactiver les sauvegardes de
SMS, gérer les confirmations et les accusés de réception des livraisons, choisir l'application sur
laquelle recevoir vos SMS et modifier d'autres paramètres de messagerie. Désactiver votre
sauvegarde de SMS/MMS ne supprimera pas les messages précédemment sauvegardés sur votre
compte Outlook.com. Pour supprimer ces messages, éliminez-les de votre appareil avant de
désactiver la sauvegarde. Voir
E-mail et comptes. Vous pouvez joindre un plan du lieu où vous vous
trouvez, une image, une vidéo, un message vocal ou des coordonnées à un message sortant. Si
vous choisissez de joindre à votre message le lieu où vous vous trouvez, des informations
importantes sont susceptibles d'être recueillies par la base de données de positionnement
d'emplacement de Microsoft. Voir
Collecte et utilisation de vos informations. Si vous utilisez une
application tierce pour envoyer ou recevoir des SMS, l'utilisation des données de message par cette
application sera soumise aux pratiques de ce tiers en matière de confidentialité.

Vos choix :

Pour activer la synchronisation des SMS/MMS :

1. Allez à Paramètres > applications > messagerie.

2. Définissez l'option sauvegarde des SMS sur Activé.

Pour choisir votre application de messagerie :
1. Allez à Paramètres > applications > messagerie.

2. Dans Recevoir des SMS avec, choisissez l'application que vous souhaitez utiliser pour
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recevoir des SMS.

Pour joindre une carte de votre emplacement ou un autre fichier à un message sortant :
1. Appuyez sur le symbole trombone en bas de l’écran.

2. Sélectionnez le ou les éléments que vous souhaitez joindre.

Compte Microsoft
Un compte Microsoft permet que vos photos, contacts, musiques, documents, paramètres, mots de
passe, etc., restent synchronisés avec votre PC ou Xbox. Il permet également de personnaliser vos
expériences avec les produits et services Microsoft. Inutile de créer ou d'accéder à un compte
Microsoft pour utiliser votre téléphone. Toutefois, si vous n’associez pas votre appareil à un compte
Microsoft, vous ne serez pas en mesure d’obtenir des applications de Windows Store ou d'utiliser
des fonctions telles que Xbox LIVE, Xbox Music, Sauvegarde ou Localiser mon téléphone. Si vous ne
souhaitez pas créer ou accéder à un compte Microsoft lors de la configuration de votre téléphone,
appuyez sur Pas maintenant lorsque vous êtes invité à créer un compte Microsoft.

Si vous associez un compte Microsoft à votre téléphone, vous pouvez utiliser un compte Microsoft
existant ou en créer un avec votre téléphone. Si vous avez un compte existant, tous les contacts
associés à ce compte sont automatiquement synchronisés avec votre téléphone. Lorsque vous vous
connectez à un compte Microsoft, il importe automatiquement les contacts et le calendrier
enregistrés sur votre téléphone dans votre liste de contacts et dans votre calendrier associés à votre
compte Microsoft. Les contacts et calendriers de services tiers, tels que des comptes de réseaux
sociaux, ne sont pas importés dans votre compte Microsoft. Après avoir créé votre compte
Microsoft, vous pouvez utiliser les mêmes informations d’identification pour vous connecter à de
nombreux sites et services Microsoft différents, ainsi qu'à des applications et services tiers. En vous
connectant à un site ou service Microsoft, il est possible que vous soyez automatiquement connecté
lorsque vous visitez d'autres sites et services de Microsoft. Une fois que vous êtes connecté, vous
pouvez choisir d’utiliser votre compte Microsoft avec des applications et services tiers. La manière
dont une application ou un service tiers utilise les informations de votre compte Microsoft dépend
de la politique de confidentialité de ce tiers. Pour en savoir plus sur les pratiques de collecte des
informations des comptes Microsoft et sur la manière dont vos informations d'identification sont
utilisées lorsque vous vous connectez à des sites associés, consultez les déclarations relatives aux
comptes Microsoft.
Déclaration de confidentialité Microsoft.com.

Vos choix :

Pour configurer ou associer un compte Microsoft existant à votre téléphone pendant sa
configuration, suivez les invites de l'écran. Cette opération peut également être réalisée
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à tout moment après la configuration.

1. Allez à Paramètres > système > e-mail + comptes.

2. Appuyez sur ajouter un compte.

3. Appuyez sur compte Microsoft.

4. Suivez les invites de l’écran.

Vous pouvez, à tout moment, supprimer de votre téléphone, les informations d'identification de
votre compte Microsoft. Cependant, cette opération supprime toutes les données de votre
téléphone, dont toutes les applications que vous avez téléchargées, la musique, les images et les
vidéos et rétablit les paramètres d’usine du téléphone.

Pour supprimer de votre téléphone les informations d'identification de votre compte
Microsoft :

1. Allez à Paramètres > à propos de.

2. Appuyez sur réinitialiser votre téléphone.

3. Suivez les invites de l’écran.

Centre de notifications
Lorsque vous balayez vers le bas de l’écran, vous pouvez voir les notifications récentes de vos
applications et réaliser des actions rapides comme activer Bluetooth pour ouvrir un appareil photo.
Vous pouvez choisir les applications et les actions rapides qui apparaissent dans le centre de
notifications. Vous avez également la possibilité de rendre le centre de notifications disponible
lorsque votre téléphone est verrouillé. Si vous choisissez que le centre de maintenance reste
disponible lorsque votre téléphone est verrouillé, des notifications telles que les SMS et les e-mails
s'afficheront sans que vous n'ayez besoin de déverrouiller votre téléphone.

Vos choix :

Pour effacer des notifications du centre de notifications :

1. Balayez vers le bas de l'écran pour ouvrir le centre de notifications.

2. Appuyez sur Effacer tout pour effacer toutes les notifications ou alors, balayez une
notification spécifique vers la droite pour l'effacer.

Pour choisir les actions rapides affichées dans le centre de notifications :



1. Allez à Paramètres > notifications et actions.

2. Appuyez sur une des actions rapides pour la sélectionner.

Pour définir si le centre de notifications s'affiche lorsque votre téléphone est verrouillé :

1. Allez à Paramètres > notifications et actions.

2. Activez ou désactivez Afficher les notifications dans le centre de notifications quand
mon téléphone est verrouillé.

Pour modifier les paramètres de notification d’une application :

1. Allez à Paramètres > notifications et actions.

2. Appuyez sur une application dans la liste pour modifier ses paramètres de notification.

Office Mobile
Une fois que vous avez configuré votre téléphone avec un compte Microsoft, les documents, les
paramètres de document et les notes stockées dans votre téléphone peuvent être synchronisés
avec OneDrive, Office 365 ou Microsoft SharePoint Server. Les propriétés de métadonnées
spécifiques des documents sont automatiquement synchronisées sur votre téléphone pour fournir
des informations actualisées telles que la date de la dernière mise à jour et l’auteur des documents.
Les documents (Word, Excel, PowerPoint) que vous créez sur le téléphone sont uniquement
synchronisés avec OneDrive, Office 365 ou Microsoft SharePoint Servers lorsque vous prenez soin
d'enregistrer ces documents dans l'une de ces applications. Les fichiers OneNote sont
automatiquement synchronisés lorsque vous fermez le fichier ou basculez vers une autre fonction si
une connexion de données est disponible.

Vos choix :

Pour supprimer de votre téléphone tous les paramètres et le contenu d’Office, y compris
les sites SharePoint enregistrés, les documents SharePoint, les documents OneDrive, les
paramètres et les informations d’identification :

1. Allez à Paramètres > applications > Office.

2. Appuyez sur Réinitialiser Office.

Nom d’utilisateur



Chaque fichier enregistré par Microsoft Excel Mobile, Microsoft OneNote Mobile,
Microsoft PowerPoint Mobile et Microsoft Word Mobile inclut les propriétés suivantes :

Auteur

Dernier enregistrement par

En outre, si vous enregistrez des commentaires dans un fichier, Office Mobile indique votre nom
d’utilisateur avec chaque commentaire. Ces informations sont ensuite visibles par toute personne
ayant accès à votre fichier.

Vos choix :

Pour modifier le nom d'utilisateur associé à vos fichiers, ses propriétés et vos
commentaires :

1. Allez à Paramètres > applications > Office.

2. Modifier ou effacer le nom d'utilisateur.

Hub Contacts
Le Hub Contacts permet d’afficher et d’interagir avec des contacts stockés sur votre téléphone et
synchronisés à partir de vos comptes en ligne, tels que votre compte de messagerie ou votre
compte Facebook. Vous pouvez afficher et modifier les informations de contact, ainsi que visualiser
et interagir avec les mises à jour de vos contacts à partir d’applications de réseaux sociaux qui
s’intègrent à Windows Phone. Vous pouvez, par exemple, répondre à la mise à jour du statut
Facebook d'un ami que vous voyez dans le Hub Contacts. Vous pouvez également mettre à jour
votre propre statut ou vos pointages. Consultez
Fonctions de pointage. Vos interactions avec des
services tiers sont soumises aux pratiques de ce tiers en matière de confidentialité et à toute
condition d'utilisation applicable.

Lorsque vous ajoutez un compte à votre téléphone (consultez la
e-mail et comptessection), les
contacts associés avec ce compte sont automatiquement synchronisés sur votre téléphone. Vous
pouvez afficher ou modifier ces contacts ou ajouter de nouveaux contacts dans le Hub Contacts. Si
une application a accès à vos contacts, elle peut fournir des informations supplémentaires à des
contacts existants, fournir ses propres contacts et recueillir les informations de vos contacts.
L'utilisation des informations de vos contacts par une application tierce est soumise aux pratiques
de ce tiers en matière de confidentialité et aux conditions d’utilisation applicables.

L'utilisation des informations de contact par une application peut permettre d'optimiser votre
expérience. Par exemple, une application d’appel vidéo peut ajouter ses noms d'utilisateur à vos
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contacts. Dans ce cas de figure, lorsque vous communiquez par téléphone avec un contact pour
lequel l’application a fourni un nom d’utilisateur, votre téléphone peut, sans aucune difficulté, vous
laisser démarrer un appel vidéo avec ce contact via l’application.
Vos choix :

Vous pouvez choisir que vos contacts se synchronisent à partir des comptes que vous
avez ajoutés à votre téléphone :

1. Allez à Paramètres > e-mail et comptes.

2. Appuyez sur un compte pour le sélectionner.

3. Dans Contenu à synchroniser, activez ou désactivez Contacts.

Suggestions personnalisées
Si Cortana est activée, elle fait des suggestions personnalisées comme expliqué à la section
Cortana. Si Cortana n'est pas activée, vous pouvez toujours obtenir des suggestions personnalisées
comme expliqué dans cette section.

Si vous activez Suggestions personnalisées, Microsoft va tenter de personnaliser davantage votre
expérience Windows Phone en affinant vos résultats de recherche et en suggérant des applications
et des jeux susceptibles de vous intéresser. Ces suggestions sont basées sur les informations que
nous recueillons via d'autres fonctions et services associés à votre compte Microsoft et grâce à votre
utilisation de certaines fonctionnalités et de certains services liés à votre téléphone. Cela inclut des
informations sur l'utilisation de votre téléphone (les applications que vous exécutez le plus souvent
par exemple), votre activité dans Windows Store (comme par exemple les types d’applications que
vous recherchez, les téléchargements que vous effectuez et les commentaires que vous laissez),
l'activité pour laquelle vous vous êtes connecté à d'autres services (votre activité sur Xbox LIVE par
exemple) associés à votre compte Microsoft et les informations de localisation (par exemple, votre
emplacement lorsque vous effectuez une recherche sur Bing) pour vous faire de meilleures
suggestions géographiques. Vous pouvez également choisir de compléter vos suggestions en vous
connectant à Windows Phone avec votre compte Facebook et celles-ci pourraient alors contenir des
centres d'intérêt partagés par vos amis. Si vous vous connectez avec Facebook, d'autres
fonctionnalités (telles que Cortana) seront également connectées à Facebook et utiliseront ses
données.

Des informations sur la manière dont vous utilisez votre téléphone sont recueillies à travers des
commentaires sur le téléphone. Comme décrit ci-dessous, les commentaires sont généralement et
uniquement associés à un identifiant unique qui ne permet pas de vous identifier ou d'identifier
votre téléphone et qui n'est pas associé à votre compte Microsoft. Lorsque vous choisissez de laisser



des commentaires et d'accepter des suggestions personnalisées, nous associons ces données à
votre compte Microsoft pour rendre possible une expérience téléphonique plus personnalisée. Si
vous n'avez pas activé les commentaires, ces données ne seront pas collectées même si vous
activez les suggestions. Cependant, les autres données, telles que votre activité dans Windows
Store, nous permettront tout de même de vous offrir un certain niveau de personnalisation.

Vous avez la possibilité de désactiver l'option Suggestions personnalisées à tout moment. Après
avoir refusé les suggestions personnalisées supplémentaires et si vous avez activé les
commentaires, les futures données de commentaires seront à nouveau associées à un identifiant
unique n'ayant aucun rapport avec votre compte Microsoft. Cela n'aura aucun impact sur les autres
collectes de données associées à votre compte Microsoft (dans le cadre de vos activités dans le
Windows Store par exemple). Ces données seront recueillies sur les serveurs de Windows Store et
pourront être utilisées ultérieurement si vous réactivez les Suggestions personnalisées.

Vos choix :

Lorsque vous utilisez Windows Store, le système peut vous demander si vous souhaitez
activer la fonction Suggestions personnalisées, qui est Désactivé par défaut, Vous
pouvez également activer ou désactiver à tout moment la fonction Suggestions :

1. Allez à Paramètres > applications > Windows Store.

2. Appuyez sur suggestions.

3. Définissez l'option Suggestions sur Activé ou sur Désactivé.

Vous pouvez également modifier à tout moment votre sélection en indiquant si vous
souhaitez ou non compléter les Suggestions personnalisées avec vos données Facebook :

1. Allez à Paramètres > applications > Windows Store.

2. Appuyez sur suggestions.

3. Appuyez sur Facebook pour vous connecter à Facebook et activer les suggestions Facebook
ou alors, appuyez longuement sur Facebook et appuyez sur supprimer les suggestions
Facebook pour éliminer les suggestions de Facebook.

Commentaires sur le téléphone
En participant à Windows Phone Feedback (commentaires), vous pouvez aider Microsoft
à améliorer Windows Phone, ses autres produits et services ainsi que les produits et
services de ses partenaires de confiance. Lorsque vous choisissez de participer, nous
recueillons des informations sur la manière dont vous utilisez votre téléphone et les



applications, les erreurs que vous rencontrez ainsi que tout autre commentaire que vous
soumettez à Microsoft. Les catégories de données suivantes peuvent être régulièrement
recueillies et envoyées à Microsoft à l’aide des connexions de données disponibles :

La configuration du téléphone, telle que les connexions réseau en cours d’utilisation, la
résolution d’écran, l'utilisation de la mémoire, la durée de vie de la batterie, les paramètres de
domaine des comptes de messagerie que vous avez configurés ainsi que la version logicielle
de Windows Phone en cours d'exécution.

La performance et la fiabilité, c'est-à-dire, la rapidité à laquelle une fonction s'exécute lorsque
vous appuyez sur une icône ou sur un bouton, le nombre de problèmes que vous rencontrez
avec une fonction et la rapidité à laquelle l'information est envoyée ou reçue via une
connexion réseau.

L'utilisation de l’application, c'est-à-dire, les fonctions et les applications que vous utilisez le
plus souvent, les fonctions et les applications que vous épinglez sur l’écran de démarrage, la
manière dont vous naviguez les menus d'applications et dans le Windows Store, la fréquence
à laquelle vous modifiez les paramètres et actualisez les flux et les coordonnées et la durée
d'utilisation de certaines fonctions et applications.

Les erreurs de fonctionnement logicielles telles que les problèmes qui vous interrompent
lorsque vous utilisez votre téléphone et les erreurs qui se produisent en arrière-plan. Les
rapports peuvent contenir des informations personnelles, mais Microsoft utilise ces
informations pour diagnostiquer des erreurs et non pas pour vous identifier ou vous contacter.

Les commentaires que vous soumettez volontairement à Microsoft.

Microsoft n’utilise pas les informations collectées par les rapports de commentaires pour vous
identifier, sauf si vous l'y autorisez avec une fonction spécifique (si vous décidez d'obtenir des
suggestions de Windows Store par exemple).

Nous utilisons des informations de commentaires pour améliorer les produits et les fonctions que les
personnes utilisent le plus souvent et pour créer des solutions aux problèmes courants. Les
informations de commentaires, et en particulier, les rapports d'erreurs, peuvent contenir des
informations personnelles. Par exemple, un rapport dans lequel figure un instantané de la mémoire
du téléphone peut contenir une liste de contacts, une partie d'un e-mail ou d'un SMS que vous étiez
en train de rédiger ou des données que vous venez de soumettre à un site Web. Cependant, ces
informations sont uniquement utilisées pour diagnostiquer des erreurs et non pour vous contacter.
À des fins d'amélioration des produits et services qui s’exécutent sur les logiciels Microsoft, il se peut
que nous partagions des informations de commentaires avec les fabricants de nos équipements et
des partenaires de confiance. Nous interdisons à ces partenaires d'utiliser ces données pour vous
contacter.



Vos choix :

Pour modifier à tout moment le paramètre de commentaires du téléphone :

1. Allez à Paramètres > système > commentaires.

2. Définissez Envoyer les commentaires sur Désactivé ou sur Activé.

Photos et appareil photo
L'appareil photo de votre téléphone permet d’incorporer des données de localisation dans vos
photos. N’oubliez pas qu’en choisissant de partager des photos contenant des données de
localisation avec les réseaux sociaux, les services en ligne et les applications, vous risquez de les
rendre publiques. L'utilisation tierce de ces données de localisation est soumise aux pratiques de ce
tiers en matière de confidentialité.

Lorsque vous prenez des photos avec votre localisation intégrée, l’application Photos peut regrouper
vos photos par heure et par localisation. Pour regrouper vos photos, l’application Photos envoie à
Microsoft les données de localisation de vos photos afin de déterminer les noms des lieux, comme
« Seattle, Washington ». Microsoft n’enregistre pas les données de localisation envoyées par
l'application Photos, elles ne sont pas associées à votre compte Microsoft ni utilisées pour vous
identifier, vous contacter ou vous envoyez directement de la publicité.

Lorsque vous vous connectez à un compte Microsoft sur votre téléphone, vous pouvez choisir de
charger automatiquement des photos et/ou vidéos sur un dossier OneDrive et de gérer la qualité
(résolution) des chargements. Cette fonctionnalité permet de charger du contenu que vous avez
capturé avec votre appareil ainsi que du contenu que vous avez enregistré dessus (un album photo
conçu sur des réseaux sociaux par exemple). Elle ne charge pas automatiquement du contenu en
provenance d'une carte mémoire Secure Digital ou des informations copiées sur votre téléphone
depuis un ordinateur via une connexion USB. Vous serez invité à préciser si vous souhaitez
« enregistrer votre contenu » lors de la configuration du téléphone. Si vous choisissez cette option,
la fonction de chargement automatique des photos de basse résolution est activée. Voir
Sauvegarder.

Après la première configuration de votre téléphone, vous pouvez prendre le temps de bien gérer
vos photos OneDrive et/ou le stockage de vos vidéos. Par exemple, vous pouvez choisir de charger
également des vidéos sur OneDrive ou des photos et vidéos en haute résolution. En fonction de la
qualité de la résolution que vous choisissez, votre téléphone peut utiliser les données cellulaires ou
des connexions Wi-Fi, tandis que le chargement peut être retardé jusqu'à ce que soit établie une
connexion de données appropriée. La désactivation du chargement automatique ne supprimera pas

http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#Backup


les photos qui ont déjà été chargées sur OneDrive. Pour supprimer les photos déjà stockées, vous
devez vous connecter à votre compte en ligne
Page Mon Windows Phone.

Vous pouvez choisir d’installer des applications tierces qui autorisent également les chargements
automatiques des photos et des vidéos. Votre téléphone peut vous aider à trouver ces applications
et peut également identifier les applications de votre téléphone capables de chargements
automatiques. Nous vous conseillons de lire attentivement les conditions générales et la politique de
confidentialité de ces applications.

Vos choix :

L'application vous demandera peut-être si vous souhaitez que l'appareil place des
données de localisation sur les photos que vous prenez et les vidéos que vous créez. En
effet, cette fonction est désactivée par défaut. Pour modifier ce paramètre à tout
moment :

1. Allez à Paramètres > applications > photos et appareil photo.

2. Définissez l'option Utiliser les informations de localisation sur Activé ou sur Désactivé.

Pour charger automatiquement les photos et/ou les vidéos dans votre dossier OneDrive :

1. Allez à Paramètres > applications > photos et appareil photo.

2. Dans Chargement automatique, appuyez sur l'entrée OneDrive.

3. Utilisez les cases d'option sous Photos et
Vidéos pour définir la résolution des chargements
souhaités.

Pour trouver et installer d'autres applications capables de charger automatiquement vos
photos et vos vidéos :

1. Allez à Paramètres > applications > photos et appareil photo.

2. Dans Chargement automatique, appuyez sur l'entrée applications.

3. Appuyez sur le bouton trouver des applications.

Pour définir le type de groupement (heure ou emplacement) des photos par l'application
Photos :

1. Allez à Paramètres > applications > photos et appareil photo.

2. Dans Paramètres des photos, activez ou désactivez Grouper mes photos en fonction
de l'heure et du lieu.
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Salons
Les salons permettent de partager des messages de conversation, des calendriers, des photos, des
vidéos et des notes avec d'autres membres. Les membres voient les messages de conversation, les
éléments de calendrier, les photos et les notes que vous choisissez spécifiquement de partager avec
le salon. Les membres n’ont pas accès à vos calendriers, photos et notes personnels à l'exception
de ceux que vous avez choisis de partager avec vos amis Messenger. La fonction de conversation
des salons dépend de Messenger et tous les membres du salon voient les messages de conversation
que vous envoyez. Lorsque vous configurez un salon et invitez des personnes à en devenir membre
ou lorsque vous acceptez une invitation pour rejoindre un salon, vous devenez automatiquement
ami des autres membres (présents et futurs) du salon sur Messenger. Selon vos paramètres
Messenger, vos amis peuvent éventuellement consulter les informations de votre profil Messenger
et voir les autres informations que vous avez choisi de partager avec vos amis Messenger (des
fichiers partagés sur OneDrive par exemple). Si vous êtes membre d’un salon, vous ne recevrez pas
obligatoirement de notification lorsque le créateur du salon décide d'y inviter d'autres membres.
Vous ne serez pas notifié non plus du moment de leur adhésion. Si vous ou d'autres membres
quittez le salon ou si vous éliminez une personne du salon ou supprimez un salon, vous continuez
d'être amis sur Messenger, à moins que vous éliminiez la ou les personnes de votre liste d'amis
Messenger. Vous souhaiterez sans doute vérifier occasionnellement votre compte Messenger et
gérer les paramètres de vos amis.

Vos choix :

Pour créer un tout nouveau salon :

1. Si une vignette Salon est visible dans le menu Démarrer, appuyez dessus.

2. Appuyez sur inviter une personne.

3. Choisissez un contact (avec un numéro de téléphone) et envoyez-lui une invitation à rejoindre
le salon.

Pour créer un salon depuis le Hub Contacts :

1. Sur l’écran de démarrage, appuyez sur Personnes.

2. Balayez de gauche à droite vers Ensemble.

3. Appuyez sur Nouveau +.

4. Appuyez sur Salon.

5. Nommez le salon et appuyez sur enregistrer.



Pour modifier ou supprimer un salon (si vous êtes le créateur/propriétaire du salon) :

1. Sur l’écran de démarrage, appuyez sur Personnes.

2. Balayez de gauche à droite vers Ensemble.

3. Appuyez sur le salon que vous souhaitez modifier ou supprimer.

4. Balayez vers Membres.

5. Effectuez l’une des actions suivantes :
Pour inviter un membre dans le salon, appuyez sur Membres > Inviter +.

Pour supprimer un membre du salon, appuyez sur Membres, cliquez sur le contact, puis
appuyez sur Supprimer.

Pour renommer le salon, appuyez sur Plus. . . > Renommer.

Pour supprimer le salon, appuyez sur Plus. . . > Supprimer le salon.

Pour quitter un salon (si vous n’êtes pas le créateur/propriétaire du salon) :

1. Sur l’écran de démarrage, appuyez sur Personnes.

2. Balayez de gauche à droite vers Ensemble.

3. Appuyez sur le salon que vous souhaitez quitter.

4. Balayez vers Membres.

5. Appuyez sur Quitter le salon, puis appuyez sur Quitter.

Pour retirer une personne de sa liste d'amis dans Messenger, supprimez le contact de votre
téléphone.

Rechercher
Si Cortana est activée, elle dote votre téléphone de fonctions de recherche. Consultez
Cortana. Si
Cortana n'est pas activée, vous pouvez toujours utiliser les fonctions de recherche décrites dans
cette section. La recherche Bing peut vous aider à trouver rapidement les informations souhaitées.
Pour en savoir plus sur les pratiques de Bing en matière de confidentialité, consultez
Déclaration de
confidentialité de Bing.

Vos choix :

http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#Cortana
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298739
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298739


Pour effacer d'anciens termes de recherche, mais aussi d'anciennes recherches de
musique, de balises et visuelles de votre téléphone :

1. Allez à Paramètres > applications > rechercher.

2. Appuyez sur supprimer l'historique.

Suggestions automatiques
Pour trouver plus rapidement le contenu que vous recherchez, la fonction Recherche suggère
automatiquement des termes de recherche au fur et à mesure que vous tapez votre requête. Les
suggestions automatiques peuvent provenir de votre historique de recherche stocké sur votre
téléphone ou du service Bing. Pour obtenir des suggestions du service Bing, votre terme de
recherche est envoyé à Bing au fur et à mesure que vous le tapez ou le prononcez.

Vos choix :

Pour activer ou désactiver les suggestions automatiques de la fonction de recherche
depuis le service Bing, qui est Activé par défaut :

1. Allez à Paramètres > applications > rechercher.

2. Activez ou désactivez Obtenir des suggestions de Bing en cours de saisie.

Services de localisation
Si vous autorisez la fonction Rechercher à accéder à votre localisation, l'emplacement de votre
téléphone sera envoyé à Bing et utilisé comme décrit dans la déclaration de confidentialité de Bing.

Vos choix :

Pour activer ou désactiver l’accès de la fonction Recherche à l’emplacement de votre
téléphone, qui est Désactivé par défaut :

1. Allez à Paramètres > applications > rechercher.

2. Définissez l'option Utiliser ma localisation sur Activé ou sur Désactivé.

Microsoft Tags
Lorsque vous analysez un Microsoft Tag (un code-barres bidimensionnel), l'appareil photo du



téléphone analyse le Microsoft Tag pour vous renvoyer des informations pertinentes. Les
informations de l’image ne sont pas associées à votre compte Microsoft ni utilisées pour vous
contacter. Microsoft peut également envoyer vos informations de téléphone standard (et les
données de localisation si vous avez choisi ce paramètre) au créateur de la balise pour fournir des
résultats locaux basés sur votre téléphone et sur d'autres balises (créées par le même auteur) que
vous avez scannées. Par exemple, si vous analysez une balise sur une affiche de film, les
informations collectées par Microsoft peuvent être fournies à l’éditeur de l’affiche, qui peut ensuite
les utiliser pour vous fournir les horaires des séances du film dans un cinéma proche. L'utilisation de
ces informations par les créateurs de la balise est soumise à leurs pratiques en matière de
confidentialité et non à la présente déclaration de confidentialité.

Vos choix :

Pour activer ou désactiver l’option d'envoi des informations de localisation de la fonction
Recherche en connexion avec les analyses de Microsoft Tags, qui est Désactivé par
défaut :

1. Allez à Paramètres > applications > rechercher.

2. Activez ou désactivez Envoyer des informations de localisation pour Microsoft Tags.

Recherches de musique
Lorsque vous utilisez la fonction Recherche de musique, une « empreinte digitale » de l'audio
capturé par le microphone est envoyée à Bing pour vous fournir des résultats de recherche. Les
informations audio ne sont pas associées à votre compte Microsoft ou utilisées pour vous identifier
ou vous contacter par téléphone.

Recherches visuelles
Lorsque vous utilisez la fonctionnalité Recherche visuelle, l'appareil photo du téléphone analyse tout
ce qui est dans son champ de vision pendant une courte période et une série d’images est envoyée
à Bing pour vous fournir des résultats de recherche. Les informations sur les images ne sont pas
associées à votre compte Microsoft ni utilisées pour vous identifier ou vous contacter par téléphone.
Sachez que cela peut se traduire par l’envoi accidentel d'images incongrues à Bing, faites donc
attention à la direction dans laquelle vous pointez l'appareil photo.

Vos choix :

Pour activer ou désactiver l’option de la fonction Recherche qui consiste à stocker et
utiliser des images que vous avez envoyées pour améliorer les futurs résultats de



recherche de Bing, en sachant que cette option est définie sur Activé par défaut :

1. Allez à Paramètres > applications > rechercher.

2. Activez ou désactivez Permettre à Microsoft d'enregistrer et d'utiliser les images des
recherches visuelles.

SharePoint Mobile
Vous pouvez importer une liste de sites SharePoint et enregistrer vos domaines et les informations
d’identification réseau sur votre téléphone. Lorsque vous accédez à un site SharePoint, et si vous
êtes autorisé à créer un nouveau sous-site, le site enregistre des cookies sur votre téléphone.
Ensemble, ces cookies forment une liste de sites pour lesquels vous disposez d'autorisations. Cette
liste est utilisée par plusieurs programmes Office pour vous fournir un accès rapide aux sites que
vous avez déjà visités. Si vous supprimez les cookies de votre téléphone, vous serez invité à
réintroduire vos informations d’identification pour pouvoir accéder à ces sites.

Microsoft n'a pas accès à la liste des sites SharePoint que vous avez visités et celle-ci
n'est pas diffusée sur Internet, à moins que vous choisissiez de la rendre plus largement
disponible. Lorsque vous créez un nouveau site Web ou une liste dans SharePoint ou
lorsque vous ajoutez ou invitez des personnes à une liste ou à un site Web existants, le
site enregistre, pour chaque personne, les informations suivantes :

Nom complet

Adresse e-mail

Un identifiant utilisateur est ajouté à chaque élément que vous ou les autres utilisateurs du site
ajoutez ou modifiez sur le site. Comme pour tout le contenu disponible du site SharePoint, seuls les
administrateurs et membres du site ont accès à ces informations.

Tous les éléments du site SharePoint incluent deux champs :

Créé par (nom d'utilisateur de la personne qui a créé l'élément et la date de création)

Modifié par (nom d'utilisateur de la personne qui a effectué la dernière modification de
l'élément et la date de modification)

Les administrateurs des serveurs sur lesquels les sites SharePoint sont hébergés ont accès à
certaines des données de ces sites, dont les noms, les adresses de messagerie et les autorisations
de tous les utilisateurs ayant la permission d'accéder à ces sites. Ces données permettent ensuite
d'analyser la manière dont les utilisateurs se servent de ces sites et d'améliorer le pourcentage de



temps pendant lequel ces sites sont disponibles. Tous les utilisateurs jouissant d'un accès à un site
SharePoint donné peuvent faire des recherches et consulter tout le contenu disponible sur ce site.

Vos choix :

Pour ouvrir les liens SharePoint dans le Hub Office, qui est Activé par défaut :

1. Allez à Paramètres > applications > Office.

2. Activez ou désactivez Ouvrir les liens Sharepoint dans le Hub Office.

Fonctions vocales
Windows Phone fournit un service de reconnaissance vocale pour les fonctionnalités et les
applications vocales. Si Cortana est activée, c'est elle qui assure le service de reconnaissance vocale
consultez la section Cortana. Si Cortana n'est pas activée, vous pouvez toujours utiliser le service de
reconnaissance vocale décrit dans cette section.

Lorsque vous utilisez le service de reconnaissance vocale sur votre téléphone pour les
fonctionnalités ou applications vocales, qu'elles aient été fournies par Microsoft ou par des tiers, vos
données vocales et de performance associées à la fonctionnalité voix, telles que les modifications
que vous apportez manuellement à un texte et sa version finale (« données vocales »), sont
automatiquement envoyées à Microsoft pour traitement et pour répondre à la requête, mais aussi
pour améliorer le service vocal. Pour mieux affiner nos algorithmes de reconnaissance vocale, vos
noms de contacts récents (mais pas les numéros de téléphone ou d’autres informations de contact)
sont également envoyés à Microsoft. Vous serez invité à activer le service de reconnaissance vocale
dès votre première tentative d'utilisation de la fonction Voix.

Lorsque les données vocales sont envoyées à Microsoft, ce dernier génère un identifiant unique qui
est stocké sur votre téléphone et envoyé avec les demandes pour distinguer les requêtes issues de
téléphones différents. L'identifiant unique est un numéro généré de façon aléatoire qui ne contient
aucune information permettant de vous identifier personnellement.

Si vous désactivez le service de reconnaissance vocale, vous ne serez pas en mesure d’effectuer de
recherche en ligne à l’aide de votre voix ou d'envoyer un message via la voix, mais vous pourrez
toujours utiliser d’autres commandes vocales simples prises uniquement en charge par le téléphone,
telles que « Appeler maman » ou « Démarrer Internet Explorer ».

Vos choix :

Pour empêcher l'envoi des données vocales à Microsoft, si vous avez activé cette
fonction :
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1. Allez à Paramètres > Fonctions vocales.

2. Décochez Activer le service de reconnaissance vocale.

Assistant Stockage
Vous pouvez utiliser une carte mémoire Secure Digital pour importer ou exporter des fichiers de
données à partir de votre téléphone, comme de la musique ou des photos. Vous pouvez choisir de
stocker des photos, de la musique, des vidéos ou certaines applications sur votre carte mémoire
Secure Digital. Lorsque vous insérez une carte mémoire Secure Digital pour la première fois, vous
pouvez choisir le type de données que vous souhaitez stocker dessus. Vous pouvez modifier ce
paramètre à tout moment.

Sachez que les données stockées sur votre carte mémoire Secure Digital sont plus susceptibles
d’être perdues ou d'être consultées par des tiers non autorisés. Lorsqu'elles ont été supprimées de
votre téléphone, les données de votre carte mémoire Secure Digital sont généralement lisibles par
n’importe quel appareil dans lequel elle est insérée, même si vous avez défini un mot de passe
d’écran de verrouillage pour votre téléphone. Choisissez soigneusement les données que vous
souhaitez stocker sur votre carte mémoire Secure Digital.

Vos choix :

Pour sélectionner les données à stocker sur votre carte mémoire Secure Digital ou sur
votre mémoire interne :

1. Allez à Paramètres > système > assistant stockage.

2. Dans le menu contextuel du type de données qui vous intéresse, sélectionnez téléphone ou
sur carte mémoire Secure Digital.

Windows Store
Pour créer un nouveau compte Windows Store, indiquez votre âge et votre pays/région de
résidence. Si vous disposez déjà d'un compte Microsoft Billing, vous pourrez utiliser les méthodes de
paiement déjà définies pour acheter du contenu et des applications sur Windows Store. Nous
recueillons également votre adresse de messagerie pour vous faire parvenir les reçus et
notifications de Windows Store. Pour les nouveaux comptes, nous générons automatiquement un
surnom (que nous appelons un gamertag) qui est utilisé pour vous identifier sur les services Xbox
LIVE et Xbox Music.

Si vous publiez des avis sur Windows Store, ils seront signés du prénom utilisé pour votre compte



Microsoft. Le développeur d’une application que vous commentez pourra consulter vos
commentaires et y répondre. Microsoft vous enverra la réponse par e-mail au nom du développeur.
Ce dernier ne recevra pas votre adresse e-mail. Toutefois, si vous répondez directement à l’adresse
e-mail du service support du développeur, il disposera de votre adresse e-mail. Vous pouvez choisir
d’arrêter de recevoir des messages du développeur via Microsoft en cliquant sur le lien de
désengagement qui apparaît dans l'un des e-mails envoyés en réponse à vos commentaires.

Windows Store fournit une expérience en ligne liée à votre téléphone. Lorsque vous visitez Windows
Store, nous recueillons des informations sur votre navigation, sur les achats effectués et sur toutes
les activées réalisées sur la plateforme. Cette activité est utilisée pour améliorer l’expérience
Windows Store en général et peut être utilisée pour vous fournir des recommandations spécifiques
sur votre téléphone si vous activez
Suggestions personnalisées ou sur Cortana. Nous pouvons
également communiquer à des partenaires les données agrégées concernant l’activité sur Windows
Store.

Il se peut que vous deviez utiliser un code du portefeuille avant d’acheter de la musique, une
application ou d'effectuer un achat in-app. Pour vous permettre de facturer des applications par le
biais de votre opérateur mobile (le cas échéant), nous pouvons recueillir des données qui identifient
votre téléphone et votre opérateur mobile, telles que votre IMSI et une partie de votre identificateur
de carte SIM (Subscriber Identity Module ) (certains téléphones n'utilisent pas de carte SIM). Celles-
ci vous permettent de faciliter la facturation et de régler des questions liées à l'échec de certains
achats, la tarification ou d'autres problèmes. Nous n’utilisons les informations recueillies de cette
manière à aucune autre fin, nous ne les communiquons pas non plus à des tiers autres que votre
opérateur mobile.

Les identifiants des applications que vous avez installées sur votre téléphone sont régulièrement
envoyés à Windows Store pour déterminer s’il existe des mises à jour disponibles pour les
applications que vous avez installées. Si vous choisissez de mettre automatiquement à jour les
applications (lors de la configuration de votre téléphone par exemple), Windows Store télécharge et
installe automatiquement les versions actualisées de vos applications. Vous pouvez définir les mises
à jour automatiques des applications dans les paramètres de Windows Store. Toutefois, certaines
mises à jour peuvent être requises pour le fonctionnement continu de certaines applications.

Vos choix :

Pour définir le téléchargement et l'installation automatiques des mises à jour des
applications :

1. Allez à Paramètres > applications > Windows Store.

2. Dans Mises à jour des applications, définissez l'option Mettre automatiquement à jour
les applications sur Activé ou sur Désactivé.
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Pour exiger l'usage de votre code de portefeuille avant d'acheter de la musique, une
application et d'effectuer certains achats in-app :

1. Allez à Paramètres > applications > Windows Store.

2. Appuyez sur PIN.

3. Définissez l'option Code du portefeuille sur Activé et suivez les instructions pour saisir
votre code PIN (si vous ne l’avez pas encore fait).

4. Activez la case à cocher Utiliser le code du portefeuille pour protéger les achats de
musique, d'applications et in-app.

Cette fonctionnalité peut également être activée via les paramètres de portefeuille. Voir
Portefeuille.
Pour modifier ou supprimer des informations de facturation de votre compte Microsoft Billing, en
vous connectant à votre compte sur
Facturation Microsoft et gestion des comptes. Pour modifier un
avis que vous avez publié dans Windows Store, connectez-vous à Windows Store et cliquez ou
appuyez sur le commentaire.

Paramètres de synchronisation
Lorsque vous vous connectez à votre téléphone avec un compte Microsoft, il synchronise
automatiquement certains de vos paramètres et informations avec les serveurs Microsoft pour créer
plus facilement des expériences cohérentes sur plusieurs appareils Windows tels que votre
téléphone ou votre PC. Les informations qui peuvent être synchronisées incluent votre thème, les
paramètres d’application, les mots de passe que vous avez enregistrés ainsi que les favoris et
l'historique d'Internet Explorer.

Si vous avez déjà choisi de synchroniser les paramètres avec votre compte Microsoft sur un autre
appareil Windows, certains paramètres sont automatiquement synchronisés sur votre téléphone
pendant la configuration, après que vous vous soyez connecté à votre compte Microsoft.

Pour protéger votre confidentialité, tous les paramètres synchronisés sont envoyés via un
chiffrement SSL. Certains paramètres peuvent ne pas se synchroniser tant que vous n'avez pas
confirmé votre compte Microsoft sur votre appareil. Microsoft n’utilise pas ces paramètres ou
informations synchronisés pour vous identifier, vous contacter ou à des fins publicitaires.

Sachez que certaines applications synchronisent leurs propres données d’une autre manière en
employant des paramètres différents.

Vos choix :
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Lorsque vous vous connectez à votre téléphone avec un compte Microsoft, vos
paramètres sont synchronisés par défaut. Pour choisir les informations à synchroniser :

1. Allez à Paramètres > système > synchroniser mes paramètres.

2. Définissez l'option Thème, Paramètres d’application, Internet Explorer ou Mots de
passe sur Activé ou sur Désactivé.

Notez que si vous choisissez de sauvegarder votre contenu, les paramètres de votre téléphone et
les autres informations sont envoyés aux serveurs de Microsoft en fonction de vos paramètres de
sauvegarde, mais sont uniquement synchronisés sur vos autres appareils en fonction de vos
paramètres de synchronisation. Pour en savoir plus sur les options de sauvegarde de votre
téléphone, consultez la section Sauvegarder section.

Approcher pour envoyer
Il se peut que votre téléphone soit doté des fonctionnalités de Communication en champ proche
(« NFC ») qui permettent de transmettre des photos, des sites Web, des contacts, etc. à des
appareils compatibles équipés de la technologie NFC en « approchant » votre téléphone de l'autre
appareil (ou en le plaçant juste à côté). Vous serez toujours averti avant que les données soient
réellement partagées, de cette manière, vous décidez quelles informations partager dans chaque
cas. Cette fonctionnalité ne transmet pas les données à Microsoft.

Vos choix :

Pour activer ou désactiver la fonction de partage NFC, qui est Activé par défaut

1. Allez à Paramètres > applications > approcher pour envoyer.

2. Définissez l'option Partage NFC sur Activé ou sur Désactivé.

Mises à jour
Microsoft peut publier des mises à jour pour le système d’exploitation de votre téléphone qui
apportent des améliorations utiles ou critiques. Les applications acquises dans le Windows Store
sont mises à jour via Windows Store et non avec cette fonction. Pour vous assurer d'être au fait des
mises à jour dès qu'elles deviennent disponibles, votre téléphone les recherche régulièrement.
Lorsque vous activez cette fonctionnalité, les mises à jour sont automatiquement téléchargées. Vous
serez toujours notifié et invité à installer les mises à jour téléchargées, mais pour ce qui est des
mises à jour critiques, votre téléphone les installera automatiquement. Si vous choisissez de
désactiver cette fonctionnalité, vous êtes averti lorsque les mises à jour deviennent disponibles en



téléchargement, vous pouvez choisir quand les télécharger et les installer.

Chaque fois que le téléphone recherche des mises à jour disponibles et chaque fois que les mises à
jour sont installées, les informations standard de l'appareil sont envoyées à Microsoft. Ces
informations sont utilisées pour déterminer les mises à jour qui sont applicables et appropriées pour
votre téléphone. Elles permettent également de faire fonctionner, analyser et gérer le service de
mise à jour. Les informations standard de l’appareil sont aussi utilisées pour générer des statistiques
agrégées qui nous permettent d'analyser les réussites, les échecs et les erreurs que vous rencontrez
avec les services de mise à jour.

Si vous choisissez les paramètres recommandés lors de la configuration de Windows Phone, sa
fonction de mises à jour est activée. Si vous choisissez de personnaliser les paramètres, vous
pouvez contrôler les mises à jour du système d’exploitation en sélectionnant Télécharger et
installer automatiquement les mises à jour de Windows Phone. Après avoir configuré
Windows Phone, vous pouvez désactiver cette fonctionnalité à tout moment.

Vos choix :

Pour modifier le paramètre permettant le téléchargement automatique des mises à jour
non critiques du système d’exploitation lorsqu'elles ont été trouvées :

1. Allez à Paramètres > système > mise à jour du téléphone.

2. Activez ou désactivez Télécharger automatiquement les mises à jour si mes
paramètres le permettent.

Pour rechercher manuellement les mises à jour du système d'exploitation à tout moment :
1. Allez à Paramètres > système > mise à jour du téléphone.

2. Appuyez sur vérifier la disponibilité des mises à jour.

Portefeuille
Vous pouvez configurer un portefeuille sur votre téléphone qui contient les méthodes de paiement
(y compris les cartes bancaires et de débit) pour effectuer des achats dans Windows Store ou
ailleurs. Votre portefeuille peut également contenir d'autres informations telles que des bons de
réduction, des cartes de fidélité, des tickets et d’autres contenus numériques. Les applications de
votre téléphone peuvent automatiquement enregistrer des informations dans votre portefeuille.
Vous pouvez également ajouter des éléments à votre portefeuille à partir d’un e-mail ou d'un lien
Web.

Si vous autorisez Portefeuille à utiliser votre localisation, il peut vous avertir lorsque votre téléphone



se trouve à proximité d'emplacements associés à votre portefeuille. Par exemple, Portefeuille peut
automatiquement afficher votre ticket de concert lorsque vous êtes à proximité du lieu où il doit se
dérouler. Portefeuille ne partage votre localisation avec aucun tiers.

Certains éléments de votre portefeuille peuvent être mis à jour au fil du temps. Portefeuille
télécharge régulièrement des mises à jour de ces éléments.

Lorsque vous ajoutez une carte bancaire ou de débit, nous enregistrons uniquement les six premiers
et les quatre derniers chiffres dans votre téléphone. Les six premiers chiffres sont utilisés pour vous
aider à trouver des applications (telles que des applications de votre banque) qui peuvent améliorer
votre expérience de portefeuille. Les quatre derniers chiffres sont utilisés pour identifier des cartes
spécifiques. Le numéro complet de la carte est enregistré sur les serveurs de la plateforme
commerciale de Microsoft qui utilisent plusieurs technologies et procédures de sécurité pour
protéger vos informations. Si vous avez associé une carte bancaire à votre compte Microsoft (dans
Windows Store par exemple), elle sera également disponible dans votre portefeuille. Vous pouvez
également ajouter des données de facturation et toute information de paiement à votre téléphone
pour pouvoir y accéder rapidement. Ces informations sont chiffrées et stockées sur votre téléphone.

En fonction de votre opérateur, vous pouvez également utiliser des informations du portefeuille
pour effectuer des transactions NFC avec cartes rapides (utiliser votre carte bancaire ou de débit
pour effectuer des paiements sans contact par exemple ou utiliser votre carte de fidélité dans un
supermarché). Lorsque cette fonctionnalité existe, les informations d’identification de la carte rapide
sont enregistrées sur un élément sécurisé de votre carte SIM.

Vos choix :

Vous pouvez appliquer un code de portefeuille qui doit être saisi avant de lancer le
portefeuille. Pour définir un code de portefeuille :

1. Allez à Paramètres > applications > portefeuille.

2. Définissez l'option Code du portefeuille sur Activé.

3. Suivez les instructions pour saisir votre PIN.

Vous pouvez également requérir la saisie de votre code de portefeuille pour acheter de
la musique, des applications ou effectuer des achats in-app si vous avez défini un code
de portefeuille :

1. Allez à Paramètres > applications > portefeuille.

2. Vérifier Utiliser le code du portefeuille pour protéger les achats de musique,
d'applications et in-app.



Cette fonctionnalité peut également être activée dans les paramètres de Windows Store. Voir
Windows Storeci-dessus.

Si votre opérateur fournit des fonctionnalités NFC, votre téléphone est doté d'un
paramètre supplémentaire qui vous permet de définir lorsqu'une carte peut être utilisée
pour effectuer une transaction NFC :

1. Allez à Paramètres > applications > portefeuille.

2. Dans les cartes rapides vont fonctionner sélectionnez quand le portefeuille est
ouvert, quand le téléphone est déverrouillé ou quand l’écran est allumé.

Assistant Wi-Fi
L'Assistant Wi-Fi vous connecte aux réseaux Wi-Fi autour de vous pour vous aider à
enregistrer des données cellulaires et vous offrir davantage d'options de connectivité. Il
vous permet :

de vous connecter automatiquement à des réseaux Wi-Fi ouverts « crowdsourcés »,

d'accepter automatiquement les conditions d’utilisation et de fournir des informations
supplémentaires aux réseaux Wi-Fi qui le requièrent,

d'échanger l'accès aux réseaux Wi-Fi protégés par mot de passe avec vos contacts. Ils
peuvent obtenir l’accès à Internet via les réseaux que vous choisissez de partager. De même,
vous pouvez obtenir un accès à Internet à l’aide des réseaux que vos contacts partagent.

Notez que l’Assistant Wi-Fi utilise votre emplacement pour identifier les réseaux connus proches de
vous. En utilisant l'Assistant Wi-Fi, vous comprenez et acceptez qu'il utilise votre emplacement. Si
l'option Services de localisation est activée dans les paramètres de localisation, vous ne pourrez
pas utiliser l’Assistant Wi-Fi. Pour en savoir plus, consultez la
Collecte et utilisation des informations
de positionnement de l'emplacement section.

Notez également que certains réseaux Wi-Fi ne sont pas sécurisés.

Si vous choisissez Se connecter automatiquement aux réseaux Wi-Fi et accepter les
conditions pour moi lors de la configuration de votre téléphone, votre téléphone se connecte
automatiquement à des réseaux Wi-Fi ouverts que d’autres utilisateurs de Windows Phone ont
« crowdsourcés ». Si un réseau Wi-Fi vous oblige à accepter les conditions d’utilisation ou à fournir
des informations supplémentaires avant de vous connecter, l’Assistant Wi-Fi peut le faire pour vous
connecter rapidement. L’Assistant Wi-Fi ne communique pas automatiquement vos données
personnelles (nom, numéro de téléphone ou adresse de messagerie) aux réseaux Wi-Fi tant que

http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#Store
http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#CollectUseLocPosInfo
http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#CollectUseLocPosInfo


vous ne l'avez pas configuré à cette fin. Après avoir défini l'Assistant Wi-Fi pour qu'il communique
vos coordonnées aux réseaux, il enverra automatiquement vos informations de contact personnelles
à tout réseau qui le sollicite sans vous demander votre avis. L'utilisation par un opérateur réseau de
vos informations personnelles est soumise aux pratiques de confidentialité de cet opérateur, qui
peuvent autoriser ce dernier à utiliser ou partager largement les données collectées à votre sujet. Si
vous ne souhaitez pas que l'Assistant Wi-Fi accepte automatiquement les conditions ou qu'il envoie
vos informations de contact personnelles, vous avez la possibilité de désactiver ces options dans les
paramètres de l'Assistant Wi-Fi.

Pour offrir cette fonctionnalité et aider, à l'avenir, le service de l’Assistant Wi-Fi à identifier les
réseaux pour vous et les autres utilisateurs, Microsoft recueille des données concernant les normes
de connexion et la vitesse des réseaux Wi-Fi auxquels vous vous connectez par vous-même. Par
exemple, il recueille des informations indiquant si le réseau nécessite que vous acceptiez les
conditions d'utilisation ou que vous saisissiez d'autres informations avant de pouvoir vous
connecter. Dans certains cas, ces informations de connexion peuvent contenir des informations
personnelles que vous avez saisies, telles que votre adresse e-mail. L’Assistant Wi-Fi essaie de
supprimer ou de masquer les informations personnelles avant de les envoyer à Microsoft. Toute
information personnelle recueillie par accident ne sera en aucun cas utilisée et sera supprimée.

Les réseaux Wi-Fi ouverts ne sont pas sécurisés. En effet, tout le monde peut s'y connecter et voir
ce que vous y faites. Soyez prudent lorsque vous effectuez des actions en ligne qui nécessitent des
informations personnelles ou confidentielles, ou attendez de pouvoir vous connecter à un réseau
sécurisé fiable avant de procéder à ces opérations. Vous pouvez vous déconnecter de n'importe
quel réseau Wi-Fi à tout moment en accédant à Paramètres > Wi-Fi.

Si vous choisissez Autoriser l'échange de l'accès au réseau Wi-Fi avec mes contacts lors de
la configuration de votre téléphone, l’Assistant Wi-Fi vous aidera vous et vos contacts à échanger
l'accès aux réseaux Wi-Fi protégés par mot de passe que vous choisissez de partager. Vous pouvez
partager des réseaux avec des groupes de contacts spécifiques, tels que vos amis Facebook, vos
contacts Outlook.com et vos contacts Skype. Lorsque vous vous connectez à un réseau Wi-Fi
protégé par mot de passe, vous pouvez choisir de le partager avec vos contacts afin qu’ils puissent
l’utiliser pour obtenir un accès à Internet, s’ils utilisent l’Assistant Wi-Fi. L’Assistant Wi-Fi envoie le
mot de passe du réseau Wi-Fi que vous saisissez et choisissez de partager avec Microsoft via une
connexion chiffrée. Microsoft chiffre et conserve le mot de passe, puis le communique aux
téléphones de vos contacts s’ils utilisent l’Assistant Wi-Fi et le réseau que vous partagez avec eux et
qui se trouve dans le périmètre de portée. Vos contacts ne peuvent pas voir les mots de passe des
réseaux que vous partagez et vous n'avez pas la possibilité de voir les mots de passe des réseaux
qu'ils partagent. Outre le mot de passe réseau, le nom du réseau et d'autres informations
nécessaires à la connexion sont également partagées. Vous pouvez à tout moment choisir de cesser
de partager l’accès à un réseau avec vos contacts, mais sachez qu’il peut y avoir un délai avant que



le réseau ne soit supprimé du téléphone de vos contacts. Pour empêcher immédiatement des tiers
d'accéder à un réseau, son propriétaire peut modifier le mot de passe réseau.

Vous pouvez à tout moment modifier les paramètres que vous avez définis pour l'Assistant Wi-Fi.
Pour ce faire, allez à Paramètres, puis appuyez sur Wi-Fi > Assistant Wi-Fi.

Vos choix :
Lorsque vous configurez votre téléphone, vous pouvez choisir d'utiliser l’Assistant Wi-Fi. Après avoir
configuré votre téléphone, vous pouvez modifier les paramètres de l’Assistant Wi-Fi à tout moment.

Vous avez la possibilité de choisir si votre téléphone se connecte automatiquement à des
réseaux Wi-Fi publics ouverts et s'il accepte automatiquement les conditions d'utilisation.
Pour choisir de vous connecter automatiquement à des réseaux Wi-Fi publics ouverts :

1. Allez à Paramètres > Wi-Fi > Assistant Wi-Fi.

2. Définissez l'option Connectez-vous aux points d'accès Wi-Fi sur Activé ou sur
Désactivé.

Pour choisir si l’Assistant Wi-Fi accepte automatiquement les conditions d’utilisation :

1. Allez à Paramètres > Wi-Fi > Assistant Wi-Fi.

2. Activez ou désactivez Accepter les conditions d’utilisation pour moi si nécessaire.

L’Assistant Wi-Fi peut automatiquement communiquer des informations supplémentaires,
telles qu'un numéro de téléphone ou une adresse e-mail, aux réseaux Wi-Fi qui le
requièrent. Par défaut, l’Assistant Wi-Fi ne transmet pas vos informations personnelles
aux réseaux. Pour définir si l’Assistant Wi-Fi fournit automatiquement les informations
préremplies ou pour modifier les informations transmises :

1. Allez à Paramètres > Wi-Fi > Assistant Wi-Fi.

2. Activez ou désactivez Fournir un nom, e-mail ou numéro de téléphone si nécessaire,
ou appuyez sur le bouton modifier les informations pour afficher ou modifier les
informations transmises par l’Assistant Wi-Fi.

Vous pouvez également choisir de partager l’accès à des réseaux Wi-Fi protégés par mot
de passe avec vos contacts ainsi que les groupes de contacts avec lesquels partager
l'accès. Pour partager automatiquement l’accès avec vos contacts :

1. Allez à Paramètres > Wi-Fi > Assistant Wi-Fi.

2. Définissez l'option Partager des réseaux Wi-Fi sélectionnés sur Activé ou sur
Désactivé.



Pour choisir les groupes de contacts avec lesquels partager l’accès :

1. Allez à Paramètres > Wi-Fi > Assistant Wi-Fi.

2. Dans Partager des réseaux Wi-Fi sélectionnés, activez ou désactivez Contacts
Outlook.com, Contacts Skype ou Amis Facebook.

Pour démarrer ou arrêter le partage d’un réseau Wi-Fi spécifique avec vos amis :

1. Allez à Paramètres > Wi-Fi et appuyez sur le bouton gérer.

2. Appuyez longuement sur un réseau de la liste et choisissez partager ou sur ne pas
partager.

Espace de travail
Certaines sociétés offrent des applications et d'autres moyens permettant de mieux connecter votre
entreprise. Pour des raisons de sécurité, lorsque vous ajoutez un compte Espace de travail, votre
entreprise peut appliquer des politiques à votre téléphone, ce qui lui permet de vous demander
d'utiliser un mot de passe d'écran de verrouillage, de chiffrer les données internes de votre
téléphone et/ou de désactiver votre carte mémoire Secure Digital. Votre lieu de travail peut
également appliquer des politiques qui vous empêchent de réinitialiser votre téléphone ou de
supprimer votre compte Espace de travail. De même, votre entreprise peut recueillir des
informations personnelles de votre téléphone ou supprimer à distance tout son contenu (y compris
du contenu qui n'a aucun rapport avec votre lieu de travail) si vous utilisez votre téléphone dans le
cadre de votre profession. Lorsque vous supprimez votre compte Espace de travail, les documents
Office (y compris les brouillons non enregistrés) se trouvant sur votre téléphone sont effacés, mais
vous pourrez continuer d'accéder à vos documents Office sur votre OneDrive. Réfléchissez bien
avant d'associer votre téléphone à un compte Espace de travail et informez-vous des politiques de
votre entreprise en la matière.

Vos choix :

Pour ajouter un compte Espace de travail :

1. Allez à Paramètres > système > espace de travail.

2. Appuyez sur le bouton ajouter un compte.

Pour supprimer un compte Espace de travail :

1. Allez à Paramètres > système > espace de travail.



2. Appuyez sur le nom du compte inscrit.

3. Appuyez sur l’icône Corbeille.

Xbox LIVE et Xbox Music
Pour créer un nouveau compte Xbox LIVE ou Xbox Music, il vous faudra sans doute indiquer votre
âge et votre pays/région de résidence. Pour les nouveaux comptes, nous générons
automatiquement un surnom (que nous appelons un gamertag) qui est utilisé pour vous identifier
sur les services Xbox LIVE et Xbox Music. Vous pouvez modifier votre pseudo généré
automatiquement en appuyant sur votre gamertag dans le Hub Jeux. Si vous publiez des avis sur
Windows Store, ils seront signés du prénom utilisé pour votre compte Microsoft.

Jeux
Si vous autorisez un jeu Microsoft à accéder à votre emplacement, l’emplacement approximatif de
votre téléphone peut être envoyé à Microsoft pour attribuer des réussites, fournir des récompenses
dans le jeu ou personnaliser l’expérience du joueur. Les jeux de Microsoft recueillent et stockent
uniquement l’emplacement approximatif de votre téléphone aux fins indiquées ci-dessus. Par
exemple, les jeux peuvent utiliser votre localisation pour attribuer une réussite en fonction de la
distance parcourue entre les séances de jeu. Certains jeux tiers peuvent également se connecter à
Xbox LIVE, ce qui leur permet d’envoyer une activité de jeu et des données de réalisation à Xbox.
La collecte et l'utilisation des informations par des jeux tiers sont soumises aux pratiques de ces
tiers en matière de confidentialité.

Musique
Lorsque vous utilisez Xbox Music, nous recueillons des informations sur les chansons que vous
écoutez pour personnaliser votre expérience et améliorer les produits et services de Microsoft. Ces
informations sont utilisées pour nous aider à vous fournir du contenu et des caractéristiques
correspondant davantage à vos goûts musicaux et pour vous permettre de partager vos récentes
listes de lecture avec d'autres. Elles sont également utilisées dans une forme agrégée pour créer
des palmarès.

Pour enrichir votre expérience lorsque vous écoutez ou recherchez de la musique, Xbox Music peut
afficher des informations connexes concernant la musique que vous écoutez et le contenu de votre
bibliothèque Xbox Music, telles que le titre de l’album, l’illustration de la pochette, le titre de la
chanson ou de la vidéo, les photos et la biographie de l'artiste, ainsi que d’autres informations,
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lorsqu’elles sont disponibles. Pour télécharger ces données, Xbox Music envoie une demande à
Microsoft contenant des informations standard de l’appareil et un identificateur pour le contenu.

Pour en savoir plus sur les pratiques de collecte des informations de Xbox LIVE et Xbox Music,
consultez
Déclaration de confidentialité de Xbox.

Vos choix :
Pour modifier les paramètres de confidentialité de votre Xbox, qui permettent de déterminer la
manière dont les personnes vous contactent, la manière dont les informations de profil que vous
ajoutez sont partagées ainsi que la manière dont les activités de la Xbox sont partagées, allez sur
Xbox.com et connectez-vous à votre compte.

Pour désactiver l’accès d’un jeu Microsoft à l’emplacement de votre téléphone, accédez au menu
Aide/Options du jeu et désactivez l'accès à l'emplacement. Sinon, vous pouvez désactiver le
commutateur de localisation principale sur votre téléphone.
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