Para obter informacOes atualizadas sobre as praticas de processamento de dados da
Microsoft, leia a Politica de Privacidade da Microsoft. Aqui vocé também pode saber mais
sobre as ferramentas mais recentes que fornecemos para acessar e controlar seus dados e
como entrar em contato conosco se vocé tiver uma consulta sobre privacidade.

Politica de Privacidade do
Windows® Phone 8.1

Ultima atualizacdo: Abril de 2016

A Microsoft estd comprometida em proteger sua privacidade e, ao mesmo tempo, fornecer
dispositivos e servicos que proporcionem a vocé a experiéncia personalizada, o desempenho, a
poténcia e a conveniéncia que vocé deseja Esta politica de privacidade descreve as praticas de
coleta e uso de dados do software e dos servicos do Windows® Phone 8.1 ("Windows Phone").
Versoes anteriores do sistema operacional Windows Phone (por exemplo, Windows Phone 8 e
Windows Phone 7) sao cobertas por politicas privacidade separadas. Clique em aqui para ler a
Politica de Privacidade do Windows Phone 8 ou aqui para ler a Politica de Privacidade do Windows
Phone 7.

Esta politica ndo se aplica a outros produtos, servicos e sites online nem offline da Microsoft. Ela
também ndo se aplica as praticas de coleta e uso de dados de outras entidades que fazem parte da
sua experiéncia com o telefone, como sua operadora, o fabricante do telefone, provedores de
aplicativos moveis, contas corporativas e provedores de sites. Analise as politicas de privacidade
dessas entidades para conhecer suas praticas.

Para ajuda-lo a obter as informagbes que sao mais importantes para vocé, os links a seguir vao
leva-lo diretamente as informagdes sobre um tdpico ou um recurso especificos do telefone.

Coleta e uso de suas informagoes

Coleta e uso de informagdes padrao sobre seu telefone
Coleta e uso de credenciais de servigo e do telefone
Coleta e uso de informagdes de localizagao


https://www.microsoft.com/
https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=521839
http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-privacy-statement
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Informagdes que compartilhamos com outros
Criangas

Exibicao de publicidade

Como nos comunicamos com VOcé
Armazenamento e transferéncia de informacoes
Segurancga de suas informagdes

AlteracOes nesta politica de privacidade

Para obter mais informacOes/solicitacbes de acesso

Recursos especificos:

Aplicativos para acessorio
Identificador de anudncio
Tarefas em segundo plano
Backup

Calendario

Cortana

Email+contas

Localizar meu telefone
Internet Explorer Mobile
Reconhecimento de teclado
Espaco da criancga

Check-ins em localizacoes
Mapas

Mensagens

Conta da Microsoft
Notificacdes e Central de Acdes
Office Mobile

Hub Pessoas

Sugestdes personalizadas
Feedback automatico do telefone
Fotos e camera

Clubes

Pesquisar

SharePoint Mobile

Controle por voz

Sensor de Armazenamento
Loja

Configuragdes de sincronizagao



Tocar e Enviar
AtualizagOes

Carteira

Sensor de Wi-Fi
Empresa

Xbox LIVE e Xbox Music

Nem todos os recursos estao disponiveis em todos os telefones (por exemplo, alguns recursos nao
estdo disponiveis em telefones com memodria limitada ou em telefones com voz ou dados da rede
celular), nem em todas as operadoras ou todas as regioes.

Coleta e uso de suas informagoes

Conforme vocé usar o Windows Phone e servicos relacionados, coletaremos algumas informacoes
para habilitar os recursos e os servicos oferecidos no telefone, realizar as transagoes solicitadas ou
autorizar e exibir conteldo e anuncios personalizados para os seus interesses e preferéncias. As
informacgdes que recebermos também podem ser analisadas para aprimorar 0s recursos e 0s
servicos oferecidos no telefone e outros produtos e servicos da Microsoft, a menos que objetivos
mais limitados sejam especificados na secao Recursos especificos abaixo.

Para experiéncias baseadas na Web no telefone, incluindo na Loja de Aplicativos do Windows Phone
("Loja") e do Hub dos Jogos, podemos coletar informacgdes sobre sua visita aos nossos sites. Por
exemplo, podemos capturar informagdes sobre as paginas e o conteudo visualizados e as agdes que
VOCE executou em nossos sites, como pesquisas de contetido ou aplicativos, a compra de aplicativos
ou conteudo ou o fluxo continuo de conteldo. Essas informagdes sao usadas para personalizar sua
experiéncia e fornecer os servigos que vocé solicita, bem como para melhorar outros produtos e
servicos Microsoft.

Para oferecer uma experiéncia personalizada e mais consistente em suas interagdes com a Microsoft
e para aperfeicoar nossos produtos e servicos, as informagdes coletadas por meio dos recursos e
servigos da Microsoft no telefone podem ser combinadas com as informagoes obtidas por meio de
outros servicos da Microsoft. Também poderemos complementar as informacdes coletadas sobre
vocé pelo seu telefone com as informacdes obtidas de terceiros.

Coleta e uso de informacoes padrao sobre seu
telefone

Quando seu telefone for ativado e vocé usar recursos habilitados pela Internet, as informacoes
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sobre o seu telefone ("informagdes padrao do dispositivo") serao enviadas a Microsoft e/ou os sites
que voce visitar e os servigos online que vocé usar. A Microsoft usa informacdes padrao do
dispositivo para autenticar seu telefone, fornecer servigos de Internet, ajudar a solucionar
problemas, ajudar a aprimorar os produtos e 0s servicos, manter o seu software atualizado e para
realizar analises estatisticas. Se um determinado recurso ou servico enviar informacdes para a
Microsoft, as informagdes padrao do dispositivo também serao enviadas. Podemos compartilhar
dados de ativacao com nossos parceiros, como fabricantes de telefones ou operadoras de celular.
Esses dados ndo serao usados para entrar em contato com vocé.

As informagoes padrao do dispositivo normalmente incluem informagdes como seu endereco IP, a
versao do sistema operacional, a versao do navegador e configuragoes regionais e de idioma. Em
alguns casos, também pode conter uma parte da sua Identidade Internacional de Assinante de
Celular (IMSI), Identidade de Equipamentos Mdveis Internacional (IMEI), IDs Unicas que geramos
para seu telefone e outros identificadores de telefone que indicam o fabricante do telefone, 0 nome
do telefone, a versao e a operadora de celular. Para facilitar a cobranca da operadora de celular, e
para seguranca, se vocé configurar uma conta da Microsoft no seu telefone, a Microsoft também
podera precisar coletar informacdes como todo o IMSI e o numero de telefone associados ao seu
telefone. Também podemos compartilhar informagdes incluindo informagdes padrao do dispositivo
com as operadoras moveis para fins de teste e diagndstico.

Coleta e uso de credenciais de servico e do telefone

Para facilitar o acesso a servicos, as credenciais de entrada em servicos da Microsoft e de terceiros
podem ser armazenadas no seu telefone. Também podemos verificar o nome de dominio dos
enderecos de email que vocé informar para determinar se vocé tem contas associadas no Office
365. Se vocé associar uma conta da Microsoft ao seu telefone, essas credenciais (um endereco de
email e uma senha) serdo automaticamente salvas no seu telefone. Assim, ndo é preciso entrar
toda vez que usar recursos como a Loja e o Xbox LIVE. Consulte a se¢do Conta da Microsoft abaixo.

Da mesma forma, as credenciais de entrada para servicos de terceiros e redes Wi-Fi também
podem ser salvas no seu telefone. Dependendo do servico, essas credenciais podem ser a senha
real ou um token, que é como uma chave eletronica fornecida pelo servico de terceiro que atua no
lugar de uma senha para autenticacao. Em alguns casos, os nomes de usuario e senhas também
podem ser armazenados em servidores da Microsoft se vocé optar por fazer backup de seu
conteldo ou sincronizar suas configuragdes. Consulte Backup e Sincronizar suas configuracoes
abaixo.

Coleta e uso de informacoes de localizacao
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Em Windows Phones, "servicos de localizacao" referem-se a software de telefone e servigos online
que usam dados de localizacao para ajudar os aplicativos ou recursos do telefone, e os sites que
vOCé visita, a proporcionar uma experiéncia aprimorada e personalizada com base na localizagdo do
seu telefone. O banco de dados de posicionamento de localizacao da Microsoft é um servico online
que calcula a localizagao aproximada do seu telefone para ajudar os servigos de localizagao em
execucao em seu telefone.

Se vocé ativar os servicos de localizagao, os aplicativos autorizados, os sites e os recursos do
Windows Phone poderdo acessar a localizacdo do seu telefone e usa-lo. Se vocé usar um aplicativo
de terceiros, o uso feito da localizacdo do seu telefone estara sujeito as praticas de privacidade do
terceiro. Antes de instalar um aplicativo, vocé podera ver se ele usa a localizacao na descricao do
aplicativo.

Se vocé permitir que um aplicativo ou um recurso use sua localizacao, o Windows Phone podera
informar ao aplicativo quando o telefone entrar ou sair dos limites geograficos, denominados cercas
geograficas, definidos pelo aplicativo. Por exemplo, um aplicativo pode permitir que vocé defina um
lembrete para comprar produtos na mercearia ao sair do trabalho. Vocé pode ver se o seu telefone
esta monitorando cercas geograficas nas configuracoes de localizagao.

O banco de dados de posicionamento de localizacdo da Microsoft contém informacoes limitadas
sobre pontos de acesso Wi-Fi e torres de celular préximos que usamos para ajudar a fornecer
servigos de localizagao de forma mais eficiente. Elas ndao incluem informagdes que identificam vocé
ou o seu telefone exclusivamente e nao permitem que a Microsoft rastreie vocé ou o seu telefone.
Os aplicativos ou recursos individuais que vocé escolhe usar, e os sites que vocé visita (incluindo
aqueles oferecidos pela Microsoft), podem reter as informacoes de localizacao associadas a sua
conta ou ao seu telefone. Leia as politicas e praticas de privacidade dos sites, aplicativos e recursos
para 0s quais vocé permite acesso a localizacao do seu telefone para saber como eles usam as
informacg0es de localizacao que solicitam.

Para a Microsoft poder coletar as informagdes de ponto de acesso Wi-Fi e torre de celular descritas
abaixo, e um aplicativo, recurso ou site poder acessar a localizacao do seu telefone, vocé deve
permitir o acesso.

Banco de dados de posicionamento de localizacao

Se vocé permitir que um site ou um aplicativo acesse a localizacao do seu telefone, sempre que ele
solicitar o local, as informagOes sobre torres de telefonia celular nas proximidades, pontos de acesso
Wi-Fi e informacdes de GPS (Sistema de Posicionamento Global) disponiveis poderao ser coletadas
pelo banco de dados de posicionamento de localizacao da Microsoft e usadas para ajudar a
determinar a localizagdo aproximada do seu telefone, bem como atualizar e aperfeigoar o banco de



dados para solicitagdes futuras.

Por exemplo, se vocé tiver Wi-Fi habilitado no telefone e permitir que um aplicativo ou um site
acesse a localizagao do seu telefone, os enderecos de Controle de Acesso a Midia (MAC) e a forca
de sinal dos pontos de acesso Wi-Fi disponiveis para o seu telefone serdo coletados pelo servico de
localizacdo da Microsoft. Da mesma forma, se vocé estiver conectado com uma rede celular, os
identificadores e a forca de sinal das torres de telefonia celular disponiveis ao seu telefone serdo
coletados. Se o GPS estiver disponivel, a latitude, a longitude, a altitude, a velocidade e a diregdo
do telefone fornecidas pelo GPS poderao ser coletadas.

Essas informacoes sao utilizadas pelo banco de dados de posicionamento da Microsoft para retornar
ao aplicativo, ao recurso ou ao site uma localizagao aproximada do seu telefone. As informagdes de
localizagao fornecidas podem incluir latitude, longitude, velocidade, direcao e altitude de seu
telefone no momento da solicitacao. Elas nao incluem informacoes sobre as torres de celular ou os
pontos de acesso Wi-Fi disponiveis, como enderecos MAC, ou ainda identificadores de torres de
celular.

Podemos usar bancos de dados de posicionamento de localizacdo ou servigos de terceiros
confidveis, como o banco de dados da Nokia, para fornecer um posicionamento de localizagao
melhorado em seu telefone. Por exemplo, quando um aplicativo em seu telefone solicita a
localizacao, podemos buscar em bancos de dados de posicionamento de localizagao de um parceiro
para permitir que a localizacao de seu telefone seja mais precisa. Da mesma forma que com o
banco de dados de posicionamento de localizagao da Microsoft, o banco de dados do parceiro
recebera informacdes sobre as torres de telefonia celular, pontos de acesso Wi-Fi e dados de GPS
proximos, mas nao recebera informacoes que identifiquem vocé ou exclusivamente seu telefone.

Acesso a localizacao do aplicativo especifico

Para usar os servicos de localizagao, a opcao de servigos de localizagao principal do seu telefone
deve permanecer Ativado. Se a opcao de servigos de localizagao principal alternar estiver definida
como Desativado, a Microsoft ndao coletara as informacGes sobre pontos de acesso Wi-Fi e torres
de celular proximos, e os aplicativos, recursos e sites ndo poderao usar a localizagdo do telefone,
mesmo que vocé tenha concordado com esse uso no caso especifico. Para desabilitar o acesso a
localizagdo do seu telefone por todos os aplicativos, recursos e sites, va para Configuragoes >
localizacaoe alterne a opcao Servigos de localizagaopara Desativado. Posteriormente, se vocé
alternar a opcao de servigos de localizagao principal para Ativado, suas configuracoes de
localizacdo no nivel do aplicativo (veja abaixo) serdo restauradas.

Além disso, antes de seu telefone usar os servicos de localizacao, vocé também deve concordar em
permitir que um aplicativo, recurso ou site especifico acesse a localizacdo do seu telefone. Se vocé



permitiu esse acesso anteriormente, é possivel desabilitar posteriormente o acesso a localizacdo de
seu telefone nas configuracdes do aplicativo. Por exemplo, para desabilitar o acesso do aplicativo de
mapa a localizacdo do seu telefone, va para Configuracdes > aplicativos > mapase alterne a
opcao Usar minha localizacaopara Desativado. Observacao: esse recurso pode nao se referir a
aplicativos de terceiros que vocé tenha instalado no telefone. Nesses casos, vocé pode precisar
desinstalar o aplicativo ou desativar a opcao de servigos principal para desabilitar o uso de
localizacao pelo aplicativo.

Banco de dados de ponto de acesso Wi-Fi

A Microsoft também mantém um diretdrio de redes Wi-Fi disponiveis ao publico para ajudar os
usuarios do Windows Phone a localizar e navegar em hotspots Wi-Fi populares. O banco de dados
de ponto de acesso Wi-Fi é baseado em informagdes coletadas conforme os Windows Phones se
conectam a hotspots e nas informacgdes que a Microsoft obtém diretamente de operadoras publicas
de Wi-Fi.

Vocé pode ajudar a aprimorar esse recurso enviado informagdes limitadas a Microsoft conforme usa
0 seu servico Wi-Fi, incluindo caracteristicas do seu telefone como marca, modelo, operadora de
celular e outras informacoes do dispositivo, bem como os identificadores padrao das redes Wi-Fi
que seu telefone esta detectando. Essas informacgdes nos ajudam com pressuposicdes sobre como
os hotspots sdao usados e qual pode ser melhor para certos tipos de dispositivos, mas isso nao é
usado para identificar especificamente o seu dispositivo. Vocé pode ativar esse recurso escolhendo
as Configuracdes recomendadas ao configurar seu telefone ou, se vocé escolher configuragdes
personalizadas, habilitando Enviar informacoes sobre conexdes Wi-Fi para ajudar a
descobrir Wi-Fi. Vocé também pode alterar essa configuracao a qualquer momento em
Configuracoes > sistema > Wi-Fi > gerenciar.

Recusar ponto de acesso Wi-Fi pessoal

Se vocé tiver um ponto de acesso Wi-Fi ou roteador e desejar exclui-lo do banco de dados de
posicionamento de localizacdo da Microsoft ou do banco de dados de ponto de acesso Wi-Fi publico,
podera enviar o endereco MAC para a lista de bloqueio da Microsoft em go.microsoft.com/fwlink/?
LinkID=223681. Excluiremos esses enderecos MAC e todos os dados relacionados dos bancos de
dados. Também nao transmitiremos os enderecos MAC enviados por meio desse processo em
consultas para os parceiros do banco de dados de posicionamento de localizacao quando utilizarmos
esses parceiros.
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Compartilhando sua localizacao na ativacao

Vocé pode ajudar a Microsoft a saber mais sobre onde as pessoas estdo configurando os Windows
Phones para aprimorar nossos produtos e servicos enviando sua localizagao ao ativar seu telefone.
Se vocé optar por participar, as coordenadas GPS do seu telefone e um identificador de dispositivo
serao enviados a Microsoft depois que vocé concluir o processo de instalacao. Se o seu telefone nao
conseguir se conectar ao GPS, usaremos servicos de localizacao da Microsoft para obter o local
aproximado. Esses servicos usarao dados da rede celular, o que pode gerar cobrancas. A caixa de
selecdo mostrada durante o processo de configuracao somente enviara essas informagdes no
momento da ativacdo, e vocé pode optar por desmarcar essa caixa e ndao envia-las.

Informagoes que compartilhamos com outros

Exceto como descrito nesta politica de privacidade, suas informacgdes nao serao transferidas para
terceiros (subsidiarias e afiliadas ndo controladas pela Microsoft) sem seu consentimento.
Ocasionalmente, contratamos outras empresas para fornecer servigos limitados em nosso nome,
como envio e entrega de compras e outros servicos de mala direta, envio de respostas a perguntas
de clientes sobre produtos ou servicos, processamento de registro de eventos ou realizacao de
analises estatisticas de nossos servicos. A essas empresas, forneceremos somente as informacoes
das quais elas necessitam para fornecer o servico, e elas estdo proibidas de usa-las para qualquer
outra finalidade.

A Microsoft pode acessar ou divulgar informagdes sobre vocé, incluindo o contetdo das suas
comunicagoes, com o seguinte proposito: (a) obedecer a lei ou responder a solicitages legitimas ou
processos judiciais; (b) proteger os direitos de propriedade da Microsoft ou de nossos clientes,
incluindo a execugao de nossos acordos ou politicas acerca de como vocé utiliza os servicos ou (c)
agir de boa-fé, acreditando que tal acesso ou divulgacao seja necessario para proteger a seguranca
pessoal dos funcionarios e clientes da Microsoft ou do publico em geral. Também podemos divulgar
suas informagdes como parte de uma transagao corporativa, como uma fusao ou venda de ativos.

Criancas

O Windows Phone ndo deve ser usado por criancas sem autorizacao dos pais. Dependendo do pais,
podemos exigir autorizacao dos pais para criar uma conta da Microsoft para uma crianca de menos
de 13 anos (ou mais, em algumas jurisdi¢des). Fornecer permissao para criar uma conta da
Microsoft permitira que seu filho use qualquer servigo Microsoft que use a conta da Microsoft, e
muitos desses servicos exigem a coleta de certas informagdes pessoais, entre outras, e pode
permitir que a crianga se comunique com outras pessoas. Os pais podem alterar ou revogar a



autorizacdo mudando as configuragdes da conta da crianca a partir da prdpria conta da Microsoft.
Para saber mais sobre contas da Microsoft, consulte Conta da Microsoft abaixo.

Exibicao de publicidade

Alguns sites visitados e alguns aplicativos baixados da Loja podem exibir aniincios usando a
plataforma de publicidade da Microsoft — incluindo andncios personalizados que acreditamos ser de
seu interesse. O Microsoft Advertising também pode usar empresas publicitarias terceiras para
exibir andncios em aplicativos que usam nossa plataforma de publicidade. Quando isso acontece,
podemos enviar uma ID exclusiva a esses terceiros com a solicitagao de anuncio.

Vocé pode optar por receber aniincios personalizados do Microsoft Advertising e
descontinuar o envio de uma ID exclusiva as redes de aniincios de terceiros usadas pelo
Microsoft Advertising visitando nossa pagina de cancelamento. Basta entrar com a conta da
Microsoft associada ao seu Windows Phone e que vocé usa para acessar a Loja e selecionar a opcao
de recusa Anlncios personalizados sempre que eu usar minha conta da Microsoft . Para
obter mais informagdes sobre como o Microsoft Advertising coleta e usa informacoes, consulte
Politica de Privacidade do Microsoft Advertising. Depois de recusar anuncios personalizados, vocé
recebera anlncios genéricos em vez de anuncios personalizados do Microsoft Advertising.

Os sites que vocé visita e aplicativos baixados da Loja também podem usar outras plataformas de
publicidade além do Microsoft Advertising. Nesses casos, a Microsoft nao tem controle sobre as
atividades das outras redes de publicidade. A Microsoft recomenda que vocé analise as politicas e as
praticas de privacidade dos aplicativos que exibem publicidade para saber mais sobre as
informagdes que eles transmitem a redes de anuncios, incluindo outras redes além da plataforma
de publicidade da Microsoft e quaisquer controles de aplicativos adicionais referentes a exibicao de
publicidade. Seu telefone pode fornecer um identificador exclusivo para que os aplicativos possam
fornecer anuncios mais relevantes. Para saber mais, consulte a secdo Identificador de antncio.

Como nos comunicamos com VOCE

Quando vocé entrar ou estabelecer uma conta da Microsoft, pediremos que vocé forneca um
endereco de email e permissao para envio de dicas e informagoes. Podemos enviar certas
comunicacoes de servico obrigatdrias, como emails de boas-vindas (feitos para ajuda-lo a comecar
a usar o telefone), lembretes de cobranga sobre questoes de servico técnico e anuncios de
seguranca para o endereco de email que vocé forneceu ao criar sua conta da Microsoft - mesmo
que vocé tenha escolhido ndo receber informagdes e dicas por email continuas. Também podemos
enviar avisos de seguranca ou confirmacdes de redefinicao de senha para o nimero de telefone
associado ao seu telefone.
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Se vocé receber emails promocionais de nds e desejar parar de recebé-los no futuro, podera fazer
isso seguindo as instrucdes nessa mensagem. Vocé também pode gerenciar diretamente as
preferéncias de comunicacgdo visitando a pagina da Preferéncias de Comunicacao Microsoft.

Armazenamento e transferéncia de informagoes

As informag0es coletadas pela Microsoft ou enviadas pelo Windows Phone podem ser armazenadas
e processadas nos Estados Unidos ou em qualquer outro pais ou regido no qual a Microsoft ou suas
afiliadas, subsidiarias ou prestadores de servigos tenham instalacdes. A Microsoft age de acordo
com a Diretiva Safe Harbor EUA-UE e a Diretiva Safe Harbor EUA-Suica, definidas pelo Ministério do
Comércio dos EUA com relacdo a coleta, & utilizacdo e a retencdo de dados provenientes da Area
Econdmica Europeia e da Suica. Para obter mais informacdes sobre o programa Safe Harbor e ver
nosso certificado, visite www.export.gov/safeharbor/.

Seguranca de suas informacoes

A Microsoft tem o compromisso de ajudar a proteger a seguranga de suas informagoes. Usamos
uma variedade tecnologias e procedimentos de seguranca para ajudar a proteger suas informagoes
do acesso, uso ou divulgacao nao autorizado. Por exemplo, nds armazenamos as informacoes que
vocé fornece em sistemas de computador com acesso limitado, localizados em instalacdes
controladas.

Recomendamos fortemente que vocé tome medidas para proteger as informagdes no seu telefone
usando o recurso de senha da tela de bloqueio. Esse recurso permite que vocé exija uma senha
para acessar a maioria dos aplicativos e informagoes no seu telefone quando bloqueado. Para ativar
esse recurso, va para Configuragoes > sistema > tela de bloqueio e alterne a senha para
Ativado. Vocé também pode definir o periodo de inatividade antes de sua tela expirar e ser
bloqueada. Quando vocé configura uma carteira no telefone, também pode escolher protegé-la com
um "PIN da Carteira" Consulte Carteirapara obter mais informagoes.

Se vocé criar uma conta empresarial que lhe dé acesso a email ou aplicativos corporativos, a
empresa podera aplicar politicas ao seu telefone que exijam ou alterem o recurso de senha de tela
de bloqueio. Consulte Email+contas para obter mais informacdes. Seu administrador também pode
aplicar a Criptografia de telefone BitLocker®. Se o seu telefone for perdido ou roubado, e se vocé
tiver bloqueado seu telefone com uma senha, a criptografia BitLocker ajudara a tornar mais dificil
para um invasor recuperar informagoes confidenciais do telefone. Observe que mesmo quando o
BitLocker é aplicado, os dados armazenados nos cartdes SD (cartdes de memoria de processamento
removiveis que vocé insere) ndo sao criptografados.
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http://www.export.gov/safeharbor/

Alteracoes nesta politica de privacidade

Ocasionalmente, atualizamos esta politica de privacidade para refletir as alteracdes em nossos
produtos e servicos, e para esclarecer nossas praticas com base na experiéncia e nos feedbacks de
clientes. Quando essas alteragoes forem feitas, a data da "ultima atualizagao" exibida na parte
superior desta politica sera revisada. Se houver alteragoes significativas nesta politica ou na maneira
como a Microsoft usara suas informacoes, vocé sera notificado pela publicacdo de um aviso visivel
com essas alteracdes antes da implementacao ou pelo envio de uma notificagao diretamente a
vocé. Encorajamos vocé a consultar periodicamente esta politica de privacidade para obter
informacdes sobre como a Microsoft esta coletando, usando e protegendo suas informagoes.

Para obter mais informacoes/solicitacoes de acesso

A Microsoft agradece seus comentarios sobre esta politica de privacidade. Se vocé tiver duvidas
sobre esta politica, acreditar que ndo a seguimos ou quiser solicitar acesso as informagdes que
coletamos sobre vocé, entre em contato conosco usando nosso formulario da Webformulario da
Web ou use as informagoes de contato fornecidas abaixo.

Microsoft Privacy Microsoft Corporation One Microsoft Way Redmond, Washington 98052 USA

Aplicativos para acessorio

Acessorios sao dispositivos que interagem ou se sincronizam com seu telefone. Exemplos de
dispositivos que podem ser acessorios sao relogios inteligentes, capas inteligentes, rastreadores
fitness e despertadores.

Alguns acessorios tém a capacidade de receber notificacdes do seu telefone, que sao
exibidas no dispositivo acessodrio. As notificagdes podem incluir informagdes como as
seguintes:

¢ Notificacdes de chamada telefonica, incluindo informacdes sobre a chamada

mensagens SMS, incluindo o remetente e o corpo do texto

Lembretes

Alarmes

Notificacdes de aplicativos de terceiros


https://support.microsoft.com/common/survey.aspx?scid=sw;en;1213&showpage=1

Mensagens de email
e Metadados de reproducao de midia

As notificacOes incluem o alerta informando que ocorreu o evento, mas também os dados
associados a ele, por exemplo, 0 corpo de texto da mensagem SMS ou os detalhes de lembrete do
calendario. Com essa funcionalidade, vocé mantém o telefone no bolso ou na bolsa, mas ainda
recebe as informacdes de notificacdo do telefone no seu acessorio complementar.

Os acessorios recebem notificagdes por meio de um aplicativo acessério em execugao em segundo
plano em seu telefone. A maneira como um aplicativo para acessorio usa os dados de notificacao,
como o conteldo de seu SMS, esta sujeita as praticas de privacidade terceiro.

O fabricante do telefone pode fornecer um aplicativo para acessoério pré-instalado para dar suporte
a capas inteligentes. Uma capa inteligente permite que vocé interaja com o telefone enquanto ela
esta fechada e o telefone esta bloqueado. Por exemplo, ela pode mostrar a hora ou suas
notificagdes. Quando vocé tiver uma capa inteligente conectada ao seu dispositivo, o aplicativo para
acessorio podera receber notificacdes do seu telefone automaticamente. Vocé pode alterar essa
configuracao a qualquer momento.

Suas opgoes:

Para alterar se um aplicativo para acessorio recebera ou nao suas notificagoes:

1. Acesse Configuragoes > aplicativos para acessorio.

2. Localize o aplicativo para acessorio para o qual vocé quer habilitar ou desabilitar notificacdes e
alterne a opgao para Ativado ou Desativado.

Identificador de anuncio

Para oferecer anuncios mais relevantes, o Windows Phone permite que aplicativos acessem um
identificador exclusivo para cada proprietario de um dispositivo. Vocé pode redefinir ou desativar o
acesso a esse identificador a qualquer momento na ID de anuncio nas configuragdes. Se vocé
desativar essa configuracao, nenhuma informacao sera enviada a aplicativos que solicitarem seu
identificador de anuncio. Se vocé se conectar usando uma conta de crianca da Microsoft, o
identificador de anuncio sera desabilitado. Se vocé permitir que aplicativos acessem o identificador
de anuncio, o Windows Phone o fornecera a todos os aplicativos que o solicitarem. Os aplicativos
podem armazenar ou transmitir essa informacdo. Seu identificador de anuncio é usado por
desenvolvedores de aplicativos e redes de anuncios para fornecer aniincios mais relevantes de
acordo com os aplicativos que vocé usa e como os usa. Ele também pode ser usado por
desenvolvedores de aplicativos para melhorar a qualidade do servico, permitindo que eles



determinem a frequéncia e a eficacia dos anuncios e para detectar problemas de fraude e
seguranca. Se vocé usar um aplicativo de terceiros, a forma como o aplicativo usa seu identificador
de anuncio esta sujeita as praticas de privacidade do terceiro.

Alguns sites visitados e alguns aplicativos baixados da Loja podem exibir andncios usando a
plataforma de publicidade da Microsoft — incluindo andncios personalizados que acreditamos ser de
seu interesse. Para saber mais sobre o Microsoft Advertising e suas opgoes, consulte a secao
Exibicao de publicidade.

Suas opcoes:

Se vocé escolher configurages expressas ao configurar o Windows Phone, o Windows Phone
permitirad que aplicativos usem seu identificador de anuncio. Depois de configurar o Windows
Phone, vocé pode alterar isso na ID de anuncio nas configuracoes.

Para ativar ou desativar a ID de anuncio:

1. Acesse Configuracoes > sistema > ID de anuncio.
2. Alterne a opgdo ID de anunciopara Ativado ou Desativado.

Para redefinir a ID de anuncio:

1. Acesse Configuracdes > sistema > ID de anuncio.

2. Toque no botdo Redefinir ID de andncio.

Tarefas em segundo plano

Para fornecer a ativacdo mais rapida e a alternancia entre aplicativos, certos aplicativos podem
continuar em execugao em segundo plano mesmo quando nao estao abertos no seu telefone. Por
exemplo, um aplicativo pode periodicamente atualizar sua localizagdo ou baixar informagdes da
Web para que esteja disponivel quando vocé inicia-lo.

Vocé pode encontrar uma lista de aplicativos que sdo executados em segundo plano no seu telefone
em Configuragoes. Alguns aplicativos fornecem a opcao de ativar ou desativar sua capacidade de
execucao em segundo plano, mas vocé pode ndo conseguir desativar essa funcionalidade para
todos os aplicativos. Nesse caso, vocé pode remover o aplicativo do seu telefone se ndo desejar que
ele seja executado em segundo plano.

Suas opcoes:

Para encontrar todos os aplicativos no seu telefone que podem ser executados em
segundo plano:



1. Acesse Configuragoes > sistema > economia de bateria > uso. Aplicativos marcados
permitidos podem ser executados em segundo plano.

Para escolher se um aplicativo pode ser executado em segundo plano:

1. Acesse Configuragoes > sistema > economia de bateria > uso.
2. Toque no aplicativo cuja execugdo em segundo plano vocé deseja impedir.

3. Defina a opcao Permitir que o aplicativo seja executados em segundo planopara
Ativado ou Desativado.

Backup

Quando vocé entra com uma conta da Microsoft no seu telefone, pode escolher automaticamente
salvar certos conteudos e configuragcdes nos servidores da Microsoft para que tenha um backup
caso algo aconteca ao seu telefone ou vocé troque de aparelho. Vocé sera perguntado se deseja
fazer um "backup das suas coisas" durante a configuracao do telefone. Com essa sele¢ao Unica,
vocé pode ativar carregamentos automaticos de fotos com resolucado limitada para o OneDrive
conforme elas sdo tiradas, realizar sincronizacao continua das suas mensagens SMS e MMS para sua
conta Outlook.com e a criacdao de backups diarios de seu telefone. Os backups diarios incluem uma
lista de aplicativos que vocé instalou, dados de aplicativos que dao suporte a backup e muitas das
configuragdes do seu telefone, como sua cor de tema, senhas salvas, seus favoritos do Internet
Explorer, palavras que vocé adicionou ao dicionario do telefone, seus toques e muito mais.

Apos sua configuracao inicial do telefone, vocé também pode gerenciar suas configuragdes de
backup. Por exemplo, vocé pode optar por carregar videos para o OneDrive, além das suas fotos,
ou escolher se sera feito backup dos dados do aplicativo.

Se vocé ativar backups, seu telefone tentara salvar um backup das suas configuragdes uma vez por
dia (normalmente durante a noite) usando uma conexao Wi-Fi. Porém, se o seu telefone ndo se
conectar ao Wi-Fi por cerca de uma semana, ele tentara enviar um backup usando a conexao de
dados da rede celular de acordo com as suas configuracdes do Sensor de Dados (que permite
gerenciar o uso de dados com base no plano de dados). Para ajudar a proteger sua privacidade,
todos os backups sao enviados criptografadas via SSL.

Suas opgoes:
Para ativar backups durante a configuragao do telefone, selecione Sim quando perguntado se
deseja fazer um "backup das suas coisas".

Para alterar qualquer uma das suas configuragoes e opcoes de backup a qualquer
momento:



1. Acesse Configuragoes > sistema >backup.

2. Toque em aplicativos+configuragées, mensagens de texto ou fotos + videoe siga os
comandos na tela para obter instrugdes e opgoes.

Para excluir backups anteriores de aplicativos+configuracoes (isso nao afetara
mensagens ou fotos e videos, que devem ser gerenciados a partir do Hotmail/Outlook e
do OneDrive, respectivamente):

1. Acesse Configuracoes > sistema > backup > aplicativos+configuracoes.
2. Toque no botao gerenciar backups.
3. Toque no botao excluir.

Consulte Mensagens e Fotos + Camera para obter mais detalhes sobre esses recursos.
Observe que, se vocé entrar com uma conta da Microsoft, algumas configuragoes do telefone e
outras informagdes como senhas serao sincronizadas com os servidores da Microsoft e outros
dispositivos Windows por padrao. Para saber mais sobre suas opgdes de sincronizacao de
configuracOes e informacg0Oes, consulte a secao Configuracoes de sincronizacao.

Calendario

O aplicativo Calendario ajuda vocé a manter o controle de seus compromissos, eventos e tarefas.
Vocé pode adicionar, excluir ou modificar eventos do calendario diretamente no aplicativo
Calendario. Se vocé adicionou uma conta de terceiros em email+contas em Configuracoes,
informacdes do calendario dessa conta aparecerdao no aplicativo Calendario. Outros aplicativos no
seu telefone podem ler ou modificar seu calendario ou fornecer suas préprias informagoes de
calendario que sao exibidas no aplicativo Calendario.

Se vocé permitir que o Calendario use a localizacao do seu dispositivo, ele também exibira a
previsao diaria do tempo se estiver disponivel.

Suas opgoes:

Para escolher se o Calendario usara sua localizacao:

1. Abra o Calendario e escolha configuragoes na parte inferior do menu.

2. Marque ou desmarque a caixa de selecao Usar minha localizagao.



Cortana

A Cortana é como um assistente pessoal no telefone, que esta disponivel para ajudar a facilitar seu
dia e no seu telefone. A Cortana pode rastrear itens que lhe interessam, permite que vocé tenha um
descanso quando desejar e ajuda a realizar acoes rapidamente no seu telefone, como adicionar um
item ao seu calendario, fazer uma chamada, fazer uma anotacao, definir alarmes e muito mais. Ela
também pode fornecer lembretes personalizados, sugestoes, resultados de pesquisa,
recomendacoes de aplicativos e muito mais. Diga a Cortana que vocé ndo deseja receber nenhuma
chamada na proxima hora, a menos que seja de alguém designado, e vocé nao recebera nenhuma
chamada. Use a Cortana para ver se ha algo agendado para a proxima terga-feira as 16h. A Cortana
pode ajudar de muitas maneiras. E possivel desativa-la a qualquer momento - consulte Suas
opcoes abaixo.

A Cortana funciona melhor quando possui mais informacdes sobre vocé e suas atividades ao utilizar
dados provenientes de seu dispositivo, conta pessoal da Microsoft, servigos de terceiros e outros
aplicativos e servicos Microsoft. A Cortana também fornece recomendacoes de aplicativos
personalizadas na Loja. Para proporcionar experiéncias personalizadas, sugestoes relevantes e
aprimorar a Cortana e outros servicos, a Microsoft coleta e utiliza varios tipos de informagdes, como
a localizagao do telefone, informacOes do calendario, aplicativos que vocé utiliza, informacdes de
emails e mensagens de texto e contatos. A Cortana também aprende sobre vocé coletando
informagbes sobre como vocé usa o telefone, como as musicas tocadas em seu telefone, as
configuracOes de alarme, se a tela de bloqueio esta ativada, o que vocé visualiza e compra na Loja
e muito mais. A Microsoft usara as informacoes coletadas por meio da Cortana para personalizar e
melhorar outros produtos e servicos da Microsoft.

Vocé pode acessar a Cortana de trés maneiras:

e Pressione o botdo Pesquisar - vocé vera a Cortana sauda-lo. Deslize o dedo para ver seus
interesses ou toque no icone do microfone para falar com ela.

e Toque no bloco da Cortana na tela inicial — isso levara vocé diretamente aos interesses que a
Cortana preparou para voce.

e Pressione e segure o botdo Pesquisar - a Cortana sera ativada, independentemente do que
vocé esta fazendo no telefone, mesmo enquanto o telefone estiver bloqueado. Vocé pode
alterar essa configuracao a qualquer momento.

Servicos de localizacao

A Cortana usa as informagoes de localizagao para fornecer os resultados mais relevantes se vocé



perguntar algo e para fazer sugestdes que ajudem a economizar tempo. A Cortana aprende quais
rotas vocé percorre com frequéncia e fornece atualizagdes sobre trafego nessas rotas para que vocé
saia a tempo para chegar ao seu proximo compromisso. Se vocé disser a Cortana para lembra-lo de
comprar leite no mercado, ela consultara sua localizagdo e o lembrara quando chegar a loja. Ou
vocé pode pedir que a Cortana localize um restaurante nas proximidades que aceite reservas. Para
fornecer esse servigo, a Cortana coleta a localizacao do telefone regularmente e a envia a Microsoft.
Se anteriormente vocé forneceu a Microsoft permissdo para coletar sua localizacao em outros
servicos como o Local Scout ou o Bing, a Cortana também podera usar isso para fornecer a vocé
boas sugestoes. A Cortana sé funcionara se servicos de localizacdoestiverem ativados, entao, se
vocé desativa-los, a Cortana sera desabilitada. Vocé pode gerenciar as localizagbes salvas usadas
pela Cortana — consulte Suas opc¢oes abaixo.

Mensagens de texto e email

A Cortana pode detectar horarios e datas em emails e mensagens de texto para que vocé possa
adicionar eventos facilmente ao seu calendario. Por exemplo, se vocé receber a mensagem de texto
"me encontre para jantar as 19h no sabado", podera tocar no link sublinhado para adicionar um
evento com esses detalhes ao seu calendario. Essa deteccao ocorre apenas no telefone — nenhuma
informacao é enviada a Microsoft até vocé adicionar o evento de calendario.

A Cortana também pode manté-lo atualizado automaticamente sobre coisas que sdao importantes
para vocé. Por exemplo, quando vocé receber uma mensagem contendo informacdes de voo ou um
nimero de rastreamento de pacote, a Cortana comecara automaticamente a rastrear o voo ou o
pacote para vocé e fornecera atualizagcdes sobre o status de voo ou da entrega. Vocé pode obter
alertas se um voo estiver atrasado ou quando seu pacote chegar. A Cortana detecta essas
informagdes nas mensagens recebidas no seu telefone. Vocé pode desabilitar a deteccao dessas
informagdes em Configuragoes.

Controle por voz

Para ajudar a Cortana a compreender melhor a forma como vocé fala, bem como seus comandos
de voz, ela envia os dados de fala para a Microsoft para criar modelos de fala personalizados e
melhorar o reconhecimento de fala para a Cortana e outros produtos e servigos da Microsoft. Os
dados de controle por voz enviados a Microsoft incluem gravacoes de voz, bem como dados de
desempenho associados (como as alteracoes feitas manualmente no SMS e o resultado do SMS
final). A Cortana também coleta e usa outras informacdes, como 0s nomes dos seus contatos,
quantas vezes vocé os chama, os titulos dos eventos de calendario e palavras adicionadas ao
dicionario.



Usando a Cortana quando o dispositivo esta
bloqueado

Quando vocé pressionar e segurar o botao Pesquisar, a Cortana sera ativada, mesmo quando o
telefone estiver bloqueado. A Cortana pode concluir algumas tarefas em seu nome sem que vocé
precise inserir a senha de tela de bloqueio. Por exemplo, sem desbloquear seu telefone, vocé pode
ligar para as pessoas em seus contatos, enviar SMS, exibir ou alterar o que esta em seu calendario
ou definir um alarme. Para ajuda-lo a concluir essas tarefas, a Cortana pode exibir algumas
informacgdes pessoais enquanto seu telefone ainda estiver bloqueado, como os eventos do
calendario ou o nome de um contato para o qual vocé pediu para ligar. Se vocé nado quiser que a
Cortana responda a comandos de voz enquanto seu telefone estiver bloqueado, podera alterar essa
configuracao a qualquer momento; consulte Suas opgoes abaixo.

Aplicativos e dispositivos

A Cortana usa dados coletados por meio de outros servicos e aplicativos Microsoft para oferecer
sugestdes personalizadas. Por exemplo, a Cortana pode exibir automaticamente informagdes sobre
os times que vocé esta acompanhando no aplicativo Bing Esportes. Ela também aprende seus locais
favoritos do aplicativo Bing Mapas e o que vocé faz no Local Scout para que possa oferecer
sugestoes melhores. Seus interesses no Caderno da Cortana também podem ser usados por outros
servicos e aplicativos da Microsoft, como o Bing ou os Aplicativos do Bing para personalizar os
interesses do perfil, suas preferéncias e favoritos nesses aplicativos. Optar por entrar no Facebook
nas configuragdes da Cortana permite que esta e o Bing oferegam recomendagdes mais
personalizadas e que a Microsoft acesse certas informacdes do Facebook. Para obter mais
informag0des, consulte a segao Personalizagao do Facebook da politica de privacidade do Bing em
aqui.

Historico de navegacao

Se vocé optar por enviar seu historico de navegacao moével para a Microsoft no Internet Explorer
(consulte a secao Internet Explorer ), a Cortana podera oferecer sugestdes com base nos sites
visitados no Internet Explorer. A Cortana ndo coletara informacdes sobre sites que vocé visitar nas
guias InPrivate.

Historico de pesquisa


http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298739
http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#IEMobile

As consultas da pesquisa do Bing — mesmo que a Cortana realize a pesquisa para vocé — sao
tratadas como qualquer outra consulta de pesquisa do Bing e sao combinadas com outras
informagdes sobre vocé para melhorar seus resultados de pesquisa do Bing e a relevancia de
anuncios personalizados. Vocé pode recusar anuncios personalizados da Microsoft visitando
choice.microsoft.com. Para obter mais informacoes, consulte a politica de privacidade do Bing em
go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298739.

Suas opcoes:

Se a Cortana estiver disponivel no seu pais ou regido, vocé podera optar por ativa-la ao
configurar o telefone a qualquer momento. Para ativar ou desativar a Cortana:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > Cortana.
2. Alterne a opcao Cortanapara Ativado ou Desativado.

Quando a Cortana estiver ativada, vocé podera exibir e editar seus interesses, lembretes
e outras configuragOes para obter sugestdes. Se vocé remover um interesse no Caderno
da Cortana, ele sera removido, mas as informagoes usadas para gera-lo permanecerao
nos servidores da Microsoft. Para editar ou apagar informagoes coletadas pela Cortana,
veja a seguir.

1. Pressione o botdo Pesquisar para abrir a Cortana.
2. Toque no botao Menu para abrir o Caderno da Cortana.

Se vocé optar por Configuragdes recomendadas na primeira vez que usar o Internet
Explorer, a Cortana usara seu histdrico de navegacao. Para alterar essa configuragao:

1. Acesse Configuracoes > Aplicativos > Internet Explorer, em seguida, toque em
Avancado.

2. Marque ou desmarque Enviar histdrico de navegacao para melhorar e (quando
disponivel) personalizar servicos.

Vocé pode desativar a deteccao automatica de informacgdes de rastreamento em emails
(como informacgdes de voo) em Configuragoes:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > Cortana.

2. Marque ou desmarque Detectar informacgoes de rastreamento, como voos, em emails
no seu telefone.

Vocé pode escolher se a Cortana respondera a comandos de voz enquanto seu telefone
estiver bloqueado:


http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=286759
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298739

1. Acesse Configuragoes > sistema > controle por voz.
2. Marque ou desmarque Usar o Controle por voz quando o telefone estiver bloqueado.

Ao desativar a Cortana, vocé pode gerenciar as informagdes coletadas e usadas pela Cortana nos
servidores da Microsoft. Vocé pode gerenciar informagdes como seus interesses, locais salvos,
historico de pesquisa, seus dados de fala e o historico do navegador IE. Além disso, € possivel
gerenciar outras informacoes coletadas pela Cortana (como seu calendario, nomes de contatos e
informagdes sobre como vocé usa seu telefone). As informagdes removidas nao podem ser
excluidas imediatamente dos nossos servidores, mas elas ndao serdo mais usadas pela Cortana.

Para gerenciar informacgdes enviadas pela Cortana a Microsoft:

1. Acesse Configuragcoes > aplicativos > Cortana.

2. Alterne a opgao Cortana para desativada.

3. Togue em reiniciar.

4. Depois de reiniciar o telefone, va para Configuragoes > aplicativos > Cortana.

5. Toque em gerenciar dados de nuvem para ver suas opcoes para editar ou limpar os dados
no perfil online.

Para limpar as informagoes armazenadas pela Cortana no seu
telefone:

Se vocé ainda nao desativou a Cortana:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > Cortana.
2. Alterne a opcao Cortana para desativada.
3. Togue em reiniciar.

Assim que a Cortana estiver desativada:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > Cortana.
2. Toque em excluir dados do telefone.
3. Toque em Excluir.

Quando a Cortana estiver ativada, vocé podera definir se ela usara as informacoes de
sua conta do Facebook.



1. Acesse Configuracoes > aplicativos > Cortana.
2. No Facebook, toque em entrar no Facebook ou sair.

Observe que, se vocé desativar a Cortana depois de conecta-la ao Facebook, vocé continuara
recebendo personalizacbes do Facebook em outras experiéncias em seu telefone. Para desconectar
o Facebook depois de desativar a Cortana, consulte a secao Sugestoes personalizadas.

Para controlar outras configuragdes de pesquisa, como excluir termos de pesquisa
armazenados em seu telefone pela Cortana ou pelo Bing:

1. Acesse Configuragoes > aplicativos > Cortana.

2. Toque em configuracoes de pesquisa.

Email+contas

Quando vocé adiciona uma conta de email ao seu telefone ou conecta uma conta de midia social a
sua conta da Microsoft associada ao seu telefone, sujeita as configuracdes da conta, seu telefone
pode automaticamente recuperar as mensagens, contatos, fotos, feeds e documentos para ajudar a
manter as informagdes dessas contas atualizadas no seu telefone. Se vocé configurar uma conta do
Outlook Exchange no seu telefone, o administrador da rede podera aplicar politicas ao seu telefone
gue permitam exigir uma senha de tela de bloqueio ou desativar seu cartao SD. O administrador
também pode conseguir limpar remotamente todo o contelido do seu telefone (incluindo contetido
nao relacionado a empresa).

Quando vocé compartilha contetdo do seu telefone em midia social, o conteddo geralmente é
carregado diretamente aquela rede. No entanto, as fotos publicadas em algumas midias sociais
podem ser hospedadas no OneDrive. Nesses casos, quando vocé compartilha fotos do seu telefone,
a foto é carregada em uma pasta publica no OneDrive e um link para o contetdo é publicado na
midia social. Isso significa que qualquer um com acesso ao link ou qualquer um na Internet que
encontre a pasta podera acessar o conteido no OneDrive, mesmo se voceé tiver publicado o link
para um publico particular. Além disso, qualquer um com acesso a pasta publica no OneDrive
podera acessar ndo apenas a foto publicada na midia social, mas todo o contelido na pasta
também. Se vocé excluir a foto da midia social, o conteldo permanecera na pasta publica ou no
OneDrive, a menos que vocé acesse separadamente o OneDrive e exclua o conteldo.

Suas opgoes:

Vocé pode alterar as configuracdes para a maioria dos tipos de contas para atualizar seu contetdo
com menos frequéncia ou apenas quando quiser.
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Para alterar as configuragdes da frequéncia das suas atualizagdes ou o conteudo
sincronizado:

1. Acesse Configuracoes > email+contas.
2. Toque na conta que vocé deseja alterar.

3. Na lista Baixar novo contetido, escolha quantas vezes vocé deseja receber o contetido
atualizado. Se desejar recebé-lo s6 quando solicitar, toque em Manualmente.

4. Na lista Contetido a sincronizar (quando aplicavel), desmarque as caixas de selecao do
contelido que ndo deseja sincronizar.

O conteudo de contas do Facebook sempre é atualizado automaticamente. Se vocé ndao quiser
receber atualizacdes do Facebook fora do aplicativo Facebook, altere isso em Configuragdes no
aplicativo Facebook.

Para excluir uma conta:

1. Acesse Configuragcoes > email+contas.
2. Toque e segure a conta que vocé deseja excluir.

3. Toque em Excluir.

Localizar meu telefone

O recurso Localizar meu telefone permite mapear, tocar, bloquear ou apagar seu telefone a partir
do Pagina Meu Windows Phone. Vocé sera solicitado a inserir seu nimero de telefone, e podemos
usar esse nimero para telefonar ou enviar uma mensagem SMS para seu telefone perdido se vocé
solicitar. Se vocé tiver solicitado anteriormente que seu telefone seja bloqueado, usaremos o
endereco de email de contato fornecido para a sua conta da Microsoft para fornecer instrucoes
sobre como desbloquear seu telefone. Periodicamente, também coletaremos algumas informacgoes
de diagndstico sobre seu telefone, como o nivel de bateria, recursos do telefone (se a localizacao
SMS ou GPS estiver disponivel, etc.) e se o telefone possui senha de tela de blogueio ou bloqueio
de cartao SIM ativado, para fornecer os recursos que permitem que vocé blogueie e/ou apague o
dispositivo remotamente.

Ha duas maneiras de determinarmos a localizagdo do seu telefone para o recurso
Localizar meu telefone:

1. Se vocé tiver ativado o recurso "salvar minha localizagdo periodicamente para ter um
mapeamento melhor" nas configuragdes de Localizar meu telefone no seu telefone, a
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localizacdo do seu telefone sera enviada periodicamente para a sua conta online no Pagina
Meu Windows Phone. Isso é especialmente util em casos em que o telefone perdido esta
desligado ou sem bateria. O recurso Localizar meu telefone armazena somente a ultima
localizagdo conhecida do seu telefone. Quando uma nova localizacdo € enviada, ela substitui a
localizacao previamente armazenada.

2. Mesmo que vocé nao tenha ativado esse recurso, ainda podera tentar encontrar a localizagao
atual do telefone entrando na sua conta online no Pagina Meu Windows Phone. Observe que,
quando vocé faz um pedido de sua conta online, ela tenta recuperar a localizagdo de seu
telefone, independentemente da opgao dos servicos de localizacao estar ativada ou nao no
seu telefone.

Suas opgoes:

O recurso "salvar minha localizacao periodicamente para ter um mapeamento melhor"
esta desativado por padrdo. Para ativar o recurso:

1. Acesse Configuracoes > sistema > localizar meu telefone.

2. Marque Salvar a localizacao do telefone regularmente e antes de acabar a bateria
para encontra-lo facilmente.

Para desabilitar completamente o recurso Localizar meu telefone, o que evitara que ele
fique ativado quando vocé fizer uma solicitacdo online especifica, entre na sua conta
online no Pagina Meu Windows Phone e:

1. Clique em Conta.

2. Clique em Remover este telefone.

Internet Explorer Mobile

Sugestoes automaticas

Para ajuda-lo a encontrar o conteido que deseja mais rapidamente, o Internet Explorer sugere sites
automaticamente enquanto vocé digita enderecos no navegador. As sugestdes automaticas podem
vir do Historico ou dos Favoritos armazenados em seu telefone ou do servico Bing. Para obter
sugestoes do servico Bing, o que vocé digita na barra de enderecos ou na barra de pesquisa €
enviado ao servigo Bing enquanto vocé digita. Para saber mais sobre as praticas de coleta de
informagdes do Bing, consulte Politica de Privacidade do Bing.

Suas opgcoes:
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Se nao quiser receber as sugestdes automaticas do servico Bing no Internet Explorer:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > Internet Explorer > configuracoes avancadas.

2. Desmarque Obter sugestoes do Bing a medida que digito.

Cookies

Os sites que vocé visita usando o Internet Explorer podem usar "cookies" (pequenos arquivos de
texto colocados no seu telefone por um servidor da Web para identificar seu telefone de maneira
exclusiva) para armazenar e ler arquivos de dados no seu Windows Phone. Os cookies sao
atribuidos exclusivamente ao seu telefone e s podem ser lidos por um servidor de Web ou site no
dominio que emitiu o cookie. Os cookies ndao podem ser usados para executar programas nem
enviar virus para o seu telefone. Os cookies sao usados frequentemente para personalizar a sua
visita a um site ou para poupar tempo. Por exemplo, para facilitar uma compra, um cookie pode
conter informagdes do carrinho de compras, como a sua selecao atual, assim como informagdes de
contato, como o0 seu nome ou enderego de email.

Vocé pode aceitar ou recusar cookies no Internet Explorer. Se escolher nao permitir cookies, talvez
nao possa ver alguns sites ou tirar proveito dos recursos de personalizacao (como noticias locais e
previsao de tempo ou cotagdes de agdes). Além de aceitar ou bloquear todos os cookies, vocé pode
escolher a configuracao de "bloquear alguns" cookies do Internet Explorer, que permite alguns
cookies, mas nao todos. Por exemplo, essa configuracao blogueia cookies de terceiros de sites que
nao tém uma politica de privacidade solida e cookies que salvam informacoes que podem ser
usadas para entrar em contato com vocé sem a sua permissao explicita.

Suas opgcoes:

Vocé pode gerenciar como os cookies sao usados no seu telefone. Para gerenciar os
cookies:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > Internet Explorer > configuracoes avancadas.

2. Em Cookies de sites, selecione aceitar todos, bloquear alguns ou bloquear tudo.

Sensor de Dados

O Sensor de Dados ajuda vocé a monitorar o uso de dados e descobrir quais aplicativos estao
usando mais dados e também ajuda a reduzir o consumo de dados da rede celular. Para saber
mais, consulte Usar o Sensor de dados para gerenciar o uso de dados.
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Nao Rastrear

Quando vocé visita um site em qualquer navegador, automaticamente compartilha informagdes com
esse site, como cookies, seu enderego IP e outras informagoes de dispositivo padrao. Se o site
apresentar conteldo fornecido por um site de terceiros (por exemplo, um mapa, publicidade ou
ferramentas de medicao da Web, como um aviso da Web ou scripts), algumas dessas informacoes
também podem ser automaticamente enviadas para o provedor de conteido. Embora essa
atividade possa ter diversos beneficios, incluindo facilitar contetdo sustentado por andncios em
sites gratuitos, ha também o potencial de impactos a privacidade, porque é possivel que os
provedores de contetdo rastreiem vocé em varios sites.

Se vocé quiser, o Internet Explorer pode enviar uma solicitacao de Nao Rastrear para os sites que
vOocé visitar e para terceiros cujos contetidos sejam hospedados nesses sites para informar aos sites
que vocé prefere ndo ser rastreado. Os sites podem continuar envolvidos em atividades que vocé
pode ver como rastreamento mesmo que tenha manifestado essa preferéncia. Isso depende das
praticas especificas dos sites.

Suas opcoes:

Vocé pode escolher se deseja enviar solicitagdes de Nao Rastrear enquanto navega.
Vocé pode enviar as solicitagdes escolhendo as Configuracoes recomendadasno primeiro
uso do Internet Explorer ou ativar ou desativar esse recurso,a qualquer momento
posteriormente:

1. Acesse Configuragoes > aplicativos > Internet Explorer > configuracoes avancadas.

2. Marque ou desmarque Enviar solicitagoes Nao Rastrear a sites que vocé visita.

Favoritos e historico de navegacao

O Internet Explorer armazena em seu telefone os sites que vocé salvou como favoritos, bem como
um historico das URLs visitadas recentemente. Se vocé optar por sincronizar suas configuracoes
usando uma conta da Microsoft, seus favoritos e historico serdo sincronizados com servidores da
Microsoft para que vocé possa acessa-los de outros dispositivos Windows. Para saber mais, consulte
a secao Sincronizar suas configuragoes.

Vocé também pode optar por enviar seu histérico de navegacao a Microsoft para ajudar a melhorar
nossos produtos e servicos. Se a Cortana estiver ativada, o histdrico de navegagao que vocé optar
por enviar a Microsoft sera também sera usado para oferecer sugestdes personalizadas. Se a
Cortana nao estiver ativada, o histdrico de navegagao que vocé optou por enviar a Microsoft ndo
sera usado para personalizacdo.



Suas opcoes:

E possivel apagar senhas de sites que vocé solicitou que o Internet Explorer salvasse,
entradas na pasta de histdrico do Internet Explorer, dados de formularios da Web,
arquivos de Internet temporarios e cookies salvos no seu telefone. Esse recurso exclui
dados armazenados em seu telefone, mas nao exclui o histdrico de navegacao nem
outros dados de pesquisa previamente enviados para a Microsoft. Para excluir o histdrico
de navegacao em seu telefone:

1. Va para Configuragoes > aplicativos > Internet Explorer.
2. Toque em excluir histérico.

Vocé pode optar por enviar seu histdrico de navegacao para a Microsoft escolhendo as
Configuracoesrecomendadas no primeiro uso do Internet Explorer. E possivel ativa-lo ou
desativa-lo a qualquer momento:

1. Acesse Configuragoes > aplicativos > Internet Explorer > avancado.

2. Marque ou desmarque Enviar histdrico de navegacao para melhorar e (quando
disponivel) personalizar servicos.

Localizacao

Se vocé permitir que um site ou um aplicativo acesse a localizagdo do seu telefone, sempre que ele
solicitar a localizacao, as informacdes sobre torres de telefonia celular nas proximidades, pontos de
acesso Wi-Fi e informacdes de GPS (Sistema de Posicionamento Global) disponiveis poderao ser
coletadas pelo servico de localizacao da Microsoft e usadas para ajudar a determinar a localizacao
aproximada do seu telefone. Para obter mais informagoes, consulte Coleta e uso de informacoes de
posicionamento de localizacao.

Suas opgoes:

Sera perguntado se vocé deseja permitir que um site solicite sua informacao de
localizacdo quando ele fizer a solicitacao ao seu telefone. E possivel fazer com que os
sites parem de solicitar sua permissao de localizacao a qualquer momento:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > Internet Explorer > avancgado.

2. Desative Desativado a opgao permitir acesso a minha localizagao .
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Senhas

Quando um site exigir que vocé insira um nome de usuario e senha, o Internet Explorer perguntara
se vocé deseja salvar o nome de usuario e a senha que vocé digitou. Vocé pode optar por salvar um
nome de usuario e senha para um site especifico; também pode optar por sempre ou nunca salvar
nomes de usuario e senhas inseridos automaticamente. As senhas que o Internet Explorer salva sdo
armazenadas criptografadas em seu telefone. Se vocé optar por sincronizar suas configuracoes
usando uma conta da Microsoft, as senhas criptografadas serao sincronizadas com servidores da
Microsoft para que vocé pode usa-los em outros dispositivos Windows. Para saber mais, consulte a
secao Sincronizar suas configuragoes.

Suas opcoes:

Vocé pode escolher se o Internet Explorer salvara automaticamente as senhas:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > Internet Explorer > configuracoes avancadas.
2. Em Senhas de sites, selecione lembrar, nao lembrar ou perguntar a cada vez.

Para excluir as senhas que o Internet Explorer salvou no seu telefone:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > Internet Explorer.
2. Toque no botdo excluir historico.

3. Marque a caixa de selecao Excluir senhas salvas e toque em excluir.

O Filtro SmartScreen

O Filtro SmartScreen é projetado para avisa-lo sobre sites inseguros se passando por sites
confiaveis (phishing) ou que contenham ameacas ao seu telefone. Se vocé aderir ao Filtro
SmartScreen, ele primeiro verificara o endereco da pagina da Web que vocé esta visitando com
relacdo a uma lista de enderecos de paginas da Web de alto trafego armazenada no seu telefone
que a Microsoft acredita serem legitimas. Os enderegos que ndo estiverem na lista local serao
enviados a Microsoft e verificados com relacao a uma lista frequentemente atualizada de paginas da
Web que foram relatadas a Microsoft como inseguras ou suspeitas. Informacoes que podem estar
associadas aos enderecos da Web, como termos de pesquisa ou dados inseridos em formularios,
podem ser incluidas. Sequéncias de endereco podem conter acidentalmente informagdes pessoais,
mas essas informagdes, como as outras informagoes enviadas, nao sao usadas para identificar,
contatar nem enviar publicidade para vocé nem seu telefone. Além disso, a Microsoft usa medidas
tecnoldgicas para filtrar sequéncias de endereco e tentar remover informacoes pessoais.



Periodicamente, as informagdes sobre o seu uso do Filtro SmartScreen também s3o enviadas a
Microsoft, como o tempo e o numero total de sites navegados desde que o enderego foi enviado
para a Microsoft para analise. Alguns enderecos de sites enviados a Microsoft podem ser
armazenados junto com outras informac0es, incluindo a versao do navegador, a versao do sistema
operacional, a versao do Filtro SmartScreen, o idioma do navegador, a pagina de referéncia e
informacdes sobre o site. Um identificador exclusivo gerado pelo Internet Explorer também é
enviado. O identificador exclusivo € um nimero gerado aleatoriamente que ndo contém nenhuma
informacgao pessoal e ndo é usado para identifica-lo. Essas informagoes, junto com as informagoes
descritas acima, sao usadas apenas para analisar o desempenho e melhorar a qualidade dos nossos
produtos e servigos.

Suas opgcoes:

Vocé pode optar por usar o recurso Filtro SmartScreen escolhendo as
Configuragoesrecomendadasno primeiro uso do Internet Explorer ou ativar ou desativar
esse recurso,a qualquer momento posteriormente:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > Internet Explorer > configuracoes avancadas.

2. Marque ou desmarque Usar Filtro SmartScreen para ajudar a proteger-me contra
sites nao seguros.

Reconhecimento de teclado

Conforme vocé digita, o Windows Phone pode sugerir palavras e corregdes com base no dicionario
do telefone. Ao longo do tempo, seu telefone pode adaptar-se automaticamente para incluir e
sugerir as palavras digitadas anteriormente, bem como os nomes dos contatos. Para a maioria dos
idiomas, vocé pode escolher desabilitar essas sugestdes. Entretanto, para certos idiomas (por
exemplo, chinés e japonés), as sugestdes nao podem ser desabilitadas. Ao usar japonés, seu
telefone também fara sugestoes com base em partes das suas conversas de mensagens recentes
armazenadas no seu telefone. As adaptacdes automaticas ao seu diciondrio sdo armazenadas no
seu telefone. Vocé pode ajudar a Microsoft a melhorar a digitacdo no Windows Phone e outros
produtos e servigos da Microsoft ao participar do recurso de feedback de Reconhecimento de toque
no teclado. Vocé pode participar escolhendo as Configuragdes recomendadas quando estiver
configurando seu telefone ou, se escolher configuracdes personalizadas, ativando o recurso 1a. Ao
participar, essas informacdes usadas pelo Windows Phone para reconhecer os caracteres desejados
(chamados pontos de toque) sdo enviadas para a Microsoft sempre que vocé usar o teclado fisico
do telefone, junto com quaisquer caracteres digitados, palavras selecionadas de sugestdes e
correcoes de digitacdo automaticas. Como o conhecimento dos tipos de palavras que as pessoas
digitam em seus telefones melhora a capacidade de o teclado interpretar seus pontos de toque



corretamente, o texto final também sera enviado. Se a Cortana estiver ativada, seu dicionario
personalizado sera enviado a Microsoft para personalizar sua experiéncia — consulte a secao
Cortana.

Para proteger sua privacidade, nao coletamos informacoes de toque no teclado quando o telefone
exibe uma tela de login ou um campo de senha. Também tomamos medidas para evitar a coleta de
enderecos de email e sequéncias numéricas, como nimeros de telefone, nimeros de cartdes de
crédito, etc. As informagOes do teclado sao enviadas de modo que ndo identifiquem seu telefone, e
depois sao agregadas a SMS de varios usuarios e transformadas em numeros de caracteres e
sequéncias de palavras para analise.

Suas opgoes:

Para a maioria dos idiomas, vocé pode gerenciar as sugestdes de digitagao:

1. Acesse Configuragoes > sistema > teclado.

2. Abaixo da opcao adicionar teclado seus idiomas habilitados sao mostrados.
3. Toque no idioma para o qual deseja desabilitar sugestoes.

4. Desmarque as sugestoes e correcoes que nao deseja.

Vocé pode excluir palavras que foram adicionadas ao telefone:

1. Acesse Configuragoes > sistema > teclado.
2. Toque em avancado.
3. Toque em restaurar sugestoes.

Vocé pode alterar a configuracao de melhoria de sugestao de texto a qualquer
momento:

1. Acesse Configuragoes > sistema > teclado.
2. Toque em avangado.

3. Marque ou desmarque Melhorar sugestoes enviando informagoes sobre o uso do meu
teclado a Microsoft.

Espaco da crianca

O Espaco da crianca permite definir o telefone de modo que seu filho possa acessar apenas 0s
jogos, musicas, videos ou aplicativos especificamente designados por vocé. Embora ndo seja
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obrigatdrio, esse recurso funciona com a sua senha de bloqueio de tela para que sempre que vocé
ative o Espaco da crianca, seu filho possa acessar apenas os itens colocados no Espaco da crianca e
nao consiga voltar para a tela inicial ou iniciar outros aplicativos. Para reiniciar o acesso a outros
aplicativos ou recursos, vocé deve inserir sua senha novamente se tiver definido uma. Quando as
criancas acessam um aplicativo no Espaco da crianca, elas geralmente tém acesso a funcionalidade
completa do aplicativo e o aplicativo normalmente coletara os mesmos dados que coletaria quando
iniciado a partir da tela inicial normal. Quando um aplicativo é iniciado no Espaco da crianca, ele
normalmente acessa e transmite as mesmas informacdes (como seu identificador de aniincio) como
quando o aplicativo é iniciado a partir da tela inicial normal.

Suas opgoes:

Vocé pode configurar e gerenciar o Espaco da crianca com jogos, musicas, videos e
aplicativos que deseja que seu filho possa acessar:

1. Acesse Configuracoes > sistema > Espaco da crianga.
2. Alterne o Espaco da crianga para Ativado ou Desativado.

3. Toque em Jogos, Musicas, Videos ou Aplicativos para gerenciar os itens que vocé deseja
incluir.

Check-ins em localizacoes

O check-in permite que vocé pesquise localizacdes nas proximidades e entdo faca o "check-in" em
certos sites de midia social. Quando vocé iniciar o processo de check-in, serao fornecidos dados ao
servico de pesquisa do Bing para entregar resultados para os lugares nas proximidades. Esses
dados incluem localizagao, hora e data e seus termos de pesquisa. Depois de selecionar a
localizagdo para check-in, os dados necessarios para criar o post solicitado serao passados para a
midia social em que vocé escolheu publicar. Isso incluird informacdes sobre o lugar do check-in,
incluindo nome, localizagao, enderego, telefone e categoria ou tipo (por exemplo, um restaurante,
loja ou bar). Escolhendo fazer "check-in", vocé pode expor sua localizagdo aos outros. Vocé também
pode escolher permitir que suas informacdes de "check-in" sejam usadas pelo Bing para ajudar a
personalizar os futuros resultados de pesquisa no seu telefone ou em qualquer lugar em que vocé
entre com a conta da Microsoft. Se vocé escolher essa opcao, seu histdrico de "check-in" sera
armazenado junto com sua conta da Microsoft e podera ser usado para personalizar e aprimorar
outros produtos e servicos Microsoft, como a Cortana. Para saber mais sobre as praticas de coleta
de informagdes do Bing, consulte Pesquisare também Politica de Privacidade do Bing. Para obter
informagOes mais gerais sobre servigos de localizagao, consulte Coleta e uso de informacoes de
posicionamento de localizacdo.Suas opgoes: Para usar o recurso de "check-in", vocé deve ter
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servigos de localizagao principais do seu telefone Ativado conforme descrito na segao Coleta e uso
de informacdes de posicionamento de localizacao desta politica.

Para publicar "check-ins" e usar localizacdo para encontrar lugares proximos para posts:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > pessoas.
2. Alterne a opcao Usar minha localizacaopara Ativado.

Para permitir que o Bing use seu histdrico de check-in para melhorar seus resultados de pesquisa:
1. Acesse Configuracoes > aplicativos > pessoas.

2. Marque Salvar pesquisas e localizagoes de check-in com a minha conta da Microsoft
para aprimorar os resultados de pesquisa.

Mapas

Seu telefone contém a Tecnologia de Mapeamento Nokia integrada. Dependendo da sua
localizagao, as solicitagdes feitas pelo aplicativo Mapas podem ser atendidas pela Nokia ou pelo
Bing. Quando vocé solicita um mapa ou interage com o Mapeamento da Nokia (como quando
solicita trajetos ou informac0es de trafego), algumas informagdes padrao do dispositivo sao
fornecidas a Nokia. Essas informacgdes nao sdo usadas para identificar, contatar nem enviar
publicidade para vocé nem seu dispositivo, a menos que a Nokia obtenha o seu consentimento. A
Nokia pode usar esses dados para fornecer e aprimorar os servigos de mapeamento. Vocé pode
manter um registro de seus locais favoritos e de pesquisas recentes de mapas no aplicativo Mapas.
Quando vocé comeca a digitar em um campo de localizagao (por exemplo, no aplicativo
Calendario), seus lugares favoritos e histdrico de pesquisa sao incluidos como sugestdes de
pesquisa. Se vocé estiver conectado com sua conta da Microsoft no seu telefone, seus lugares
favoritos e histdrico de pesquisa serao sincronizados em todos os outros aplicativos e servigos nos
quais vocé entrar com sua conta da Microsoft. Em configuracdes de Mapas, vocé pode definir se
essas informacOes serdo sincronizadas, mas se vocé tiver a Cortana ativada, essas informacoes
sempre serao sincronizadas. Para saber mais sobre como a Cortana usa as informacgoes de
localizagdo, consulte Secdo Cortana. Se vocé permitir que o recurso Mapas ou Local Scout acesse
sua localizacdo, a localizagao aproximada do seu telefone, junto com todas as consultas que vocé
faca em Mapas e no Local Scout, sera enviada para a Microsoft para melhorar e personalizar
produtos e servicos, como resultados de pesquisa local. Para saber mais sobre as praticas de coleta
de informacdes do Mapas e do Local Scout, habilitadas pelo Bing, examine Politica de Privacidade
do Bing.

Suas opgoes:
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Para ativar ou desativar o acesso do recurso Mapas a localizagao do seu telefone, que
esta Desativado por padrao:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > mapas.
2. Alterne a opcao Usar minha localizacaopara Ativado ou Desativado.

Para limpar as pesquisas de mapa anteriores e os arquivos temporarios do seu telefone:
1. Acesse Configuracoes > aplicativos > mapas.

2. Toque em excluir historico.

Mensagens

Quando vocé entrar com uma conta da Microsoft no seu telefone, podera sincronizar suas
mensagens SMS e MMS e armazena-las na conta do Outlook.com associada a sua conta da
Microsoft. Isto Ihe permite obter as mensagens em caso de perda ou de alteracao do telefone. Vocé
sera perguntado se deseja fazer um "backup das suas coisas" durante a configuracao do telefone.
Se vocé escolher essa opcao, ela ativara o backup de mensagens SMS e MMS. Consulte Backup.
Depois da configuracao inicial do telefone, vocé pode gerenciar as configuracdes de mensagens a
qualquer momento. Por exemplo, vocé pode ativar ou desativar os backups de SMS, gerenciar
confirmacoes de entrega, escolher qual aplicativo receber mensagens SMS e alterar outras
configuracOes de mensagens. Desativar a copia de backup de suas mensagens SMS/MMS nao exclui
as mensagens que tenham sido anteriormente copiadas para a sua conta do Outlook.com. Para
excluir essas mensagens do armazenamento, vocé deve primeiro exclui-las de seu telefone antes de
desativar a funcionalidade de backup. Consulte Email+contas. Vocé pode anexar um mapa da sua
localizagdo atual, uma foto, um video, uma nota de voz ou informacgdes de contato a uma
mensagem enviada. Se vocé escolher anexar sua localizacdo a mensagem, informacoes de ponto de
referéncia poderdo ser coletadas pelo banco de dados de posicionamento de localizacao da
Microsoft. Consulte Coleta e uso de suas informacoes. Se vocé usar um aplicativo de terceiros para
enviar ou receber mensagens SMS, o uso de dados de mensagens por esse aplicativo estara sujeito
as praticas de privacidade do terceiro.

Suas opcoes:

Para ativar a sincronizacao de SMS/MMS:

1. Acesse Configuragoes > aplicativos > mensagens.
2. Alterne a opcao backup de mensagem SMSpara Ativado.

Para escolher com qual aplicativo receber SMS:
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1. Acesse Configuragoes > aplicativos > mensagens.
2. Em Receber SMS usando, escolha o aplicativo que vocé deseja usar para receber SMS.

Para anexar um mapa da sua localizagao ou outro arquivo a uma mensagem enviada:
1. Toque no simbolo de clipe de papel na parte inferior da tela.

2. Selecione os itens que deseja anexar.

Conta da Microsoft

Uma conta da Microsoft mantém suas fotos, contatos, musicas, documentos, configuracoes, senhas
e muito mais em sincronia com seu computador ou Xbox. Ela também pode personalizar suas
experiéncias em produtos e servicos Microsoft. Vocé ndo precisa criar nem inserir uma conta da
Microsoft para usar o telefone. No entanto, se vocé ndo associar uma conta da Microsoft ao seu
telefone, ndo conseguira obter aplicativos da Loja nem usar recursos como o Xbox LIVE, Xbox
Music, Backup ou Localizar meu telefone. Se vocé nao quiser criar nem inserir uma conta da
Microsoft ao configurar seu telefone, toque em Agora nao quando receber o comando para criar
ou inserir uma conta da Microsoft.

Se vocé associar uma conta da Microsoft com o telefone, podera usar uma conta da Microsoft
existente ou criar uma usando o telefone. Se vocé tiver uma conta existente, todos os contatos
associados a essa conta serdo automaticamente sincronizados com seu telefone. Quando vocé
conectar uma conta da Microsoft, ela importara automaticamente contatos e itens do calendario
adicionados localmente no seu telefone a sua lista de contatos da conta da Microsoft e ao
calendario. Os contatos e itens de calendario de servicos de terceiros, como contas de midia social,
nao sao importados para a sua conta da Microsoft. Depois de criar sua conta da Microsoft, vocé
podera usar as mesmas credenciais para entrar em varios sites e servicos diferentes da Microsoft,
bem como em aplicativos e servigos de terceiros. Ao entrar em um site ou servico Microsoft, vocé
podera ser conectado automaticamente ao visitar outros sites e servigos da Microsoft. Quando vocé
estiver conectado, podera optar por usar sua conta da Microsoft com os servicos e aplicativos de
terceiros. A forma como um aplicativo ou servico de terceiros usa as informacgdes da sua conta da
Microsoft esta sujeita as praticas de privacidade do terceiro. Para saber mais sobre as praticas de
coleta de informacgOes para contas da Microsoft e como suas informagdes de credenciais sao usadas
ao entrar em sites participantes, leia as divulgacoes de conta da Microsoft na Politica de Privacidade
do Microsoft.com.

Suas opgoes:

Para configurar ou associar uma conta atual da Microsoft com seu telefone durante a
configuragao do telefone, siga os avisos na tela. Vocé também pode fazer isso a
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qualguer momento apds a configuracao:

1. Acesse Configuragoes > sistema > email + contas.
2. Toque em adicionar uma conta.
3. Toque em Conta da Microsoft.

4. Siga os avisos na tela.

Vocé pode excluir suas credenciais de entrada na conta da Microsoft do telefone a qualquer
momento. Porém, isso excluira todos os dados de seu telefone — incluindo todos os aplicativos
baixados, musicas, fotos e videos — e restaurara o telefone para as configuragoes de fabrica.

Para excluir as credenciais de entrada na conta da Microsoft do seu telefone:
1. Acesse Configuracoes > sobre.
2. Toque em restaurar configuracao de fabrica.

3. Siga os avisos na tela.

Notificacoes e Central de Agoes

Ao deslizar o dedo na parte superior da tela, vocé pode ver notificaces recentes de seus aplicativos
e executar acoes rapidas, como ligar o Bluetooth ou abrir a cdmera. Vocé pode escolher quais
aplicativos e acOes rapidas sao exibidos na Central de Agdes e escolher se a Central de AgOes estara
disponivel quando o telefone estiver bloqueado. Se vocé optar por disponibilizar a Central de Acoes
enquanto o telefone estiver bloqueado, notificagdes como mensagens SMS e emails ficarao visiveis
sem precisar desbloquear o telefone.

Suas opgcoes:

Para limpar notificagdes na Central de Agoes:

1. Deslize o dedo para baixo a partir do topo da tela para abrir a Central de Agoes.

2. Toque em Desmarcar Tudo para limpar todas as notificagdes, ou deslize o dedo para a
direita em uma notificacao individual para desmarca-la.

Para escolher as acOes rapidas que aparecerao na Central de Agoes:

1. Acesse Configuracoes > notificacoes + acoes.

2. Toque em uma das agoes rapidas para escolher qual usar.



Para escolher se a Central de AcOes sera exibida quando o telefone estiver bloqueado:

1. Acesse Configuracoes > notificacoes + acoes.

2. Marque ou desmarque Mostrar notificacoes na central de agées quando o meu
telefone estiver bloqueado.

Para alterar as configuracdes de notificacao de um aplicativo:

1. Acesse Configuracoes > notificacoes + acoes.

2. Toque em um aplicativo na lista para alterar suas configuragoes de notificacao.

Office Mobile

Quando vocé configurar seu telefone com uma Conta da Microsoft, documentos, configuracdes de
documento e notas armazenados no seu telefone poderao ser sincronizados com o OneDrive, 0
Office 365 ou o Microsoft SharePoint Server. Propriedades de metadados especificos para os
documentos serao automaticamente sincronizadas com o seu telefone para fornecer informagoes
atualizadas, como a data da atualizacao e o autor dos documentos. Documentos (Word, Excel,
PowerPoint) que vocé criar no telefone serao sincronizados com o OneDrive, o Office 365 ou o
Microsoft SharePoint Servers somente quando vocé executar uma agao explicita para salvar o
documento em um desses locais. Os arquivos do OneNote serdo automaticamente sincronizados
quando vocé fechar ou alternar para outra funcao se uma conexao de dados estiver disponivel.

Suas opcoes:

Para excluir todas as configuragdes e conteldo do Office, inclusive os sites e
documentos salvos do SharePoint, os documentos do OneDrive, as configuragoes e
credenciais do seu telefone:

1. Acesse Configuragoes > aplicativos > Office.

2. Toque em Reiniciar Office.

Nome de usuario

Todos os arquivos salvos pelo Microsoft Excel Mobile, Microsoft OneNote Mobile,
Microsoft PowerPoint Mobile e Microsoft Word Mobile tém as seguintes propriedades de
arquivo:

e Autor



¢ Salvo pela Ultima vez por

Além disso, se vocé salvar comentarios em um arquivo, o Office Mobile incluira o seu nome de
usuario em cada comentario. Essa informacao fica, entdo, disponivel a qualquer um que tenha
acesso ao seu arquivo.

Suas opgoes:

Para alterar o nome de usuario associado aos seus arquivos, como propriedades do
arguivo e comentarios:

1. Acesse Configuragoes > aplicativos > Office.

2. Alterar ou limpar o nome de usuario.

Hub Pessoas

O Hub Pessoas permite que vocé visualize e interaja com contatos armazenados em seu telefone e
sincronizados de contas online, como sua conta de email ou uma conta do Facebook. Vocé pode
exibir e editar informacgdes de contato, bem como exibir e interagir com atualizacdes de seus
contatos de aplicativos de redes sociais que se integram com o Windows Phone. Por exemplo, vocé
podera responder a atualizacao de status do Facebook de um amigo visualizada no Hub Pessoas.
Vocé também pode atualizar seu préprio status ou publicar check-ins de localizacdo - consulte
Check-ins em localizagOes. Suas interagdes com servigos de terceiros estdo sujeitos as praticas de
privacidade do terceiro e todos os termos de uso aplicaveis.

Ao adicionar uma conta ao telefone (consulte a secao email+contas), os contatos associados com
essa conta sao automaticamente sincronizados com seu telefone. Vocé pode visualizar ou editar
esses contatos ou incluir novos contatos no Hub Pessoas. Se um aplicativo tiver acesso aos seus
contatos, ele podera fornecer mais detalhes aos contatos existentes, fornecer seus proprios
contatos e coletar informacOes de seus contatos existentes. O uso das informagdes de seus
contatos pelo aplicativo de terceiros esta sujeito as praticas de privacidade do terceiro e todos os
termos de uso aplicaveis.

O uso de informagdes de contato pelos aplicativos pode ser usado para aprimorar sua experiéncia.
Por exemplo, um aplicativo de chamada de video pode adicionar seus nomes de usuario aos
contatos existentes. Nesse caso, quando vocé estiver em uma chamada de celular com um contato
para o qual o aplicativo tenha fornecido um nome de usuario, seu telefone podera permitir que vocé
inicie uma chamada de video com ele usando o aplicativo.

Suas opgoes:
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Vocé pode escolher se os contatos serao sincronizados das contas que vocé incluiu no
telefone:

1. Acesse Configuracoes > email+contas.
2. Toque em uma conta para seleciona-la.

3. Em Contetdo a sincronizar, marque ou desmarque Contatos.

Sugestoes personalizadas

Se a Cortana estiver ativada, ela fornecera sugestoes personalizadas conforme descrito na secao
Cortana. Se a Cortana nao estiver ativada, vocé ainda podera obter sugestdes personalizadas
conforme descrito nesta segao.

Se vocé ativar as Sugestes personalizadas, a Microsoft tentara personalizar ainda mais a sua
experiéncia no Windows Phone refinando seus resultados de pesquisa e sugerindo aplicativos e
jogos que possam lhe interessar. Essas sugestdes sao baseadas em informacgdes coletadas através
de outros recursos e servigos associados a sua conta da Microsoft, bem como ao uso que vocé faz
de certos recursos e servicos relacionados ao seu telefone. Isso inclui informagdes sobre seu uso do
telefone (por exemplo, quais aplicativos vocé executa com mais frequéncia), atividade na Loja (por
exemplo, tipos de aplicativos que vocé procura, baixa e analisa), sua atividade conectado em outros
servicos (por exemplo, sua atividade no Xbox LIVE) associada a sua conta da Microsoft e
informag0des de localizacao (por exemplo, sua localizagao quando pesquisa com o Bing) para
fornecer melhores sugestdes geograficas para vocé. Vocé também pode escolher complementar
suas sugestdes conectando o Windows Phone com o Facebook, que pode incluir itens que seus
amigos curtem nas sugestoes para vocé. Se vocé se conectar com o Facebook, outros recursos
(como a Cortana) também serao conectados ao Facebook e poderdo usar seus dados.

InformagOes sobre a maneira como vocé usa o telefone sdo coletadas por meio do Feedback
automatico do telefone. Como descrito abaixo, os dados de feedback automatico geralmente sao
associados somente a uma ID exclusiva que nao identifica nem vocé, nem seu telefone e nao esta
associada a sua conta da Microsoft. Ao escolher participar do feedback automatico e aderir as
sugestOes personalizadas, associaremos esses dados a sua conta da Microsoft para permitir uma
experiéncia mais personalizada no telefone. Se vocé ndo tiver habilitado o feedback automatico,
esses dados ndo serao coletados, mesmo que vocé, de outra forma, concorde em receber as
sugestoes. Entretanto, outros dados, como sua atividade na Loja, ainda fornecerao uma base para
alguma personalizagao.

Vocé pode escolher desativar as Sugestdes personalizadas a qualquer momento. Além de
interromper outras sugestdes personalizadas, se vocé tiver aderido ao Feedback, isso fara com que



dados futuros de feedback sejam, novamente, associados apenas a uma ID exclusiva e ndo a sua
conta da Microsoft. Isso ndo alterara a coleta de outros dados com relacao a sua conta da Microsoft
(por exemplo, relacionados as suas atividades na Loja). Esses dados ainda serao coletados nos
servidores da Loja e poderao ser usados mais tarde se vocé reabilitar as Sugestoes personalizadas.

Suas opgoes:

Quando vocé usa a Loja, pode ser perguntado se vocé deseja ativar o recurso Sugestoes
personalizadas, que éDesativado por padrdo. Vocé também pode ativar ou desativar o
recurso Sugestoes a qualquer momento:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > loja.
2. Toque em sugestoes.
3. Alterne a opcao Sugestoespara Ativado ou Desativado.

Vocé também pode alterar a selecao quanto a se deseja suplementar as Sugestoes
personalizadas com os dados do Facebook a qualquer momento:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > loja.
2. Toque em sugestoes.

3. Togue em Facebook para se conectar ao Facebook e ativar as sugestoes do Facebook, ou
toque e segureFacebook e toque em remover sugestoes do facebook para remover as
sugestoes do Facebook.

Feedback automatico do telefone

Participando do Feedback Automatico do Windows Phone (feedback), vocé pode ajudar
a Microsoft a melhorar o Windows Phone, outros produtos e servigos da Microsoft e
produtos e servicos de parceiros confiaveis. Ao optar por participar, coletamos
informacdes sobre como vocé usa seu telefone e aplicativos, bem como os erros
observados e outros feedbacks automaticos enviados para a Microsoft. As seguintes
categorias de dados podem ser coletadas e enviadas para a Microsoft periodicamente
usando conexdes de dados disponiveis:

e A configuragao do telefone, como as conexdes de rede em uso, a resolucao de tela, o uso da
memodria, a duracao da bateria, as configuracdes do dominio de contas de email definidas e
qual versao do software Windows Phone esta em execucao.

e Desempenho e confiabilidade, como a rapidez com que um recurso responde ao tocar em um



icone ou pressionar um botdo, quantos problemas ocorrem com um recurso e a rapidez com
que as informagdes sao enviadas ou recebidas pela conexao de rede.

e Uso de aplicativo, como os recursos e aplicativos usados com mais frequéncia, quais recursos
e aplicativos vocé fixa na tela inicial, como vocé navega pelos menus e paginas da Web da
Loja, quantas vezes vocé altera as configuragdes e atualiza feeds e informagdes de contato e
por quanto tempo vocé estd usando determinados recursos e aplicativos.

e Erros de funcionamento de software, como problemas que causam interrupcao no uso do
telefone e erros que ocorrem sem vocé saber. Os relatorios podem conter informacoes
pessoais, mas a Microsoft usa essas informacgdes para diagnosticar erros, nao para identificar
vocé ou contata-lo.

e Feedback que vocé enviou voluntariamente a Microsoft.

A Microsoft ndo usa as informagdes coletadas por relatdrios de feedback para identifica-lo, a menos
que vocé dé permissao especifica em um determinado recurso (por exemplo, se vocé decidir obter
sugestoes na Loja).

A Microsoft usa informacdes de feedback automatico para aperfeicoar os produtos e os recursos
que as pessoas usam com mais frequéncia e para criar solugbes para problemas comuns. As
informacdes de feedback automatico, particularmente relatorios de erro, podem conter informagdes
pessoais. Por exemplo, um relatdrio que contém uma captura de tela da memdria de
processamento do telefone podera incluir sua lista de contatos, parte de um email ou SMS no qual
vocé esteja trabalhando ou dados enviados recentemente a um site. No entanto, essas informagdes
sao usadas apenas para diagnosticar erros, nao para entrar em contato. Para melhorar os produtos
e 0S servicos que sao executados no software da Microsoft, podemos compartilhar informacgdes de
feedback com fabricantes de equipamentos ou outros parceiros confiaveis. Esses parceiros nao
podem usar esses dados para entrar em contato com vocé.

Suas opcoes:

Para alterar a configuracao de feedback automatico do telefone a qualquer momento:

1. Acesse Configuracoes > sistema > feedback.

2. Alterne o Enviar comentarios para Desativado ou Ativado.

Fotos + Camera

A camera do seu telefone permite que vocé insira informacoes de localizacao em suas fotos.
Lembre-se de que ao optar por compartilhar fotos com informacdes de localizacao inseridas em



midia social, servicos online e aplicativos vocé pode expor as informacdes de localizacdo a outras
pessoas. O uso dessas informacoes de localizacdo por terceiros esta sujeito as praticas de
privacidade do terceiro.

Quando vocé tira fotos com sua localizacdo inserida, o aplicativo Fotos pode agrupar suas fotos por
tempo e localizacao. Para agrupar suas fotos, o aplicativo Fotos envia informagdes de localizacao
em suas fotos para a Microsoft de forma a determinar nomes de localizagdes, como, por exemplo,
"Seattle, Washington". A Microsoft nao salva informagdes de localizagao enviadas pelo aplicativo
Fotos, e ele ndo esta associado a sua conta da Microsoft nem € usado para identificar, contatar ou
enviar publicidade para vocé.

Ao entrar com uma conta da Microsoft no seu telefone, vocé pode escolher carregar
automaticamente fotos e/ou videos para uma pasta do OneDrive e gerenciar a qualidade
(resolucao) dos uploads. Esse recurso carrega midia que vocé captura no dispositivo, bem como a
midia salva no dispositivo (como o album de midia social). Ele ndo carrega automaticamente a
midia de um cartdo SD nem nada que vocé copiar para o telefone por conexao USB de um
computador. Vocé sera perguntado se deseja fazer um "backup das suas coisas" durante a
configuracao do telefone. Se vocé escolher essa opcao, ela ativara o upload automatico de fotos de
resolucao menor. Consulte Backup.

Depois da configuragao inicial do telefone, vocé pode gerenciar o armazenamento de fotos e/ou
videos do OneDrive de maneira detalhada. Por exemplo, pode escolher também carregar videos
para o OneDrive ou escolher carregar fotos e videos em resolucao total. Dependendo da qualidade
de resolucao escolhida, seu telefone pode usar dados da rede celular ou conexdes Wi-Fi, e o upload
pode ser atrasado até que uma conexao de dados adequada seja estabelecida. Desativar o
carregamento automatico ndo excluira as fotos ja carregadas para o OneDrive. Para excluir essas
fotos do armazenamento, vocé deve entrar na sua conta online na Pagina Meu Windows Phone.

Vocé pode escolher instalar aplicativos de terceiros que também permitam carregamento
automatico de fotos e videos. Seu telefone pode ajuda-lo a encontrar esses aplicativos e também
pode identificar os aplicativos que vocé tem no telefone que sao compativeis com carregamento
automatico. Tenha cuidado ao considerar os termos de uso e as praticas de privacidade desses
aplicativos.

Suas opgoes:

Vocé também pode ser consultado se deseja que a Camera inclua informacdes de
localizacdo nas fotos e videos capturados, o que esta desativado por padrao. Para alterar
essa configuragao a qualquer momento:

1. Acesse Configuragoes > aplicativos > fotos + camera.

2. Alterne a opgao Usar informacoes de localizagaopara Ativado ou Desativado.
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Para carregar fotos e/ou videos automaticamente para sua pasta do OneDrive:

1. Acesse Configuragoes > aplicativos > fotos + camera.
2. Em Carregar automaticamente, toque na entrada OneDrive.

3. Use os botdes de opcao em Fotos e Videos para definir a resolugdo de carregamento
desejado.

Para encontrar e instalar outros aplicativos que podem carregar automaticamente suas
fotos e videos:

1. Acesse Configuragoes > aplicativos > fotos + camera.
2. Em Carregar automaticamente, toque na entrada aplicativos.
3. Toque no botdo localizar aplicativos.

Para escolher se o aplicativo Fotos deve agrupar fotos por horario e localizagao:

1. Acesse Configuragoes > aplicativos > fotos + camera.

2. Em Configuracoes de foto, marque ou desmarque Agrupar minhas fotos por hora e
localizacao.

Clubes

Os clubes permitem que vocé compartilhe mensagens de chat, calendarios, fotos, videos e notas
com outros membros do clube. Os membros verdo as mensagens de chat, os itens de calendario, as
fotos e as notas que vocé especificamente escolher compartilhar com o clube. Os membros nado
terdo acesso aos seus calendarios pessoais, fotos e anotacdes, exceto aqueles que vocé escolheu
compartilhar com seus amigos do Messenger. Os clubes contam com o Messenger para a fungao de
chat, e todos os membros do clube verdo as mensagens de chat que vocé enviar para o clube. Ao
configurar um clube e convidar outros para ele, ou ao aceitar um convite para participar de um
clube, vocé automaticamente se torna amigo no Messenger dos outros membros do clube e
daqueles que entrarem mais tarde. Dependendo das suas configuragdes do Messenger, 0s amigos
podem conseguir ver suas informagOes de perfil do Messenger e ver outras informagdes que vocé
escolheu compartilhar com seus amigos do Messenger (como arquivos compartilhados no
OneDrive). Se vocé for membro de um clube, pode nao ser notificado quando o criador do clube
convidar outras pessoas para o clube e quando elas entrarem. Se vocé ou outros sairem do clube,
ou se vocé remover alguém do clube ou excluir um clube, ainda serd amigo no Messenger, a menos
gue remova separadamente a pessoa da sua lista de amigos do Messenger. Vocé pode verificar



periodicamente sua conta do Messenger e gerenciar suas configuracdes de amizade.
Suas opcoes:

Para criar um clube a partir da Tela Inicial:

1. Se um bloco Clube estiver visivel na Tela Inicial, toque nele.
2. Toque em convidar alguém.

3. Escolha um contato (com um nimero de telefone) e envie um convite para participar do
clube.

Para criar um clube a partir do Hub Pessoas:

1. Em Iniciar, toque em Pessoas.

2. Deslize o dedo para a esquerda ou a direita para Juntos.
3. Toque em Novo +.

4. Toque em Clube.

5. Digite um nome para o clube e toque em salvar.

Para editar ou excluir um clube (se for o proprietario/criador do clube):

1. Em Iniciar, toque em Pessoas.

2. Deslize o dedo para a esquerda ou a direita para Juntos.
3. Toque no clube que deseja editar ou excluir.

4. Deslize para Membros.

5. Siga um destes procedimentos:
e Para convidar um membro para o clube, toque em Membros > Convidar +.

e Para remover um membro do clube, toque em Membros, toque no contato e, em
seguida, toque em Remover.

e Para renomear o clube, toque em Mais. . . > Renomear.
e Para excluir o clube, toque em Mais. . . > Excluir clube.

Para sair de um clube (se nao for o proprietario/criador do clube):

1. Em Iniciar, toque em Pessoas.



2. Deslize o dedo para a esquerda ou a direita para Juntos.
3. Toque no clube do qual deseja sair.

4. Deslize para Membros.

5. Toque em Sair do clube e, em seguida, toque em Sair.

Para remover uma pessoa do Messenger, remova o contato do seu telefone.

Pesquisar

Se vocé tiver a Cortana ativada, ela fornecera os recursos de pesquisa no seu telefone — Consulte
Cortana. Se vocé nao tiver a Cortana ativada, vocé ainda podera usar os recursos de pesquisa
descritos nesta secao. A pesquisa do Bing pode ajudar a encontrar rapidamente as informagdes que
vocé deseja. Para saber mais sobre praticas de privacidade do Bing, reveja Politica de Privacidade
do Bing.

Suas opgcoes:

Para apagar pesquisas de termos, pesquisas de musicas e pesquisas visuais e de
marcagoes anteriores do seu telefone:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > pesquisar.

2. Toque em excluir histérico.

Sugestdes automaticas

Para ajudar vocé a localizar o conteldo desejado mais rapidamente, a Pesquisa sugere
automaticamente termos de pesquisa enquanto digita. As sugestdes automaticas podem vir do
historico de pesquisa armazenado em seu telefone ou do servigo Bing. Para obter sugestoes do
servigo Bing, seus termos de pesquisa sao enviados ao Bing conforme vocé digita ou fala.

Suas opgoes:

Para ativar ou desativar as sugestoes automaticas do servigo Bing para o recurso
Pesquisa, que fica Ativado por padrao:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > pesquisar.

2. Marque ou desmarque Obter sugestoes do Bing a medida que digito.
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Localizagao

Se vocé permitir que a pesquisa acesse sua localizacao, a localizacao do seu telefone sera enviada
ao Bing e usada conforme descrito na politica de privacidade do Bing.

Suas opgoes:

Para ativar ou desativar o acesso do recurso Pesquisar a localizagao do seu telefone, que
esta Desativado por padrao:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > pesquisar.

2. Alterne a opcao Usar minha localizacaopara Ativado ou Desativado.

Microsoft Tags

Quando vocé Ié uma Microsoft Tag (um cddigo de barras bidimensional), a cdmera do telefone 1€ a
Microsoft Tag para fornecer informac0es aplicaveis. As informagdes de imagem nao estdo
associadas a sua conta da Microsoft, nem sao usadas para contatar vocé. A Microsoft também pode
enviar informacOes padrao de telefone para vocé (e dados de localizacao se tiver escolhido essa
configuracao) para o criador da marcagao a fim de fornecer resultados locais com base em seu
telefone e outras tags que vocé leu a partir do mesmo criador de Tag. Por exemplo, se vocé ler
uma Tag em um anuncio de filme, as informagdes coletadas pela Microsoft serao fornecidas ao
editor do anuncio, que podera usa-las para lhe fornecer horarios das sessoes do filme nos
arredores. O uso dessas informacoes dos criadores da Tag esta sujeito as praticas de privacidade e
nao a esta politica de privacidade.

Suas opgcoes:

Para ativar ou desativar a opcao do recurso de Pesquisa de enviar informacoes de
localizacao em conexao com leituras de Microsoft Tags, que fica Desativado por padrao:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > pesquisar.

2. Marque ou desmarque Enviar informacgoes de localizacao para Microsoft Tags.

Pesquisas de musica

Ao usar a funcao Pesquisar musicas, uma "impressao digital" do audio capturado pelo microfone é
enviada ao Bing para fornecer os resultados da pesquisa. As informagdes de audio ndo estao



associadas a sua conta da Microsoft, nem sao usadas para identificar ou contatar vocé ou seu
telefone.

Pesquisas visuais

Quando vocé usa a funcionalidade Pesquisa visual, a camera do telefone captura o que estiver em
seu campo visual por um pequeno periodo e uma série de quadros € enviada ao Bing para fornecer
os resultados da pesquisa. As informagdes de imagem ndo estdo associadas a sua conta da
Microsoft, nem sdo usadas para identificar ou contatar vocé ou seu telefone. Lembre-se de que isso
podera resultar no envio acidental de alguns quadros externos ao Bing. Fique atento também para
onde a cdmera esta apontando ao usar a camera.

Suas opgcoes:

Para ativar ou desativar a opcao do recurso da Pesquisa de armazenamento e uso de
imagens que vocé enviou para melhorar futuros resultados de pesquisa Bing, que fica
Ativado por padrao:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > pesquisar.

2. Marque ou desmarque Permitir que a Microsoft armazene e utilize imagens de
pesquisas visuais.

SharePoint Mobile

Vocé pode importar uma lista de sites do SharePoint e salvar seus dominios e credenciais de rede
no seu telefone. Quando vocé acessa um site do SharePoint, se tiver permissdes para criar um novo
subsite, o site salva cookies no seu telefone. Juntos, esses cookies formam uma lista de sites para
0s quais vocé tem permissoes. Essa lista é usada por varios programas do Office para fornecer
acesso rapido aos sites que vocé visitou anteriormente. Se vocé excluir os cookies do seu telefone,
sera necessario inserir novamente suas credenciais para obter acesso aos sites.

A lista de sites do SharePoint que vocé visitou ndo é acessada pela Microsoft e nao fica
exposta na Internet a menos que vocé opte por tornar a lista disponivel de modo mais
amplo. Quando vocé cria um novo site ou lista no SharePoint, ou adiciona ou convida
pessoas para um site ou lista existente, o site salva os seguintes dados de cada pessoa:

e Nome completo

e Endereco de email



Uma ID de usuario é adicionada a cada elemento que vocé ou os outros usuarios do site adicionam
ou modificam no site. Como acontece com todo contelido no site do SharePoint, somente
administradores e membros do proprio site tém acesso a essas informagoes.

Todos os elementos do site do SharePoint incluem dois campos:

e Criado por (nome de usuario da pessoa que criou o elemento e a data de criacdo)

¢ Modificado por (nome de usuario da pessoa que modificou pela Ultima vez o elemento e a
data da modificacao)

Os administradores dos servidores em que os sites do SharePoint estdo hospedados tém acesso a
alguns dados desses sites, incluindo nomes, enderecos de email e permissdes de todos os usuarios
com permissao para acessar o site, que é usado para analisar os padroes de uso do site e melhorar
a percentagem de tempo que o site esta disponivel. Todos os usuarios com acesso a um
determinado site do SharePoint podem pesquisar e ver todo o contetdo disponivel no site.

Suas opgoes:

Para abrir links do SharePoint no Hub do Office, que esta Ativado por padrao:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > Office.

2. Marque ou desmarque Abrir links do SharePoint no Hub Office.

Controle por voz

O Windows Phone fornece um servico de reconhecimento de fala para aplicativos e recursos
habilitados para controle por voz. Se vocé tiver a Cortana ativada, ela fornecera o servigo de
reconhecimento de fala — consulte a secdo Cortana. Se vocé nao tiver a Cortana ativada, ainda
podera usar o servico de reconhecimento de fala descrito nesta secao.

Quando vocé usa o servico de reconhecimento de fala no telefone para recursos ou aplicativos
habilitados para controle por voz, sejam fornecidos pela Microsoft ou por terceiros, os dados de
desempenho e entrada de voz associados a funcionalidade de controle por voz, como alteracoes
que vocé faz manualmente ao texto e ao resultado de texto final ("dados de voz") serao
automaticamente enviados a Microsoft para processar e responder a solicitagdo e aprimorar o
servigo de controle por voz. Para melhor ajustar nossos algoritmos de reconhecimento de fala, seus
nomes de contato recentes (mas ndo os nimeros de telefone ou outras informacdes de contato)
também serdo enviados a Microsoft. Vocé sera solicitado a habilitar o servico de reconhecimento de
fala quando tentar usar qualquer funcionalidade de controle por voz pela primeira vez.

Quando os dados do controle por voz sao enviados a Microsoft, a Microsoft gera uma ID exclusiva
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que é armazenada no seu telefone e enviada com solicitacdes para distinguir solicitacdes de
diferentes telefones. A ID exclusiva € um numero gerado aleatoriamente que ndo contém nenhuma
informagado para identifica-lo diretamente.

Se vocé desabilitar o servico de reconhecimento de fala da rede, ndo sera possivel fazer pesquisas
online usando controle de voz, nem enviar uma mensagem de voz, mas ainda sera possivel usar
outros comandos simples de voz compativeis com o telefone, como "Ligar para minha mae" ou
"Iniciar o Internet Explorer".

Suas opgoes:

Para evitar que os dados de controle por voz sejam enviados a Microsoft, se vocé tiver
ativado anteriormente:

1. Acesse Configuragdes > Controle por voz.

2. Desmarque Ativar servigco de reconhecimento de fala.

Sensor de Armazenamento

Vocé pode estar apto a usar um cartao SD para importar ou exportar arquivos de dados do seu
telefone, como musicas ou fotos. Vocé pode optar por armazenar fotos, musicas, videos ou certos
aplicativos em seu cartdo SD. Ao inserir um cartao SD pela primeira vez, vocé pode escolher quais
tipos de dados serdo armazenados nele. Vocé pode alterar essa configuracao a qualquer momento.

Vocé deve estar ciente de que os dados armazenados no cartao SD estao mais suscetiveis a perda
ou ao possivel acesso ndo autorizado por outras pessoas. Quando removido do telefone, os dados
do cartao SD geralmente podem ser lidos por qualquer dispositivo em que seja inserido, mesmo que
vocé defina uma senha de tela de bloqueio para o seu telefone. Considere com cuidado os dados
que escolhe armazenar no cartdao SD.

Suas opcoes:

Para selecionar quais dados armazenar no cartao SD ou memoria interna:

1. Acesse Configuracoes > sistema > sensor de armazenamento.

2. No menu pop-up para o tipo de dados de interesse, selecionetelefone ou Cartao SD.

Loja

Para criar uma nova conta da Loja, talvez vocé precise fornecer a sua idade e o pais/regido em que



vive. Se voceé ja tiver uma conta de cobranca da Microsoft, podera usar o método de pagamento
que ja tiver adicionado para comprar contetdo e aplicativos da Loja. Também coletamos seu
endereco de email para que possamos fornecer notificagdes e recibos da Loja. Para contas novas,
geraremos automaticamente um apelido (ao qual nos referimos como gamertag) que € usado para
identificar vocé nos servigos Xbox LIVE e Xbox Music.

Se vocé postar analises na Loja, elas serao postadas no nome na sua conta da Microsoft. O
desenvolvedor de um aplicativo que vocé avaliou conseguira ver sua resenha e podera escrever
uma resposta por email a sua analise. A Microsoft Ihe enviara um email com a resposta em nome
do desenvolvedor — o desenvolvedor ndo recebe seu endereco de email. No entanto, se vocé
responder diretamente ao endereco de email de suporte do desenvolvedor, o desenvolvedor tera
seu endereco de email. Vocé pode optar por parar de receber respostas do desenvolvedor da
Microsoft usando o link de recusa em um email de resposta a analises.

A Loja oferece uma experiéncia online vinculada ao seu telefone. Quando vocé visita a Loja,
coletamos informacOes sobre sua navegagao, compras e outras atividades na Loja. Essa atividade é
usada para melhorar a experiéncia geral da Loja, e pode ser usada para fornecer recomendagdes
especificas para vocé no seu telefone se ativar Sugestdes personalizadas, como descrito
anteriormente. Sugestdes personalizadas ou Cortana. Podemos também compartilhar dados
agregados sobre a atividade na Loja com parceiros.

Vocé pode exigir o uso de um PIN de carteira antes de comprar musicas, aplicativos ou certos itens
no aplicativo. Para permitir que vocé fature despesas através de aplicativos por meio de sua
operadora (quando aplicavel), coletamos dados que identificam o seu telefone e sua operadora de
celular, como IMSI e uma parte de seu cartao identificador SIM (para telefones que utilizam cartoes
SIM). Isso nos permite facilitar a cobranca e resolver questdes sobre falhas de compras, precos ou
outros problemas. Nao usamos as informac0Oes coletadas para outras finalidades e compartilhamos
os dados apenas com a operadora de telefonia celular.

As IDs dos aplicativos que vocé instalou no seu telefone sdo enviadas periodicamente a Loja para
determinar se ha atualizacOes disponiveis. Se vocé optar por atualizar aplicativos automaticamente
(por exemplo, ao configurar seu telefone), a Loja baixa e instala as versdes atualizadas dos seus
aplicativos automaticamente. Vocé pode escolher se as atualizagdes de aplicativos sdo instaladas
automaticamente nas configuragdes da Loja. No entanto, algumas atualizagdes podem ser
necessarias para que determinados aplicativos funcionem.

Suas opcoes:

Para determinar se as atualizacdes de aplicativos sao baixadas e instaladas
automaticamente:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > loja.
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2. Em Atualizagoes de aplicativo, alterne a opcao Atualizar aplicativos
automaticamentepara Ativado ou Desativado.

Para exigir o uso de um PIN de carteira antes de comprar musicas, aplicativos ou certos
itens no aplicativo:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > loja.
2. Toque em PIN.

3. Alterne a opcao PIN da Carteira para Ativado e siga as instrucOes para inserir o PIN (se
vocé ndo o fez anteriormente).

4. Marque a caixa de selecdo Usar o PIN da Carteira para proteger compras de musicas,
aplicativos e itens no aplicativo.

Esse recurso também pode ser ativado através das configuracoes da Carteira. Consulte Carteira.
Para editar ou remover informagdes de cobranca de sua conta de cobranca da Microsoft, entrando
na sua conta em Gerenciamento de contas e cobranca da Microsoft. Para editar uma critica que
vocé postou anteriormente na Loja, entre na Loja e clique ou toque no texto da critica.

Configuracoes de sincronizacao

Quando vocé entrar em seu telefone com uma conta da Microsoft, ela sincronizara
automaticamente algumas de suas configuracoes e informagbes com servidores da Microsoft para
facilitar experiéncias consistentes nos varios dispositivos Windows como seu telefone e seu
computador. As informagdes que podem ser sincronizadas incluem seu tema, configuragdes do
aplicativo, senhas salvas, favoritos do Internet Explorer e historico.

Se vocé ja tiver escolhido sincronizar as configuragdes com sua conta da Microsoft em outro
dispositivo Windows, algumas configuragdes serao automaticamente sincronizadas com seu telefone
durante a instalacdo depois que vocé entrar na sua conta da Microsoft.

Para ajudar a proteger sua privacidade, todas as configuragdes sincronizadas sao enviadas
criptografadas via SSL. Algumas configuracdes podem ndo ser sincronizadas até que vocé confirme
sua conta da Microsoft em seu dispositivo. A Microsoft nao usa essas configuragdes nem
informagdes sincronizadas para identificar, contatar ou enviar publicidade para vocé.

Observe que alguns aplicativos sincronizam seus préprios dados de outras maneiras, que podem ter
configuracOes separadas.

Suas opgoes:
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Quando vocé entrar em seu telefone com uma conta da Microsoft, suas configuragoes
serao sincronizadas por padrao. Para escolher quais informagdes serao sincronizadas:

1. Acesse Configuracoes > sistema > sincronizar configuracoes.

2. Alterne a opcao Tema, Configuracoes de aplicativo, Internet Explorer ou Senhas para
Ativado ou Desativado.

Observe que se vocé optar por fazer backup de tudo, suas configuracdes de telefone e outras
informacg0es serao enviadas aos servidores da Microsoft de acordo com as configuracoes de backup,
mas sb serdo sincronizadas com outros dispositivos de acordo com as configuragdes de
sincronizagao. Para saber mais sobre suas opcOes para fazer backup do telefone, consulte a segao
Backup.

Aproximar+enviar

Seu telefone pode incluir recursos de transmissdo de dados a curta distancia (Near Field
Communications, "NFC") que permitem compartilhar fotos, sites, contatos, entre outros, com
dispositivos compativeis equipados com NFC simplesmente "tocando" seu telefone no outro
dispositivo (ou colocando ambos bem proximos). Vocé sempre sera avisado separadamente antes
de os dados serem de fato compartilhados para poder decidir quais informagoes compartilhar a
cada distancia. Esse recurso nao transmite dados a Microsoft.

Suas opgoes:

Para ativar ou desativar o recurso, que é Ativado por padrao

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > aproximar+enviar.

2. Alterne a opcao Compartilhamento NFCpara Ativado ou Desativado.

Atualizacoes

A Microsoft pode lancar atualizacdes para o sistema operacional do telefone com melhorias Uteis ou
criticas. Aplicativos adquiridos na Loja sdo atualizados por meio da Loja, e ndo desse recurso. Para
ter certeza de que vocé saiba sobre qualquer atualizagdo que ficar disponivel, o telefone verificara
regularmente se ha atualizagdes. Quando vocé habilita esse recurso, as atualizagdes sao baixadas
automaticamente. Vocé ainda sera notificado e solicitado a instalar as atualizacdes baixadas, mas
para atualizagOes criticas, seu telefone vai instalar as atualizacdes automaticamente. Se vocé optar
por desabilitar esse recurso, vocé sera notificado quando houver atualizagdes disponiveis para
download, e podera escolher quando baixar e instalar as atualizacoes.



Sempre que o telefone verificar atualizacdes disponiveis, e sempre que as atualizacoes forem
instaladas, uma informacao padrao do dispositivo & enviada a Microsoft. A informacado é usada para
determinar as atualizacdes que sdo aplicaveis e apropriadas para seu telefone, bem como para
operar, analisar e manter o servigo de atualizacao. As informacdes padrao do dispositivo também
sao usadas para gerar estatisticas agregadas que nos ajudam a analisar sucessos, falhas e erros
que vocé experimenta com os servicos de atualizagao.

Se vocé escolher as configuragdes recomendadas ao configurar o Windows Phone, o recurso de
atualizacdes do Windows Phone sera ativado. Se vocé optar por personalizar as configuragoes,
podera controlar as atualizagdes do sistema operacional, selecionando Baixar e instalar
atualizacoes do Windows Phone automaticamente. Depois de configurar o Windows Phone,
vocé pode desativar esse recurso a qualquer momento.

Suas opgoes:

Para alterar a configuracao de download automatico de atualizagdes nao criticas do
sistema operacional disponiveis:

1. Acesse Configuragoes > sistema > atualizacao do telefone.

2. Marque ou desmarque Baixar atualizacoes automaticamente se minhas configuracoes
de dados permitirem.

Para verificar as atualizagdes do sistema operacional manualmente a qualquer momento:
1. Acesse Configuracoes > sistema > atualizacao do telefone.

2. Toque em verificar se ha atualizacoes.

Carteira

Vocé pode configurar uma carteira no seu telefone para guardar métodos de pagamento (incluindo
cartOes de crédito e débito) para fazer compras na Loja ou outro lugar. Sua carteira também pode
conter outras informagdes, como cupons, cartdes de fidelidade, ingressos e outros contetdos
digitais. Os aplicativos em seu telefone podem salvar informagdes automaticamente a sua carteira.
Vocé também pode adicionar itens a sua carteira de um email ou um link da Web.

Se vocé permitir que a Carteira use sua localizacao, ela podera notifica-lo quando o telefone estiver
préximo de locais associados a itens na sua carteira. Por exemplo, a Carteira pode exibir
automaticamente seu ingresso para um concerto quando vocé estiver perto do local do evento. A
Carteira nao compartilha sua localizacao com nenhum terceiro.

Alguns itens em sua carteira podem ser atualizados ao longo do tempo. A Carteira baixara



periodicamente atualizacOes para esses itens.

Quando vocé adiciona um cartao de crédito ou débito, armazenamos somente os seis primeiros
digitos e os ultimos quatro no seu telefone. Os seis primeiros digitos sdo usados para ajudar a
localizar aplicativos (como aplicativos do seu banco) que podem aprimorar a experiéncia da carteira.
Os ultimos quatro sao usados para identificar cartdes especificos. O nimero completo do cartdo é
armazenado nos servidores da plataforma de comércio da Microsoft, que usam uma variedade de
tecnologias de seguranga e procedimentos para ajudar a proteger suas informacoes. Se vocé tiver
associado um cartdo de crédito com sua conta da Microsoft (por exemplo, na Loja), também o
disponibilizaremos na sua carteira. Vocé também pode adicionar detalhes de cobranga e outras
informagbes sobre um cartdo ao seu telefone para consulta facil. Essas informacgoes serao
criptografadas e armazenadas no seu telefone.

Dependendo da sua operadora, vocé também pode conseguir usar as informacoes da carteira para
transacoes NFC de cartdo rapido em algumas lojas (por exemplo, usar cartdoes de crédito ou débito
para pagamentos sem contato ou usar seu cartao de fidelidade em uma mercearia). Quando houver
essa capacidade, as credenciais do cartao rapido serao armazenadas em um elemento seguro no
seu cartao SIM.

Suas opgoes:

Vocé pode aplicar um PIN da Carteira que deve ser inserido antes de iniciar a carteira.
Para definir um PIN da carteira:

1. Acesse Configuragoes > aplicativos > carteira.
2. Alterne a opcao PIN da Carteira para Ativado.
3. Siga as instrugdes para inserir seu PIN.

Vocé também pode exigir a insercao do seu PIN da carteira para fazer compras de
musicas, aplicativos e certos itens no aplicativo, se tiver definido um PIN da carteira:

1. Acesse Configuracoes > aplicativos > carteira.

2. Marque Usar o PIN da Carteira para proteger compras de musicas, aplicativos e
itens no aplicativo.

Esse recurso também pode ser ativado através das configuracdes da Loja. Consulte Lojaacima.

Se a sua operadora fornecer recursos NFC, seu telefone terd uma configuragao adicional
que permite controlar quando um cartao pode ser usado para fazer uma transacao NFC:

1. Acesse Configuracgoes > aplicativos > carteira.
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2. Em cartoes rapidos funcionarao selecione com a carteira aberta, enquanto o telefone
esta desbloqueado ou enquanto a tela esta ligada.

Sensor de Wi-Fi

O Sensor de Wi-Fi conecta vocé a redes Wi-Fi nas proximidades para ajuda-lo a salvar
dados da rede celular através de rede mdvel e lhe proporcionar mais opgoes de
conectividade. Ele permite:

e Conectar automaticamente a redes Wi-Fi abertas de crowdsourcing

e Aceitar automaticamente os termos de uso e fornecer informacoes adicionais para redes Wi-Fi
que as exigem

e Trocar acesso a redes de Wi-Fi protegidas por senha com seus contatos. Eles podem acessar
a Internet usando as redes que vocé escolher compartilhar. Da mesma forma, vocé pode
obter acesso a Internet usando as redes que seus contatos compartilham

Observe que o Sensor de Wi-Fi usa sua localizacdo para identificar redes conhecidas perto de vocé.
Usando o Sensor de Wi-Fi, vocé entende e concorda que ele utilizara sua localizacdo. Se Servigos
de localizacao estiver desativado nas Configuragdes de localizacao, vocé nao conseguira usar o
Sensor de Wi-Fi. Para saber mais, consulte a secdao Coleta e uso de informacdes de posicionamento
de localizacao.

Observe também que nem todas as redes Wi-Fi sdo seguras.

Se vocé optar por Conectar-se automaticamente a redes Wi-Fi e aceitar os termos por
mim ao configurar seu telefone, o aparelho se conectara automaticamente as redes Wi-Fi abertas
que outros usuarios do Windows Phone ofereceram por crowdsourcing. Se uma rede Wi-Fi exigir
que vocé aceite os termos de uso ou forneca algumas informacoes adicionais antes de se conectar,
o Sensor de Wi-Fi também podera fazer essas coisas para vocé se conectar rapidamente. O Sensor
de Wi-Fi ndo fornecera automaticamente suas informagdes de contato pessoais (nome, nimero de
telefone ou endereco de email) a redes Wi-Fi até vocé configura-lo para fazer isso. Depois que vocé
optar por deixar que o Sensor de Wi-Fi forneca suas informacdes de contato pessoais a redes, o
Sensor de Wi-Fi automaticamente enviara essas informacdes de contato pessoais a qualquer rede
que as solicite sem consulta-lo. O uso de suas informagbes de contato pessoais por uma operadora
de rede esta sujeito as praticas de privacidade, que podem permitir a operadora de rede usar ou
compartilhar suas informagdes de contato pessoais amplamente. Se vocé nao quiser que o Sensor
de Wi-Fi aceite os termos ou envie suas informagoes de contato pessoais automaticamente,
desative qualquer um desses recursos nas configuracdes do Sensor de Wi-Fi.


http://www.windowsphone.com/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement#CollectUseLocPosInfo
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Para fornecer essa funcionalidade e ajudar o servico do Sensor de Wi-Fi a identificar redes para
vocé e outros usuarios no futuro, a Microsoft coletara dados sobre os requisitos de conexao e a
velocidade das redes Wi-Fi com as quais vocé se conectar por conta prdpria. Por exemplo, ele
coleta informagdes sobre se a rede exige que vocé aceite os termos de uso ou insira outras
informacgOes antes de se conectar. Em alguns casos, essas informacoes de conexao podem conter
informacdes pessoais inseridas, como seu endereco de email. O Sensor de Wi-Fi tentara remover ou
obscurecer informacOes pessoais antes de serem enviadas a Microsoft. Informagdes pessoais
coletadas inadvertidamente nao sdo usadas para nenhuma finalidade e serdo excluidas.

Redes Wi-Fi abertas nao sao seguras. Por exemplo, qualquer pessoa pode se conectar e pode ver o
que vocé esta fazendo. Tenha cuidado ao realizar agdes online que exijam informagdes pessoais ou
confidenciais, ou espere até poder se conectar a uma rede segura e confiavel antes de realiza-las.
Vocé pode se desconectar de qualquer rede Wi-Fi sempre que quiser acessando Configuragoes >
Wi-Fi.

Se vocé optar por Permitir que eu compartilhe o acesso a redes Wi-Fi com meus contatos
ao configurar seu telefone, o Sensor de Wi-Fi ajudara vocé e seus contatos a trocar acesso a redes
Wi-Fi protegidas por senha que vocé escolher compartilhar. Vocé pode compartilhar redes com
grupos especificos de contatos, como seus amigos do Facebook, contatos do Outlook.com e
contatos do Skype. Quando vocé se conecta pela primeira vez a uma rede Wi-Fi protegida por
senha, pode optar por compartilhar a rede com seus contatos, para que possam usa-la para obter
acesso a Internet se usarem o Sensor de Wi-Fi. O Sensor de Wi-Fi enviara a senha da rede Wi-Fi
que vocé inserir e escolher compartilhar com a Microsoft por uma conexao criptografada. A
Microsoft criptografa e armazena a senha e entao a fornece ao telefone dos seus contatos se eles
estiverem usando o Sensor de Wi-Fi e houver uma rede compartilhada com eles no intervalo. Seus
contatos ndo conseguirdo ver as senhas para redes que vocé compartilhar, e vocé nao podera ver
as senhas para redes que eles compartilharem. Além da senha da rede, o0 nome e outras
informagbes necessarias para a conexao também sao compartilhados. Vocé pode optar por parar de
compartilhar o acesso a uma rede com seus contatos a qualquer momento, mas observe que pode
haver atraso na remocao da rede dos telefones dos seus contatos. Para evitar imediatamente que
outros acessem a rede, seu proprietario pode alterar a senha da rede.

Vocé pode alterar as configuracdoes do Sensor de Wi-Fi a qualquer momento. Para fazer isso, va
para Configuragoes e, em seguida, toque em Wi-Fi > Sensor de Wi-Fi.

Suas opgoes:

Ao configurar seu telefone, vocé pode escolher se deseja usar o Sensor de Wi-Fi. Depois de
configurar seu telefone, vocé pode alterar as configurages do Sensor de Wi-Fi a qualquer
momento.

Vocé pode escolher se o seu telefone se conectara automaticamente a redes Wi-Fi



publicas abertas e se aceitara os termos de uso. Para escolher se deseja se conectar
automaticamente a redes Wi-Fi publicas abertas:

1. Acesse Configuracoes > Wi-Fi > Sensor de Wi-Fi.
2. Alterne a opcao Conectar a hotspots Wi-Fipara Ativado ou Desativado.

Para escolher se 0 Sensor de Wi-Fi aceitara automaticamente os termos de uso:

1. Acesse Configuracoes > Wi-Fi > Sensor de Wi-Fi.
2. Marque ou desmarque Aceitar os termos de uso para mim quando necessario.

O Sensor de Wi-Fi pode fornecer automaticamente informacoes adicionais, como um
telefone ou endereco de email, para redes Wi-Fi que as exigirem. Por padrao, o Sensor
de Wi-Fi ndo fornece suas informagoes pessoais as redes. Para escolher se o Sensor de
Wi-Fi fornecera automaticamente informagoes previamente preenchidas ou alterara as
informac0es fornecidas:

1. Acesse Configuragcoes > Wi-Fi > Sensor de Wi-Fi.

2. Marque ou desmarque Fornecer meu nome, email ou niimero de telefone quando
necessario ou toque no botdo editar informagoes para ver ou alterar as informagbes que o
Sensor de Wi-Fi fornece.

Vocé também pode escolher se deseja compartilhar o acesso a redes Wi-Fi protegidas
por senha com seus contatos e com quais grupos de contatos compartilha-las. Para
compartilhar o acesso automaticamente com seus contatos:

1. Acesse Configuragcoes > Wi-Fi > Sensor de Wi-Fi.
2. Alterne a opcao Compartilhar redes Wi-Fi selecionadaspara Ativado ou Desativado.

Para escolher com quais grupos de contatos compartilhar acesso:

1. Acesse Configuracoes > Wi-Fi > Sensor de Wi-Fi.

2. Em Compartilhar redes Wi-Fi selecionadas, marque ou desmarque Contatos do
Outlook.com, Contatos do Skype ou Amigos do Facebook.

Para iniciar ou parar de compartilhar uma rede Wi-Fi especifica com amigos:

1. Acesse Configuragoes > Wi-Fi e toque no botao Gerenciar.

2. Toque e segure uma rede na lista e escolha compartilhar ou nao compartilhar.



Empresa

Algumas empresas oferecem aplicativos e outras maneiras de se conectar melhor aos seus
negocios. Por questdes de seguranca, quando vocé adicionar uma conta da empresa, sua empresa
pode aplicar politicas ao seu telefone que permitam exigir que vocé use uma senha de tela de
bloqueio, criptografar o armazenamento interno do telefone e/ou desativar seu cartdao SD. Sua
empresa também pode aplicar politicas que evitem que vocé redefina seu telefone ou exclua sua
conta da empresa. Elas também podem coletar informagdes pessoais do seu telefone ou limpar
remotamente todo o contetdo do seu telefone (incluindo contedido que nao seja relacionado a
empresa) se vocé inscrever seu telefone com sua empresa. Quando vocé exclui sua conta da
empresa, documentos do Office (inclusive versdes preliminares nao salvas) em seu telefone sao
excluidos, mas vocé ainda podera acessar os documentos do Office salvos no OneDrive. Vocé deve
considerar cuidadosamente se deseja associar seu telefone a uma conta da empresa e estar ciente
das politicas da empresa nesse sentido.

Suas opgcoes:

Para adicionar uma conta da empresa:

1. Acesse Configuragoes > sistema > empresa.
2. Toque no botao adicionar conta.

Para excluir uma conta da empresa:

1. Acesse Configuracoes > sistema > empresa.
2. Toque no nome da conta inscrita.

3. Toque no icone de lixeira.

Xbox LIVE e Xbox Music

Para criar uma nova conta do Xbox LIVE ou do Xbox Music, talvez seja necessario fornecer a sua
idade e o pais/regido em que vive. Para contas novas, geraremos automaticamente um apelido (ao
qual nos referimos como gamertag) que é usado para identificar vocé nos servigos Xbox LIVE e
Xbox Music. Vocé pode alterar o apelido gerado automaticamente tocando em seu gamertag no
Hub Jogos. Se vocé postar analises na Loja, elas serdao postadas no nome na sua conta da
Microsoft.



Jogos

Se vocé permitir que um jogo da Microsoft acesse sua localizacao, a localizacdo aproximada do seu
telefone podera ser enviada para a Microsoft para premiar conquistas, fornecer recompensas
durante o jogo ou personalizar o jogo. Os jogos da Microsoft coletam e armazenam apenas a
localizagdo aproximada de seu telefone conforme necessario para essas finalidades. Por exemplo, os
jogos podem utilizar a localizacao para premiar uma conquista com base na distancia percorrida
entre sessdes do jogo. Alguns jogos de terceiros também podem se conectar ao Xbox LIVE, o que
lhes permite enviar atividades de jogos e dados de conquistas no Xbox. A coleta e o uso das
informacdes por jogos de terceiros estdo sujeitos as praticas de privacidade do terceiro.

Musica

Quando vocé usa o Xbox Music, coletamos informagdes sobre as musicas tocadas para personalizar
suas experiéncias e melhorar os produtos e servigos Microsoft. Essas informagOes sao usadas para
ajudar a fornecer a vocé conteudo e recursos que sao mais adequados as musicas que vocé curte e

para permitir que vocé compartilhe suas reproducdes de musicas recentes com os outros. Elas
também sdo usadas de forma agregada para criar musicas que estao no topo das paradas.

Para enriquecer sua experiéncia ao reproduzir ou procurar musicas, o Xbox Music pode exibir
informacgdes sobre a musica que vocé ouve e o conteldo na sua biblioteca do Xbox Music, como o
titulo do album, a capa, o titulo da musica ou video, fotografias e biografias de artistas e outras
informagdes, quando disponiveis. Para baixar essas informagdes, o Xbox Music envia a Microsoft um
pedido que contém informacgdes padrado sobre o dispositivo e um identificador para o contetdo.

Para saber mais sobre as praticas de coleta de informacdes do Xbox LIVE e do Xbox Music, consulte
a Politica de Privacidade do Xbox.

Suas opgoes:

Para modificar suas configuracoes de privacidade do Xbox, que controlam, por exemplo, o0 modo
como as pessoas podem contata-lo, como as informagdes do perfil que vocé adiciona e as
atividades no Xbox sao compartilhadas, va até Xbox.com e entre na sua conta.

Para desativar o acesso de um jogo da Microsoft a localizacdo do seu telefone, va ao menu
Ajuda/Opgoes do jogo e desative 0 acesso a localizacao. Como alternativa, vocé pode desativar a
opcao de localizacao principal no seu telefone.
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