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Для отримання актуальної інформації щодо практики обробки даних корпорацією
Майкрософт ознайомтеся з Положенням про конфіденційність корпорації Майкрософт.
Тут ви також можете отримати інформацію про останні інструменти для отримання
доступу до своїх даних і керування ними, а також про те, як із нами зв’язатися, якщо
у вас виникне запитання щодо конфіденційності.

Декларація про
конфіденційність Windows®
Phone 8.1
Останнє оновлення: квітень 2016 р.

Випускаючи пристрої та створюючи служби для підвищення продуктивності, потужності та для
зручності використання персональних пристроїв, корпорація Майкрософт вважає своїм
обов’язком забезпечувати конфіденційність особистої інформації користувачів. Ця декларація
про конфіденційність містить основні положення про збирання даних і використання
програмного забезпечення та служб Windows® Phone 8.1 (далі “Windows Phone”). Попередні
версії операційної системи Windows Phone (наприклад, Windows Phone 8 та Windows Phone 7)
описано в окремих деклараціях про конфіденційність. Клацніть пункт
тут для перегляду
Декларації про конфіденційність Windows Phone 8 або
тут для перегляду Декларації про
конфіденційність Windows Phone 7.

Ця декларація не застосовується до інших онлайнових чи автономних сайтів, продуктів або
служб Microsoft. Вона також не стосується збирання даних і принципів використання даних
іншими юридичними особами, з якими ви взаємодієте через телефон, зокрема оператора,
виробника телефону, постачальників програм для мобільних пристроїв, корпоративних
облікових записів і постачальників веб-сайтів. Перегляньте політику конфіденційності цих
юридичних осіб, щоб дізнатися про їхні правила.

Щоб отримати інформацію, яка цікавить вас найбільше, скористайтеся вказаними нижче
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посиланнями, за якими можна безпосередньо перейти до певного розділу або відомостей про
функцію телефону.

Збирання та використання інформації
Збирання та використання стандартної інформації про телефон 
Збирання та використання облікових даних телефону та служб
Збір і використання інформації про розташування
Інформація, яку ми передаємо третім сторонам
Діти
Відображення реклами
Як ми спілкуємося з вами
Зберігання та передавання інформації
Безпека вашої інформації
Зміни в декларації про конфіденційність
Додаткова інформація/Запити на доступ

Конкретні функції

Програми для аксесуарів
Код отримувача реклами
Фонові завдання
Резервне копіювання
Календар
Cortana
Електронна пошта + облікові записи
Пошук телефона
Internet Explorer Mobile
Розпізнавання вводу
Дитячий куточок
Реєстрація в геолокаційних службах
Карти
Повідомлення
Обліковий запис Microsoft
Сповіщення і Центр підтримки
Office Mobile
Центр "Люди"
Персоналізована підказка
Звітування про телефон
Фотографії та камера



Кімнати
Знайти
Sharepoint Mobile
Мовлення
Датчик сховища
Магазин
Настройки синхронізації
Взаємодія пристроїв
Оновлення
Гаманець
Wi-Fi Sense
Робоча область
Xbox LIVE і Xbox Music

Деякі функції доступні не для всіх телефонів (наприклад, деякі функції недоступні для
телефонів з обмеженим обсягом пам’яті або для телефонів без доступу до пакетних даних або
голосового зв’язку), не для всіх операторів або не в усіх регіонах.

Збирання та використання інформації
По мірі використання вами телефону Windows Phone або пов’язаних із ним служб, корпорація
Майкрософт збиратиме певну інформацію про вас, щоб активувати функції та послуги, що
надаються на телефоні, здійснювати запитані або дозволені вами транзакції та відображати
вміст і рекламу відповідно до ваших інтересів і вподобань. Отримувана інформація також може
аналізуватися для вдосконалення функцій на телефоні, а також інших продуктів і служб
Microsoft, якщо цілі її використання не обмежено в розділі
Конкретні функціїнижче.

Для Інтернет-функцій телефону, зокрема Магазину Windows Phone (далі — “Магазин") і центру
"Ігри", ми можемо збирати інформацію про відвідування наших сайтів. Наприклад, корпорація
Майкрософт може отримувати інформацію про сторінки та вміст, який ви переглядаєте, а
також ваші дії на сайтах, зокрема пошук вмісту або програм, придбання програм або вмісту чи
потокове передавання вмісту. Ця інформація використовується для настроювання взаємодії з
користувачем і надання запитаних вами служб, а також покращення інших продуктів і служб
Microsoft.

Щоб запропонувати вам більш узгоджені та персоналізовані можливості взаємодії з
корпорацією Майкрософт, а також удосконалити наші продукти та служби, дані, зібрані за
допомогою служб і функцій телефону, можуть поєднуватися з інформацією, отриманою за
допомогою інших продуктів і служб Microsoft. Корпорація Майкрософт також може
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доповнювати зібрані з телефону дані про користувача інформацією, отриманою від третіх осіб.

Збирання та використання стандартної інформації
про телефон
Після активації телефону та під час використання Інтернет-функцій інформація про ваш
телефон (далі — “Стандартна інформація про пристрій”) надсилається до корпорації
Майкрософт та (або) до онлайнових служб, які ви використовуєте, і на веб-сайти, які ви
відвідуєте. Корпорація Майкрософт використовує стандартну інформацію про пристрій, щоб
забезпечити вам можливість використання Інтернет-функцій, допомогти в усуненні
несправностей і покращити свої продукти та служби, допомогти в постійному оновленні
програмного забезпечення, а також для аналізу. Якщо певна функція або служба надсилає
інформацію до корпорації Майкрософт, надсилається також стандартна інформація про
пристрій. Ми можемо ділитися даними про активацію зі своїми партнерами, зокрема
виробниками телефонів або операторами мобільного зв’язку. Ці дані не
використовуватимуться для зв’язку з вами.

Стандартна інформація про пристрій зазвичай включає такі відомості як IP-адреса, версія
операційної системи, версія браузера, регіональні та мовні настройки. У деяких випадках вона
також може включати частину міжнародного ідентифікатора мобільного абонента (IMSI),
міжнародний ідентифікатор мобільного обладнання (IMEI), унікальний ідентифікатор,
згенерований для вашого телефону, а також інші ідентифікатори, які вказують на виробника
телефону, його назву, версію та оператора мобільного зв’язку. Якщо на телефоні налаштовано
обліковий запис Microsoft, корпорація Майкрософт також може збирати інформацію про
повний міжнародний ідентифікатор мобільного абонента (IMSI) і номер телефону, пов’язаний
із вашим телефоном, щоб полегшити виставлення рахунків мобільного оператора, а також
задля безпеки. Корпорація Майкрософт може також ділитися інформацією, що включає в себе
стандартну інформацію про пристрій та операторів мобільного зв’язку з метою тестування та
діагностики.

Збирання та використання облікових даних
телефону та служб
Облікові дані для входу до служб Microsoft і сторонніх служб можуть зберігатися на вашому
телефоні для спрощення доступу до них. Корпорація Майкрософт може також перевіряти
доменне ім’я адрес електронної пошти, які ви вводите, щоб визначити, чи ви маєте пов’язані
облікові записи у службі Office 365. Якщо обліковий запис Microsoft пов’язано з телефоном, ці



облікові дані (електронна адреса та пароль) автоматично зберігаються на вашому телефоні.
Таким чином, вам не доведеться щоразу вводити дані для входу до таких служб як Магазин і
Xbox LIVE. Докладніше див. у розділі
Обліковий запис Microsoftнижче.

Аналогічно, облікові дані для входу до сторонніх служб і мереж Wi-Fi також зберігатимуться на
вашому телефоні. Залежно від типу служби, ці облікові дані можуть бути дійсним паролем або
маркером, який становить свого роду електронний ключ для автентифікації. Його надає
стороння служба, і він діє замість введення пароля. Якщо вибрано резервне копіювання вмісту
чи синхронізацію настройок, інколи імена користувачів і паролі також можуть зберігатися на
серверах корпорації Майкрософт. Див. розділи
Резервне копіювання і
Синхронізація настройок
нижче.

Збір і використання інформації про розташування
У телефонах Windows Phone “служби розташування” – це програмне забезпечення телефону
та онлайнові служби, які використовують дані про розташування для покращення та
персоналізації можливостей програм і функції телефону, а також веб-сайтів, які ви відвідуєте.
База даних розташувань корпорації Майкрософт – це онлайнова служба, яка обчислює
приблизне розташування вашого телефону для полегшення роботи служб розташування, що
працюють на телефоні.

Якщо ввімкнути служби розташування, авторизовані програми, веб-сайти та функції Windows
Phone зможуть отримувати доступ до відомостей про розташування телефону та
використовувати їх. Якщо використовується програма стороннього виробника, використання
нею розташування вашого телефону регулюється політиками конфіденційності третьої
сторони. Перш ніж інсталювати програму, в її описі ви зможете побачити, чи вона
використовує розташування.

Якщо дозволити програмі чи функції використовувати ваше розташування, Windows Phone
зможе повідомляти програмі про перебування вашого телефону в географічних межах або
вихід із них. Ці межі визначаються програмою та називаються географічними зонами.
Наприклад, програма може дозволити встановити нагадування про необхідність купити
продукти, коли ви виходите з офісу. Ви можете дізнатися, чи ваш телефон відстежує
географічні зони в настройках розташування.

База даних розташування корпорації Майкрософт містить обмежену інформацію про
найближчі точки доступу Wi-Fi та вежі стільникового зв’язку, які використовуються для
ефективнішого та успішнішого надання служб розташування. Вона не містить відомості, які
ідентифікують вас або ваш телефон, і не дає корпорації Майкрософт змогу відстежувати вас
або ваш телефон. Певні програми або функції, які ви використовуєте, і веб-сайти, які ви
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відвідуєте (зокрема, ті, які пропонує корпорація Майкрософт) можуть зберігати відомості про
розташування, пов’язані з вашими обліковими даними або телефоном. Перегляньте політику
конфіденційності веб-сайтів, програм і функцій, яким ви дозволяєте визначати розташування
вашого телефону, щоб дізнатися про те, як вони використовуватимуть запитану інформацію.

Щоб корпорація Майкрософт могла збирати інформацію про точки доступу Wi-Fi та вежі
стільникового зв’язку, описану нижче, а також щоб програми, функції або веб-сайти могли
визначати розташування вашого телефону, ви повинні дозволити доступ.

База даних розташування
Якщо ви дозволяєте програмі, функції або веб-сайту визначати розташування вашого
телефону, під час кожного запиту база даних розташування корпорації Майкрософт збиратиме
інформацію про найближчі вежі стільникового зв’язку, точки доступу Wi-Fi та доступні дані
Глобальної системи позиціонування (GPS). Ця інформація використовується для визначення
приблизного розташування вашого телефону, а також для оновлення та вдосконалення бази
даних для майбутніх запитів.

Наприклад, якщо на телефоні ввімкнуто з’єднання Wi-Fi і ви надали програмі або веб-сайту
доступ до розташування телефону, база даних розташування корпорації Майкрософт
збиратиме інформацію про MAC-адреси та силу сигналу точок доступу Wi-Fi, доступних на
вашому телефоні. Аналогічно, якщо телефон підключено до стільникової мережі,
збиратимуться такі дані, як ідентифікатори та потужність сигналу веж стільникового зв’язку,
доступних для вашого телефону. Якщо використовується система GPS, може збиратися
інформація про широту, довготу, висоту, швидкість і напрямок переміщення телефону, яку
надає система GPS.

База даних розташування корпорації Майкрософт використовує цю інформацію, щоб
повернути програмі, функції або веб-сайту приблизне розташування вашого телефону. Надана
інформація про розташування може включати широту, довготу, швидкість, напрямок і висоту
над рівнем моря вашого телефону під час здійснення запиту. Інформація не включає дані, які
визначають доступні вежі стільникового зв’язку або точки доступу Wi-Fi, наприклад
MAC-адреси або ідентифікатори веж стільникового зв’язку.

Корпорація Майкрософт може використовувати бази даних або служби розташування
довіреної третьої сторони, наприклад базу даних Nokia, щоб покращити визначення
розташування вашого телефону. Наприклад, коли програма на вашому телефоні запитує
розташування, ми також можемо надіслати запит до партнерської бази даних розташування,
щоб краще визначити розташування телефону. Як і база даних розташування корпорації
Майкрософт, партнерська база даних розташування отримує інформацію про найближчі вежі



стільникового зв’язку, точки доступу Wi-Fi та дані GPS, але не отримує жодної інформації, за
допомогою якої можна ідентифікувати вас або ваш телефон.

Доступ до розташування для конкретної програми
Щоб використовувати служби розташування, головний перемикач служб розташування
вашого телефону повинен залишатися увімкнутим. Якщо головний перемикач служб
розташування вимкнуто, корпорація Майкрософт не збиратиме інформацію про найближчі
точки доступу Wi-Fi, а програми, функції та веб-сайти не зможуть використовувати відомості
про розташування вашого телефону, навіть якщо таке використання дозволено у певному
випадку. Щоб вимкнути доступ до розташування телефону для всіх програм, функцій і
веб-сайтів, перейдіть до меню Настройки > розташування та встановіть перемикач
Служби розташування в положення вимкнуто. Якщо ви згодом перемкнете головний
перемикач служб розташування в положення увімкнутим, настройки розташування на рівні
програми (див. нижче) буде відновлено.

Крім того, щоб телефон використовував служби розташування, потрібно також дозволити
певній програмі, функції або веб-сайту визначати розташування вашого телефону. Якщо
доступ до розташування телефону ввімкнуто, його можна вимкнути пізніше в настройках
програми. Наприклад, щоб вимкнути доступ до розташування телефону для програми карт,
можна перейти в меню Настройки > програми > карти та встановіть перемикач
використовувати моє розташування в положення вимкнуто. Примітка. Ця функція може
не застосовуватися до програм сторонніх розробників, інстальованих на телефоні. У таких
випадках, вам, можливо, доведеться видалити програму або вимкнути головний перемикач
служб, щоб програма не використовувала розташування.

База даних точок доступу Wi-Fi
Корпорація Майкрософт також зберігає каталог загальнодоступних мереж Wi-Fi, щоб
допомогти користувачам телефонів Windows Phone знайти найближчі точки доступу Wi-Fi і
перейти до них. База даних точок доступу Wi-Fi містить відомості, зібрані під час підключення
телефонів Windows Phone до точок доступу, а також інформацію, яку корпорація Майкрософт
отримує безпосередньо від операторів загальнодоступних мереж Wi-Fi.

Ви можете допомогти покращити цю функцію, надіславши до корпорації Майкрософт
обмежену інформацію про використання послуг Wi-Fi, включно з характеристиками вашого
телефону, такими як марка, модель, оператор мобільного зв’язку та іншу стандартну
інформацію про пристрій, а також стандартні ідентифікатори мереж Wi-Fi, які виявив ваш
телефон. Ці відомості допоможуть нам з’ясувати, у який спосіб використовуються точки



доступу, і визначити, які з них найкраще підходять для певних типів пристроїв, але ця
інформація не використовуватиметься для визначення вашої особи або пристрою. Ви можете
ввімкнути цю функцію, вибравши настройки Рекомендовано під час налаштування
телефону, або, якщо використовуються користувацькі настройки, увімкнувши перемикач
Надсилати інформацію про з’єднання Wi-Fi для покращення пошуку найближчих
мереж Wi-Fi. Також можна будь-коли змінити цей параметр у меню Настройки > система
> Wi-Fi > керування.

Відмова від надання особистих точок доступу Wi-
Fi
Якщо у вас є точка доступу Wi-Fi або маршрутизатор, які необхідно виключити з бази даних
розташування корпорації Майкрософт або бази даних загальнодоступних точок доступу Wi-Fi,
можна надіслати MAC-адресу до списку блокування корпорації Майкрософт на сайті
go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=223681. Ми виключимо ці MAC-адреси та інші пов’язані дані з
баз даних. Корпорація Майкрософт також не передаватиме MAC-адреси, отримані під час
цього процесу опитування, до партнерських баз даних розміщення, якщо такі партнерські бази
використовуються.

Надання доступу до даних про розташування під
час активації
Ви можете допомогти корпорації Майкрософт дізнатися більше про те, де користувачі
налаштовують свої телефони Windows Phone, із метою вдосконалення продуктів і послуг,
надсилаючи дані про своє розташування під час активації телефону. Якщо ви погодилися
взяти участь, координати GPS вашого телефону та ідентифікатор пристрою надсилатимуться
до корпорації Майкрософт після завершення інсталяції. Якщо вашому телефону не вдається
підключитися до системи GPS, корпорація Майкрософт використовуватиме свої служби
розташування, щоб визначити ваше розташування. Ці служби використовуватимуть пакетні
дані, за які може стягуватися плата. Якщо встановити прапорець у процесі налаштування, ці
відомості надсилатимуться лише під час активації, і ви зможете зняти відповідний прапорець,
щоб не надавати ці відомості.

Інформація, яку ми передаємо третім сторонам
За винятком випадків, зазначених у цій декларації про конфіденційність, ваша інформація не
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передаватиметься третім сторонам (філіалам і афілійованим особам, які не перебувають під
контролем корпорації Майкрософт) без вашої згоди. Корпорація Майкрософт іноді доручає
іншим компаніям надавати обмежені послуги від її імені, такі як надсилання й доставка
покупок та інших поштових відправлень, надання відповіді на запитання клієнтів про продукти
та служби, обробка реєстрації подій або виконання статистичного аналізу роботи наших
служб. Ми надаватимемо цим компаніям лише ту інформацію, яка їм потрібна для надання
послуги, і їм заборонено використовувати цю інформацію в будь-яких інших цілях.

Корпорація Майкрософт може надавати доступ до інформації про вас або розголошувати її,
включно з вмістом ваших повідомлень, у таких випадках: (а) для дотримання законодавства,
за запитом правоохоронних органів або в рамках судового процесу; (б) для захисту прав або
власності корпорації Майкрософт або її клієнтів, включно з примусовим застосуванням
положень наших угод і правил, які регулюють використання служб; (в) у рамках
добросовісного припущення того, що доступ до особистої інформації або її розголошення
необхідні для захисту особистої безпеки працівників корпорації Майкрософт, її клієнтів або
громадськості в цілому. Крім того, корпорація Майкрософт може розголошувати вашу
інформацію у випадку корпоративних транзакцій, таких як злиття або продаж активів.

Діти
Телефон Windows Phone не призначено для використання дітьми без згоди батьків. Залежно
від країни, корпорація Майкрософт може вимагати згоду батьків на створення облікового
запису Microsoft для дитини, яка ще не досягла 13-річного віку (або іншого віку залежно від
юрисдикції). Після надання дозволу на створення облікового запису Microsoft ваша дитина
зможе використовувати будь-яку службу Microsoft, яка залежить від облікового запису
Microsoft. Багато таких служб вимагають збирання певної особистої та іншої інформації і
можуть давати дитині змогу спілкуватися з іншими особами. Батьки можуть змінити або
відкликати свою згоду, змінивши настройки облікового запису дитини у своєму обліковому
записі Microsoft. Щоб дізнатися більше про облікові записи Microsoft, див. розділ
Обліковий
запис Microsoft нижче.

Відображення реклами
На деяких веб-сайтах, які ви відвідуєте, і в програмах, які ви завантажуєте з Магазину, можуть
відображатися оголошення рекламної платформи Microsoft (у тому числі персоналізовані
оголошення, які, на нашу думку, можуть вас зацікавити). У Microsoft Advertising можуть також
використовуватися служби сторонніх рекламних компаній для показу оголошень у програмах,
які використовують нашу рекламну платформу. У такому випадку ми можемо надсилати
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унікальний ідентифікатор цим третім сторонам із запитом на оголошення.

Ви можете відмовитися від отримання персоналізованих оголошень служби
Microsoft Advertising і припинити надсилання унікального ідентифікатора
стороннім рекламним мережам, які використовують службу Microsoft Advertising,
відвідавши наш веб-сайт сторінка відмови. Просто ввійдіть в обліковий запис Microsoft,
пов’язаний із пристроєм Windows Phone і Магазином, і виберіть параметр відмови
Персоналізовані оголошення під час використання облікового запису Microsoft .
Щоб отримати додаткові відомості про те, як служба Microsoft Advertising збирає та
використовує інформацію, див. веб-сайт
Декларація про конфіденційність Microsoft Advertising.
Після того, як ви відмовитеся від персоналізованих оголошень, ви отримуватимете типові
оголошення замість персоналізованих від служби Microsoft Advertising.
На веб-сайтах, які ви відвідуєте, та в програмах, які ви завантажуєте з Магазину, можуть
також використовуватися рекламні платформи, відмінні від рекламної платформи Microsoft. У
таких випадках корпорація Майкрософт не контролює діяльність інших рекламних мереж.
Корпорація Майкрософт рекомендує переглядати правила та принципи забезпечення
конфіденційності програм, які відображають рекламу, щоб докладніше дізнатися про
інформацію, яка передається до рекламних мереж, включаючи рекламні мережі, відмінні від
рекламної платформи корпорації Майкрософт, а також будь-яких інших додаткових елементів
керування, що стосуються відображення реклами. Ваш телефон може надавати програмам
унікальний ідентифікатор, щоб дозволити їм відображати більш доречну рекламу. Щоб
отримати додаткові відомості, див. розділ Код отримувача реклами.

Як ми спілкуємося з вами
Під час створення облікового запису Microsoft або входу до нього корпорація Майкрософт
запитує у вас адресу електронної пошти й дозвіл надсилати вам поради та інформацію
електронною поштою. Ми можемо надсилати на адресу електронної пошти, указану під час
створення облікового запису Microsoft, певні обов’язкові службові повідомлення, наприклад
повідомлення із привітаннями (призначені допомогти у використанні телефону), нагадування
про сплату рахунків, інформацію про технічні проблеми служби та оголошення щодо безпеки,
навіть якщо ви відмовилися від отримання порад та інформації електронною поштою. Також
на номер, пов’язаний із вашим телефоном, можуть надсилатися повідомлення системи безпеки
та підтвердження скидання пароля.

Якщо ви отримуєте рекламні повідомлення електронної пошти від корпорації Майкрософт і
бажаєте відмовитися від їх подальшого отримання, дотримуйтеся вказівок у цих
повідомленнях. Ви також можете безпосередньо керувати параметрами спілкування,
відвідавши сторінку корпорації Майкрософт
Параметри повідомлень.
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Зберігання та передавання інформації
Інформація, яку збирає корпорація Майкрософт або яка їй надсилається з телефону Windows
Phone, може зберігатися та оброблятись у Сполучених Штатах або в будь-якій іншій країні, де
перебуває корпорація Майкрософт, її афілійовані особи, філіали або постачальники послуг. Під
час збирання, використання та зберігання інформації, отриманої із країн Європейського
економічного простору та Швейцарії, корпорація Майкрософт дотримується принципів
безпечного передавання даних між США та ЄС і між США та Швейцарією, які встановлює
Міністерство торгівлі США. Докладнішу інформацію про концепцію безпечного передавання
даних та нашу сертифікацію можна знайти на сайті
www.export.gov/safeharbor/.

Безпека вашої інформації
Корпорація Майкрософт вважає своїм обов’язком охороняти безпеку вашої інформації. Для
цього використовуються різноманітні технології та процедури, які допомагають захистити вашу
інформацію від несанкціонованого доступу, використання та розголошення. Наприклад,
корпорація Майкрософт зберігає отриману від вас інформацію в комп’ютерних системах з
обмеженим доступом, розташованих у приміщеннях, що охороняються.

Ми наполегливо рекомендуємо вам ужити заходів для захисту інформації на своєму телефоні,
використовуючи функцію пароля екрана блокування. Ця функція передбачає введення пароля
для доступу до більшості програм та інформації на вашому телефоні, якщо його заблоковано.
Щоб увімкнути цю функцію, перейдіть у меню Настройки > система > екран блокування
та встановіть перемикач пароля в положення увімкнутим. Також можна встановити період
неактивності перед автоматичним блокуванням екрана. Якщо на вашому телефоні
налаштовано гаманець, можна також захистити його за допомогою "PIN-коду гаманця". Див.
розділ
Гаманець, щоб дізнатися більше.

Якщо ви створюєте обліковий запис компанії, який надає доступ до корпоративної електронної
пошти або програм, організація може застосовувати до вашого телефону політики, які
вимагають або змінюють функцію пароля екрана блокування. Див. розділ
Електронна пошта +
облікові записи , щоб дізнатися більше. Ваш адміністратор також може застосовувати
технологію шифрування телефону BitLocker®. Використовуючи технологію шифрування
BitLocker, можна покращити захист конфіденційної інформації від несанкціонованого доступу в
разі втрати чи крадіжки телефону. Зверніть увагу, що навіть у разі використання технології
шифрування BitLocker дані, збережені на SD-карті (вставленій знімній карті пам’яті), не
шифруються.
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Зміни в декларації про конфіденційність
Корпорація Майкрософт періодично оновлюватиме цю декларацію про конфіденційність, щоб
відображати зміни у продуктах і роботі служб, а також щоб враховувати думку клієнтів. Під
час внесення змін буде змінено дату "останнього оновлення" у верхній частині цієї декларації
про конфіденційність. Якщо в цю декларацію буде внесено істотні зміни, або буде змінено
принципи використання вашої інформації корпорацією Майкрософт, ми повідомимо вас про
застосування змін, завчасно розмістивши повідомлення про зміни у видному місці або
безпосередньо надіславши вам сповіщення. Корпорація Майкрософт наполегливо рекомендує
періодично переглядати декларацію про конфіденційність, щоб знати, як ми збираємо,
використовуємо та захищаємо вашу інформацію.

Додаткова інформація/Запити на доступ
Корпорація Майкрософт розглядає всі зауваження стосовно цього положення про
конфіденційність. Якщо у вас є запитання щодо цієї декларації, ви вважаєте, що ми її не
дотримуємося або ви бажаєте надіслати запит на доступ до інформації, зібраної нами про вас,
зверніться до нас за допомогою нашої
веб-формавеб-форми або скористайтеся контактною
інформацією, зазначеною нижче.

Microsoft Privacy Microsoft Corporation One Microsoft Way Redmond, Washington 98052 USA

Програми для аксесуарів
Аксесуари – це пристрої, які взаємодіють або синхронізуються з телефоном. Прикладами
пристроїв, які можна вважати аксесуарами, є розумні годинники, інтелектуальні обкладинки,
пристрої для контролю за фізичною формою та будильники.

Деякі аксесуари здатні отримувати сповіщення з телефону, які можуть
відображатися на аксесуарі. Сповіщення можуть включати наведену нижче
інформацію.

Сповіщення про телефонні виклики, у тому числі номер абонента

SMS-повідомлення, у тому числі відправник і текст повідомлення

Нагадування

Будильники

Сповіщення від програм сторонніх розробників

https://support.microsoft.com/common/survey.aspx?scid=sw;en;1213&showpage=1
https://support.microsoft.com/common/survey.aspx?scid=sw;en;1213&showpage=1
https://support.microsoft.com/common/survey.aspx?scid=sw;en;1213&showpage=1


Повідомлення електронної пошти

Метадані відтворення медіафайлів

Сповіщення включають у себе оповіщення про подію, що відбулася, а також дані, пов’язані з
нею. Наприклад, текст SMS-повідомлення або дані про нагадування з календаря. Ця функція
надає змогу тримати телефон у кишені, але при цьому отримувати відомості про сповіщення
телефону на ваш аксесуар.

Аксесуари отримують сповіщення через програму аксесуара, що працює у фоновому режимі
на телефоні. Те, як програма аксесуара використовує дані ваших сповіщень, такі як вміст
ваших повідомлень, підлягає дії правил конфіденційності третьої сторони.

Виробник вашого телефону може надати попередньо інстальовану програму аксесуара для
підтримки інтелектуальних обкладинок. Інтелектуальна обкладинка дає змогу взаємодіяти з
телефоном, коли його кришку закрито, а сам телефон заблоковано. Наприклад, вона може
відображати час і сповіщення. Якщо на ваш пристрій встановлено інтелектуальну обкладинку,
програмі аксесуара буде автоматично дозволено отримувати сповіщення з вашого телефону.
Ви можете будь-коли змінити цю настройку.

Ваші можливості вибору.

Щоб змінити дозволи на отримання сповіщень програмою аксесуара, виконайте
наведені нижче дії.

1. Перейдіть у меню Настройки > програми для аксесуарів.

2. Знайдіть програму для аксесуарів, для якої потрібно ввімкнути або вимкнути сповіщення,
і встановіть перемикач у положення увімкнутим або вимкнуто.

Код отримувача реклами
Для надання більш доречної реклами Windows Phone дозволяє програмам використовувати
унікальний ідентифікатор власника пристрою. Доступ до цього ідентифікатора можна скинути
або вимкнути будь-коли в розділі коду отримувача реклами в настройках. Якщо вимкнути цю
настройку, жодні відомості не надсилатимуться програмам, які запитують ваш код отримувача
реклами. Якщо ввійти за допомогою облікового запису Microsoft дитини, код отримувача
реклами вимкнуто. Якщо дозволити програмам доступ до коду ідентифікатора реклами,
Windows Phone надаватиме його всім програмам, які його запитують. Програми можуть
зберігати або передавати цю інформацію. Код отримувача реклами використовується
розробниками програм і рекламними мережами, щоб надавати вам доречніші рекламні



оголошення на основі відомостей про програми, які ви використовуєте, і способу їхнього
використання. Його також можуть використовувати розробники програм для підвищення
якості обслуговування з метою визначення частоти та ефективності оголошень і виявлення
шахрайства та проблем із безпекою. Якщо використовується програма стороннього виробника,
використання нею вашого коду отримувача реклами регулюється політикою конфіденційності
третьої сторони.

На деяких веб-сайтах, які ви відвідуєте, і в програмах, які ви завантажуєте з Магазину, можуть
відображатися оголошення рекламної платформи Microsoft (у тому числі персоналізовані
оголошення, які, на нашу думку, можуть вас зацікавити). Докладніше про Microsoft Advertising і
ваші можливості вибору див. у розділі
Відображення реклами.

Ваші можливості вибору.
Якщо ви оберете швидкі настройки під час настроювання Windows Phone, Windows Phone
дозволятиме програмам використовувати код отримувача реклами. Після настроювання
Windows Phone цю настройку можна змінити в розділі коду отримувача реклами в настройках.

Щоб увімкнути чи вимкнути код отримувача реклами, виконайте наведені нижче дії.

1. Перейдіть у меню "Настройки" > система > код отримувача реклами.

2. Установіть перемикач Код отримувача реклами в положення увімкнутим або
вимкнуто.

Щоб скинути код отримувача реклами, виконайте наведені нижче дії.

1. Перейдіть у меню "Настройки" > система > код отримувача реклами.

2. Натисніть кнопку Скинути код отримувача реклами.

Фонові завдання
Для швидшого запуску та переключення між програмами деякі з них можуть працювати у
фоновому режимі, навіть якщо їх не відкрито на вашому телефоні. Наприклад, програма може
періодично оновлювати розташування або завантажувати інформацію з Інтернету, щоб ці
відомості були доступними під час її запуску.

У розділі “Настройки” можна переглянути список програм, які працюють у фоновому режимі
на телефоні. Для деяких програм передбачено можливість увімкнення або вимкнення їх
здатності працювати у фоновому режимі, однак ви не зможете вимкнути цю можливість для
всіх програм. У такому разі, якщо ви не хочете, щоб програма працювала у фоновому режимі,
її можна видалити з телефону.



Ваші можливості вибору.

Щоб знайти всі програми на телефоні, які працюють у фоновому режимі, виконайте
такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > система > економія заряду > використання.
Програми з позначкою дозволено можна запускати у фоновому режимі.

Щоб вибрати, чи програми можуть працювати у фоновому режимі:

1. Перейдіть у меню Настройки > система > економія заряду > використання.

2. Торкніться програми, для якої слід заблокувати роботу у фоновому режимі.

3. Встановіть перемикач Дозволити програмі працювати у фоновому режимі в
положення увімкнутим або вимкнуто.

Резервне копіювання
Увійшовши до облікового запису Microsoft на телефоні, можна автоматично зберігати певний
вміст і настройки на серверах корпорації Майкрософт. Таким чином, ви матимете резервні
копії на випадок, якщо що-небудь станеться з телефоном або ви його зміните. Під час
налаштування телефону вам потрібно буде вказати, чи слід створювати резервні копії вмісту.
Вибравши цю функцію, можна ввімкнути автоматичне передавання фотографій з обмеженою
роздільною здатністю до служби OneDrive під час їх зйомки, синхронізацію SMS- і
MMS-повідомлень з обліковим записом Outlook.com і створення щоденних резервних копій на
телефоні. Щоденні резервні копії включають у себе список інстальованих програм, дані з
програм, які підтримують резервне копіювання, а також численні настройки вашого телефону,
такі як колір теми, збережені паролі, вподобання у браузері Internet Explorer, слова, додані до
словника на телефоні, ваші мелодії дзвінка тощо.

Після початкового налаштування телефону можна також керувати настройками резервного
копіювання. Наприклад, ви можете вибрати передавання відео до OneDrive, на додачу до
фотографій, або вибрати, чи створювати резервні копії даних програм.

Якщо функцію резервного копіювання ввімкнуто, ваш телефон зберігатиме резервні копії
настройок раз на день (зазвичай уночі) через з’єднання Wi-Fi. Якщо протягом тижня телефон
не матиме доступу до мережі Wi-Fi, резервні копії натомість надсилатимуться за допомогою
підключення пакетних даних відповідно до настройок програми Data Sense (це дасть змогу
керувати використанням даних на основі плану даних). Щоб покращити захист
конфіденційності, усі резервні копії надсилаються в зашифрованому вигляді за протоколом
SSL.



Ваші можливості вибору.
Щоб увімкнути резервне копіювання під час налаштування телефону, виберіть "Так" у
відповідь на запит "резервне копіювання даних".

Щоб будь-коли змінити параметри та настройки резервного копіювання, виконайте
такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > система >резервне копіювання.

2. Торкніться елемента програми+настройки, текстові повідомлення або
фотографії+відео і дотримуйтеся підказок на екрані для отримання інструкцій і
параметрів.

Щоб видалити попередні резервні копії програм + настройок, виконайте такі дії (це
не вплине на повідомлення або фотографії й відео, якими має керувати
Hotmail/Outlook або служба OneDrive відповідно):

1. Перейдіть у меню Настройки > система > резервне копіювання >
програми+настройки.

2. Натисніть кнопку Керувати резервними копіями.

3. Натисніть кнопку Видалити.

Див. розділи
Повідомлення і
Фотографії+камера для отримання додаткових відомостей про ці
функції.
Примітка. Якщо ви ввійдете за допомогою облікового запису Microsoft, деякі настройки
телефону та іншу інформацію, зокрема паролі, буде синхронізовано із серверами корпорації
Майкрософт та іншими пристроями Windows за замовчуванням. Докладніше про синхронізацію
настройок та інформації див. у розділі Синхронізація настройок.

Календар
Програма "Календар" допомагає стежити за зустрічами, подіями та завданнями. Ви можете
додавати, видаляти або змінювати події календаря безпосередньо в програмі "Календар".
Якщо додати сторонній обліковий запис у розділі електронна пошта+облікові записи у
меню "Настройки", відомості календаря з облікового запису відображатимуться в програмі
"Календар". Інші програми на вашому телефоні можуть читати чи змінювати календар або
надавати власні відомості календаря, який відображається в програмі "Календар".

Якщо ви дозволите програмі "Календар" використовувати розташування пристрою, вона також
відображатиме щоденний прогноз погоди в разі його доступності.



Ваші можливості вибору.

Щоб вибрати, чи програма "Календар" використовуватиме ваше розташування,
виконайте наведені нижче дії.

1. Відкрийте програму "Календар" і виберіть пункт настройки в меню внизу.

2. Установіть або зніміть прапорець Використовувати моє розташування.

Cortana
Cortana – це немов би особистий помічник на вашому телефоні, призначений спростити вам
життя і користування телефоном. Cortana може відстежувати вміст, який вас цікавить, давати
вам відпочити в спокої, коли вам це потрібно, і допомагає виконувати завдання на вашому
телефоні, наприклад додавати записи до календаря, здійснювати виклики, створювати
нотатки, встановлювати будильники тощо. Вона також може надавати вам персоналізовані
нагадування, підказки, результати пошуку, рекомендації щодо програм тощо. Скажіть Cortana,
що ви не бажаєте отримувати дзвінки впродовж наступної години, якщо їхніми ініціаторами не
є призначена вами особа, і вас ніхто не потурбує. Запитайте в Cortana з приводу запланованих
заходів на наступний вівторок о 4:00 год. Cortana може допомогти в багатьох інших справах.
Cortana можна вимкнути будь-коли. Див. розділ Ваші можливості вибору. нижче.

Cortana краще працюватиме, якщо знатиме про вас і вашу діяльність, використовуючи
інформацію з вашого телефону, особистого облікового запису Microsoft, сторонніх служб та
інших служб і програм Microsoft. Cortana також надає персоналізовані рекомендації щодо
програм у Магазині. Щоб надавати вам індивідуальні рекомендації, пропозиції, які найкраще
відповідають вашим інтересам, і вдосконалити Cortana та інші служби, корпорація Майкрософт
збирає та використовує відомості різних типів, зокрема дані про розташування вашого
телефону, інформацію з календаря, програм, які ви використовуєте, конкретну інформацію з
повідомлень електронної пошти та текстових повідомлень і контакти. Cortana також дізнається
про вас, збираючи відомості про використання телефону, зокрема музику, яка відтворюється
на телефоні, настройки будильника, стан екрану блокування, вміст, що переглядається, та
покупки в Магазині тощо. Корпорація Майкрософт використовує відомості, зібрані Cortana, для
персоналізації та вдосконалення інших продуктів і служб Microsoft.

Перейти до програми Cortana можна трьома способами.

Натисніть кнопку пошуку, і ви побачите привітання програми Cortana. Проведіть угору,
щоб переглянути свої інтереси, або торкніться мікрофона, щоб поговорити з нею.

Торкніться плитки Cortana на початковому екрані – ви перейдете безпосередньо до



інтересів Cortana, приготованих для вас.

Натисніть і утримуйте кнопку пошуку, і програму Cortana буде активовано, що б ви не
робили на телефоні (навіть коли його заблоковано). Ви можете будь-коли змінити цю
настройку.

Служби розташування
Програма Cortana використовує інформацію про розташування, щоб надавати вам доречніші
результати, коли ви запитуєте щось, а також пропонувати пошукові підказки, допомагаючи
заощадити час. Cortana може вивчити маршрути, якими ви часто пересуваєтеся, та надавати
оновлену інформацію про дорожній рух разом із цими маршрутами, щоб ви могли завчасно
вирушити на наступну зустріч. Якщо ви попросите Cortana нагадати вам купити молоко в
продуктовій крамниці, Cortana перевірить ваше розташування та нагадає, коли ви будете біля
магазину. Також можна попросити Cortana знайти ресторани поблизу, де можна забронювати
столик. Щоб надавати цю послугу, Cortana регулярно збирає дані про розташування вашого
телефону і він надсилає їх до корпорації Майкрософт. Якщо ви раніше дозволили корпорації
Майкрософт збирати дані про розташування в інших службах Microsoft, наприклад, "Пошук
поблизу" або Bing, Cortana також може використовувати їх, щоб надавати вам доречні
рекомендації. Cortana може працювати, лише якщо настройки
служби розташуванняввімкнено.
У разі їхнього вимкнення Cortana вимкнеться. Ви можете керувати збереженими місцями, які
використовує Cortana. Для цього див. розділ Ваші можливості вибору. нижче.

Текстові повідомлення та електронна пошта
Cortana може визначати час і дати в повідомленнях електронної пошти й текстових
повідомленнях, щоб ви могли легко додавати події до календаря. Наприклад, якщо ви
отримаєте текстове повідомлення на зразок "Давай зустрінемося за вечерею о 19:00 в
суботу", то можете торкнутися підкресленого посилання, щоб додати подію з цими
відомостями до свого календаря. Таке визначення здійснюється лише на вашому телефоні –
жодні відомості не надсилаються до корпорації Майкрософт, доки ви не додасте подію до
календаря.

Cortana може також автоматично відстежувати важливі для вас речі та вчасно повідомляти
про них. Наприклад, якщо ви отримаєте повідомлення з відомостями про авіарейс або номер
для відстеження поштового відправлення, Cortana автоматично відстежуватиме авіарейс або
відправлення і надаватиме потрібну вам інформацію про авіарейс або стан доставки. Ви
можете отримати оповіщення в разі затримки рейсу чи надходження пакета. Cortana визначає
таку інформацію в повідомленнях, отриманих на телефоні. Визначення такої інформації можна



вимкнути в меню "Настройки".

Мовлення
Для кращого розуміння вашого мовлення та розпізнавання голосових команд Cortana надсилає
дані мовлення до корпорації Майкрософт, щоб створити персоналізовані моделі мовлення й
покращити розпізнавання мовлення для Cortana та інших продуктів і служб Microsoft. Дані
мовлення, що надсилаються до корпорації Майкрософт, включають у себе записи голосу, а
також пов’язані дані про продуктивність (зокрема внесені вручну зміни до тексту та кінцевий
варіант тексту). Cortana також збирає і використовує іншу інформацію, як-от імена ваших
контактів, як часто ви їм телефонуєте, назви подій у календарі та слова, додані до словника.

Використання Cortana, коли телефон заблоковано
Якщо натиснути та утримувати кнопку пошуку, програма Cortana ввімкнеться, навіть коли
телефон заблоковано. Cortana може виконувати деякі завдання від вашого імені без
необхідності вводити пароль екрана блокування. Наприклад, без розблокування телефону
можна зателефонувати абонентам зі списку контактів, надіслати текстові повідомлення,
переглянути або змінити дані в календарі та встановити будильник. Щоб допомогти вам
виконувати ці завдання, Cortana може відображати деяку особисту інформацію, коли телефон
заблоковано, наприклад, події календаря або ім’я контакту, якому ви попросили
зателефонувати. Якщо не потрібно, щоб програма Cortana відповідала на голосові команди,
коли телефон заблоковано, можна змінити цю настройку будь-коли. Для цього див. розділ
Ваші можливості вибору. нижче.

Програми та служби
Cortana використовує дані, які збираються через інші програми та служби Майкрософт, щоб
надавати персоналізовані рекомендації. Наприклад, функція Cortana може автоматично
відображати відомості про команди, за якими ви стежите в програмі Спорт Bing. Вона також
запам’ятовує ваші улюблені місця з програми "Карти Bing" і ваші дії з програми "Пошук
поблизу", щоб пропонувати кращі рекомендації. Окрім того, інші програми та служби Microsoft,
наприклад Bing або MSN, можуть використовувати інформацію про ваші інтереси з блокнота
для настроювання інтересів, параметрів і вподобань у цих програмах. Якщо вибрати вхід у
службу Facebook у настройках програми Cortana, це дасть змогу Cortana і Bing.com надавати
вам більш персоналізовані рекомендації та дозволити корпорації Майкрософт отримувати
доступ до певної інформації у Facebook. Щоб отримати додаткові відомості див. розділ



"Персоналізація Facebook" декларації про конфіденційність Bing за адресою тут.

Журнал браузера
Якщо вибрано параметр надсилання даних із журналу браузера до корпорації Майкрософт у
браузері Internet Explorer (див. розділ
Internet Explorer ), Cortana може надавати рекомендації
на основі сайтів, які ви переглядали в Internet Explorer. Cortana не збиратиме інформацію про
веб-сайти, які ви відвідуєте на вкладках у режимі приватності InPrivate.

Історія пошуків
Ваші пошукові запити в Bing, навіть якщо Cortana здійснює пошук для вас, обробляються так
само, як і будь-які інші пошукові запити в Bing, і поєднуються з іншими відомостями про вас
для покращення результатів пошуку в Bing і відповідності персоналізованих оголошень. Ви
можете відмовитися від персоналізованих оголошень від корпорації Майкрософт, відвідавши
сторінку
choice.microsoft.com.Докладніше див. у декларації про конфіденційність Bing на
сторінці
go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298739.

Ваші можливості вибору.

Якщо програма Cortana доступна у вашій країні або регіоні, ви можете її ввімкнути
під час налаштування телефону чи в будь-який інший час. Щоб увімкнути чи
вимкнути Cortana, виконайте наведені нижче дії.

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Cortana.

2. Установіть перемикач Cortana в положення увімк. або вимк.

Після ввімкнення програми Cortana ви можете переглядати та редагувати інтереси,
нагадування та інші настройки для рекомендації від Cortana. Якщо видалите
вподобання з блокнота Cortana, його буде видалено, але відомості, що
використовуються для створення цього зацікавлення, залишаться на серверах
корпорації Майкрософт. Щоб змінити або видалити інформацію, зібрану Cortana,
виконайте наведені нижче дії.

1. Натисніть кнопку Знайти для відкриття Cortana.

2. Натисніть кнопку Меню для відкриття Блокнота Cortana.

Якщо ви виберете параметр Рекомендовані настройки під час першого
використання браузера Internet Explorer, Cortana використовуватиме ваш журнал
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браузера. Щоб змінити цей параметр, виконайте наведені нижче дії.

1. Перейдіть у меню Настройки > Програми > Internet Explorer, а потім торкніться
елемента Додаткові.

2. Установіть або зніміть прапорець Надсилати журнал браузера для покращення і
(де застосовно) настроювання служб.

Автоматичне виявлення в повідомленнях електронної пошти (наприклад, інформації
про авіарейси) можна вимкнути у меню "Настройки".

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Cortana.

2. Установіть або зніміть прапорець Виявляти відомості для відстеження, наприклад
авіарейси, в електронних листах на телефоні.

Ви можете вказати, чи Cortana має реагувати на голосові команди, коли телефон
заблоковано.

1. Перейдіть у меню Настройки > система > мовлення.

2. Установіть або зніміть прапорець Дозволити мовлення, коли телефон
заблоковано.

Щойно функцію Cortana буде вимкнуто, ви можете керувати інформацією, яку збирає та
використовує Cortana, на серверах корпорації Майкрософт. Ви можете керувати такими
відомостями, як свої інтереси, збережені місця, журнал пошуку, дані функції мовлення та
журнал браузера IE. Окрім того, ви можете керувати іншими відомостями, зібраними
програмою Cortana (наприклад, календарем, іменами контактів і відомостями використання
вами телефону). Видалену інформацію не буде відразу видалено з наших серверів, але вона
більше не використовуватиметься Cortana.

Щоб керувати інформацією, яку Cortana надсилає до корпорації Майкрософт,
виконайте наведені нижче дії.

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Cortana.

2. Установіть перемикач Cortana в положення "Вимкнуто".

3. Торкніться елемента перезавантажити.

4. Після перезавантаження телефону перейдіть до меню Настройки > програми >
Cortana.

5. Торкніться елемента керування даними в хмарі для перегляду варіантів редагування



або очищення даних в Інтернет-профілі.

Щоб видалити інформацію, яку Cortana зберігає на телефоні,
виконайте наведені нижче дії.
Якщо ви ще не вимкнули функцію Cortana:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Cortana.

2. Установіть перемикач Cortana в положення "Вимкнуто".

3. Торкніться елемента перезавантаження.

Щойно функцію Cortana вимкнуто:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Cortana.

2. Торкніться елемента видалити дані телефону.

3. Торкніться елемента Видалити.

Після ввімкнення програми Cortana ви можете вибирати, чи Cortana використовує
інформацію з вашого облікового запису Facebook.

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Cortana.

2. У розділі Facebook торкніться елемента ввійти в Facebook або вийти.

Примітка. Якщо функцію Cortana буде вимкнуто після підключення до Facebook, ви й надалі
отримуватимете персоналізований вміст Facebook в інших формах під час використання
телефону. Щоб відключитися від Facebook після вимкнення Cortana, див. розділ
Персоналізовані підказки.

Щоб керувати іншими настройками пошуку, наприклад видаленням умов пошуку,
які зберігаються на телефоні Cortana чи Bing, виконайте наведені нижче дії.

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Cortana.

2. Торкніться елемента настройки пошуку.

Електронна пошта + облікові записи
Після додавання облікового запису електронної пошти на телефон або зв’язування облікового
запису соціальної мережі з обліковим записом Microsoft, пов'язаним із вашим телефоном,
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відповідно до налаштувань вашого облікового запису телефон автоматично отримуватиме
доступні повідомлення, контакти, фотографії, канали та документи, щоб інформація з цих
облікових записів оновлювалася на вашому телефоні. Якщо на телефоні налаштовано
обліковий запис Outlook Exchange, адміністратор мережі може застосовувати до телефону
політики, які вимагають від вас використання пароля екрана блокування або вимкнення
SD-карти. Також адміністратор може віддалено стирати весь вміст із вашого телефону
(включно із вмістом, пов’язаним із компанією).

Під час надсилання вмісту з телефону до соціальних мереж, як правило, ваш вміст
завантажується безпосередньо до відповідної мережі. Однак, фотографії, опубліковані в
певних соціальних мережах, можуть розміщуватись у службі OneDrive. У таких випадках, коли
ви ділитеся фотографіями з вашого телефону, вони завантажуються до загальнодоступної
папки у службі OneDrive, а посилання на вміст розміщується в соціальній мережі. Це означає,
що всі користувачі, які мають доступ до посилання, або користувачі, які знайдуть папку в
Інтернеті, зможуть переглядати вміст у службі OneDrive, навіть якщо посилання опубліковано
для обмеженої аудиторії. Крім того, усі користувачі з доступом до загальнодоступної папки у
службі OneDrive зможуть переглядати не тільки фотографії, розміщені у соціальних мережах,
але також інший вміст у папці. Якщо видалити фотографію із соціальної мережі, вміст
залишатиметься в загальнодоступній папці у службі OneDrive, поки ви не видалите його у
службі OneDrive окремо.

Ваші можливості вибору.

Можна змінювати настройки для більшості типів облікових записів, щоб оновлювати вміст не
так часто або тільки вручну.

Щоб змінити настройки для частоти оновлення або вмісту, який синхронізується,
виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > електронна пошта + облікові записи.

2. Торкніться облікового запису, який потрібно змінити.

3. У розкривному списку Завантажувати новий вміст виберіть частоту, з якою потрібно
отримувати новий вміст. Якщо вміст потрібно отримувати лише на вимогу, торкніться
елемента Вручну.

4. У розкривному списку Вміст для синхронізації (де потрібно) зніміть прапорці із вмісту,
який не слід синхронізувати.

Вміст з облікового запису Facebook завжди оновлюватиметься автоматично. Якщо ви не
бажаєте отримувати оновлення Facebook за межами програми Facebook, ви можете змінити це
в настройках програми Facebook.



Щоб видалити обліковий запис, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > електронна пошта + облікові записи.

2. Торкніться облікового запису, який потрібно змінити, і утримуйте його.

3. Торкніться елемента Видалити.

Пошук телефона
Функція пошуку телефону дає змогу знайти на карті, викликати, заблокувати або очистити
телефон із
Сторінка "Мій Windows Phone". Вам потрібно буде ввести свій номер телефону, і ми
зможемо здійснити виклик або надіслати текстове повідомлення на загублений телефон за
вашим запитом. Якщо ви надіслали запит на блокування телефону, ми скористаємося
контактною адресою електронної пошти, щоб надіслати інструкції для розблокування
телефону. Корпорація Майкрософт також періодично збиратиме певні діагностичні відомості
про ваш телефон, такі як рівень заряду батареї, можливості телефону (доступність текстових
повідомлень або системи GPS тощо), а також чи ввімкнуто пароль екрана блокування або
блокування SIM-картки, для надання інших функцій, які дають змогу віддалено блокувати
та/або очищувати пристрій.

Функція "Пошук телефону" може визначати розташування вашого телефону двома
способами:

1. Якщо на телефоні ввімкнуто параметр “Зберігати розташування кожні кілька годин для
кращого відображення на карті” в настройках пошуку телефону, дані про розташування
вашого телефону періодично надсилатимуться до онлайнового облікового запису на
сайті
Сторінка "Мій Windows Phone". Ця функція особливо корисна у випадку, коли
загублений телефон вимкнуто або батарея повністю розряджена. Функція “Пошук
телефону” зберігає лише останнє відоме розташування телефону. Під час надсилання
нового розташування воно заміняє попереднє.

2. Навіть якщо цю функцію вимкнуто, усе одно можна спробувати визначити поточне
розташування телефону, увійшовши до онлайнового облікового запису на сайті
Сторінка
"Мій Windows Phone". Зверніть увагу, що під час надсилання запиту з онлайнового
облікового запису ми намагатимемося отримати відомості про розташування вашого
телефону, незалежно від того, чи служби розташування ввімкнуто на телефоні.

Ваші можливості вибору.

Параметр “Зберігати розташування кожні кілька годин для кращого відображення
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на карті” вимкнуто за замовчуванням. Щоб увімкнути функцію, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > система > пошук телефону.

2. Встановіть прапорець Періодично та перед розрядженням акумулятора зберігати
розташування телефону.

Щоб повністю вимкнути функцію “Пошук телефону”, що внеможливить роботу
функції навіть у разі здійснення запиту в Інтернеті, увійдіть до онлайнового
облікового запису на сайті
Сторінка "Мій Windows Phone" і:

1. клацніть Обліковий запис.

2. клацніть Видалити цей телефон.

Internet Explorer Mobile

Автозаповнення
Щоб прискорити пошук необхідного вмісту, браузер Internet Explorer автоматично
пропонуватиме веб-сайти під час введення адрес. Автозаповнення можуть походити із
журналу або вподобань, збережених на вашому телефоні, а також зі служби Bing. Для
отримання пошукових підказок від служби Bing текст, введений у рядок адреси або пошуку,
надсилається до служби Bing під час його введення. Щоб отримати докладну інформацію про
принципи збирання інформації для служби Bing, див.
Положення про конфіденційність Bing.

Ваші можливості вибору.

Щоб вимкнути автозаповнення для служби Bing у браузері Internet Explorer,
виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Internet Explorer > додаткові
настройки.

2. Зніміть прапорець Отримувати пошукові рекомендації від Bing.

Файли cookie
Веб-сайти, які ви відвідуєте у браузері Internet Explore, можуть використовувати файли cookie
(невеликі текстові файли, які веб-сервер записує на ваш телефон для його унікальної
ідентифікації), щоб зберігати та читати файли даних на телефоні Windows Phone. Файли cookie
створюються лише для вашого телефону, і його може читати тільки веб-сайт або веб-сервер у
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домені, який передав вам файл cookie. Файли cookie не можуть використовуватися для
запуску програм або зараження вашого телефону вірусами. Зазвичай файли cookie
використовуються для персоналізації вашого відвідування сайту або заощадження часу.
Наприклад, щоб полегшити здійснення придбання, файл cookie може містити інформацію про
кошик покупок, наприклад про ваш поточний вибір, а також контактну інформацію, зокрема
ваше ім’я або адресу електронної пошти.

У браузері Internet Explorer ви можете прийняти файли cookie або відмовитися від них.
Відмовившись від файлів "cookie", ви не зможете переглядати певні веб-сайти або
скористатися перевагами функцій персоналізції (наприклад, отримання місцевих новин,
погоди або котирування акцій). Крім параметрів прийняття або блокування всіх файлів cookie
у браузері Internet Explorer можна вибрати параметр файлів“cookie “блокувати деякі”, який дає
змогу приймати деякі, але не всі файли cookie. Наприклад, цей параметр блокує сторонні
файли cookie з веб-сайтів, що не мають компактної політики конфіденційності, а також файли
cookie, у яких зберігаються відомості, що можна використати для зв’язку з користувачем без
його явного дозволу.

Ваші можливості вибору.

Ви можете керувати способом використання файлів cookie на своєму телефоні. Щоб
керувати файлами cookie, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Internet Explorer > додаткові
настройки.

2. У списку Файли cookie з веб-сайтіввиберіть пункт приймати всі, блокувати
деякіабо заблокувати всі.

Датчик даних
Датчик даних дозволяє відстежувати використання даних, дізнатися, які програми
використовують їх найбільше, а також зменшити витрати пакетних даних. Докладні відомості
див. в розділі
Керування використанням даних за допомогою програми "Датчик даних".

Функція "Не відстежувати"
Коли ви відвідуєте веб-сайт за допомогою будь-якого браузера, веб-сайт автоматично отримує
доступ до інформації, такої як файли cookie, IP-адреси та інша стандартна інформація про
пристрій. Якщо веб-сайт містить вміст, отриманий із веб-сайту третьої сторони (наприклад,
карти, рекламу або інструменти для збирання веб-статистики, такі як веб-маяк або сценарії),
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частина цієї інформацію також може автоматично надсилатися постачальнику вмісту. Хоча й
ця дія має певні переваги – зокрема, полегшення розміщення рекламного вмісту на
безкоштовних веб-сайтах – існує також потенційна загроза конфіденційності, оскільки
постачальники вмісту можуть відстежувати користувачів на кількох веб-сайтах.

Якщо вибрати цей параметр, браузер Internet Explorer надсилатиме запит “Не відстежувати”
на веб-сайти, які ви відвідуєте, а також третім сторонам, які розміщують вміст на цих сайтах,
щоб повідомляти про те, що відстеження небажане. Веб-сайти можуть надалі здійснювати
діяльність, яку ви вважатимете відстеженням, навіть якщо вибрано цей параметр. Це
залежить від певних принципів роботи веб-сайтів.

Ваші можливості вибору.

Ви можете вибрати, чи надсилати запити “Не відстежувати” під час перегляду. Ви
можете надсилати запити, вибравши настройки Рекомендовано під час першого
використання браузера Internet Explorer або ввімкнувши чи вимкнувши ці настройки
будь-коли пізніше:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Internet Explorer > додаткові
настройки.

2. Установіть або зніміть прапорець Надсилати запити "Не відстежувати" на
відвідувані веб-сайти.

Уподобання та журнал браузера
Браузер Internet Explorer зберігає на вашому телефоні веб-сайти, збережені як уподобання, а
також журнал нещодавно відвідуваних URL-адрес. Якщо ви вирішите синхронізувати
настройки за допомогою облікового запису Microsoft, ваші уподобання і журнал буде
синхронізовано із серверами корпорації Майкрософт, щоб ви мали доступ до них з інших
пристроїв Windows. Щоб отримати додаткові відомості, див. розділ Синхронізація
настройок.

Ви також можете надсилати журнал браузера до корпорації Майкрософт для покращення її
продуктів і послуг. Якщо у Cortana вимкнуто, журнал браузера, який надсилається до
корпорації Майкрософт, буде також використовуватися для надання персоналізованих
пропозицій. Якщо ви Cortana не вимкнуто, журнал браузера, який надсилається до корпорації
Майкрософт, не використовуватиметься для персоналізації.

Ваші можливості вибору.

Ви можете очистити паролі веб-сайтів, збережені у браузері Internet Explorer,



записи в папці журналу Internet Explorer, дані веб-форм, тимчасові файли Інтернету
та файли cookie, збережені на телефон. Ця функція видаляє дані, збережені на
телефон, але не очищує журнал браузера або інші дані пошуку, надіслані раніше до
корпорації Майкрософт. Щоб видалити журнал браузера на телефоні, виконайте
такі дії:

1. перейдіть до меню "Настройки" > програми > Internet Explorer.

2. Торкніться елемента видалити журнал.

Ви можете надсилати журнал браузера до корпорації Майкрософт, вибравши
настройки Рекомендовано під час першого використання браузера Internet Explorer.
Їх також можна ввімкнути або вимкнути в будь-який час:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Internet Explorer > додаткові.

2. Установіть або зніміть прапорець Надсилати журнал браузера для покращення і
(де застосовно) настроювання служб.

Розташування
Якщо ви дозволяєте веб-сайту визначати розташування телефону, під час кожного запиту
відомостей про розташування служба розташування корпорації Майкрософт збиратиме
інформацію про найближчі вежі стільникового зв’язку, точки доступу Wi-Fi та дані Глобальної
системи позиціонування (GPS) і використовуватиме її для визначення приблизного
розташування вашого телефону. Додаткові відомості див. у розділі
Збирання та використання
інформації про розташування.

Ваші можливості вибору.

Вам потрібно буде надати дозвіл веб-сайту запитувати інформацію про
розташування під час надсилання запиту з веб-сайту на ваш телефон. Ви можете
будь-коли заборонити всім веб-сайтам надсилати запит на доступ до розташування,
виконавши такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Internet Explorer > додаткові.

2. Установіть у положення вимк перемикач дозволити доступ до інформації про
розташування .

Паролі
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Коли веб-сайт вимагає ввести ім’я користувача та пароль, Internet Explorer запитає, чи
потрібно зберегти введені ім’я користувача та пароль. Ви можете зберегти ім’я користувача та
пароль для певного сайту; ви також можете вибрати автоматичне збереження імені
користувача та пароля на постійній або тимчасовій основі. Паролі, які зберігає браузер
Internet Explorer, зберігаються в зашифрованому вигляді на телефоні. Якщо ви вирішите
синхронізувати настройки за допомогою облікового запису Microsoft, зашифровані паролі буде
синхронізовано із серверами корпорації Майкрософт, щоб ви могли використовувати їх на
інших пристроях Windows. Щоб отримати додаткові відомості, див. розділ Синхронізація
настройок.

Ваші можливості вибору.

Ви можете вказати, чи Internet Explorer автоматично зберігатиме паролі:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Internet Explorer > додаткові
настройки.

2. У списку "Паролі веб-сайтів" виберіть один із таких варіантів:
"Запам’ятовувати", "Не запам’ятовувати" або "Щоразу запитувати".

Щоб видалити паролі, збережені браузером Internet Explorer на телефоні:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Internet Explorer.

2. Натисніть кнопку видалити журнал.

3. Встановіть прапорець Видалити збережені паролі і натисніть кнопку Видалити.

Фільтр SmartScreen
Фільтр SmartScreen призначений попереджати користувача, коли небезпечні веб-сайти
видають себе за надійні (фішинг) або містять загрози для телефону. Якщо ввімкнути фільтр
SmartScreen, спершу перевірятиметься наявність адреси відвідуваної веб-сторінки у списку
адрес веб-сторінок із великим обсягом трафіку, збережених на вашому телефоні, які
корпорація Майкрософт вважає надійними. Адреси, яких немає в локальному списку,
надсилаються до корпорації Майкрософт і ще раз звіряються з часто оновлюваним списком
веб-сторінок, про які корпорації Майкрософт повідомлено, що вони небезпечні або підозрілі.
Також може включатися інформація, пов’язана з веб-адресою, наприклад слова для пошуку
або дані, введені до форм. Рядки адреси можуть випадково містити особисті відомості, але
вони, які і будь-яка інша надіслана інформація, не використовуються для визначення вашої
особи або телефону, установлення з вами зв’язку або надсилання цільових рекламних
оголошень на ваш телефон. Крім того, корпорація Майкрософт вживає технологічних заходів



для фільтрування рядків адрес, щоб видаляти особисті відомості.

Також до корпорації Майкрософт періодично надсилаються відомості про використання
фільтра SmartScreen, наприклад час і загальна кількість відвіданих веб-сайтів із часу
надсилання адреси до корпорації Майкрософт для аналізу. Деякі адреси веб-сайтів, надіслані
до корпорації Майкрософт, можуть зберігатися разом із додатковими відомостями, включно з
версіями браузера, операційної системи, фільтра SmartScreen, мовою браузера, веб-сторінкою
з вихідним посиланням і відомостями про веб-сайт. Також надсилається унікальний
ідентифікатор, який створює браузер Internet Explorer. Унікальний ідентифікатор – це
випадково згенерований номер, який не містить особистих відомостей і не використовується
для визначення вашої особи. Ця інформація, разом з описаною вище інформацією,
використовуються лише для аналізу продуктивності та покращення якості наших продуктів і
служб.

Ваші можливості вибору.

Ви можете використовувати фільтр SmartScreen, вибравши настройки
Рекомендовано під час першого використання браузера Internet Explorer або
ввімкнувши чи вимкнувши ці настройки будь-коли пізніше:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Internet Explorer > додаткові
настройки.

2. Установіть або зніміть прапорець "Використовувати фільтр SmartScreen" для
захисту від небезпечних веб-сайтів.

Розпізнавання вводу
Під час введення тексту телефон Windows Phone може пропонувати слова та виправлення на
основі словника телефону. Із часом телефон зможе автоматично включати та пропонувати
слова, введені раніше, а також імена контактів. Для більшості мов ці підказки можна
вимкнути. Проте для деяких мов (наприклад, китайської та японської) ці рекомендації
вимкнути не можна. Якщо використовується японська мова, телефон також може пропонувати
слова на основі фрагментів нещодавніх розмов, збережених на телефоні. Автоматичні
оновлення словника зберігаються на телефоні. Ви можете допомогти корпорації Майкрософт
удосконалити функцію введення тексту на телефонах Windows Phone та в інших продуктах і
службах, якщо погодитеся на участь у програмі звітування Keyboard Touch Information. Щоб
використовувати функцію, можна вибрати рекомендовані настройки під час налаштування
телефону або ввімкнути цю функцію в користувацьких настройках, якщо вони
використовуються. Після цього інформація про використання сенсорної клавіатури, яка
використовується на телефоні Windows Phone для розпізнавання потрібних символів (так звані



точки дотику), надсилатиметься до корпорації Майкрософт щоразу під час введення тексту за
допомогою клавіатури на телефоні разом із введеними символами, вибраними словами з
підказок і автоматичними виправленнями. Відомості про те, які слова вводять користувачі на
телефонах, також потрібні, щоб удосконалити здатність клавіатури правильно інтерпретувати
точки дотику, тому остаточний текст також надсилатиметься. Якщо Cortana вимкнуто, ваш
користувацький словник надсилається до корпорації Майкрософт, щоб персоналізувати
можливості телефону – див. розділ
Cortana.

Щоб забезпечити конфіденційність особистої інформації користувачів, ми не збираємо
інформацію про використання сенсорної клавіатури, коли на екрані відображається вікно
входу в систему або поле для введення пароля. Корпорація Майкрософт також вживає
заходів, щоб не допустити збирання адрес електронної пошти й таких числових
послідовностей як номери телефонів, кредитних карток тощо. Інформація про використання
клавіатури надсилається у спосіб, який не визначає вас або телефон, а потім збирається разом
із текстом від інших користувачів і перетворюється на кількість послідовностей символів і слів
для аналізу.

Ваші можливості вибору.

Щоб керувати підказками для більшості мов, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > система > клавіатура.

2. Нижче параметра додати клавіатуру відображаються увімкнені вами мови.

3. Торкніться мови, для якої слід вимкнути підказки.

4. Зніміть прапорець, якщо вам не потрібні підказки та виправлення.

Ви можете видалити слова, додані до телефону, виконавши такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > система > клавіатура.

2. Торкніться елемента додаткові.

3. Торкніться елемента скинути пропозиції.

Ви можете змінити настройки покращення текстових підказок у будь-який час,
виконавши такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > система > клавіатура.

2. Торкніться елемента додаткові.

3. Установіть або зніміть прапорець "Покращувати підказки: надсилати Майкрософт
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дані про використання клавіатури".

Дитячий куточок
Дитячий куточок дає змогу налаштувати телефон, щоб діти отримували доступ лише до
спеціально вибраних ігор, музики, відео або програм. Ця функція працює з паролем
блокування екрана, хоча й не обов'язково, щоб під час кожного запуску Дитячого куточка
ваші діти отримували доступ лише до елементів, указаних у налаштуваннях Дитячого куточка,
і не могли переходити на стартовий екран або запускати інші програми. Щоб відновити доступ
до інших програм або функцій, потрібно повторно ввести пароль, якщо його скинуто. Коли
дитина отримує доступ до програми в дитячому куточку, зазвичай вона має доступ до всіх
функцій програми, а програма зазвичай збирає такі самі дані, що й під час запуску зі
звичайного початкового екрана. Якщо програму запущено в дитячому куточку, вона зазвичай
відкриває та передає таку саму інформацію (наприклад, код отримувача реклами), що й під
час запуску програми зі звичайного початкового екрана.

Ваші можливості вибору.

Ви можете налаштовувати Дитячий куточок і керувати ним разом з іграми, відео та
програмами, до яких діти можуть отримувати доступ, виконавши такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > система > Дитячий куточок.

2. Установіть для параметра Дитячий куточок значення увімкнутим або вимкнуто.

3. Торкніться елемента "Ігри", "Музика", "Відео" або "Програми" для керування
елементами, які потрібно додати.

Реєстрація в геолокаційних службах
Реєстрація дає змогу шукати найближчого розташування та “реєструватися” там на сайтах
певних соціальних мереж. Якщо розпочато процес реєстрації, дані надсилаються до служби
пошуку Bing для отримання результатів для найближчих місць. Такі дані містять відомості про
розташування, час і дату, а також слова для пошуку. Після вибору розташування для
реєстрації дані, необхідні для створення запитаного допису, надсилаються до соціальної
мережі, яку ви вибрали для публікування. Вони міститимуть відомості про місце реєстрації,
зокрема його назву, розташування, адресу, номер телефону, а також тип або категорію
(наприклад, ресторан, магазин або кафе). Зареєструвавшись, ви можете показати іншим
користувачам своє розташування. Також можна дозволити службі Bing використовувати
відомості про реєстрацію для персоналізації майбутніх результатів пошуку на вашому телефоні



або в будь-якому місці, де здійснюється вхід до облікового запису Microsoft. Якщо вибрано цей
параметр, журнал "реєстрації" зберігається у зв’язку з вашим обліковим записом Microsoft і
може використовуватися для персоналізації та вдосконалення інших продуктів і служб
Microsoft, як-от Cortana. Щоб отримати докладну інформацію про принципи збирання
інформації для служби Bing, див.
Знайти, а також
Положення про конфіденційність Bing. Щоб
отримати загальні відомості про служби розташування, див. розділ
Збирання та використання
інформації про розташування.Ваші можливості вибору. Для використання функції
"реєстрація" потрібно встановити перемикач служб розташування в положення увімкнутим,
як описано в розділі
Збирання та використання інформації про розташування цієї декларації.

Щоб опублікувати інформацію про реєстрацію та використовувати дані про
розташування для пошуку найближчих місць, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > люди.

2. Установіть перемикач Використовувати моє розташування в положення
увімкнутим.

Щоб дозволити службі Bing використовувати журнал реєстрації для покращення результатів
пошуку, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > люди.

2. Встановіть прапорець "Зберігати відомості про пошук реєстрації та розташувань
в обліковому записі Microsoft для покращення результатів пошуку".

Карти
У вашому телефоні використовується інтегрована картографічна технологія Nokia. Залежно від
вашого розташування, запити програми "Карти" може виконувати служба Bing або Nokia. Коли
ви запитуєте карти або взаємодієте зі службою Nokia Mapping (наприклад, коли ви запитуєте
маршрут або відомості про трафік), певна стандартна інформація про пристрій може
надсилатися до компанії Nokia. Ця інформація не використовується для визначення вашої
особи, установлення з вами зв’язку або надсилання цільових рекламних оголошень на ваш
пристрій, якщо компанія Nokia не отримала вашу згоду. Компанія Nokia може використовувати
ці дані, щоб надавати та вдосконалювати картографічні служби. У програмі "Карти" можна
відстежувати улюблені місця та останні пошукові запити щодо карт. Під час введення тексту в
полі "розташування" (наприклад у програмі "Календар") ваші улюблені місця й журнал пошуку
буде включено як пошукові пропозиції. Якщо ви ввійшли в обліковий запис Microsoft на
телефоні, ваші улюблені місця й журнал пошуку буде синхронізовано з іншими програмами та
службами, в які ви ввійшли за допомогою облікового запису Microsoft. У настройках програми
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"Карти" ви можете вибирати, чи слід синхронізувати ці дані, але якщо у Cortana вимкнуто, ці
відомості синхронізуватимуться завжди. Щоб дізнатися більше про те, як Cortana використовує
інформацію про розташування, див. розділ
Розділ Cortana. Якщо ви дозволяєте функціям
“Карти” та “Пошук поблизу” визначати розташування вашого телефону, відомості про
приблизне розташування та будь-які запити у програмах “Карти” та “Пошук поблизу”
надсилатимуться до корпорації Майкрософт, щоб удосконалити та персоналізувати продукти
та служби, зокрема результати місцевого пошуку. Щоб отримати додаткові відомості про
методи збору інформації в програмах "Карти" і "Пошук поблизу" під керуванням служби Bing,
див. розділ
Положення про конфіденційність Bing.

Ваші можливості вибору.

Щоб увімкнути або вимкнути доступ до відомостей про розташування телефону для
функції “Карти”, який вимкнуто за замовчуванням, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > карти.

2. Установіть перемикач Використовувати моє розташування в положення
увімкнутим або вимкнуто.

Щоб видалити попередні пошуки карт і тимчасові файли з телефону, виконайте такі дії:
1. Перейдіть у меню Настройки > програми > карти.

2. Торкніться елемента видалити журнал.

Повідомлення
Увійшовши в обліковий запис Microsoft на телефоні, можна синхронізувати текстові
повідомлення та MMS і зберігати їх в обліковому записі Outlook.com, пов’язаному з обліковим
записом Microsoft. Таким чином, ви зможете відновити повідомлення, якщо втратите або
зміните телефон. Під час налаштування телефону вам потрібно буде вказати, чи слід
створювати резервні копії вмісту. Якщо вибрати цей параметр, буде ввімкнуто резервне
копіювання текстових повідомлень і MMS. Див. розділ
Резервне копіювання. Завершивши
початкове настроювання телефону, можна будь-коли керувати настройками повідомлень.
Наприклад, можна вмикати та вимикати резервне копіювання текстових повідомлень,
керувати сповіщеннями про доставку й підтвердженнями прочитання, вибирати програму для
отримання текстових повідомлень, а також змінювати інші настройки повідомлень. Якщо
вимкнути резервне копіювання SMS або MMS, це не призведе до видалення повідомлень, уже
скопійованих до облікового запису Outlook.com. Щоб видалити такі повідомлення зі сховища,
потрібно видалити їх із телефону до вимкнення резервного копіювання. Див. розділ
Електронна пошта + облікові записи. До вихідних повідомлень можна додавати ваше поточне
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розташування на карті, зображення, відео, аудіонотатки або контактну інформацію. У разі
додавання відомостей про розташування до повідомлення база даних розміщення корпорації
Майкрософт збиратиме інформацію про орієнтири. Див. розділ
Збирання та використання
інформації. Якщо для надсилання або отримання текстових повідомлень використовується
програма стороннього виробника, використання у цій програмі даних повідомлень
здійснюватиметься відповідно до політики конфіденційності третьої сторони.

Ваші можливості вибору.

Щоб увімкнути синхронізацію текстових/мультимедійних повідомлень, виконайте
такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > повідомлення.

2. Установіть перемикач резервне копіювання текстових повідомлень в положення
увімкнутим.

Щоб вибрати програму для отримання текстових повідомлень, виконайте такі дії:
1. Перейдіть у меню Настройки > програми > повідомлення.

2. У списку Отримувати текстові повідомлення за допомогоювиберіть програму, яку
ви хочете використовувати, щоб отримувати текстові повідомлення.

Щоб додати ваше розташування на карті або інший файл до вихідного повідомлення,
виконайте такі дії:

1. Торкніться символу скріпки в нижній частині екрана.

2. Виберіть елементи, які потрібно додати.

Обліковий запис Microsoft
Обліковий запис Microsoft синхронізує ваші фотографії, контакти, музику, документи,
настройки, паролі тощо з ПК або Xbox. Він також може персоналізувати вашу взаємодію з
різними службами та продуктами Microsoft. Щоб користуватися телефоном, не потрібно
створювати обліковий запис Microsoft. Однак, якщо обліковий запис Microsoft не пов’язано з
телефоном, ви не зможете завантажувати програми з Магазину та використовувати такі
функції, як Xbox LIVE, Xbox Music, резервне копіювання або пошук телефону. Якщо ви не
хочете створювати або вводити обліковий запис Microsoft під час налаштування телефону,
торкніться елемента Не зараз коли з’явиться відповідний запит.

Щоб пов’язати обліковий запис Microsoft із телефоном, можна використовувати наявний
обліковий запис Microsoft або створити за допомогою телефону. Якщо використовується
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наявний обліковий запис, усі пов’язані з ним контакти буде автоматично синхронізовано з
телефоном. Під час підключення облікового запису Microsoft він автоматично імпортуватиме
контакти та елементи календаря, додані локально на вашому телефоні до списку контактів і
календаря онлайнового облікового запису Microsoft. Контакти та елементи календаря зі
сторонніх служб, таких як облікові записи соціальних мереж, не імпортуються до онлайнового
облікового запису Microsoft. Після створення облікового запису Microsoft ви зможете
використовувати ті самі облікові дані для входу до різних веб-сайтів і служб Microsoft, а також
сторонніх програм і служб. Увійшовши один раз на веб-сайт або до служби Microsoft, ви надалі
автоматично входитимете на інші сайти та в інші служби Microsoft. Якщо ви вже ввійшли в
систему, ви можете використовувати свій обліковий запис Microsoft зі сторонніми програмами
та службами. Використання сторонньою програмою або службою інформації з вашого
облікового запису Microsoft регулюється політикою конфіденційності третьої сторони. Щоб
отримати докладну інформацію про принципи збирання інформації для облікових записів
Microsoft і про використання облікових даних під час входу на сайти, перегляньте опубліковані
відомості про обліковий запис Microsoft у
Декларація про конфіденційність Microsoft.com.

Ваші можливості вибору.

Щоб налаштувати або пов’язати наявний обліковий запис Microsoft із телефоном під
час його налаштування, дотримуйтеся підказок на екрані. Це також можна зробити
будь-коли після налаштування телефону, виконавши такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > система > електронна пошта + облікові записи.

2. Торкніться елемента додавання облікового запису.

3. Торкніться елемента Обліковий запис Microsoft.

4. Дотримуйтеся підказок на екрані.

Ви можете будь-коли видалити дані для входу до облікового запису Microsoft із телефону.
Однак це призведе до видалення всіх даних із телефону, включно із усіма завантаженими
програмами, музикою, зображеннями та відео, і до відновлення заводських настройок
пристрою.

Щоб видалити дані для входу до облікового запису Microsoft із телефону, виконайте
такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > про пристрій.

2. Торкніться елемента скидання настройок телефону.

3. Дотримуйтеся підказок на екрані.
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Сповіщення і Центр підтримки
Провівши пальцем вниз від верхнього краю екрана, можна переглянути останні сповіщення
програм і виконати швидкі дії, наприклад увімкнути модуль Bluetooth чи відкрити камеру. Ви
можете вибрати програми та швидкі дії, які мають відображатися в Центрі підтримки, а також
вибрати, чи буде доступним Центр підтримки, коли телефон заблоковано. Якщо зробити
Центр підтримки доступним, коли телефон заблоковано, сповіщення, зокрема текстові
повідомлення та повідомлення електронної пошти, можна буде переглянути, не
розблоковуючи телефон.

Ваші можливості вибору.

Щоб видалити сповіщення в Центрі підтримки, виконайте наведені нижче дії.

1. Проведіть пальцем донизу від верхнього краю екрана, щоб відкрити Центр підтримки.

2. Торкніться елемента Очистити все, щоб видалити всі сповіщення, або проведіть
пальцем праворуч по певному сповіщенні, щоб видалити його.

Щоб вибрати швидкі дії для відображення в Центрі підтримки, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > сповіщення + дії.

2. Виберіть одну зі швидких дій, щоб вибрати, яку з них використовувати.

Щоб вибрати, чи відображати Центр підтримки, коли телефон заблоковано:

1. Перейдіть у меню Настройки > сповіщення + дії.

2. Установіть або зніміть прапорець Показувати сповіщення в центрі підтримки, коли
телефон заблоковано.

Щоб змінити настройки сповіщень програм:

1. Перейдіть у меню Настройки > сповіщення + дії.

2. Торкніться програми у списку, щоб змінити її настройки сповіщень.

Office Mobile
Після настроювання на телефоні облікового запису Microsoft документи, настройки документів
і нотатки, які зберігаються на телефоні, буде синхронізовано зі службою OneDrive, Office 365
або сервером Microsoft SharePoint Server. Певні властивості метаданих для документів буде



автоматично синхронізовано з телефоном, щоб надавати певні відомості, такі як дата
останнього оновлення та автор документів. Створені на телефоні документи (Word, Excel,
PowerPoint) синхронізуються зі службою OneDrive, Office 365 або серверами Microsoft
SharePoint Server, лише коли ви явно зберігаєте документ до одного з цих розташувань. Якщо
ввімкнуто передачу даних, файли OneNote автоматично синхронізуватимуться під час закриття
файлу або переходу до іншої функції.

Ваші можливості вибору.

Щоб видалити з телефону всі настройки та вміст Office, включно зі збереженими
сайтами SharePoint, документами SharePoint і документами, настройками й
обліковими даними OneDrive, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Office.

2. Торкніться елемента Скинути Office.

Ім’я користувача
Кожен файл, збережений за допомогою програми Microsoft Excel Mobile, Microsoft
OneNote Mobile, Microsoft PowerPoint Mobile і Microsoft Word Mobile, містить такі
властивості файлу:

Автор

Автор змін

Крім того, якщо зберігати примітки у файлі, система Office Mobile включатиме ім’я користувача
до кожної примітки. Ці відомості зможуть переглядати всі користувачі, які мають доступ до
вашого файлу.

Ваші можливості вибору.

Щоб змінити ім’я користувача, пов’язане з файлами, наприклад властивості файлу
та примітки, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Office.

2. Змініть або видаліть ім’я користувача.

Центр "Люди"
Центр "Люди" дає змогу переглядати та взаємодіяти з контактами, збереженими на телефоні



та синхронізованими з ваших онлайнових облікових записів, зокрема облікового запису
електронної пошти або облікового запису Facebook. Ви можете переглядати та редагувати
контактну інформацію, а також переглядати та взаємодіяти з оновленнями контактів із
програм соціальних мереж, інтегрованих у телефон Windows Phone. Наприклад, ви можете
відповісти на оновлення статусу друга в мережі Facebook, яке відображається в центрі "Люди".
Можна також оновити свій стан або опублікувати реєстрацію розташування. Див. розділ
Реєстрація в геолокаційних службах. Ваша взаємодія зі сторонніми службами регулюється
політикою конфіденційності третьої сторони і відповідними умовами використання.

Під час додавання облікового запису на телефон (див. розділ
електронна пошта+облікові
записи) контакти, пов’язані з цим обліковим записом, автоматично синхронізуються з
телефоном. Ви можете переглянути або змінити ці контакти або додати нові контакти в центрі
"Люди". Якщо програма має доступ до ваших контактів, вона може додавати додаткові
відомості до наявних контактів, надавати власні контакти та збирати інформацію наявних
контактів. Використання програмою стороннього виробника відомостей ваших контактів
регулюється політикою конфіденційності третіх сторін і відповідними умовами використання.

Використання програмою контактної інформації може застосовуватися для покращення
можливостей роботи. Наприклад, програма відеовикликів може додавати свої імена
користувачів до наявних контактів. У такому разі під час використання стільникового зв’язку з
контактом, для якого програма надала ім’я користувача, телефон може дозволяти
безпроблемно почати відеовиклик з ним за допомогою програми.
Ваші можливості вибору.

Ви можете вказати, чи контакти синхронізуються з облікових записів, доданих на
телефоні:

1. Перейдіть у меню Настройки > електронна пошта+облікові записи.

2. Торкніться облікового запису, щоб вибрати його.

3. У списку Вміст для синхронізації установіть або зніміть прапорець Контакти.

Персоналізовані підказки
Якщо ввімкнуто Cortana, вона надаватиме персоналізовані рекомендації, як описано в розділі
"Cortana". Якщо Cortana не ввімкнуто, ви все одно можете отримувати персоналізовані
рекомендації, як описано в цьому розділі.

Якщо ввімкнути персоналізовані рекомендації, корпорація Майкрософт намагатиметься надалі
персоналізувати можливості телефону Windows Phone за допомогою уточнення результатів
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пошуку та рекомендацій програм та ігор, які можуть вас зацікавити. Ці рекомендації базуються
на відомостях, отриманих за допомогою інших функцій і служб, пов’язаних з обліковим
записом Microsoft, а також на вашому використанні певних функцій і служб, пов’язаних із
телефоном. До них включено відомості про використання телефону (наприклад, які програми
запускаються найчастіше), дії в Магазині (наприклад, типи програм, які ви переглядаєте,
завантажуєте або про які залишаєте відгуки), вхід до інших служб (наприклад, дії у службі
Xbox LIVE), пов’язаних з обліковим записом Microsoft, а також відомості про розташування
(наприклад, ваше розташування під час пошуку за допомогою Bing). Ці відомості
використовуються, щоб надавати кращі географічні рекомендації. Також ви можете
доповнювати рекомендації, підключивши телефон Windows Phone до Facebook. Цими
рекомендаціями можуть бути речі, які сподобалися вашим друзям у розділі "Пропозиції для
вас". Після підключення до Facebook інші функції (зокрема Cortana) також буде підключено до
мережі Facebook, і вони зможуть використовувати її дані.

Інформація про спосіб використання телефону збирається за допомогою функції Звітування
про телефон. Як описано нижче, дані звітування зазвичай пов’язано лише з унікальним
ідентифікатором, який не визначає вашу особу або телефон, і не пов’язано з обліковим
записом Microsoft. Якщо ви візьмете участь у звітуванні та дозволите персоналізовані
рекомендації, ці дані буде пов’язано з обліковим записом Microsoft, щоб забезпечити більш
персоналізовану взаємодію з телефоном. Якщо функцію звітування вимкнуто, дані не
збиратимуться, навіть якщо ви надали згоду на отримання рекомендацій. Проте інші дані,
наприклад дії в Магазині, і надалі служитимуть основою для персоналізації.

Ви можете будь-коли вимкнути персоналізовані рекомендації. Крім того, якщо відмовитися від
подальшого отримання персоналізованих рекомендацій і дозволити звітування, це призведе
до пов’язування майбутніх даних звітування лише з унікальним ідентифікатором, а з обліковим
записом Microsoft вони не пов’язуватимуться. Збирання інших даних, пов’язаних з обліковим
записом Microsoft (наприклад, відомостей, що стосуються дій у Магазині), не зміниться. Ці дані
збиратимуться на серверах Магазину та можуть використовуватися пізніше, коли функцію
персоналізованих рекомендацій буде ввімкнуто знову.

Ваші можливості вибору.

Якщо ви використовуєте Магазин, вам потрібно буде вказати, чи слід увімкнути
функцію персоналізованих рекомендацій, для якої встановлено значення вимкнуто
за замовчуванням. Також можна будь-коли ввімкнути чи вимкнути функцію
“Рекомендації”, виконавши такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > магазин.

2. Торкніться елемента пропозиції.



3. Установіть перемикач Пропозиції в положення увімкнутим або вимкнуто.

Ви також можете будь-коли змінити рішення щодо доповнення персоналізованих
рекомендацій даними з мережі Facebook, виконавши такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > магазин.

2. Торкніться елемента пропозиції.

3. Торкніться елемента Facebook для підключення до Facebook і ввімкніть пропозиції з
Facebook, або торкніться й утримуйте елемент Facebook і торкніться елемента
видалити пропозиції Facebook для видалення пропозицій Facebook.

Звітування про телефон
Беручи участь у програмі звітування Windows Phone, ви допомагаєте корпорації
Майкрософт удосконалити телефони Windows Phone, інші продукти та служби, а
також продукти та служби довірених партнерів. Якщо ви погодилися взяти участь,
то ми збиратимемо базову інформацію про те, як використовуються телефон і
програми, про помилки, що у вас виникають, а також інші відгуки, які ви самі
надсилатимете до корпорації Майкрософт. Наведені нижче категорії даних можуть
періодично збиратися та надсилатися до корпорації Майкрософт за допомогою
доступних з’єднань.

Конфігурація телефону, зокрема мережеві з’єднання, які використовуються, роздільна
здатність екрана, використання пам’яті, час роботи від батареї, настройки домену для
налаштованих облікових записів електронної пошти, а також поточна версія програмного
забезпечення Windows Phone.

Продуктивність і надійність, наприклад, наскільки швидко функція реагує, коли ви
торкаєтеся значка або натискаєте кнопку, скільки труднощів викликає певна функція, і як
швидко відомості надсилаються чи отримуються через мережеве з’єднання.

Використання програм, наприклад, функції та програми, які найчастіше
використовуються, які програми та функції закріплено на стартовому екрані, як ви
переходите по меню програм і Магазину, наскільки часто ви змінюєте настройки та
оновлюєте канали й контактну інформацію, і як довго ви користуєтеся певними
функціями та програмами.

Помилки операцій програмного забезпечення, такі як проблеми, що заважають
використовувати телефон, а також помилки, які стаються у внутрішніх процесах. Звіти
можуть містити особисті відомості, але корпорація Майкрософт використовує ці дані



лише для діагностики помилок, а не для встановлення вашої особи чи зв’язку з вами.

Відгуки, які ви добровільно надсилаєте до корпорації Майкрософт.

Корпорація Майкрософт не використовує інформацію, яку збирає функція звітування, для
встановлення вашої особи, крім тих випадків, коли ви самі надаєте такий дозвіл у певній
функції (наприклад, якщо ви вирішите отримувати пропозиції в Магазині).

Інформація звітування використовується для вдосконалення продуктів і функцій, які
найчастіше використовуються, а також для вирішення поширених проблем. Інформація
звітування, зокрема повідомлення про помилки, може містити особисту інформацію.
Наприклад, звіт, який містить знімок пам’яті телефону, може включати список контактів,
частину повідомлення електронної пошти чи SMS, які ви писали, або дані, нещодавно
надіслані на веб-сайт. Однак ці дані використовуються лише для діагностики помилок, а не
для встановлення зв’язку з вами. Щоб покращити продукти та служби, які працюють під
керуванням програмного забезпечення Microsoft, корпорація Майкрософт може надавати
доступ до відомостей звітування виробникам обладнання та іншим довіреним партнерам.
Корпорація Майкрософт забороняє цим партнерам використовувати ці дані для зв’язку з вами.

Ваші можливості вибору.

Щоб будь-коли змінити настройки звітування для телефону, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > система > звітування.

2. Установіть для параметра Надіслати відгук значення вимкнуто або увімкнутим.

Фотографії+камера
Камера телефону дає змогу вбудовувати у фотографії інформацію про ваше розташування.
Пам’ятайте, що якщо надати доступ до фотографій із вбудованими відомостями про
розташування в соціальних мережах, онлайнових службах і програмах, ці відомості про
розташування може бути розкрито для інших користувачів. Використання третьою стороною
цієї інформації про розташування регулюється політикою конфіденційності третьої сторони.

Якщо ви робите фото з вбудованими даними про розташування, програма "Фотографії" може
групувати їх за часом і розташуванням. Для цього програма надсилає відомості про
розташування, що містяться у фото, до корпорації Майкрософт, щоб визначити назву місця,
наприклад "Київська область, Київ". Корпорація Майкрософт не зберігає інформацію про
розташування, надіслану програмою "Фотографії", і не пов’язує її з вашим обліковим записом
Microsoft і не використовує її для встановлення вашої особи, зв’язку з вами або надсилання
вам цільової реклами.



Увійшовши до телефону за допомогою облікового запису Microsoft, можна автоматично
передавати фотографії та/або відео до папки OneDrive і керувати якістю (роздільною
здатністю) файлів, які передаються. Ця функція передає мультимедійний вміст, який ви
знімаєте камерою, а також мультимедійний вміст, збережений на телефоні (наприклад, з
альбомів у соціальних мережах). Вона не передаватиме мультимедійний вміст із SD-картки або
інший вміст, скопійований на телефон із ком’ютера за допомогою USB-з’єднання. Під час
налаштування телефону вам потрібно буде вказати, чи слід створювати резервні копії вмісту.
Якщо вибрати цей параметр, буде ввімкнуто автоматичне завантаження зображень із нижчою
роздільною здатністю. Див. розділ
Резервне копіювання.

Завершивши початкове налаштування телефону, можна керувати додатковими параметрами
фотографій і/або відео у службі OneDrive. Наприклад, можна також передавати відео до
служби OneDrive або передавати фотографії та відео з високою роздільною здатністю.
Залежно від вибраної роздільної здатності телефон використовуватиме пакетні дані або
з’єднання Wi-Fi, і передавання може відкладатися до встановлення відповідного з’єднання для
передавання даних. Вимкнення автоматичного передавання не призведе до видалення
фотографій, переданих до служби OneDrive раніше. Щоб видалити такі фотографії зі сховища,
увійдіть у свій онлайновий обліковий запис за адресою
Сторінка "Мій Windows Phone".

Ви можете інсталювати програми сторонніх розробників, які також дають змогу автоматично
передавати фотографії та відео. Ваш телефон може допомогти знайти такі програми та
визначити програми, інстальовані на телефон, які підтримують автоматичне передавання. Вам
слід уважно ознайомитись із загальними умовами та положеннями, а також зі способами
забезпечення конфіденційності таких програм.

Ваші можливості вибору.

Вам потрібно буде вказати, чи камера має включати відомості про розташування до
знятих фотографій і відеозаписів. Цей параметр вимкнуто за замовчуванням. Щоб
будь-коли змінити цей параметр, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > фотографії+камера.

2. Установіть перемикач Використовувати інформацію про розташування в
положення увімкнутим або вимкнуто.

Щоб автоматично передавати фотографії та/або відео до папки OneDrive,
виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > фотографії+камера.

2. У списку Автоматичне передаванняторкніться елемента OneDrive.
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3. За допомогою перемикачів у розділах Фотографії і
Відео встановіть потрібну роздільну
здатність для файлів, які передаються.

Для пошуку та інсталяції інших програм, які автоматично передають фотографії та
відео, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > фотографії+камера.

2. У списку Автоматичне передаванняторкніться елемента програми.

3. Натисніть кнопку знайти програми.

Щоб вибрати, чи програма "Фотографії" групує фотографії за часом і
розташуванням, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > фотографії+камера.

2. У списку Настройки фотографій установіть або зніміть прапорець Групувати мої
фотографії за часом і розташуванням.

Кімнати
Кімнати дають змогу обмінюватися повідомленнями в чаті, календарями, фотографіями, відео
та нотатками з іншими учасниками кімнати. Учасники можуть переглядати ті повідомлення
чату, елементи календаря, фотографії та нотатки, до яких ви спеціально надаєте доступ у
кімнаті. Учасники не матимуть доступу до ваших особистих календарів, фотографій і нотаток,
за винятком тих, якими ви вирішили поділитися з друзями з Messenger. Кімнати
використовують програму Messenger для функції чату. Усі учасники кімнати зможуть
переглядати повідомлення чату, які ви надсилаєте до кімнати. Коли ви налаштовуєте кімнату
та запрошуєте до неї інших користувачів чи приймаєте запрошення приєднатися до кімнати,
вашими друзями у програмі Messenger автоматично стануть усі інші учасники кімнати, а також
користувачі, які приєднаються пізніше. Залежно від настройок Messenger друзі можуть
переглядати відомості профілю Messenger та бачити інші відомості, якими ви вирішили
поділитися з друзями в Messenger (наприклад, спільні файли у OneDrive). Якщо ви учасник
кімнати, ви можете не отримувати сповіщення про запрошення інших користувачів до кімнати
та їх приєднання. Якщо ви або інші учасники залишаєте кімнату, або якщо ви видаляєте
учасника з кімнати або саму кімнату, ви й надалі залишатиметеся друзями у програмі
Messenger, доки ви окремо не видалите особу зі списку друзів програми Messenger. Ви можете
періодично перевіряти обліковий запис програми Messenger і керувати настройками для
друзів.

Ваші можливості вибору.



Щоб створити кімнату зі стартового екрана, виконайте такі дії:

1. Торкніться кахлі кімнати “Родина”, якщо вона відображається на стартовому екрані.

2. Торкніться елемента запросити учасника.

3. Виберіть контакт (із номером телефону) і надішліть йому запрошення приєднатися до
кімнати.

Щоб створити кімнату в центрі “Люди”, виконайте такі дії:

1. На стартовому екрані торкніться елемента Люди.

2. Протягніть ліворуч або праворуч до елемента Разом.

3. Торкніться елемента Створити +.

4. Торкніться елемента Кімната.

5. Введіть назву кімнати і торкніться кнопки зберегти.

Щоб змінити або видалити кімнату (якщо ви власник або створили її), слід виконати
такі дії:

1. На стартовому екрані торкніться елемента Люди.

2. Протягніть ліворуч або праворуч до елемента Разом.

3. Торкніться кімнати, яку слід видалити чи змінити.

4. Протягніть до елемента Члени групи.

5. Виконайте одну з наведених нижче дій.
Щоб запросити учасника до кімнати, торкніться елемента Члени групи >
Запросити +.

Щоб видалити учасника з кімнати, торкніться елемента Члени групи, виберіть
контакт а потім торкніться кнопки Видалити.

Щоб перейменувати кімнату, торкніться елемента Додатково . . >
Перейменувати.

Щоб видалити кімнату, торкніться елемента Додатково . . > Видалити кімнату.

Щоб покинути кімнату (якщо ви не її власник і не створили її), слід виконати такі дії:



1. На стартовому екрані торкніться елемента Люди.

2. Протягніть ліворуч або праворуч до елемента Разом.

3. Торкніться кімнати, з якої потрібно вийти.

4. Протягніть до елемента Члени групи.

5. Торкніться елемента Вийти з кімнати і торкніться кнопки Вийти.

Щоб видалити зі списку друзів користувача в програмі Messenger, видаліть контакт із
телефону.

Знайти
Якщо Cortana ввімкнуто, вона надаватиме функції пошуку на телефоні. Див. розділ
Cortana.
Якщо Cortana не ввімкнуто, ви все одно можете використовувати функції пошуку, як описано в
цьому розділі. За допомогою служби Bing можна швидко знаходити необхідну інформацію.
Щоб отримати додаткові відомості про дотримання конфіденційності служби Bing, перегляньте
розділ
Положення про конфіденційність Bing.

Ваші можливості вибору.

Щоб очистити журнал попередньо введених слів для пошуку, пошуку музики,
пошуку за тегом і сканування з телефону, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > пошук.

2. Торкніться елемента видалити журнал.

Автозаповнення
Щоб ви могли швидше знайти потрібний вміст, під час введення пошукового запиту
автоматично з’являються підказки. Рекомендації функції "Автозаповнення" можуть походити із
журналу пошуку, збереженого на телефоні, а також зі служби Bing. Для отримання пошукових
пропозицій від служби Bing слова для пошуку надсилаються до служби Bing під час їх
введення або вимовляння.

Ваші можливості вибору.

Щоб увімкнути або вимкнути автозаповнення зі служби Bing у функції “Пошук”, яку
увімкнутим за замовчуванням, виконайте такі дії:
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1. Перейдіть у меню Настройки > програми > пошук.

2. Установіть або зніміть прапорець Отримувати пошукові рекомендації від Bing.

Розташування
Якщо дозволити функції пошуку доступ до вашого розташування, розташування вашого
телефону надсилатиметься в службу Bing і використовуватиметься як описано в декларації
про конфіденційність служби Bing.

Ваші можливості вибору.

Щоб увімкнути або вимкнути доступ до відомостей про розташування телефону для
функції “Пошук”, який вимкнуто за замовчуванням, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > пошук.

2. Установіть перемикач Використовувати моє розташування в положення
увімкнутим або вимкнуто.

Теги Microsoft Tag
Камера телефону сканує Microsoft Tag (двовимірного штрих-коду), щоб повернути вам
відповідну інформацію. Ця інформація про зображення не пов’язана з вашим обліковим
записом Microsoft і не використовується для встановлення зв’язку з вами. Корпорація
Майкрософт може надсилати стандартну інформацію про телефон (а також відомості про
розташування, якщо вибрано відповідний параметр) автору тега, щоб надавати локальні
результати залежно від вашого телефону та інших тегів того самого автора, які ви сканували.
Наприклад, під час сканування тега в афіші фільму відомості, які збирає корпорація
Майкрософт, можуть передаватися видавцеві афіші, який може використати їх, щоб надавати
вам відомості про час початку сеансів у кінотеатрах поблизу. Використання цієї інформації
авторами тегів регулюється їхньої політикою конфіденційності, а не цією декларацією про
конфіденційність.

Ваші можливості вибору.

Щоб увімкнути або вимкнути для функції “Пошук” параметр надсилання відомостей
про розташування разом із відсканованими тегами Microsoft Tag, який вимкнуто за
замовчуванням, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > пошук.



2. Установіть або зніміть прапорець Надсилати відомості про розташування для тегів
Microsoft Tag.

Пошук музики
Під час використання функції “Пошук музики” фрагменти аудіофайлів, записані за допомогою
мікрофона, надсилаються до служби Bing для надання результатів пошуку. Ця інформація про
аудіо не пов’язана з вашим обліковим записом Microsoft і не використовується для
встановлення зв’язку з вами або вашим телефоном.

Візуальний пошук
Під час використання функції візуального пошуку, камера телефону сканує вміст, який
потрапляє в її поле зору впродовж короткого періоду часу, а серія кадрів надсилається до
служби Bing, щоб надавати вам результати пошуку. Ця інформація про зображення не
пов’язана з вашим обліковим записом Microsoft і не використовується для встановлення
зв’язку з вами або вашим телефоном. Слід пам’ятати, що це може призвести до випадкового
надсилання деяких сторонніх кадрів до служби Bing, а також розуміти, куди наведено камеру.

Ваші можливості вибору.

Щоб увімкнути або вимкнути для функції “Пошук” параметр зберігання та
використання надісланих зображень для покращення майбутніх результатів пошуку
Bing, який увімкнутим за замовчуванням, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > пошук.

2. Установіть або зніміть прапорець Дозволити корпорації Майкрософт зберігати та
використовувати зображення з візуального пошуку.

SharePoint Mobile
Ви можете імпортувати список сайтів SharePoint і зберігати мережеві та доменні облікові дані
на телефоні. Під час відвідування сайту SharePoint і за наявності дозволу на створення
підсайту файли "cookie" сайту зберігатимуться на телефон. У сукупності ці файли cookie
утворюють список сайтів, для яких ви маєте дозволи. Цей список використовується в деяких
програмах Office для швидкого доступу до сайтів, які відвідувалися раніше. Якщо видалити
файли "cookie" з телефону, потрібно буде повторно вводити облікові дані, щоб отримати
доступ до сайтів.



Корпорація Майкрософт не має доступу до списку відвідуваних сайтів SharePoint.
Цей список не передається в Інтернет, якщо ви не надали розширений доступ до
нього. Під час створення веб-сайту чи списку SharePoint, додавання або
запрошення користувачів на наявний сайт або до списку, сайт зберігатиме такі дані
для кожного користувача:

Повне ім’я

Адреса електронної пошти

Ідентифікатор користувача додається до кожного елемента, який ви або інші користувачі
сайту додаєте чи змінюєте на сайті. Як і у випадку із вмістом на сайті SharePoint, лише
адміністратори та учасники сайту мають доступ до цієї інформації.

Усі елементи сайту SharePoint включають такі два поля:

Автор (ім’я користувача особи, яка створила елемент, і дата створення)

Автор змін (ім’я користувача особи, яка востаннє змінила елемент, і дата змінення)

Адміністратори серверів, на яких розміщуються сайти SharePoint, мають доступ до певних
даних із цих сайтів, таких як імена, адреси електронної пошти та дозволи всіх користувачів із
дозволом на доступ до сайту. Ці відомості використовуються для аналізу шаблону
використання сайту й підвищення відсотка часу доступності сайту. Усі користувачі, які мають
доступ до певного сайту SharePoint, можуть здійснювати пошук і переглядати весь вміст на
цьому сайті.

Ваші можливості вибору.

Щоб відкрити посилання SharePoint у центрі Office, який увімкнутим за
замовчуванням, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > Office.

2. Установіть або зніміть прапорець Відкривати посилання SharePoint у центрі Office.

Мовлення
Телефон Windows Phone надає службу розпізнавання мовлення для озвучення функцій і
програм із підтримкою розпізнавання голосу. Якщо Cortana ввімкнуто, вона надаватиме
службу розпізнавання мовлення –
див. розділ Cortana. Якщо Cortana не ввімкнуто, ви все одно
можете використовувати службу розпізнавання мовлення, як описано в цьому розділі.
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Під час використання служби розпізнавання мовлення на телефоні у програмах або функціях
із підтримкою мовлення, отриманих від корпорації Майкрософт або третіх сторін, голосовий
ввід і дані про продуктивність, пов’язані з функціями мовлення, зокрема внесені вручну зміни
до тексту та кінцевий варіант тексту (“дані мовлення”), автоматично надсилатимуться до
корпорації Майкрософт для обробки та відповіді на запит, а також для вдосконалення служби
мовлення. Для кращого настроювання алгоритмів розпізнавання мовлення останні імена
контактів (але не номери телефонів чи інша контактна інформація) також надсилатимуться до
корпорації Майкрософт. Під час першої спроби використання функціональних можливостей
мовлення з’явиться запит на ввімкнення служби розпізнавання мовлення.

Після надсилання даних мовлення до корпорації Майкрософт буде створено унікальний
ідентифікатор, який зберігається на телефоні й надсилається із запитами, щоб відрізняти їх від
запитів, які отримано з інших телефонів. Унікальний ідентифікатор – це випадково
згенерований номер, який не визначає вашу особу напряму.

Якщо вимкнути службу розпізнавання мовлення, ви не зможете здійснювати голосовий пошук
у мережі або надсилати повідомлення голосом. Проте ви й надалі зможете використовувати
прості голосові команди, які підтримуються на телефоні окремо, такі як “Зателефонувати мамі”
або “Запустити Internet Explorer”.

Ваші можливості вибору.

Щоб не допустити передавання даних мовлення до корпорації Майкрософт, яке
було ввімкнуто раніше, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > Мовлення.

2. Зніміть прапорець Увімкнути службу розпізнавання мовлення.

Датчик сховища
Ви можете використовувати SD-картку для імпорту та експорту файлів даних із телефону,
зокрема музики та фотографій. Ви можете вибрати збереження зображень, музики, відео або
певних програм на SD-картку. Коли ви вперше вставляєте SD-картку, то можете вибрати типи
даних, які слід зберігати на ній. Ви можете будь-коли змінити цю настройку.

Вам слід розуміти, що вірогідність утрати даних, збережених на SD-картці, і несанкціонованого
доступу інших користувачів до них вища. Після вилучення SD-картки з телефону її дані може
прочитати будь-який пристрій, у який вставлено картку, навіть якщо встановлено пароль
екрана блокування для телефону. Слід уважно ставитися до того, які дані ви зберігаєте на
SD-картку.



Ваші можливості вибору.

Щоб вибрати дані, які слід зберігати на SD-картку або у внутрішній пам’яті:

1. Перейдіть у меню Настройки > система > датчик сховища.

2. Виберіть у спливаючому меню для типу даних, що вас цікавить, телефон або
SD-картка.

Магазин
Щоб створити новий обліковий запис Магазину, потрібно вказати вік і країну/регіон. Якщо
обліковий запис Microsoft Billing уже створено, можна скористатися вже доданими способами
оплати, щоб придбати вміст або програми в Магазині. Корпорація Майкрософт також
збиратиме адреси електронної пошти, щоб мати змогу надавати користувачам квитанції
Магазину та сповіщення. Для нових облікових записів автоматично створюються прізвиська
(які називаються “псевдонім гравця”), що використовуються для визначення користувача у
службах Xbox LIVE і Xbox Music.

Якщо ви публікуєте відгуки в Магазині, вони розмішуватимуться під іменем, зазначеним у
вашому обліковому записі Microsoft. Розробник програми, яку ви оцінюєте, зможе переглянути
ваш відгук і написати вам відповідь електронною поштою на вашу оцінку. Корпорація
Майкрософт надішле вам повідомлення електронної пошти із відповіддю від імені розробника.
Останній не отримає вашу адресу електронної пошти. Однак, якщо ви відповісте
безпосередньо на адресу електронної пошти служби підтримки розробника, він матиме вашу
адресу електронної пошти. Ви можете відмовитися від отримання відповідей розробників від
корпорації Майкрософт, використовуючи посилання для відмови в повідомленні електронної
пошти з оцінкою.

Магазин надає можливості взаємодії з Інтернетом для вашого телефону. Коли ви відвідуєте
Магазин, корпорація Майкрософт збирає інформацію про перегляд, придбання та інші дії в
Магазині. Ця інформація використовується для покращення роботи Магазину в цілому, а також
для надсилання певних рекомендацій на ваш телефон, якщо ввімкнуто
Персоналізовані
підказки або Cortana. Корпорація Майкрософт також може надавати доступ до даних про ваші
дії в Магазині своїм партнерам.

Щоб купувати музику, програми або здійснювати певні придбання у програмі, може бути
необхідно використовувати PIN-код гаманця. Для того щоб ви могли оплачувати рахунки за
програми через оператора мобільного зв’язку (у відповідних випадках), корпорація
Майкрософт може збирати відомості, які ідентифікують ваш телефон і оператора мобільного
зв’язку, наприклад міжнародний ідентифікатор мобільного абонента та частину ідентифікатора
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SIM-картки (не усі телефони використовують SIM-картки). Це дасть змогу полегшити
виставлення рахунків і вирішувати проблеми з покупками, цінами та інші питання. Корпорація
Майкрософт не використовує інформацію, зібрану в такий спосіб, для будь-яких інших цілей, а
також не надає доступ до цих даних третім сторонам, крім оператора мобільного зв’язку.

Ідентифікатори програм, інстальованих на вашому телефоні, періодично надсилаються до
Магазину, щоб визначати наявність доступних оновлень для інстальованих програм. Якщо
вибрано автоматичне оновлення програм (наприклад під час налаштування телефону),
Магазин автоматично завантажує та інсталює оновлені версії ваших програм. Ви можете
вибрати автоматичну інсталяцію оновлень настройках Магазину. Однак для продовження
роботи деяких програм оновлення можуть бути необхідні.

Ваші можливості вибору.

Щоб керувати автоматичним завантаженням та інсталяцією оновлень, виконайте
такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > магазин.

2. У списку Оновлення програмустановіть перемикач Автоматично оновлювати
програми в положення увімкнутим або вимкнуто.

Щоб вимагати використання PIN-коду гаманця для придбання музики, програм і
здійснення певних покупок у програмах, потрібно виконати такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > магазин.

2. Торкніться елемента PIN-код.

3. Установіть перемикач PIN-код Гаманця значення увімкнутим і дотримуйтеся
вказівок, щоб ввести PIN-код (якщо ви цього не зробили раніше).

4. Встановіть прапорець Використовувати PIN-код гаманця для захисту музики,
програм і покупок через програми.

Цю функцію також можна ввімкнути в настройках Гаманця. Див. розділ
Гаманець. Щоб
змінити або видалити відомості для виставлення рахунків в обліковому записі Microsoft Billing,
увійдіть у свій обліковий запис на сторінці
Microsoft Billing і керування обліковими записами.
Щоб змінити відгук, попередньо розміщений у Магазині, увійдіть до Магазину та клацніть або
торкніться тексту відгуку.

Настройки синхронізації
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Під час входу на телефон за допомогою облікового запису Microsoft він автоматично
синхронізує певні настройки та інформацію із серверами корпорації Майкрософт, щоб
полегшити можливості узгодженої взаємодії на кількох пристроях Windows, таких як ваш
телефон і ПК. Інформація, яку можна синхронізувати, включає в себе тему, настройки
програм, збережені паролі, вподобання та журнал браузера Internet Explorer.

Якщо ви вже настроїли синхронізацію настройок з обліковим записом Microsoft на іншому
пристрої Windows, деякі настройки буде автоматично синхронізовано з телефоном під час
налаштування телефону після входу в обліковий запис Microsoft.

Щоб покращити захист конфіденційності, усі синхронізовані настройки надсилаються в
зашифрованому вигляді за протоколом SSL. Деякі настройки можуть не синхронізуватися,
доки ви не підтвердите обліковий запис Microsoft на пристрої. Корпорація Майкрософт не
використовує ці синхронізовані настройки чи відомості для встановлення особи користувача,
зв’язку з ним або надсилання реклами.

Примітка. Деякі програми синхронізують власні дані іншими способами, які можуть мати
окремі настройки.

Ваші можливості вибору.

Під час входу на свій телефон з обліковим записом Microsoft ваші настройки
синхронізуватимуться за замовчуванням. Щоб вибрати, яку інформацію слід
синхронізувати:

1. Перейдіть у меню Настройки > система > синхронізувати мої настройки.

2. Установіть перемикач Тема, Настройки програми, Internet Explorerабо Паролі у
положення увімкнутим або вимкнуто.

Зауважте, якщо ви вирішите створити резервні копії вмісту, настройки телефону та інша
інформація надалі надсилатимуться на сервери корпорації Майкрософт відповідно до
настройок резервного копіювання, але вони синхронізуватимуться лише з іншими вашими
пристроями згідно з настройками синхронізації. Щоб дізнатися більше про варіанти резервного
копіювання телефону, див. розділ Резервне копіювання.

Піднесіть+надішліть
Телефон може підтримувати технологію NFC, яка дає змогу ділитися фотографіями,
веб-сайтами, контактами та іншими даними із сумісними пристроями, які підтримують
технологію NFC, просто “піднісши” телефон до іншого пристрою (або в інший спосіб
розмістивши пристрої в безпосередній близькості). Перед фактичним надсиланням даних



завжди відображатиметься окремий запит, щоб ви мали змогу вибрати інформацію, якою
потрібно поділитися в кожному конкретному випадку. Ця функція не передає дані до
корпорації Майкрософт.

Ваші можливості вибору.

Щоб увімкнути або вимкнути функцію передавання за допомогою технології NFC,
яку увімкнутим за замовчуванням, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > піднесіть+надішліть.

2. Установіть перемикач Передавання за допомогою NFC в положення увімкнутим або
вимкнуто.

Оновлення
Корпорація Майкрософт може випускати оновлення для операційної системи телефону, що
містять корисні або критично важливі вдосконалення. Програми, придбані в Магазині,
оновлюються через Магазин і не стосуються цієї функції. Щоб знати про вихід оновлення,
телефон регулярно їх шукає. Якщо ввімкнути цю функцію, оновлення завантажуватимуться
автоматично. Ви все одно отримуватимете сповіщення, і вам пропонуватиметься інсталювати
завантажені оновлення, але критично важливі оновлення телефон інсталюватиме
автоматично. Якщо ви вимкнете цю функцію, то отримуватимете сповіщення про доступність
оновлень для завантаження і зможете вибрати час завантаження та інсталяції оновлень.

Щоразу під час перевірки наявності оновлень і їхньої інсталяції до корпорації Майкрософт
надсилається стандартна інформація про пристрій. Ця інформація використовується, щоб
визначати відповідні оновлення для вашого телефону, а також для роботи, аналізу та
підтримки служби оновлень. Стандартна інформація про пристрій також використовується для
створення сукупної статистики, яка допомагає аналізувати успішні й невдалі операції, а також
помилки у службах оновлень.

Якщо вибрано рекомендовані настройки під час настроювання Windows Phone, функція
оновлення Windows Phone вмикається автоматично. Якщо ви виберете користувацькі
настройки, то зможете керувати оновленнями операційної системи, встановивши прапорець
Автоматично завантажувати та інсталювати оновлення Windows Phone. Після
настроювання Windows Phone можна будь-коли вимкнути цю функцію.

Ваші можливості вибору.

Щоб змінити настройки для автоматичного завантаження некритичних оновлень
операційної системи, коли оновлення знайдено, потрібно виконати такі дії:



1. Перейдіть у меню Настройки > система > оновлення телефону.

2. Установіть або зніміть прапорець Автоматично завантажувати оновлення, якщо
настройки даних це дозволяють.

Щоб будь-коли перевірити наявність оновлень операційної системи вручну, виконайте такі дії:
1. Перейдіть у меню Настройки > система > оновлення телефону.

2. Торкніться елемента перевірити наявність оновлень.

Гаманець
На телефоні можна настроїти гаманець, щоб зберігати способи оплати (включно із кредитними
та дебетовими картками) для здійснення покупок у Магазині або в інших місцях. Також у
гаманці може міститись інша інформація, наприклад купони, дисконтні картки, квитки та інший
цифровий вміст. Програми на телефоні можуть автоматично зберігати інформацію в гаманці.
Можна також додавати елементи до гаманця з повідомлення електронної пошти або
веб-посилання.

Якщо дозволити Гаманцю використовувати ваше розташування, він може сповіщати про
перебування вашого телефону поблизу місць, пов’язаних з елементами в гаманці. Наприклад,
Гаманець може автоматично показувати квитки на концерт, коли ви перебуватимете поблизу
місць проведення концертів. Гаманець не надає доступ до вашого розташування стороннім
компаніям.

Деякі елементи в гаманці можуть із часом оновлюватися. Гаманець періодично
завантажуватиме оновлення для цих елементів.

Після додавання кредитної або дебетової картки на вашому телефоні зберігатимуться лише
перші шість і останні чотири цифри. Перші шість цифр використовуються для пошуку програм
(зокрема, програм від банку), які покращують можливості гаманця. Останні чотири цифри
використовуються для визначення певних карток. Повний номер картки зберігається на
серверах комерційних платформ корпорації Майкрософт, на яких використовуються
різноманітні технології та процедури для захисту вашої інформації. Якщо ви пов’язали
кредитну картку з обліковим записом Microsoft (наприклад, у Магазині), вона також
відображатиметься у вашому гаманці. Також на телефон можна додати відомості для
виставлення рахунків або іншу інформацію, що стосується картки, для довідкових цілей. Ці
відомості шифруватимуться та зберігатимуться на вашому телефоні.

Залежно від оператора, можна також використовувати відомості гаманця для транзакцій зі
швидкими картками NFC в деяких торгових точках (наприклад, використовувати кредитні чи



дебетові картки для безконтактних платежів або користуватися дисконтною карткою у
продуктовій крамниці). Якщо ці можливості доступні, облікові дані швидких карток
зберігаються в захищеному елементі на вашій SIM-картці.

Ваші можливості вибору.

Ви можете застосовувати PIN-код гаманця, який потрібно вводити перед запуском
гаманця. Щоб установити PIN-код гаманця, виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > гаманець.

2. Установіть перемикач PIN-код Гаманця значення увімкнутим.

3. Дотримуйтесь інструкцій, щоб ввести PIN-код.

Також можна вимагати введення PIN-коду гаманця для придбання музики, програм
і здійснення певних покупок у програмах, якщо цей PIN-код установлено. Для цього
виконайте такі дії:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > гаманець.

2. Встановіть прапорець Використовувати PIN-код гаманця для захисту музики,
програм і покупок через програми.

Цю функцію також можна ввімкнути в настройках Магазину. Див. розділ
Магазинвище.

Якщо оператор надає можливості NFC, телефон матиме додаткові настройки, які
дають змогу контролювати використання картки для здійснення NFC-транзакцій:

1. Перейдіть у меню Настройки > програми > гаманець.

2. У списку швидкі карти працюватимуть виберіть елемент коли відкритий
гаманець, коли телефон розблокованоабо коли ввімкнуто екран.

Датчик мереж Wi-Fi
Датчик мереж Wi-Fi підключає вас до мереж Wi-Fi поблизу. Це дає змогу заощадити
пакетні дані та розширити можливості підключення. Це дає змогу:

Автоматично підключатися до загальнодоступних відкритих мереж Wi-Fi

Автоматично приймати умови використання й надавати додаткову інформацію для мереж
Wi-Fi, які потребують її

Обмінюйтесь обліковими даними для мереж Wi-Fi, захищених паролем, зі своїми
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контактами. Вони зможуть отримати доступ до Інтернету за допомогою мереж, до яких
ви надали доступ. Окрім того, ви можете отримати доступ до Інтернету за допомогою
мереж, до яких ваші контакти надали доступ

Примітка. Датчик мереж Wi-Fi використовує ваше розташування для визначення відомих
мереж поблизу. Використовуючи датчик мереж Wi-Fi, ви розумієте та погоджуєтеся, що він
використовуватиме ваше розташування. Якщо функцію Служби розташування вимкнуто в
настройках розташування, ви не зможете використовувати датчик мереж Wi-Fi. Щоб отримати
додаткові відомості, див. розділ
Збирання та використання інформації про розташування.

Також слід зауважити, що не всі мережі Wi-Fi захищені.

Якщо ви виберете параметр Автоматично з’єднуватися з мережами Wi-Fi та приймати
умови використання під час настроювання телефону, телефон автоматично
підключатиметься до відкритих мереж Wi-Fi, якими користуються інші користувачі Windows
Phone. Якщо до мережі Wi-Fi потрібно прийняти умови використання та надати додаткову
інформацію, перш ніж ви зможете підключитися, датчик мереж Wi-Fi може виконувати ці дії
для швидкого з’єднання. Датчик мереж Wi-Fi не надаватиме автоматично вашу особисту
контактну інформацію (ім’я, номер телефону або адресу електронної пошти) мережі Wi-Fi,
поки ви не дозволите це. Після того, як ви дозволите датчику мереж Wi-Fi надавати вашу
особисту контактну інформацію мережам, датчик мереж Wi-Fi автоматично надсилатиме таку
особисту контактну інформацію мережам, які запитують її, не повідомляючи. Використання
оператором мережі вашої особистої контактної інформації регулюється його політикою
конфіденційності, яка може дозволяти оператору мережі використовувати вашу особисту
контактну інформацію чи ділитися нею. Якщо ви не бажаєте, щоб датчик мереж Wi-Fi
автоматично приймав умови або надсилав вашу особисту контактну інформацію, можете
вимкнути будь-яку з цих функцій у настройках датчика мереж Wi-Fi.

Щоб надавати цю функцію та допомагати датчику мереж Wi-Fi визначати мережі та інших
користувачів у майбутньому, корпорація Майкрософт збиратиме дані про вимоги до з’єднання
та швидкість мереж Wi-Fi, до яких ви підключаєтеся самостійно. Наприклад, вона збирає дані
про те, чи мережа вимагає прийняти умови використання або надати іншу інформацію, перш
ніж ви зможете підключитися. У деяких випадках така інформація про з’єднання може містити
введені особисті відомості, наприклад адресу електронної пошти. Датчик мереж Wi-Fi спробує
видалити чи приховати особисту інформацію перед її надсиланням до корпорації Майкрософт.
Особиста інформація, зібрана випадково, жодним чином не використовується. Вона
видаляться.

Відкриті мережі Wi-Fi не є захищеними. Наприклад, будь-хто може підключитися й побачити,
що ви робите. Будьте обережні, виконуючи дії в Інтернеті, які вимагають введення особистої
чи конфіденційної інформації, або зачекайте, доки з’явиться можливість підключитися до
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захищеної мережі, якій ви довіряєте. Ви можете від’єднатися від будь-якої мережі Wi-Fi
будь-коли. Для цього перейдіть у меню Настройки > Wi-Fi.

Якщо ви виберете параметр Дозволити мені обмінюватися доступом до мережі Wi-Fi із
моїми контактами під час настроювання телефону, датчик мереж Wi-Fi допоможе вам і
вашим контактам обмінюватися доступом до захищених паролем мереж Wi-Fi, яким ви надали
спільний доступ. Ви можете ділитися мережами з певними групами контактів, наприклад
вашими друзями з Facebook, контактами Outlook.com і Skype. Під час першого підключення до
мережі Wi-Fi, захищеної паролем, ви можете ділитися цією мережею зі своїми контактами, щоб
вони могли використовувати її для отримання доступу до Інтернету, якщо вони
використовують датчик мереж Wi-Fi. Датчик мереж Wi-Fi надішле пароль мережі Wi-Fi, який ви
ввели та яким дозволили поділитися з корпорацією Майкрософт за допомогою шифрованого
з’єднання. Корпорація Майкрософт шифрує та зберігає пароль, а потім надає його телефонам
ваших контактів, якщо вони використовують датчик мереж Wi-Fi і мережу, яка надається їм в
зоні досяжності. Контакти не зможуть переглядати паролі мереж, якими ви поділилися, і ви не
зможете переглядати паролі мереж, якими поділилися вони. Окрім пароля мережі, також
надаються ім’я мережі та інша інформація, необхідна для з’єднання. Ви можете скасувати
доступ до мережі своїм контактам будь-коли, однак зверніть увагу, що для видалення мережі з
телефонів контактів може знадобитися деякий час. Щоб одразу заблокувати доступ іншим
користувачам до мережі, власник мережі може змінити пароль мережі.

Настройки датчика мереж Wi-Fi можна змінити будь-коли. Для цього перейдіть до меню
Настройки і торкніться кнопки Wi-Fi > Датчик мереж Wi-Fi.

Ваші можливості вибору.
Під час настроювання телефону можна вказати, чи слід використовувати датчик мереж Wi-Fi.
Після настроювання телефону можна будь-коли змінити настройки датчика Wi-Fi.

Ви можете вибрати, чи телефон автоматично з’єднуватиметься з відкритими
загальнодоступними мережами Wi-Fi і чи автоматично прийматиме умови
використання. Щоб вибрати, чи слід автоматично з’єднуватися з відкритими
загальнодоступними мережами Wi-Fi:

1. Перейдіть у меню Настройки > Wi-Fi > Датчик мереж Wi-Fi.

2. Установіть перемикач Підключатися до точок доступу Wi-Fi в положення
увімкнутим або вимкнуто.

Щоб вибрати, чи датчик мереж Wi-Fi автоматично прийматиме умови використання:

1. Перейдіть у меню Настройки > Wi-Fi > Датчик мереж Wi-Fi.

2. Установіть або зніміть прапорець Приймати умови використання за потреби.



Датчик мереж Wi-Fi може автоматично надавати додаткову інформацію, наприклад
номер телефону чи адресу електронної пошти, мережам Wi-Fi, які її вимагають. За
замовчуванням датчик мереж Wi-Fi не надає вашу особисту інформацію мережам.
Щоб вибрати, чи датчик мереж Wi-Fi автоматично надаватиме попередньо
заповнену інформацію, або змінити інформацію, яку він надає:

1. Перейдіть у меню Настройки > Wi-Fi > Датчик мереж Wi-Fi.

2. Установіть або зніміть прапорець Надавати ім’я, адресу електронної пошти або
номер телефону за потреби або торкніться кнопки редагувати відомості для
перегляду чи зміни відомостей, які надає датчик мереж Wi-Fi.

Ви також можете вказати, чи надавати спільний доступ до захищених паролем
мереж Wi-Fi своїм контактам, а також конкретні групи контактів, яким надавати
доступ. Щоб автоматично надавати доступ вашим контактам:

1. Перейдіть у меню Настройки > Wi-Fi > Датчик мереж Wi-Fi.

2. Установіть перемикач Надавати доступ до вибраних мереж Wi-Fi в положення
увімкнутим або вимкнуто.

Щоб вибрати групи контактів, яким слід надавати доступ:

1. Перейдіть у меню Настройки > Wi-Fi > Датчик мереж Wi-Fi.

2. У списку Надавати доступ до вибраних мереж Wi-Fi установіть або зніміть
прапорецьКонтакти Outlook.com, Контакти в Skypeабо Друзі з Facebook.

Щоб надати або скасувати доступ до певної мережі Wi-Fi для друзів:

1. Перейдіть у меню Настройки > Wi-Fi і торкніться кнопки керування.

2. Торкніться та утримуйте мережу у списку і виберіть поділитися або скасувати
спільний доступ.

Робоча область
Деякі компанії пропонують програми та інші способи забезпечення кращого зв’язку з вашою
компанією. Із міркувань безпеки під час додавання робочого облікового запису компанія може
застосовувати політики до телефону, які вимагають від вас використання пароля екрана
блокування, шифрування внутрішньої пам’яті телефону та/або вимкнення SD-картки. На
робочому місці також можуть застосовуватися політики, які перешкоджають скиданню
настройок телефону або видаленню робочого облікового запису. Якщо ви зареєструєте



телефон для роботи, компанія також може збирати особисту інформацію з телефону або
віддалено стерти весь вміст із нього (включно із вмістом, не пов’язаним з роботою). Під час
видалення робочого облікового запису на телефоні буде видалено документи Office (у тому
числі незбережені чернетки), але ви й надалі зможете отримувати доступ до документів Office,
збережених у OneDrive. Вам слід ретельно зважити, чи доцільно зв’язувати телефон з робочим
обліковим записом, і ознайомитися із правилами компанії щодо цього питання.

Ваші можливості вибору.

Щоб додати робочий обліковий запис:

1. Перейдіть у меню Настройки > система > робоча область.

2. Натисніть кнопку додати обліковий запис.

Щоб видалити робочий обліковий запис:

1. Перейдіть у меню Настройки > система > робоча область.

2. Торкніться назви зареєстрованого облікового запису.

3. Торкніться значка “Кошик”.

Xbox LIVE і Xbox Music
Щоб створити обліковий запис Xbox LIVE або Xbox Music, потрібно вказати вік і країну або
регіон. Для нових облікових записів автоматично створюються прізвиська (які називаються
“псевдонім гравця”), що використовуються для визначення користувача у службах Xbox LIVE і
Xbox Music. Ви можете змінити автоматично створене прізвисько, торкнувшись псевдоніма
гравця в центрі "Ігри". Якщо ви публікуєте відгуки в Магазині, вони розмішуватимуться під
іменем, зазначеним у вашому обліковому записі Microsoft.

Ігри
Якщо дозволити іграм Microsoft визначати розташування вашого телефону, відомості про
приблизне розташування надсилатимуться до корпорації Майкрософт, щоб присуджувати
досягнення, надавати ігрові винагороди або настроювати вміст ігор. Ігри Microsoft
збиратимуть і визначатимуть лише відомості про приблизне розташування вашого телефону,
необхідні для цих цілей. Наприклад, ігри можуть використовувати розташування, щоб
присуджувати досягнення на основі подоланої відстані між сеансами ігор. Деякі ігри сторонніх
розробників також можуть підключатися до Xbox LIVE, що дає змогу надсилати дані про
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активність ігор і досягнення в них до служби Xbox. Збирання та використання інформації в
іграх сторонніх розробників регулюється політикою конфіденційності сторонніх розробників.

Музика
Під час використання служби Xbox Music корпорація Майкрософт збиратиме інформацію про
пісні, які відтворюються, щоб персоналізувати взаємодію та вдосконалити продукти і служби
Microsoft. Ця інформація використовується для надання вмісту та функцій, які більше
пристосовані до ваших музичних уподобань і дають змогу ділитися нещодавно відтвореною
музикою з іншими користувачами. Також вони використовуються в сукупності для створення
хіт-парадів.

Для розширення можливостей відтворення або пошуку музики служба Xbox Music може
відображати пов’язані відомості про музику, яка відтворюється, і вміст у бібліотеці Xbox Music,
наприклад назву альбому, обкладинку, назву пісні або відео, зображення виконавця,
біографію виконавця та іншу інформацію, якщо вона доступна. Щоб завантажити цю
інформацію, служба Xbox Music запитує інформацію в корпорації Майкрософт, яка зберігає
стандартну інформацію про пристрій та ідентифікатор вмісту.

Щоб отримати докладну інформацію про принципи збирання інформації для служб Xbox LIVE і
Xbox Music, перегляньте
Положення про конфіденційність Xbox.

Ваші можливості вибору.
Щоб змінити настройки конфіденційності Xbox, які визначають те, як користувачі можуть
зв’язатися з вами або яким чином надається доступ до доданих відомостей профілю чи
інформації про ваші дії у службі Xbox, перейдіть на сайт Xbox.com і ввійдіть до облікового
запису.

Щоб вимкнути доступ до відомостей про розташування для ігор Microsoft, перейдіть до меню
"Довідка/параметри" та вимкніть доступ. Також можна вимкнути основний перемикач
розташування на телефоні.
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