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Declaración de privacidad de Windows Vista

Este aviso ofrece lo más destacado de la
Declaración de privacidad
de Windows Vista y explica en profundidad algunas de las prácticas
de uso y de recopilación de datos de Windows Vista y todos
los
Service Packs de Windows Vista. Se centra en las características que
se comunican con Internet; no pretende
ser una lista exhaustiva. No
se puede aplicar a otros sitios, productos o servicios en línea o sin
conexión
de Microsoft.

Obtenga información adicional acerca de muchas de las prácticas de
uso y recopilación de datos de Windows Server 2008.

Información personal

Es posible que algunas de las características de Windows Vista
le soliciten permiso para recopilar o usar información
personal.
La
Declaración de privacidad de Windows Vista.

Algunas características de Windows Vista le permiten, con su
permiso, compartir información personal por
Internet.

Si decide registrar el software, se le solicitará que facilite su
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información personal.

Detalles adicionales

Principio de página

Sus opciones

Puede elegir si desea usar o deshabilitar las características de
Windows Vista que transfieren información
personal por
Internet.

También hay disponible una variedad de controles para las
características que transfieren otros tipos de
información por
Internet.

Para que Windows Vista funcione mejor con Internet, algunas
características que no recopilan información
personal están
activadas de forma predeterminada. Puede elegir deshabilitar
estas características.

Detalles adicionales
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Usos de la información

La información recopilada se usará para habilitar las
características que está usando o para proporcionarle
los
servicios que solicita. También se usará para mejorar nuestros
productos y servicios. Si decide registrarse,
con su permiso se
usará la información personal para solicitar información
adicional acerca de comentarios
que haya realizado sobre el
producto o servicio usado, para proporcionar actualizaciones y
notificaciones críticas
relacionadas con el software o para
proporcionar avisos sobre próximas actividades o informarle
sobre nuevas
versiones de productos.

Para ofrecerle nuestros servicios, es posible que
proporcionemos información a otras empresas que trabajan
para
nosotros. A estas empresas se les requiere que
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mantengan esta información confidencial y se les prohibe que
la usen para ningún otro propósito.

Detalles adicionales
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Información importante

Windows Vista necesita activación para reducir la piratería de
software y para asegurar que nuestros clientes
reciben la
calidad de software prevista. La activación no requiere
información personal alguna.

La
Declaración de privacidad de Windows Vista contiene
vínculos a información complementaria acerca de
características específicas de Windows
Vista.

Descargue aquí
.

Para obtener más información acerca de cómo proteger el
equipo, la información personal y a su
familia en línea,
consulte los
recursos de seguridad en línea..
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Cómo ponerse en contacto con nosotros

Para obtener más información sobre nuestras prácticas de
privacidad, consulte la
Declaración de privacidad de Windows
Vistacompleta. O bien puede escribirnos usando el
formulario Web.
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Declaración de privacidad de Windows Vista

Esta declaración hace referencia a Windows Vista y a todos los Service
Packs de Windows Vista. Para obtener información
sobre lanzamientos
anteriores de Windows Vista, del software seleccionado y los servicios
incluidos en el sistema
operativo o servicios relacionados, consulte las
Declaraciones de privacidad de servicios y características adicionales
de la derecha.

Para obtener información sobre características específicas, consulte
Información de privacidad complementaria de características
de
Windows Vista a la derecha.

Vea los avisos de privacidad destacados

Microsoft se compromete a proteger su privacidad y a proporcionar el
software que le ofrezca el rendimiento, la potencia
y la comodidad
deseados para su equipo personal. Consulte la Declaración de
privacidad de Windows Vista siguiente
y la información
complementaria de la derecha para obtener detalles sobre las
prácticas de uso y de recopilación de
datos de Windows Vista y los
servicios de Microsoft que están a su disposición.
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Esta información se centra en las características que se comunican con
Internet; no pretende ser una lista exhaustiva.
No es aplicable a otros
sitios, servicios ni productos de Microsoft.

Recopilación y uso de la información personal

Microsoft y sus filiales y subsidiarias controladas usarán la información
personal recopilada para proporcionar
los servicios o realizar las
transacciones solicitadas o autorizadas. También se podrá usar para
solicitar
información adicional acerca de comentarios que haya
realizado el usuario sobre el producto o servicio usado,
para
proporcionar notificaciones importantes relacionadas con el software,
para mejorar el producto o servicio, por
ejemplo, consultas de
formularios de encuestas y errores, o para proporcionar avisos sobre
próximas actividades
o informarle sobre nuevas versiones de
productos.

A excepción de los casos mencionados en esta declaración, la
información personal proporcionada no
se transferirá a terceros sin su
consentimiento. En algunas ocasiones se contrata a otras empresas
para proporcionar
servicios limitados bajo nuestra responsabilidad,
tales como el empaquetado, envío y entrega de los productos
adquiridos y el envió de correspondencia que responde a las preguntas
de los clientes acerca de productos o
servicios, procesamiento de
registros de actividades o realización de análisis estadísticos de
nuestros
servicios. Se proporciona a esas empresas la información
personal exclusivamente necesaria para suministrar
el servicio y les
está prohibido usarla con ningún otro propósito.

Microsoft podría revelar información personal acerca de usted si lo
requiriese la legislación o si
considerase de buena fe que dicha acción
fuese necesaria para: (a) cumplir con los procesos legales relacionados
con Microsoft; (b) proteger y defender los derechos de Microsoft
(incluido el cumplimiento de nuestro acuerdo); o
(c) actuar en
circunstancias apremiantes para proteger la seguridad personal de los
empleados de Microsoft, usuarios
de software o servicios de Microsoft
o del público en general.

La información personal recopilada por el software, los sitios y los
servicios de Microsoft se puede almacenar
y procesar en los Estados



Unidos o en cualquier otro país en el que Microsoft o sus filiales,
subsidiarias o
agentes cuenten con instalaciones, y mediante el uso de
este software, sitios o productos de Microso ft usted consienta
cualquier transferencia de información fuera de su país. Microsoft
cumple el marco portuario seguro establecido
por el Departamento de
comercio de Estados Unidos con respecto a la recopilación, uso y
retención de datos
de la Unión Europea.
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Recopilación y uso de información del equipo

Las características habilitadas para Internet enviarán información
sobre el equipo del usuario ("información
estándar del equipo") a los
sitios web que visite y a los servicios web que use. Generalmente, esta
información
del equipo no le identifica personalmente. La información
general del equipo suele incluir información
como dirección IP, versión
del sistema operativo, versión del explorador, Id. de hardware que
indica
el fabricante del dispositivo, el nombre del dispositivo y la
versión y sus configuraciones regionales y de
idioma. Si una
determinada característica, software o servicio, envía información a
Microsoft, también
se enviará la información estándar del equipo. Los
detalles de privacidad de cada característica
de Windows y de software
o servicios de Microsoft incluidos en este documento especificarán qué
información
adicional se recopila y cómo se usa.
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Su elección y control

Puede elegir si desea usar o deshabilitar las características de
Windows Vista que transfieren información
personal por Internet.
También se puede decidir qué información personal se desea ofrecer.
También
hay disponible una variedad de controles para las
características que transfieren otros tipos de información
por Internet.
Para que Windows Vista funcione mejor con Internet, algunas
características que no recopilan información
personal están activadas
de forma predeterminada. Puede elegir deshabilitar estas
características. Para
obtener detalles sobre la recopilación de
información, los usos y las opciones que ofrece una característica



concreta o relacionados con un producto o servicio, haga clic en el
vínculo que aparece en la lista de la derecha.
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Seguridad de la información

Microsoft se compromete a proteger la seguridad de su información.
Usamos una amplia variedad de tecnologías
y procedimientos de
seguridad para ayudar a proteger la información frente al acceso, uso
o divulgaciones no
autorizados. Por ejemplo, se almacena información
que ha proporcionado el usuario en sistemas de equipo con
acceso
limitado ubicados en instalaciones controladas. Si transmitimos
información altamente confidencial (como
un número de tarjeta de
crédito o una contraseña) por Internet, los protegemos mediante el
uso de
cifrados, como el protocolo Capa de sockets seguros (SSL).
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Modificaciones a esta declaración de privacidad

Es posible que se actualice esta declaración de privacidad para incluir
los cambios de los productos y servicios
y los comentarios de los
clientes. Cuando se publiquen modificaciones a esta Declaración, se
revisará la
fecha de la "última actualización" que se encuentra al
comienzo de esta declaración. Si
hay cambios materiales en esta
declaración o en la forma en que Microsoft usará su información
personal,
se lo notificaremos de manera prominente publicando un
aviso de dichos cambios antes de implementarlos o enviándole
una
notificación directamente. Se recomienda que revise periódicamente
esta declaración para informarse
del modo en que Microsoft protege
su información.
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Para obtener más información

Microsoft agradece sus comentarios relacionados con la declaración de
privacidad. Si desea realizar alguna consulta
acerca de esta
declaración o le parece que no nos hemos ajustado a ella, póngase en
contacto con nosotros
mediante nuestro
formulario Web
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Declaración de privacidad de Windows Vista

Tenga en cuenta que esta página complementa la
Declaración de
privacidad de Windows Vista. Para entender la recopilación de datos y
las prácticas de uso relevantes para una característica,
sitio o servicio
concretos, debe leer la Declaración de privacidad de Windows Vista,
así como cualquier
complemento aplicable.
Declaración de privacidad
de Windows Vista

Activación

En qué consiste esta característica

La activación está destinada a reducir la falsificación de software así
como a garantizar que
los clientes de Microsoft obtienen la calidad de
software prevista. Una vez que el software está activado, una
clave de
producto específico se asocia con el equipo (el hardware) en el que
está instalado. Esta asociación
evita que una clave de producto se
utilice para activar la misma copia del software en varios equipos como
software
falsificado. Algunos cambios en los componentes o el
software del equipo podrían requerir la reactivación
del software.
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Actualización dinámica

Centro de accesibilidad

Visor de eventos

Fax

Servicio web de
asociación de archivos

Carpeta Juegos

Reconocimiento de
escritura a mano (sólo
disponible para Tablet
PC)

Editor de métodos de
entrada (IME)

Programa de mejora
de la instalación

Impresión de Internet

Cruce seguro de
traducción de
direcciones de red de
la versión 6 del
protocolo Internet

Reconocimiento de red

Asistente para pedir
copias fotográficas por
Internet

Controles parentales

Servicio de resolución
de nombres de mismo
nivel

Plug and Play

Extensiones Plug and

Información recopilada, procesada o transmitida

Durante la activación de este software, la información de la clave de
producto se envía a Microsoft
junto con un hash del hardware (un
número no único que genera la configuración de hardware del
equipo).
El hash del hardware no representa información personal
alguna ni información relativa al software. El
hash del hardware no se
puede usar para determinar la marca o el modelo del equipo y no se
puede volver a calcular
para obtener más información sobre el equipo.
Junto con cierta información general del equipo, se
recopilan las
configuraciones de idioma adicionales.

Uso de la información

Microsoft usa la información para confirmar que el usuario posee una
copia con licencia del software; posteriormente,
esta información se
almacena para análisis estadísticos. Microsoft no usa la información
para
identificar el usuario o para ponerse en contacto con él.

Elección y control

La activación es obligatoria y se debe completar antes de la
finalización de un período de gracia predefinido.
Si decide no activar el
software, no podrá usarlo cuando el período de gracia expire. Si el
software no
tiene la licencia adecuada, no se podrá activar.
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Auditoría

En qué consiste esta característica

La auditoría permite a los administradores configurar Windows para
registrar la actividad del sistema operativo
en un registro de
seguridad; al que se puede tener acceso con el Visor de eventos u
otros programas. Los administradores
pueden usar este registro para
detectar accesos no autorizados al equipo o a sus recursos y para
solucionar problemas.

Información recopilada, procesada o transmitida

Los administradores determinan qué información se recopila, el tiempo
que se guarda y si se transmite a
terceros. La información puede
incluir información personal del usuario, como nombres de usuario o



Play
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Rights Management
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Windows Anytime
Upgrade
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Windows
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Windows

Panel de control de
Windows

Ayuda de Windows

de archivos.
Para obtener más información, póngase en contacto con
su administrador.

Uso de la información

Los administradores también determinan cómo se usa la información
de auditoría. Generalmente,
los auditores y los administradores usan el
registro de seguridad para realizar un seguimiento de la actividad del
equipo o para identificar el acceso no autorizado al sistema o a sus
recursos.

Elección y control

Los administradores deciden si se habilita esta característica y cómo se
notifica a los usuarios. Sólo
los usuarios a los que el administrador se
lo permita específicamente podrán ver el registro de seguridad.
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Cifrado de unidad BitLocker™

En qué consiste esta característica

El Cifrado de unidad BitLocker (BitLocker) está disponible en equipos
que ejecuten Win dows Vista™ Enterprise
Edition y Windows Vista™
Ultimate Edition. En caso de robo o pérdida del equipo, BitLocker
protegerá los
datos contribuyendo a evitar los ataques de software sin
conexión. La activación de BitLocker supone el
cifrado del disco duro y
de la información almacenada en la unidad donde está instalado
Windows.

Información recopilada, procesada o transmitida

Cuando BitLocker está activado, las claves criptográficas de la
memoria cifran y descifran continuamente
los datos a medida que se
leen datos de la unidad de disco duro protegida o se escriben en ella.
Durante la configuración
de BitLocker, se puede elegir imprimir una
contraseña de recuperación o guardarla en una unidad flash USB
o en
una ubicación de la red. En un entorno empresarial, los
administradores pueden guardar la información
de recuperación
automáticamente en los Servicios de dominio de Active Directory.
BitLocker asocia uno o
varios identificadores únicos globales (GUID)
con cada unidad de disco duro protegida para facilitar la



Correo de Windows

Windows Movie Maker

Cola de impresión de
Windows

Informe de problemas
de Windows

Cliente de Windows
Terminal Server

Servicio de hora de
Windows

administración
de cada unidad. Estos GUID se quitan al deshabilitar
BitLocker.

Si el equipo dispone de un dispositivo de hardware de seguridad TPM
(Módulo de plataforma segura) versión
1.2, BitLocker lo usará para
proporcionar protección de datos mejorada por hardware. Para
obtener más
información, consulte Servicios de Módulo de plataforma
segura (TPM) (más adelante). En los sistemas
equipados con TPM, el
usuario puede configurar un número de identificación personal (NIP)
para agregar
otra capa de protección para los datos cifrados. BitLocker
almacenará este NIP de TPM en un formulario
hash cifrado en el disco
duro.

Uso de la información

Las claves criptográficas y GUID se almacenan en la memoria del
equipo para admitir las operaciones de BitLocker.
La información de
recuperación de BitLocker permite tener acceso a los datos protegidos
en caso de errores
de hardware u otros problemas. Esta información
de recuperación permite a BitLocker distinguir entre usuarios
autorizados y no autorizados. La información que recopila BitLocker no
se envía a Microsoft.

Elección y control

BitLocker está activado de forma predeterminada. Los administradores
pueden activar o desactivar BitLocker en
cualquier momento desde
Cifrado de unidad BitLocker en el Panel de control.

Principio de página

Diagnósticos API de cifrado

En qué consiste esta característica

Los diagnósticos API de cifrado registran eventos asociados al uso de
certificados de una aplicación.

Información recopilada, procesada o transmitida

Se recopila información de los certificados que usa el usuario o el
sistema operativo y las aplicaciones instaladas
en el sistema usan. Una
vez habilitada esta característica, esta información se recopila en el



registro
de eventos y se puede ver con el Visor de eventos.

Uso de la información

Los administradores pueden usar la información para identificar y
solucionar problemas de confiabilidad de certificados.
Los
administradores también pueden exportar la información a un archivo,
por ejemplo, que se puede enviar
a expertos técnicos, como Premier
Support de Microsoft, para su análisis. Esta información no se envía
de
forma automática a Microsoft.

Elección y control

La característica de diagnósticos API de cifrado está desactivada de
forma predeterminada; sólo
los administradores pueden activarla y
desactivarla. A menos que experimente problemas con los certificados,
es posible
que no desee activar esta característica, ya que puede
disminuir el rendimiento de su equipo. El administrador
puede
configurar los diagnósticos API de cifrado para registrar diferentes
partes del proceso de confiabilidad
de certificados y determinar así la
cantidad de información recopilada.

Principio de página

Programa de mejora de la experiencia del cliente (CEIP)

En qué consiste esta característica

Si opta por participar, los informes de CEIP recopilarán información
básica sobre su equipo y sobre
el uso de Windows Vista. Es posible
que también se recopile información limitada sobre el software que
ejecuta en Windows Vista para mejorar la interactuación de nuestros
productos con dicho software. Estos informes
se envían a Microsoft,
donde se usan para ayudar a mejorar las características que nuestros
clientes usan
con más frecuencia y para crear soluciones a problemas
comunes.

Información recopilada, procesada o transmitida

Los informes CEIP normalmente incluyen la siguiente información:

Configuración, cuántos procesadores hay en el equipo, el
número de conexiones de
red en uso, las resoluciones de
pantalla para los dispositivos de visualización y qué versión de



Windows se ejecuta. Los informes también pueden incluir
información sobre la configuración, como
la intensidad de la
señal entre el equipo y un dispositivo inalámbrico o Bluetooth
activado, y si están
activadas algunas características, como las
conexiones USB de alta velocidad.

Rendimiento y confiabilidad, como la velocidad a la que
responde un programa al hacer clic en un
botón, el número de
problemas que experimenta con un programa o dispositivo, o la
velocidad a la que
se envía o recibe información por una
conexión de red.

Uso del programa, como las características que se usan más
habitualmente, la frecuencia
de uso del servicio de Ayuda y
soporte técnico de Windows y cuántas carpetas se crean
normalmente en
el escritorio.

Estos informes también contienen información sobre los eventos
(datos del registro de eventos) del equipo
de hasta siete días antes del
momento en el que se decide participar en CEIP. Como la mayoría de
usuarios
deciden participar en CEIP varios días después de haber
instalado Windows, Microsoft usa esta información
para analizar y
mejorar la experiencia de instalación de Windows Vista.

Esta información se envía a Microsoft cuando está conectado a
Internet. Los informes CEIP no contienen
información personal como
nombres, direcciones o números de teléfono; sin embargo, algunos
informes
podrían contener, de forma no intencionada, identificadores
individuales, por ejemplo, un número de serie
de un dispositivo que
está conectado a su equipo. Microsoft filtra la información contenida
en los informes
CEIP para intentar quitar los identificadores
individuales que pudieran contener. Si, a pesar del filtrado, Microsoft
recibe identificadores individuales, no los usará para identificar al
usuario o ponerse en contacto con él.

El CEIP también genera un identificador único global (GUID) que se
almacena en el equipo y se envía
con los informes del CEIP sólo para
identificar el equipo. El GUID es un número generado de manera
aleatoria
que no contiene información personal.

Uso de la información



Microsoft usa la información del CEIP para mejorar el software. El
GUID se usa para diferenciar lo extendidos
que están los comentarios
que se reciben y cómo establecer prioridades. Por ejemplo, el GUID
permite que
Microsoft distinga entre un cliente que tiene un problema
cien veces y otros clientes que tengan el mismo problema
sólo una
vez. Microsoft no usa la información recopilada en los informes CEIP
para identificar al usuario
o ponerse en contacto con él. A pesar de
que la dirección IP a través a la que se tiene acceso a Internet
se
envía a Microsoft con cada informe CEIP, Microsoft no la usa para
identificar al usuario ni para ponerse
en contacto con él.

Elección y control

Esta característica está desactivada de forma predeterminada. Si se
opta por participar, el CEIP recopilará
la información descrita
anteriormente relativa a todos los usuarios del equipo. Los
administradores pueden evitar
que los usuarios participen en el CEIP e
n Informes de problemas y soluciones en el Panel de control. Haga clic
en
Panel de control, Sistema y mantenimiento, Informes de problemas
y soluciones y, por último, en el panel izquierdo,
bajo Consulte
también, haga clic en Configuración de mejoras de la experiencia del
usuario.

Para obtener más información, consulte las
preguntas más frecuentes
acerca del Programa de mejora de la experiencia del cliente de
Microsoft en el sitio web de Microsoft.

Principio de página

Administrador de dispositivos

En qué consiste esta característica

El Administrador de dispositivos facilita la instalación de los
controladores más recientes para los dispositivos
de hardware. Con el
Asistente para actualizar controladores, se pueden actualizar los
controladores de dispositivos
instalados en el equipo, modificar la
configuración del hardware y solucionar problemas de dispositivos y
controladores.

Información recopilada, procesada o transmitida

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=52095
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=52095
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=52095


Para determinar qué actualizaciones se aplican al hardware, se
recopila información de configuración
del equipo y se envía a
Microsoft. El Administrador de dispositivos, el Asistente para actualizar
controlador
y Windows Update recopilan esta información. Para
obtener más información acerca de la información
recopilada por
Windows Update y sobre su uso, consulte la
Declaración de privacidad
de Windows Update en el sitio web de Microsoft.

Uso de la información

La información recopilada se usa para determinar qué actualizaciones
se aplican al hardware y a los dispositivos
instalados en el equipo.
Microsoft no usa la información recopilada sobre la configuración del
equipo para
identificar al usuario o ponerse en contacto con él.

Elección y control

El Administrador de dispositivos está habilitado de forma
predeterminada y no se puede deshabilitar. No obstante,
el
Administrador de dispositivos sólo enviará información de
configuración a Microsoft y descargará
controladores actualizados
cuando abra el Asistente para actualizar controlador y elige actualizar
el software del
controlador. Para obtener más información acerca de
cómo abrir el Administrador de dispositivos y
el uso del Asistente para
actualizar controlador, consulte Ayuda y soporte técnico de Windows.

Principio de página

Acceso telefónico a redes

En qué consiste esta característica

El Acceso telefónico a redes permite tener acceso a Internet con un
módem de acceso telefónico y tecnología
de banda ancha, por
ejemplo, un módem de cable y una línea de suscriptor digital (ADSL).
También permite
conectarse a redes privadas mediante una conexión
de red privada virtual (VPN) y el Servicio de acceso remoto
(RAS). El
Servicio de acceso remoto (RAS) es un componente que conecta un
equipo cliente (normalmente el equipo del
usuario) con un equipo host
(también conocido como servidor de acceso remoto) mediante
protocolos estándar
de la industria. Las tecnologías de redes privadas
virtuales (VPN) permiten a los usuarios conectarse a redes
privadas,

http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142


por ejemplo, una red corporativa a través de Internet.

El acceso telefónico a redes incluye componentes marcadores como
Cliente RAS, Connection Manager y Teléfono
RAS, además de
marcadores de línea de comando como Rasdial.

Información recopilada, procesada o transmitida

El componente marcador recopila información del sistema, como
nombres de usuario, contraseñas, nombres de
dominio y números de
teléfono. Este información se envía al sistema al que se intenta
conectar.
La información no se envía a Microsoft. Toda la información
relativa a la seguridad, como nombres
de usuario y contraseñas, se
almacena en formato cifrado en el equipo.

El Kit de administración de Connection Manager (CMAK) es un
componente del servidor que permite a los administradores
crear una
interfaz de usuario para recopilar información de los usuarios. Los
administradores determinan qué
información se recopila. Para obtener
más información, póngase en contacto con su administrador.

Uso de la información

La información del marcador se usa para conectarse a Internet. Para
CMAK, la información se usa para crear
perfiles de conexión, lo que
facilita a los administradores implementar y administrar conexiones en
una red.

Elección y control

Para los marcadores que no sean de línea de comando, se puede
elegir guardar la contraseña. Esta opción
está desactivada de forma
predeterminada; por lo tanto, será necesario proporcionar la
contraseña
para conectarse a Internet o a una red hasta que se active
esta opción y elija guardar la contraseña. En
los marcadores de línea
de comando, como Rasdial, no se puede guardar la contraseña.

Principio de página

Protección de controladores

En qué consiste esta característica

La Protección de controladores evita que el sistema operativo inicie



controladores que suelen causar problemas
de estabilidad. Estos
controladores están incluidos en una base de datos de la Lista de
protección de controladores
almacenada en el equipo. La Protección
de controladores comprueba esta base de datos mientras el sistema
operativo
está funcionando. Estas comprobaciones se realizan para
determinar si un controlador se debe o no iniciar. Para
obtener más
información, consulte el artículo
Driver Protection List (Lista de
protección de controladores) en el sitio web de Microsoft.

Información recopilada, procesada o transmitida

Las versiones actualizadas de los controladores necesarios se
descargan en el equipo si Windows Update está habilitado.
Para
obtener más información acerca de la información recopilada por
Windows Update y sobre su uso,
consulte la
Declaración de privacidad
de Windows Update. Los administradores también puede distribuir las
versiones actualizadas de los controladores necesarios a
los equipos de
una red.

Uso de la información

Windows notifica al usuario si un controlador incluido en la Lista de
protección de controladores se inicia.
Al hacer clic en la notificación,
Windows le preguntará si desea informar a Microsoft sobre el
problema
para comprobar si existen soluciones o para obtener más
información. Si no se hace clic en la notificación,
Windows creará
automáticamente un informe y, en función de la configuración del
informe de problemas,
preguntará al usuario si desea enviarlo más
tarde. Para ver o cambiar la configuración del informe
de problemas, o
para enviar informes manualmente en cualquier momento, se pueden
usar las opciones incluidas en Informes
de problemas y soluciones en
el Panel de control. Para obtener más información acerca de la
información
recopilada por el Informe de errores de Windows y sobre
su uso, consulte la
Declaración de privacidad para el servicio de
Informe de errores de Microsoft en el sitio web de Microsoft Online
Crash Analysis (OCA, análisis de errores en línea).

Si un controlador aparece en la Lista de protección de controladores
durante la instalación de Windows,
se notificará al usuario antes de
que el sistema operativo finalice la instalación. El usuario puede
entonces
cancelar la instalación y buscar otra solución alternativa para

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=73914
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=73914
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293


el controlador antes de instalar el sistema
operativo, o puede
continuar con el proceso de instalación e instalar un controlador
alternativo posteriormente.
En este caso, Windows podr ía deshabilitar
el controlador para completar la instalación. Una vez completada
la
instalación e iniciada la sesión, el sistema operativo notificará al
usuario tal y como se ha descrito
anteriormente.

Elección y control

La Protección de controladores interactúa con Windows Update y,
durante la instalación de Windows,
con Actualización dinámica. Para
evitar que la Protección de controladores actualice la base de datos
de
la Lista de protección de controladores del sistema, no use Windows
Update ni Actualización dinámica.

Principio de página

Actualización dinámica

En qué consiste esta característica

La Actualización dinámica habilita a Windows Vista para que realice
una comprobación única con
el sitio web de Microsoft Update y
obtener, de este modo, las últimas actualizaciones para el equipo en el
que
se está instalando el sistema operativo. Si se encuentran
actualizaciones, Actualización dinámica
las descarga e instala
automáticamente; de este modo, el equipo estará actualizado la
primera vez que el
usuario inicie sesión o lo use.

Información recopilada, procesada o transmitida

Las actualizaciones que Actualización dinámica descarga en el equipo
son:

Actualizaciones de instalación: Actualizaciones importantes
para que los archivos de instalación
puedan asegurar una
instalación correcta.

Actualizaciones de los controladores incluidos:
Actualizaciones importantes para la versión
de Windows que se
instala.

Para instalar controladores compatibles, Actualización dinámica



interactúa con Windows Update y envía
información a Microsoft sobre
el hardware del equipo.

Uso de la información

El software de Actualización dinámica informa sobre el hardware del
equipo para buscar controladores compatibles.
Para obtener más
información acerca de la información que Actualización dinámica
recopila,
consulte la
Declaración de privacidad de Windows Update.

Elección y control

Durante la instalación de Windows Vista, el usuario puede elegir usar
Actualización dinámica.

Principio de página

Centro de accesibilidad

En qué consiste esta característica

El Centro de accesibilidad le permite activar opciones y configuraciones
de accesibilidad que facilitan la interactuación
con el equipo.

Información recopilada, procesada o transmitida

La información recopilada es una lista de ineficiencias y dificultades
que se usará para recomendar configuraciones
en el equipo y facilitar
su uso. El usuario puede ofrecer esta información mediante la
selección de afirmaciones
de una serie.

Estas afirmaciones son:

Con frecuencia, en TV, las caras o el texto son difíciles de ver
con claridad.

Soy daltónico.

Soy ciego.

Tengo una discapacidad que me impide usar el teclado.

Soy sordo.

Tengo una discapacidad del habla.

http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142


Uso de la información

Esta información se usa para ofrecer un conjunto de recomendaciones
de configuración basadas en las afirmaciones
seleccionadas. Esta
información se guarda en un formato no legible para las personas, que
se almacena localmente
en el equipo. Esta información no se envía a
Micros oft y sólo estará disponible para el usuario
y los
administradores del equipo, no para el resto de usuarios.

Elección y control

El usuario puede elegir las afirmaciones que desea seleccionar y
modificar su elección en cualquier momento.
También puede elegir las
recomendaciones que desea configurar en el equipo.

Principio de página

Visor de eventos

En qué consiste esta característica

Los usuarios del equipo, sobre todo los administradores, pueden usar
el Visor de eventos para ver y administrar los
registros de eventos. Los
registros de eventos contienen información acerca de los problemas de
hardware y de
software, y sobre los eventos de seguridad del equipo.
Por ejemplo, los registros de aplicaciones contienen información
de los
eventos generados por todos los usuarios y de los programas que
usan en el sistema. De forma predeterminada,
todos los usuarios
pueden ver las entradas de los registros de aplicaciones; sin embargo,
los administradores pueden
restringir el acceso a los registros del Visor
de eventos.

Información recopilada, procesada o transmitida

Se puede tener acceso a los registros de eventos del equipo a través
del Visor de eventos. Para aprender a abrir
el Visor de eventos,
consulte el servicio de Ayuda y soporte técnico de Windows. Para ver
los detalles de un
evento, se puede obtener una vista previa del
evento o ver sus propiedades. Tanto en el cuadro de diálogo
Propiedades
del evento, como en el panel Vista previa del evento, se
incluye un vínculo para obtener más información,
denominado Ayuda
en pantalla del Registro de eventos. A menos que el envío de
información de eventos automático
se haya consentido previamente, al



hacer clic en el vínculo se mostrará un cuadro de diálogo en el
que se
pedirá consentimiento para enviar a través de Internet la información
que aparece en el cuadro
de diálogo. Si se da el consentimiento, la
información se envía a un sitio web para comprobar si hay
disponible
más información sobre el evento, incluidas las soluciones a problemas
que se registran como
un evento. Para los eventos de Microsoft, los
detalles se transmitirán a TechCenter de Windows Server en el
sitio
web de Microsoft TechNet. Para los eventos relacionados con
aplicaciones de terceros, la información se
transmitirá al sitio
especificado por el fabricante en el manifiesto de proveedor. Los
administradores pueden
usar la Directiva de grupo para seleccionar o
cambiar el sitio al que se envía la información del evento.

Uso de la información

La información de eventos que se recopila y se envía a Microsoft al
hacer clic en el vínculo Ayuda
en pantalla del Registro de eventos se
usa para localizar y, posteriormente, ofrecer información adicional
sobre
el evento. Microsoft no usa esta información para identificar al
usuario o para ponerse en contacto con él.
Si la información se envía a
fabricantes de terceros, el uso de la información quedará sujeto
a las
prácticas de privacidad de este tercero.

Elección y control

Al hacer clic en Ayuda en pantalla del Registro de eventos, se solicita
la confirmación de que la información
mostrada se puede enviar por
Internet. No se enviará a través de Internet información del registro
de eventos sin el consentimiento del usuario. Los administradores
pueden usar la Directiva de grupo para seleccionar
o cambiar el sitio al
que se envía la información del evento.

Principio de página

Fax

En qué consiste esta característica

La característica de fax permite crear y guardar portadas de fax y
enviar y recibir faxes a través de un
equipo que cuente con un módem
fax integrado o externo, o con un servidor de fax.



Información recopilada, procesada o transmitida

La información recopilada incluye cualquier información personal
escrita en una portada de fax, así
como los identificadores contenidos
en los protocolos de fax estándar de la industri a, como el Id. de
suscriptor
de transmisión (TSID) y el Id. de suscriptor de llamada
(CSID). De forma predeterminada, Windows usa "Fax"
como el valor
(nombre) para cada identificador, pero se puede personalizar el TSID y
el CSID con las opciones de
Configuración del fax. La configuración
pública permite que todos los usuarios puedan ver todos los
faxes
recibidos del sistema. Esta configuración está activada de forma
predeterminada aunque puede modificarla
un administrador. El
usuario que envía el fax es la única persona que puede ver ese fax
enviado; sin embargo,
los usuarios con privilegios administrativos
pueden ubicar manualmente y ver todos los documentos que se hayan
enviado
por fax en el equipo.

Uso de la información

La información escrita en el cuadro de diálogo del remitente aparece
en la portada. Identificadores como
TSID y CSID pueden contener
texto arbitrario y suele usarlos la máquina receptora del fax para
identificar el
remitente. No se envía información a Microsoft.

Elección y control

De forma predeterminada, el acceso a la característica de fax está
determinado por los privilegios de cuenta
del usuario del equipo. A
menos que un administrador de fax cambie la configuración de acceso,
todos los usuarios
podrán enviar y recibir faxes. Todos los usuarios
pueden ver los documentos que envían y cualquier fax
que se reciba
en el equipo. Los administradores pueden ver todos los documentos
enviados o recibidos por fax y pueden
configurar las opciones del fax,
incluido quién tiene permisos para ver o administrar faxes.

Principio de página

Servicio web de asociación de archivos

En qué consiste esta característica

El Servicio web de asociación de archivos facilita a los usuarios la
asociación de tipos de archivos con
determinadas aplicaciones. Si se



intenta abrir un tipo de archivo que no tiene asociado ningún
programa, Windows
preguntará si se desea usar el Servicio web de
asociación de archivos para buscar un programa a fin de
abrir el
archivo. Si se usa el servicio, enviará la extensión del tipo de archivo a
Microsoft. Se mostrarán
las aplicaciones que se suelen asociar a dicha
extensión del nombre del archivo.

Información recopilada, procesada o transmitida

Si se usa este servicio, la extensión del nombre del archivo se envía a
Microsoft. También se envía
a Microsoft el idioma que se mostrará en
el equipo.

Uso de la información

Tras enviar una extensión de nombre de archivo, el servicio devuelve
una lista de los programas conocidos por
Microsoft, con el idioma que
el sistema muestra, que pueden abrir los archivos con esa extensión. A
menos que
se descargue e instale un programa, no se cambiarán las
asociaciones para el tipo de archivo.

Elección y control

El usuario puede elegir usar o no el Servicio web de asociación de
archivos. No se enviará a Microsoft información
sobre la asociación de
archivos si no se usa el servicio. Los administradores tienen varias
opciones para evitar
que los usuarios usen este servicio. Para obtener
más información acerca de las opciones administrativas,
consulte el
artículo en línea
Using Windows Vista: Controlling Communication with
the Internet (en inglés) en el sitio web de Microsoft TechNet.

Principio de página

Carpeta Juegos

En qué consiste esta característica

La carpeta Juegos incluye todos los juegos instalados en el sistema; de
este modo, se pueden ver e iniciar todos los
juegos desde una única
ubicación. La carpeta Juegos también puede descargar y proporcionar
información
adicional (metadatos) acerca de los juegos instalados,
como gráficos, descripciones, revisiones o información
sobre el
fabricante.

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=77931
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=77931


Información recopilada, procesada o transmitida

La carpeta Juegos realiza, opcion almente, un seguimiento de la última
vez que se usó cada juego para permitir
la ordenación y el filtrado de
la presentación de juegos. La información acerca de cuándo se
usaron
los juegos se almacena en el sistema y no se envía a Microsoft. Si se
selecciona, la carpeta Juegos puede
recuperar metadatos de los
juegos que se han instalado desde los Servicios de Internet y de
metadatos de Windows
(WMIS) de Microsoft. Para ello, se enviará a
Microsoft información incluidos los nombres de los archivos
de los
juegos y sus accesos directos.

Uso de la información

La información enviada a Microsoft se usa para recuperar metadatos
de los juegos instalados. Microsoft no usa
la información para
identificar el usuario o para ponerse en contacto con él. Sin embargo,
sí se puede
usar información para generar estadísticas de agregado.

Elección y control

El usuario puede activar o desactivar la recopilación de metadatos o
las características de seguimiento
de la carpeta Juegos. Si están
habilitadas, se recuperarán metadatos cada vez que se abra la carpeta
Juegos
y realizará un seguimiento de cuándo se jugó a estos juegos
por última vez. La primera vez que
se abre la carpeta Juegos, se
puede elegir recuperar y mostrar los metadatos de los juegos y
realizar el seguimiento
del número de veces que se usa el juego. Estas
características se pueden deshabilitar con las opciones
proporcionadas
en la carpeta Juegos. En un entorno empresarial, los administradores
pueden deshabilitar estas características
mediante la Directiva de
grupo.

Principio de página

Reconocimiento de escritura a mano (sólo disponible para Tablet PC)

Personalización: aprendizaje automático
En qué consiste esta característica

El aprendizaje automático es una característica de reconocimiento de
escritura a mano disponible para Tablet
PC. Esta característica recopila



datos sobre las palabras que usa el usuario y cómo las escribe. Si
activa
el aprendizaje automático, el software de reconocimiento de
escritura a mano intentará reconocer y mejorar
la interpretación del
estilo y el vocabulario del usuario.

Información recopilada, procesada o transmitida

La información que recopila el aprendizaje automático se almacena en
el perfil de usuario de cada usuario
de Tablet PC. Esta información no
se envía a Microsoft. Los datos se almacenan en un formato
propietario
que no se puede leer con programas de visualización de
texto, como Bloc de notas o WordPad y sólo estará
disponible para los
usuarios y administradores que han usado este equipo.

La información recopilada incluye, pero no se limita a:

Texto de mensajes escritos y entradas de calendario creadas
mediante programas de correo electrónico, como
Microsoft Office
Outlook 2003 o Windows Mail, incluidos los mensajes ya
enviados.

Texto escrito en la barra de direcciones de Internet Explorer.

Texto manuscrito en el panel de entrada de Tablet PC.

Texto reconocido manuscrito en el panel de entrada.

Caracteres alternativos que seleccione para corregir el texto
reconocido.

Nota: es posible que el aprendizaje automático del estilo de escritura
a mano y vocabulario
no esté disponible en todos los idiomas en los
que se ofrece la personalización de escritura a mano. Para
obtener
más información sobre el tipo de datos usado para los diferentes
idiomas, consulte el tema "Personalización
de la escritura a mano en
un Tablet PC" en el servicio de Ayuda y soporte técnico de Windows.

Uso de la información

La información recopilada se usa para mejorar el reconocimiento de la
escritura a mano mediante la creación
de una versión del software de
reconocimiento personalizado para el estilo y vocabulario del usuario.
Las muestr
as de texto se usan para crear un diccionario ampliado. Las
muestras manuscritas se usan para intentar mejorar el
reconocimiento



de caracteres de cada usuario del Tablet PC.

Elección y control

El aprendizaje automático se puede activar y desactivar en cualquier
momento con las configuraciones de Tablet
PC del Panel de control. Si
desactiva el aprendizaje automático, se eliminarán los datos
recopilados y
almacenados por el aprendizaje automático.

Informes de errores de reconocimiento de
escritura a mano
En qué consiste esta característica

Se pueden enviar a Microsoft informes acerca de los errores de
reconocimiento de escritura a mano que se encuentren
al usar el Panel
de entrada de Tablet PC.

Información recopilada, procesada o transmitida

En la memoria se almacena una breve lista de las muestras más
recientes de escritura a mano corregida. Estas
muestras de escritura a
mano no se escriben en el disco duro ni se envían a Microsoft sin su
permiso explícito.
No se recopila información personal de forma
intencionada. Sin embargo, las muestras que decida enviar podrían
incluir información personal. Microsoft no usa la información para
identificar el usuario o para ponerse
en contacto con él.

Uso de la información

Se puede seleccionar de qué errores de reconocimiento de escritura
desea informar. Estos informes se usan para
mejorar versiones futuras
del software de reconocimiento de escritura a mano de Microsoft.

Elección y control

Se puede iniciar un informe mediante la herramienta de informes de
errores de reconocimiento de escritura a mano;
no se envían informes
automáticamente. Se pueden seleccionar las muestras de escritura a
mano que se van
a incluir y, posteriormente, revisar el informe antes
de enviarlo a Microsoft. En un entorno empresarial, los
administradores
pueden usar la Directiva de grupo para deshabilitar el
Informe de errores de reconocimiento de escritura a mano.

Principio de página



Editor de métodos de entrada (IME)

Aprendizaje de IME
En qué consiste esta característica

El Editor de métodos de entrada (IME) de Microsoft se usa con idiomas
de Asia oriental para convertir entradas
de teclado en ideogramas. La
característica de aprendizaje de IME para chino simplificado, chino
tradicional
y japonés puede grabar palabras o parejas de palabras para
mejorar la selección de los ideogramas mostrados.

Información recopilada, procesada o transmitida

La característica de aprendizaje de IME graba una palabra o pareja de
palabras y puntuaciones relacionadas como
resultado de las
operaciones de usuario. Esta información (a excepción de las
secuencias de caracteres
de dígitos/símbolos) se almacena en el
diccionario del usuario de cada usuario del equipo. IME no envía
la
información a Microsoft.

Uso de la información

IME usa los datos de aprendizaje en el sistema; las herramientas de
corrección de Microsoft Office también
podrían tener estos datos como
referencia. No se envía información a Microsoft.

Elección y control

La característica de aprendizaje se puede deshabilitar mediante la
desactivación de IME. Una vez habilitada,
la característica de
aprendizaje se puede configurar para que no escriba en el diccionario
de usuario.

Registro de palabras de IME (sólo disponible
en IME japonés)
En qué consiste esta característica

El registro de palabras sirve para informar de palabras no admitidas
(palabras que, desde las entradas de teclado,
no se pueden convertir
correctamente en ideogramas.

Información recopilada, procesada o transmitida



Los informes de registro de palabras pueden incluir la información que
el usuario proporciona en el cuadro de
diálogo Agregar palabra acerca
de las palabras de las que se informa y el número de versión de
software
de IME. Es posible que se recopilara información personal de
forma no intencionada, pero Microsoft no usará
esta información para
identificar al usuario ni para ponerse en contacto con él. Tendrá la
oportunidad
de revisar los datos que se envían con cada informe antes
de enviarlo.

Uso de la información

Los informes de registro de palabras se envían a Microsoft a través del
protocolo Capa de sockets seguros
(SSL). Microsoft usa esta
información para mejorar IME.

Elección y control

Cada vez que se genere un informe de registro de palabras, se
preguntará al usuario si desea enviarlo a Microsoft.
Se puede ver la
información contenida en el informe antes de decidir si enviarlo o no.
En un entorno empresarial,
los administradores pueden usar la
Directiva de grupo para configurar la característica de informes de
registro
de palabras. Las opciones de configuración de la Directiva de
grupo incluyen la capacidad para desactivar completamente
la
generación de informes o para redirigirlos a otro servidor. Para
obtener más información acerca
del uso de la directiva de grupo para
configurar esta característica, consulte
Using Windows Vista:
Controlling Communication with the Internet (en inglés) en el sitio web
de Microsoft TechNet.
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Programa de mejora de la instalación

En qué consiste esta característica

Si se participa en el Programa de mejora de la instalación, esta
característica enviará un sólo
informe a Microsoft. Este informe
contendrá información básica sobre el equipo y cómo se instaló
Windows Vista. Usaremos esta información para intentar mejorar la
experiencia de instalación y para crear
soluciones a problemas
comunes de instalación.

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=77931
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=77931


Información recopilada, procesada o transmitida

El informe suele incluir información sobre la experiencia de instalación
y configuración, como la fecha
de instalación, el tiempo que llevó cada
fase de instalación, si se trataba de una actualización
o una instalación
nueva del producto, los detalles de la versión, el idioma del sistema
operativo, el tipo
de medio, la configuración del sistema y el estado de
error o instalación completada junto con los códigos
de error.

El informe se envía a Microsoft cuando el usuario se conecta a
Internet. Este informe no contiene información
personal como el
nombre, la dirección o el número de teléfono. Junto con el informe se
genera un identificador
único global (GUID), que también se envía.
Este identificador es un número generado aleatoriamente
que
identifica de un modo único al equipo y no contiene información
personal.

Uso de la información

Microsoft usa la información para mejorar la experiencia de instalación
del software. Usamos el identificador
único global (GUID) para
relacionar estos datos con los datos recopilados por el Programa de
mejora de la experiencia
del usuario (CEIP) (programa en el que
pueden los usuarios pueden elegir participar si usan Windows Vista).
El GUID
nos permite discernir el grado y calidad de repetición de los
comentarios recibidos y cómo establecer prioridades.
Por ejemplo,
mediante el GUID Microsoft puede distinguir entre un cliente que
experimenta 100 veces un problema y
100 clientes que experimentan
el problema una sola vez. Microsoft no usa la información del informe
para identificar
el usuario o para ponerse en contacto con él.

Para obtener más información, consulte las
preguntas más frecuentes
acerca del Programa de mejora de la experiencia del cliente de
Microsoft en el sitio web de Microsoft.

Elección y control

El usuario puede elegir participar en este programa al instalar
Windows Vista.
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Impresión de Internet

En qué consiste esta característica

La impresión de Internet hace que los equipos que ejecutan Windows
Vista puedan usar impresoras ubicadas en cualquier
lugar del mundo si
envían trabajos de impresión mediante el Protocolo de transferencia
de hipertexto (HTTP).

Información recopilada, procesada o transmitida

Cuando se imprime con esta función, es necesario conectarse y
autenticarse primero en un servidor de impresión
de Internet. La
información necesaria para usar el servidor de impresión variará en
función del
nivel de seguridad que admita el servidor de impresión
(por ejemplo, podría ser necesario un nombre de
usuario y una
contraseña). Una vez conectado, se le facilita una lista de las
impresoras disponibles. Si su
equipo no dispone de un controlador de
impresión para la impresora seleccionada, podrá descargar uno del
servidor de impresión. Si se elige usar un servidor de impresión de
Microsoft, la información proporcionada
no se usará para identificar al
usuario o para ponerse en contacto con él.

Uso de la información

La información recopilada le permite imprimir en impresoras remotas.
Si la información se envía a fabricantes
de terceros, el uso de la
información quedará sujeto a las prácticas de privacidad del proveedor
.

Elección y control

La impresión de Internet se puede habilitar y deshabilitar mediante las
opciones avanzadas de Características
de Windows del Panel de
control.
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Cruce seguro de traducción de direcciones de red de la versión 6 del
protocolo Internet

En qué consiste esta característica

El servicio de Cruce seguro de traducción de direcciones de red (NAT,



del inglés Network Address Translation)
de la versión 6 del protocolo
Internet (IPv6) permite la transición de IPv4 a IPv6 de los dispositivos
de puerta de vínculo de Internet domésticos. IPv6 permite habilitar la
conectividad de un extremo a otro
que suelen necesitar las
aplicaciones punto a punto.

Información recopilada, procesada o transmitida

Cada vez que se inicia el equipo, el servicio de Cruce seguro de NAT
intentará localizar un servicio de Internet
IPv6 público enviando una
consulta por Internet. Si se usa un programa (por ejemplo, Windows
Meeting Space)
que necesita conectividad de IPv6, o si el firewall está
configurado para que siempre se habilite este tipo
de conectividad, se
enviará información del Servicio de nombres de dominio (DNS)
estándar periódicamente
al servicio web IPv6 de Microsoft de forma
predeterminada. No se envía información adicional a Microsoft.

Uso de la información

Esta consulta envía información del DNS estándar para determinar si el
equipo está conectado a
Internet y si puede localizar un servicio de
IPv6 público.

Elección y control

Mediante la herramienta Línea de comando netsh, se puede modificar
la consulta que el servicio envía por
Internet para usar servidores que
no sean de Microsoft o también se puede desactivar esta
característica.
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Reconocimiento de red

En qué consiste esta característica

Esta característica recopila información de conectividad de red de
intranet e Internet, como el sufijo del
Servicio de nombres de dominio
(DNS) del equipo, el nombre de bosque y la dirección de puerta de
vínculo
de redes a la que el equipo se conecta. A través de una
interfaz de programación de aplicaciones (API),
la característica
Reconocimiento de red hace que la información de conectividad esté
disponible para
las aplicaciones del equipo que la necesiten para



funcionar correctamente.

Información recopilada, procesada o transmitida

Esta característica no transfiere ni almacena información personal de
forma intencionada. Los perfiles de
conectividad de red se almacenan
en el registro. Los perfiles de conectividad de red pueden incluir el
Servicio de
lista de redes, que proporciona un historial de todas las
redes visitadas, así como la fecha y hora de la última
conexión.

Uso de la información

La información no se envía a Microsoft, pero está disponible para las
aplicaciones del equipo que la
requieran.

Elección y control

Los servicios de Reconocimiento de ubicación de red y de Lista de
redes están activados de forma predeterminada.
Los administradores
pueden deshabilitarlos mediante las opciones del complemento
Servicios de Herramientas administrativas.
No se recomienda
deshabilitar estos servicios ya que podría provocar que algunas
características de Windows
no funcionaran correctamente.
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Asistente para pedir copias fotográficas por Internet

En qué consiste esta característica

El Asistente para pedir copias fotográficas por Internet permite enviar
imágenes digitales almacenadas en
el equipo o en la unidad de red a
un servicio de impresión de fotografías en línea. En función
del
servicio, las fotografías se imprimirán y se entregarán al usuario por
correo, o bien se irán
a retomar a una tienda local.

Información recopilada, procesada o transmitida

Si se decide usar un servicio de impresión de fotografías en línea, las
fotografías digitales
seleccionadas se enviarán por Internet al servicio
que se seleccione. También se enviará la ruta completa
de las
ubicaciones de las imágenes digitales que se seleccionaron al servicio
para que pueda visualizar y cargar
las imágenes. Los archivos de
imágenes digitales pueden incluir datos sobre la imagen que la cámara



almacenó con el archivo, como la fecha y la hora a la que se tomó la
fotografía. Los archivos también
pueden incluir información personal
(títulos, por ejemplo), que las aplicaciones de administración
de
fotografías digitales y Windows Explorer podrían haber asociado al
archivo. Para obtener más información,
consulte la sección
"Propiedades" más adelante en este documento.

Uso de la información

El servicio de impresión de fotografías en línea podría usar la
información almacenada por
la cámara en los archivos de imágenes
digitales durante el proceso de impresión, por ejemplo, el ajuste
del
color o la intensidad de la imagen antes de realizar la impresión. El
servicio de impresión de fotografías
por Internet podría usar la
información almacenada por aplicaciones de administración de
imágenes
digitales para imprimirla como títulos en el anverso o en el
reverso de las copias impresas. Siempre se debería
consultar la
declaración de privacidad del servicio de impresión de fotografías por
Internet elegido
para determinar el uso que se hace de estos datos.

Elección y control

Se puede usar el Asistente para pedir copias fotográficas por Internet
para elegir las fotografías que se
van a enviar y qué servicio se va a
usar para imprimirlas. Existen aplicaciones de administración de
fotografías
que permiten quitar la información personal almacenada
antes de enviar las fotografías a impresión.
Otra posibilidad para quitar
la información personal almacenada es editar las propiedades del
archivo. Para
obtener más información acerca de la visualización y
modificación de las propiedades de archivo,
consulte el servicio de
Ayuda y soporte técnico de Windows.
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Controles parentales

En qué consiste esta característica

Esta característica permite a los padres restringir y supervisar las
actividades de sus hijos en el equipo. Se
pueden crear restricciones
para limitar los juegos que usan los niños, así como los sitios y el
contenido
web que pueden ver, cuándo pueden usar el equipo y qué



aplicaciones pueden ejecutar. Además, se pueden
crear registros para
registrar el uso que sus hijos hacen del equipo, las actividades
restringidas por controles
parentale s que intentan usar y cualquier
cambio realizado en dichas restricciones. Para usar adecuadamente
esta
característica, sólo los padres deben ser los administradores del
equipo y los niños no deben tener
privilegios administrativos.

Información recopilada, procesada o transmitida

La configuración de Controles parentales que se usa para determinar
qué sitios y actividades se van a restringir
y supervisar se almacena
localmente. El registro se almacena localmente y contiene información
acerca de la
actividad del niño y sobre cualquier cambio en la
configuración de los controles parentales para ese niño.

Si las restricciones de exploración por la web están activadas, las
direcciones URL que intenta usar el
niño se comparan con las listas
Permitir y Bloquear que puede crear un administrador. Si la dirección
URL
no aparece en estas listas, ésta se transmite al Servicio de filtro
de contenido web de Microsoft para determinar,
si es posible, el tipo
de contenido que ofrece el sitio web.

Uso de la información

Las direcciones URL se usan para intentar clasificar adecuadamente los
sitios que no están incluidos en las listas
Permitir y para bloquear el
sitio si es necesario. Las direcciones URL también se usan para
analizar y mejorar
el servicio de clasificación. Para proteger la
privacidad del usuario, las direcciones URL no se almacenan con
información acerca del usuario o el equipo desde el que realizó la
solicitud. El bloqueo del sitio se determina
localmente según la
información obtenida del Servicio de filtro de contenido web de
Microsoft y la configuración
de Controles parentales almacenada
localmente. Microsoft no usa la información que recopila o transmite la
característica
de Controles parentales para identificar al usuario o
ponerse en contacto con él.

Elección y control

Controles parentales sólo puede supervisar a los usuarios sin
privilegios administrativos. No se puede supervisar
a los
administradores y tienen pleno control sobre la configuración y el



registro. Controles parentales está
desactivado de forma
predeterminada. Los administradores son los únicos que pueden
activar esta característica.
El resto de usuarios sólo pueden ver la
configuración aplicada por el administrador en su cuenta. Un icono
en
el área Notificación hará saber al niño bajo supervisión o con
restricciones que Controles
parentales está activada para su cuenta.
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Servicio de resolución de nombres de mismo nivel

En qué consiste esta característica

El Servicio de resolución de nombres de mismo nivel permite a las
aplicaciones y servicios registrar y buscar
una aplicación o servicio
remotos y, a continuación, obtener la dirección IP asociada para
permitirles
comunicarse a través de Internet o una red. Un Nombre de
mismo nivel es un conjunto único de caracteres
alfanuméricos (por
ejemplo, 25028246da822ce8ba9a8135552e7a1bcaa50db6).

Información recopilada, procesada o transmitida

Cuando se publica un Nombre de mismo nivel mediante el Protocolo
de resolución de nombres de mismo nivel (PNRP),
el Servicio de
resolución de nombres de mismo nivel publica un hash del Nombre de
mismo nivel y lo asocia con
la dirección IP. Si se ejecuta una aplicación
que haya publicado un Nombre de mismo nivel, cualquier equipo
que
ejecute el Servicio de resolución de nombres de mismo nivel puede
buscar el Nombre de mismo nivel publicado
para obtener la dirección
IP y, a continuación, conectarse y comunicarse con su equipo a través
de
Internet o una red.

Uso de la información

Otros equipos pueden usar la información del PNRP para ubicar y
comunicarse directamente con el equipo, habilitando
la conectividad
de punto a punto para servicios y aplicaciones. La información se
registra en un servidor Microsoft
para que el equipo se pueda
comunicar a través de Internet con otros clientes PNRP fuera de la
subred local.
La información relativa al PNRP se sobrescribe
periódicamente. Microsoft no usa esta información para
identificar al
usuario o para ponerse en contacto con él.



Elección y control

De forma predeterminada, el Servicio de resolución de nombres de
mismo nivel está habilitado pero no se
inicia hasta que una aplicación
necesita usarlo. Para permitir o evitar la publicación y resolución
de
Nombres de mismo nivel del equipo, los administradores pueden
habilitar o deshabilitar el Protocolo de resolución
de nombres de
mismo nivel mediante Servicios de Herramientas administrativas
(ubicado en Sistema y Mantenimiento
del Panel de control). Sin
embargo, si se deshabilita el servicio, es posible que algunas
características de
Windows, como Windows Meeting Space, no
funcionen correctamente. Para obtener más información acerca de
las
Herramientas administrativas, consulte el servicio de Ayuda y soporte
técnico.
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Plug and Play

En qué consiste esta característica

Plug and Play de Windows facilita la instalación de dispositivos de
hardware en el equipo. Al conectar un dispositivo
Plug and Play,
Windows instala automáticamente controladores compatibles, actualiza
el equipo para reconocer
el dispositivo y asigna los recursos del
sistema necesarios para que el equipo use el dispositivo. Tras la
instalación
del dispositivo Plug and Play, el controlador se configura y
se carga dinámicamente siempre que se use, generalmente
sin
necesidad de que intervenga el usuario.

Información recopilada, procesada o transmitida

Al instalar un dispositivo Plug and Play, el cliente de Windows Update
contacta con el servicio de Windows Update
en línea para buscar y
descargar los controladores del dispositivo. El cliente de Windows
Update controla la
comunicación entre el equipo y Windows Update.
Para obtener más información acerca de la información
recopilada por
Windows Update y sobre su uso, consulte la
Declaración de privacidad
de Windows Update.

Uso de la información

http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142


Plug and Play detecta y administra dispositivos Plug and Play mediante
las siguientes tareas: determinación de
los requisitos del recurso de
hardware; ubicación de los controladores del dispositivo apropiados;
carga y descarga
de controladores; además, junto con la
administración de energía, administración de los procesos
de
detención e inicio de dispositivos. Cuando se instala un dispositivo Plug
and Play, la información que
se envía al servicio de Windows Update
en línea se usa para descargar e instalar los controladores del
dispositivo apropiados.

Elección y control

La característica Plug and Play está habilitada de forma
predeterminada. Para evitar problemas relacionados
con certificados
de confianza, Plug and Play no se puede deshabilitar. No obstante, los
administradores pueden establecer
ubicaciones de búsqueda de
dispositivos o evitar que los usuarios y equipos obtengan acceso
automáticamente
a Windows Update.
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Extensiones Plug and Play

En qué consiste esta característica

Las extensiones Plug and Play (PnP-X) proporcionan la misma
experiencia para dispositivos conectados en red que Plug
and Play
para dispositivos conectados directamente al equipo. Además, esta
característica permite al equipo
descubrir y conectarse a dispositivos
de la red local (subred) y permite a los dispositivos que admitan PnP-X
para
difundir su presencia en una subred. Tras la instalación de un
dispositivo con PnP-X habilitado, el controlador
se configura y se carga
dinámicamente siempre que use el dispositivo, generalmente sin
necesidad de que intervenga
el usuario.

Información recopilada, procesada o transmitida

Los dispositivos con PnP-X habilitado pueden advertir de su presencia
en la subred mediante la difusión de datos,
como la direcció n IP del
dispositivo y un identificador único, por la subred. Hay que tener en
cuenta
que PnPX admite una gran variedad de dispositivos entre los
que se incluyen unidades de red y dispositivos (como
cámaras



digitales), que podrían contener información personal. Además,
cuando se instala un dispositivo
habilitado con PnP-X, el cliente de
Windows Update se pone en contacto con el servicio de Windows
Update en línea
para buscar y descargar controladores de dispositivos.
El cliente de Windows Update controla la comunicación
entre el equipo
y Windows Update. Para obtener más información acerca de la
información recopilada
por Windows Update y sobre su uso, consulte
la
Declaración de privacidad de Windows Update.

Uso de la información

Cuando se instala un dispositivo habilitado con PnP-X, la información
que se envía al servicio de Windows
Update en línea se usa para
descargar e instalar los controladores del dispositivo apropiados. La
información
enviada por la subred se usa para identificar el dispositivo
y habilitar el acceso a las características que
ofrece.

Elección y control

Los administradores pueden establecer ubicaciones de búsqueda para
los controladores o evitar que los usuarios
y los equipos tengan acceso
automáticamente a Windows Update. No es posible deshabilitar PnP-X
ni controlar
la información que envía un dispositivo habilitado con PnP-
X una vez que se accede al mismo a través
de una red. Antes de
conectar dispositivos habilitados con PnP-X a la red, se recomienda
comprobar si la red es segura.
Por ejemplo, si un usuario usa un
módem por cable para conectarse a Internet, se recomienda instalar
un enrutador
que aísle el área de la red del usuario de la de otros
usuarios. O bien, en el caso de una red inalámbrica,
se recomienda
que active un servicio de autenticación segura como Privacidad
equivalente por cable (WEP) o Acceso
protegido Wi-Fi (WPA). Para
obtener más información acerca de la configuración de una red
inalámbrica,
consulte el servicio de Ayuda y soporte de técnico de
Windows.

Principio de página

Asistente para compatibilidad de programas

En qué consiste esta característica

Si se encuentra un error de compatibilidad al intentar ejecutar un

http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142


programa, el Asistente para compatibilidad de programas
intentará
resolver el problema. Existen dos tipos de programas para los que esta
característica puede ayudar:

Un programa incompatible conocido: si el programa
pertenece a la lista de programas incompatibles
conocidos
incluida en Windows Vista, se iniciará el Asistente para
compatibilidad de programas. Si el programa
causa un problema
grave, el Asistente lo bloqueará. De lo contrario, el Asistente
para compatibilidad de programas
advertirá del problema de
incompatibilidad y ofrecerá la opción de ejecutar el programa. En
ambos
casos, el Asistente para compatibilidad de programas
ofrece la opción de comprobar en línea la disponibilidad
de
información o soluciones al problema.

Un programa cuyo error indica que existe
incompatibilidad: si el error es típico de programas
incompatibles, se inicia el Asistente para incompatibilidad de
programas y ofrece la opción de ejecutar el
programa de nuevo
con la configuración de compatibilidad recomendada. Por
ejemplo, el Asistente para compatibilidad
de programas se
iniciará si se intenta instalar un programa que requiere el modo
de compatibilidad de Windows
XP.

Información recopilada, procesada o transmitida

El Asistente para compatibilidad de programas interactúa con el
Servicio de informe de errores de Microsoft para
informar a Microsoft
de los errores de incompatibilidad. Los informes de errores que se
generan pueden incluir información
como el nombre del programa, la
configuración de compatibilidad necesar ia y las acciones del usuario
del programa
hasta el momento. Si el error se produce al iniciar un
programa incluido en la lista de programas incompatibles conocidos,
sólo se creará un informe si se selecciona la opción de comprobar
soluciones en línea. Si el
error del programa indica incompatibilidad, se
generará un informe inmediatamente. A menos que se haya
consentido
previamente informar de los problemas automáticamente
para poder comprobar si existen soluciones, siempre se
le pedirá
confirmación al usuario antes de enviar el informe de errores.
Microsoft no usa la información
para identificar el usuario o para



ponerse en contacto con él.

Para obtener más información acerca de la privacidad y los informes
de errores de Windows, consulte la
Declaración de privacidad para el
servicio de Informe de errores de Microsoft.

Uso de la información

Los informes de errores se usar para ofrecer respuestas a los
problemas de los programas de los que informó el
usuario. Las
respuestas pueden incluir vínculos al sitio web de los proveedores de
los programas, si están
disponibles, para que el usuario pueda obtener
más información sobre las posibles soluciones. Los informes
de errores
originados por errores de programas se usan para intentar determinar
qué configuración hay que
ajustar cuando existen problemas de
compatibilidad con los programas que se ejecutan en esta versión de
Windows.

Elección y control

Se puede elegir si usar o no el Asistente para compatibilidad de
programas a fin de informar sobre los errores de
compatibilidad a
Microsoft. Los administradores pueden usar la Directiva de grupo para
deshabilitar el Asistente
para compatibilidad de programas o el Servicio
de informe de errores de Windows para que no se puedan enviar
datos
a Microsoft.

Principio de página

Propiedades del programa: ficha Compatibilidad

En qué consiste esta característica

Si existe un problema de compatibilidad con alguna aplicación, se
puede usar la ficha Compatibilidad para realizar
ajustes en la
configuración del programa e intentar ejecutarlo correctamente en
esta versión de Windows.

Información recopilada, procesada o transmitida

Si se aplica la configuración de compatibilidad mediante la ficha
Compatibilidad, se generará un informe
de errores de Windows que
incluirá el nombre del programa y la configuración de compatibilidad
usada. A
menos que se haya consentido previamente informar de los
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problemas automáticamente para poder comprobar si existen
soluciones, siempre se le pedirá confirmación al usuario antes de
enviar el informe de errores. Microsoft
no usa la información para
identificar el usuario o para ponerse en contacto con él.

Para obtener más información acerca de la privacidad y los informes
de errores de Windows, consulte la
Declaración de privacidad para el
servicio de Informe de errores de Microsoft. Para obtener más
información acerca de la ficha Compatibilidad, consulte el tema
"Ejecutar programas
antiguos en esta versión de Windows" del servicio
de Ayuda y soporte técnico.

Uso de la información

La información que envía la ficha Compatibilidad a Microsoft se usa
para determinar el ajuste de configuración
que se debe realizar
cuando se encuentran problemas de compatibilidad de aplicaciones en
los programas que se ejecutan
en esta versión de Windows.

Elección y control

Los administradores pueden usar la Directiva de grupo para
deshabilitar la ficha Compatibilidad de programas o configurar
el
Servicio de informe de errores de Windows para que no se puedan
enviar datos a Microsoft.

Principio de página

Asistente para compatibilidad de programas

En qué consiste esta característica

Si existe un problema de compatibilidad con alguna aplicación, se
puede usar el asistente para realizar ajustes
en el modo de
funcionamiento de un programa e intentar ejecutar los programas
correctamente en esta versión
de Windows.

Información recopilada, procesada o transmitida

Si se opta por el envío, los resultados de ejecutar el Asistente para la
compatibilidad de programas, incluidos
la configuración y los
problemas que se encontraron durante la instalación de la aplicación,
se enviarán
a Microsoft como informe de errores de Windows.

http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293
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Microsoft no usa la información para identificar el usuario
o para
ponerse en contacto con él.

Para obtener más información acerca de la privacidad y los informes
de errores de Windows, consulte la
Declaración de privacidad para el
servicio de Informe de errores de Microsoft. Para obtener más
información acerca de la ficha Compatibilidad, consulte el tema
"Ejecutar programas
antiguos en esta versión de Windows" del servicio
de Ayuda y soporte técnico.

Uso de la información

La información que envía el Asistente para compatibilidad de
programas a Microsoft se usa para intentar
determinar el ajuste de
configuración que se debe realizar cuando se encuentran problemas
de compatibilidad
de aplicaciones en los programas que se ejecutan en
esta versión de Windows.

Elección y control

El sistema preguntará al usuario si desea enviar o no la información a
Microsoft. Los administradores pueden
deshabilitar el Asistente para
compatibilidad de programas o evitar el envío de datos a Microsoft
mediante la
Directiva de grupo.

Principio de página

Propiedades

En qué consiste esta característica

Las propiedades son un conjunto de información que permite
organizar y buscar archivos rápidamente. Las
aplicaciones también las
pueden usar para realizar tareas específicas de aplicación (por
ejemplo,
corregir la exposición de una imagen). Algunas propiedades
son intrínsecas al archivo (por ejemplo, el
tamaño de archivo),
mientras que otras son específicas de una aplicación o un dispositivo
(por ejemplo,
la configuración de una cámara cuando toma una
fotografía). Las propiedades de los archivos se pueden
ver y, para
algunas propiedades, se puede elegir la información que contienen.
Por ejemplo, un usuario podría
desear modificar o quitar palabras
clave o comentarios antes de compartir sus archivos con otra persona.

http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293
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Información recopilada, procesada o transmitida

El tipo de información recopilada dependerá del tipo de archivo y las
aplicaciones que lo usa. Ejemplos
de propiedades son el nombre de
archivo, la fecha de modificación, el tamaño de archivo, el autor, las
palabras clave o los comentarios. Las propiedades se almacenan en el
archivo e irán con el archivo si éste
se mueve o copia a otra ubicación
como, por ejemplo, para compartirlo o para enviarlo como archivo
adjunto de
correo electrónico.

Uso de la información

Las propiedades permiten organizar y buscar archivos más
rápidamente. Las aplicaciones también las
pueden usar para realizar
tareas específicas de aplicación (por ejemplo, corregir la exposición de
una imagen). Las propiedades no se envían a Microsoft, excepto si se
envía un archivo.

Elección y control

Algunas propiedades de un archivo se pueden editar o quitar mediante
el panel de vista previa del Explorador de Windows
o haciendo clic con
el botón secundario y eligiendo Propiedades. Hay propiedades
intrínsecas
como, por ejemplo, la fecha de modificación, el tamaño de
archivo, el nombre de archivo y algunas específicas
de aplicación que
no se pueden quitar de este modo. Las propiedades específicas de
aplicación sólo
se podrán editar o quitar si el programa usado para
generar el archivo ad mite estas características. Para
obtener más
información acerca de cómo quitar y modificar las propiedades de
archivo, consulte el
servicio de Ayuda y soporte técnico de Windows.

Principio de página

Registro

En qué consiste esta característica

El Registro de Windows Vista es opcional y se puede realizar en
cualquier momento. El usuario se puede registrar para
obtener
consejos, sugerencias creativas y otra información para obtener el
máximo provecho de Windows Vista.

Información recopilada, procesada o transmitida



Para poder completar el proceso de registro, el usuario nos deberá
proporcionar información personal, como
el nombre, la dirección de
correo electrónico y el país o región. Además, enviaremos al
usuario
información automáticamente sobre el equipo, como la versión de
Windows que ejecuta, el tipo
de hardware y una parte de la clave de
producto.

Uso de la información

La información recopilada se usará para conocer mejor las necesidades
de los usuarios y ofrecer información
acerca de Windows Vista. La
parte de la clave de producto se usa para identificar el fabricante del
equipo y el canal
que se usó para comprarlo. La parte de la clave de
producto no se puede usar para identificar un equipo de un
modo
único. Para obtener más información acerca de la privacidad de la
información de registro,
incluido el modo de actualizarla, lea la
Declaración de privacidad en línea de Microsoft en el sitio web de
Microsoft.

Elección y control

Se puede tener acceso al registro en línea de Windows Vista en
Welcome Center (en Sistema y mantenimiento del
Panel de control).
Para actualizar la información de registro, el usuario debe seguir las
instrucciones, que
a este respecto, se proporcionan en la
Declaración
de privacidad en línea de Microsoft del sitio web de Microsoft.

Principio de página

Cliente de Windows Rights Management Services (RMS)

En qué consiste esta característica

El software Cliente de Windows Rights Management Services (RMS) es
una tecnología de protección de la información
que funciona con
aplicaciones habilitadas para RMS a fin de proteger la información
digital de un uso no autorizado,
tanto en línea como sin conexión y
dentro o fuera de un firewall. Se puede definir exactamente el modo
en que el destinatario puede usar la información de un archivo, por
ejemplo, las personas que pueden abrir,
modificar, imprimir o reenviar
la información y/o realizar otras acciones con el archivo. Para poder
crear o
ver un archivo con permiso restringido, es necesario ejecutar
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una aplicación habilitada para RMS y tener acceso
a un servidor RMS.

Información recopilada, procesada o transmitida

RMS usa la dirección de correo electrónico del usuario para
identificarle. La dirección de correo electrónico
del usuario se
almacenará en el equipo en licencias de uso y certificados de identidad
creados por el servidor
RMS. Los certificados de identidad y las
licencias de uso se transfieren a y desde los servidores RMS. Si el
equipo
forma parte de una empresa o de una red, el servidor RMS
suele ser propiedad de la empresa y estar ubicado en ella.
Si se usan
los servicios de Windows Live, el servidor RMS será de Microsoft. La
dirección de correo electrónico
también se almacena en el servidor
RMS. La información enviada a los servidores RMS de Microsoft, se
enviará
a través del protocolo Capa de sockets seguros (SSL).

Uso de la información

La licencia de uso permite tener acceso a información protegida. El
certificado de identidad se usa para identificar
al usuario en un
servidor RMS y le permite proteger la información, así como a tener
acceso a información
protegida.

Elección y control

Las características del Cliente de RMS no están habilitadas de forma
predeterminada. El usuario las podrá
habilitar o utilizar. Sin embargo,
si no están habilitadas, no se podrán abrir archivos con permisos
restringidos.

Principio de página

Reconocimiento de voz

En qué consiste esta característica

El Reconocimiento de voz de Microsoft para Windows proporciona el
reconocimiento de voz en Windows y en cualquier
aplicación en la que
se desee usarlo. El reconocimiento de voz que lleva a cabo el
Reconocimiento de voz de
Microsoft aumentará la precisión cuando
esté habilitada la adaptación. La adaptación mejora
la precisión del
reconocimiento de voz tras un aprendizaje sobre cómo habla el
usuario, sonidos y palabras
que suele usar, la frecuencia relativa de las



palabras y el uso de la gramática.

El Reconocimiento de voz de Microsoft también usa la biblioteca de
objetos del usuario. La biblioteca de objetos
del usuario contiene una
lista de palabras y su pronunciación. Cuando se agrega una nueva
palabra, o una nueva
pronunciación a una palabra ya existente
mediante el diccionario de voz, esta entrada se guarda en la biblioteca
de objetos del usuario. Si se trata de un usuario de Tablet PC, las
palabras que agregue mediante el reconocimiento
de escritura a mano
también se agregan a la biblioteca de objetos del usuario.

Información recopilada, procesada o transmitida

Si la adaptación está habilitada, se recopila y almacena el texto que el
usuario introduce en los documentos,
normalmente en fragmentos de
tres palabras, junto con las correcciones que se realicen mientras se
usa la voz para
dictar. Además, se pueden agregar palabras
específicas a la biblioteca de objetos del usuario mediante
el
diccionario de voz.

Esta información se almacena en el perfil de voz personal. Se
almacenan los perfiles de voz de cada usuario y
los usuarios no
pueden tener acceso a los perfiles de otros usuarios del equipo. Los
administradores pueden tener
acceso a cualquier perfil del equipo. La
información no se envía a Microsoft.

Uso de la información

El Reconocimiento de voz de Microsoft usa palabras de la biblioteca de
objetos del usuario durante el dictado. El
Reconocimiento de voz
también aprende el uso del idioma mediante el análisis de los textos
que ha creado
el usuario. Además, el análisis se realiza a partir de las
correcciones realizadas durante el dictado y
las ponderaciones de
probabilidad se determinan para las palabras usadas. De este modo, el
reconocimiento de voz
es más preciso.

Elección y control

Todos los usuarios pueden habilitar o deshabilitar la característica de
Reconocimiento de voz. Además, mediante
las opciones avanzadas de
Reconocimiento de voz del Centro de accesibilidad del Panel de
control, el usuario puede
eliminar su perfil de voz (y la mayoría de los
datos de adaptación). También se puede usar la opción
Cambiar



palabras existentes del Diccionario de voz para eliminar palabras
que se hayan agregado
a la biblioteca de objetos del usuario. Es
posible que la eliminación del Perfil de voz no elimine la biblioteca
de
objetos del usuario. Si un usuario usa su perfil en otro equipo, las
palabras que agregue quedarán almacenadas
en el equipo que use, a
menos que las elimine.

Principio de página

Servicios de Módulo de plataforma segura (TPM)

En qué consiste esta característica

El hardware de seguridad Trusted Platform Module (TPM) consiste en
un chip especial integrado en algunos equipos que,
si está presente y
se inicializa, permite al equipo obtener el máximo partido de las
características
avanzadas de seguridad, como el cifrado de unidad
BitLocker™.

Los servicios TPM ofrecen un conjunto de componentes de software
para las funciones de seguridad que usan la versión
1.2 de TPM. Los
servicios TPM incluyen herramientas de inicialización y administració n
de TPM, un controlador
y una capa de software que permite a las
aplicaciones compartir el uso de TPM.

Información recopilada, procesada o transmitida

Los servicios TPM incluyen una funcionalidad de inicialización de TPM
diseñada para activar y establecer
un propietario de TPM. Como parte
del proceso de inicialización, se le pedirá que cree una contraseña
de
propietario de TPM. Para usar el TPM del equipo, el usuario debe crear
una contraseña de propietario de TPM.
La contraseña de propietario
de TPM garantiza que sólo el usuario que la creó tendrá acceso a
las
funciones administrativas del TPM. Si guardar la contraseña de
propietario de TPM, permitirá administrar
de un modo sencillo el
acceso al TPM.

El Asistente para la inicialización de TPM permite imprimir la
contraseña de propietario de TPM o guardarla
en un archivo de una
unidad flash USB. El archivo guardado contiene información sobre la
autorización del
propietario de TPM que se deriva de la contraseña del
propietario de TPM. El archivo también contiene información
acerca



del nombre del equipo, la versión del sistema operativo, el usuario que
lo creó y la fecha de creación
para reconocer el archivo. En una
empresa, los administradores pueden configurar la Directiva de grupo
para guardar
automáticamente esta información de propietario de TPM
en los Servicios de dominio de Active Directory.

Cada TPM tiene una "clave de aprobación" criptográfica única que usa
para indicar su autenticidad.
El fabricante del equipo puede crear y
almacenar la clave de aprobación en el TPM, o es posible que
Windows
tenga que desencadenar la creación de la clave de
aprobación dentro del TPM. La clave de aprobación
nunca queda
totalmente expuesta fuera del TPM y, una vez que se ha creado, no se
puede restablecer.

Una vez inicializado TPM, las aplicaciones podrán usarla para crear y
asegurar claves criptográficas únicas
adicionales. Por ejemplo, la
característica Cifrado de unidad BitLocker usa el TPM para proteger la
clave que
cifra el disco duro.

Uso de la información

Si se guarda la contraseña de propietario de TPM en un archivo, la
información adicional sobre el usuario
y el equipo guardad en el
archivo ayudará al usuario a identificar el equipo y el TPM. Windows
sólo usa
la clave de aprobación de TPM durante la inicialización de
TPM para cifrar la contraseña de propietario
de TPM antes de enviarla
a TPM. Windows no transmite claves criptográficas fuera del equipo.

Elección y control

Una vez inicializado el TPM del equipo, los servicios TPM permiten al
administrador impedir el acceso a la funcionalidad
TPM seleccionada a
través de la función de administración de comandos. De forma
predeterminada, Windows
bloquea los comandos TPM que podrían
revelar información personal, así como los comandos TPM
desaprobados
o eliminados de versiones anteriores del hardware. Un
administrador puede modificar esta lista de bloqueo.

Se puede desactivar el TPM en cualquier momento. Al desactivar el
TPM, éste impedirá que el software del
equipo use la funcionalidad
criptográfica del TPM. También se puede "borrar" el TPM para
restablecerlo
con su configuración predeterminada de fábrica. En este



caso, se quitará la información del propietario
y, a excepción de la
clave de aprobación, todas las claves basadas en el TPM o los datos
criptográficos
creados por la aplicación al usar el TPM.

Principio de página

Actualizar certificados raíz

En qué consiste esta característica

Cuando se presenta una aplicación con un certificado emitido por una
entidad emisora de certificados sin confianza
directa (un certificado
que no está almacenado en una lista de certificados de confianza del
sistema), la característica
Actualizar certificados raíz se pondrá en
contacto con el servicio Microsoft Windows Update en línea
para
consultar si Microsoft ha agregado la entidad emisora de certificados a
su lista de entidades de confianza.
Si la en tidad emisora de
certificados se ha agregado a la lista de entidades de confianza de
Microsoft, se agregará
automáticamente el certificado a la lista de
certificados (almacén de certificados) de confianza del equipo.

Información recopilada, procesada o transmitida

Actualizar certificados raíz envía una solicitud al servicio Windows
Update en línea que solicita la
lista actual de entidades emisoras de
certificados raíz del Programa de certificados raíz de Microsoft.
Si el
certificado sin confianza se encuentra en la lista, Actualizar certificados
raíz obtiene un certificado
de Windows Update y lo ubica en el
almacén de certificados de confianza del equipo. Microsoft no usa la
información
transferida durante este proceso para identificar al usuario
o ponerse en contacto con él.

Para obtener más información acerca de Windows Update y la
privacidad del usuario, lea la
Declaración de privacidad de Windows
Update.

Uso de la información

Microsoft usa la información para actualizar el almacén de certificados
de confianza del equipo.

Elección y control

Actualizar certificados raíz está habilitada de forma predeterminada.
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Para deshabilitar Actualizar certificados
raíz en un equipo, consulte
Using Windows Vista: Controlling Communication with the Internet (en
inglés) en el sitio web de Microsoft TechNet.

Información adicional

Si se muestra un certificado que ha emitido una entidad raíz que no es
de confianza directa y el componente de
Actualizar certificados raíz no
está instalado en el equipo, se recomendará que no se complete la
acción que requiere autenticación. Por ejemplo, es posible que se
advierta que no se debe instalar el software,
ver un mensaje de correo
electrónico cifrado o con firma digital o usar un explorador para iniciar
una sesión
SSL.

Principio de página

Tecnología UPnP

En qué consiste esta característica

La tecnología UPnP ofrece un control de dispositivos punto a punto
para dispositivos de red. La tecnología
UPnP habilita el descubrimiento
y control de dispositivos y servicios mediante protocolos estándar.

Información recopilada, procesada o transmitida

A través de la dirección IP que proporciona esta característica en el
proceso de descubrimiento, el
equipo puede recibir información de los
dispositivos UPnP, incluido cualquier cambio de estado. Si un
dispositivo
UPnP proporciona una dirección URL, se puede usar el
explorador para tener acceso a las características
de control, a
información o a capacidades específicas de dispositivos del fabricante.

Uso de la información

La información que se intercambia incluye información básica acerca
de los dispositivos y sus servicios,
y una URL que se puede usar para
recopilar información adicional, como la marca, el modelo y el número
de serie del dispositivo. Además, la información puede incluir una lista
de dispositivos y servicios así
como las direcciones URL usadas para
tener acceso a las características.

Elección y control

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=77931


Para permitir o evitar el descubrimiento de dispositivos UPnP en la red,
se puede habilitar o deshabilitar el Servicio
de descubrimiento SSDP de
Windows. Antes de permitir que los dispositivos UPnP se comuniquen
en la red, se recomienda
que compruebe si la red es segura. Por
ejemplo, si usa un módem por cable para conectarse a Internet, se
recomienda
instalar un enrutador que aísle su área de la red de la de
sus vecinos. O bien, en el caso de una red inalámbrica,
se recomienda
que active un servicio de autenticación segura como Privacidad
equivalente por cable (WEP) o Acceso
protegido Wi-Fi (WPA). Para
obtener más información acerca de la confi guración de una red
inalámbrica,
consulte el servicio de Ayuda y soporte de técnico de
Windows.

Principio de página

Windows Anytime Upgrade

En qué consiste esta característica

Windows Anytime Upgrade permite actualizar fácilmente la versión de
Windows Vista dirigiendo al usuario
al sitio web de uno de nuestros
colaboradores comerciales para que pueda adquirir la actualización.

Información recopilada, procesada o transmitida

Al usar Windows Anytime Upgrade, el sistema dirigirá al usuario a un
sitio web de Microsoft. Se enviará
información adicional, como la
edición de Windows Vista que ejecuta el equipo, el código de país
o
región, la versión a la que se desea actualizar, el proveedor al que se
adquirió el sistema operativo
que se ejecuta en ese momento y el
colaborador comercial al que debe dirigirse la solicitud de
actualización.

Uso de la información

La información se usa para conectar al usuario con el sitio web del
colaborador comercial y asegurar que se puede
actualizar el equipo
con la versión correcta de Windows. La información se envía primero a
un servidor
de Microsoft por motivos de auditoría y, a continuación, se
redirigirá al colaborador comercial correspondiente.

Elección y control



El usuario puede comenzar la actualización en cualquier momento;
también puede cancelar el proceso de compra
y evaluación cuando lo
desee. Los administradores pueden deshabilitar Windows Anytime
Upgrade mediante la Directiva
de grupo.

Para obtener más información acerca de Windows Anytime Upgrade,
consulte el servicio de Ayuda y soporte
de Windows.

Principio de página

Calendario de Windows

En qué consiste esta característica

Calendario de Windows ofrece una forma sencilla de administrar citas
y tareas y permite publicar los calendarios creados
para compartirlos
con otros usuarios.

Información recopilada, procesada o transmitida

La información escrita en los calendarios se almacena localmente en el
sistema. Si se publica un calendario,
la información se exportará al
servidor host que se elija y estará disponible para los usuarios que
se
suscriban al calendario en este servidor. Los suscriptores podrán ver la
información de resumen (o título)
de las citas del usuario. También se
puede elegir compartir otra información, como las notas de calendario,
los títulos de eventos, las alarmas y las tareas. Las actualizaciones que
se realicen en la información
del calendario se enviará a todos los
suscriptores, si así se decide.

Uso de la información

Calendario está diseñado para hacer un seguimiento de citas y tareas.
Publicar la información de un
calendario permite a otros usuario
publicarlo a su vez. No se recomienda incluir información personal que
no
se desea compartir con otras personas en un calendario si se
piensa publicar.

Elección y control

Se puede elegir publicar notas de calendario, títulos de eventos,
alarmas o tareas para cada uno de los calendarios
de un usuario. Una
vez publicados, se puede elegir si se desea sincronizar
automáticamente las actualizaciones
del calendario para que las



reciban todos los suscriptores. Se puede elegir publicar el calendario
con protección
por contraseña y limitar los suscriptores sólo a los
amigos y miembros de la familia designados para que
puedan tener
acceso al mismo y verlo. Se puede quitar cualquiera de los calendarios
publicados del servidor host
en cualquier momento. El servidor usado
para alojar calendarios publicados puede pertenecer al ISP (proveedor
de
servicios de Internet) del usuario o a un tercero. Si la información
se envía a un tercero, el uso de la
información quedará sujeto a las
prácticas de privacidad del proveedor al que se envía la información.

Principio de página

Tecnologías de colaboración de Windows

People Near Me (Gente que esté cerca)
En qué consiste esta característica

La tecnología People Near Me es un servicio que identifica personas
cercanas en la red local (subred) que estén
usando equipos y permite
que estas personas le envíen invitaciones de programas, como
Windows Meeting Space.
Sólo pueden invitar a participar en
programas que estén instalados en el sistema del usuario invitado.
Para usar People Near Me, es necesario iniciar sesión en el servicio.

Información recopilada, procesada o transmitida

De forma predeterminada, el nombre para mostrar de People Near Me,
el nombre del equipo y la dirección IP están
visibles para todos los
usuarios de la red local. Si se opta por incluirla, la imagen de la cuenta
de usuario (la
imagen que se muestra en el menú Inicio) también
estará visible. Los programas que usen People Near
Me pueden
publicar información adicional que pueden ver otros usuarios.

Uso de la información

Microsoft no recibe ni usa esta información. Sólo las personas de la red
local (subred) pueden ver la información.

Elección y control

El usuario puede elegir iniciar sesión y usar People Near Me
automáticamente, o iniciar sesión sólo
cuando desee usar el servicio.
También se puede elegir el nombre para mostrar y la imagen de la



cuenta de usuario
de People Near Me.

Windows Meeting Space
En qué consiste esta característica

Windows Meeting Space permite colaborar con otras personas de
forma más eficaz en una sala de reuniones o a través
de Internet. Esta
aplicación permite compartir archivos, transmitir el escritorio o una
aplicación a otras
personas y efectuar un seguimiento del número de
personas presentes. También se pueden crear redes inalámbricas
ad-
hoc para permitir la colaboración en cualquier momento o lugar.

Información recopilada, procesada o transmitida

Durante las sesiones de Windows Meeting Space, todos los
participantes podrán ver el nombre para mostrar de People
Near Me,
la dirección IP y el nombre de equipo del usuario, así como el mosaico
de usuario, que es la imagen
que se muestra normalmente en la parte
superior derecha de la pantalla de Inicio de Windows.

Uso de la información

Los otros participantes de Windows Meeting Space usan la información
para identificar al usuario. Sólo los
participantes de Windows Meeting
Space pueden ver la información. Microsoft no recibe ni usa esta
información.

Elección y control

Se puede elegir en qué reuniones se desea participar. También se
puede elegir el nombre para mostrar de
People Near Me, el mosaico
de usuario y los archivos que se van a compartir con el resto de
participantes. Se puede
excluir el mosaico de usuario de los datos que
se van a compartir desactivando la opción en el cuadro de diálogo
Configuración personal de People Near Me. Se notificará al usuario
acerca de quién participa en cada
sesión de Windows Meeting Space
en la que participe.

Principio de página

Panel de control de Windows

En qué consiste esta característica



El Panel de control de Windows muestra el cuadro Búsqueda que se
puede usar para buscar de forma más eficaz
todas las tareas posibles
a través del Panel de control y encontrar la que se adapte a las
necesidades actuales.

Información recopilada, procesada o transmitida

Si el usuario decide mejorar los resultados de la búsqueda de Panel de
control, las consultas que escriba en
el cuadro Búsqueda se enviarán a
Microsoft. Microsoft no usa la información para identificar el usuario
o
para ponerse en contacto con él. Las consultas sólo se enviarán a
Microsoft si se originan en el
cuadro Búsqueda del Panel de control.
Estas consultas no se envían desde otras implementaciones del cuadro
Búsqueda.

Uso de la información

Esta información se usa para ayudar a Mi crosoft a ofrecer palabras
clave más adecuadas para las tareas
del Panel de control.

Elección y control

Windows no envía consultas a Microsoft de forma predeterminada. El
usuario puede optar por enviar consultas del
cuadro Búsqueda del
Panel de control a Microsoft expresando su voluntad de hacerlo
cuando el sistema se lo pregunte.
Se pueden dejar de enviar consultas
en cualquier momento mediante la opción que ofrece el Panel de
control cuando
se realiza un búsqueda.

Principio de página

Ayuda de Windows

Servicio de Ayuda y soporte técnico en línea de
Windows
En qué consiste esta característica

Esta característica, si está activada, permite realizar búsquedas en la
Ayuda y soporte técnico
de Windows si el usuario está conectado a
Internet ofreciendo el contenido disponible más reciente.

Información recopilada, procesada o transmitida

Si se usa este servicio, la búsqueda se envía a Microsoft, así como



cualquier clasificación o
comentarios que se desee proporcionar acerca
de los temas de ayuda que se presentan. Ayuda y soporte técnico
en
línea de Windows no recopila de forma intencionada ninguna
información que se pueda usar para identificar
personalmente al
usuario. Se enviará la información que se escriba en los cuadros de
búsqueda o de
comentario, pero Microsoft no usará esta información
para identificar al usuario o ponerse en contacto
con él.

Uso de la información

Microsoft usa la información para devolver temas que responden a las
consultas de búsqueda, para devolver
los resultados más relevantes,
para desarrollar contenido nuevo y para mejorar el existente.

Elección y control

La opción de Ayuda y soporte técnico de Windows está desactivada de
forma predeterminada. Los resultados
del sistema de ayuda no
incluirán los de Ayuda y soporte técnico en línea de Windows hasta
que se
active esta opción. Al usar por primera vez la Ayuda y soporte
técnico de Windows, se ofrecerá al
usuario la oportunidad de
seleccionar Ayuda y soporte técnico en línea de Windows. Esta
selección
se puede modificar posteriormente mediante Configuración
en el menú Opciones	o seleccionando Obtener Ayuda en línea en
el menú de alternancia en la esquina inferior
derecha de la ventana
Ayuda.

Programa de mejora de la experiencia de
ayuda
En qué consiste esta característica

El Programa de mejora de la experiencia de ayuda permite a Microsoft
identificar las tendencias de uso de la Ayuda
para que se puedan
mejorar los resultados de búsqueda y la relevancia del contenido. Esta
información se
usa para mejorar la experiencia con la Ayuda y soporte
técnico de Windows. Sólo se puede participar en
el Programa de
mejora de la experiencia de ayuda si se opta por usar Ayuda y soporte
técnico en línea de
Windows.

Información recopilada, procesada o transmitida

El Programa de mejora de la experiencia de ayuda envía a Microsoft
información sobre la versión de
Windows que ejecuta el equipo y



acerca del uso de Ayuda y soporte técnico de Windows, incluidas las
consultas
realizadas para buscar en Ayuda y soporte técnico de
Windows.

Uso de la información

Los datos recopilados se usan para identificar las tendencias y los
patrones de uso, de manera que se pueda mejorar
la calidad de
contenido y la relevancia de nuestros resultados de búsqueda.
Microsoft no usa la información
para identificar al usuario o para
ponerse en contacto con él.

Elección y control

La opción Programa de mejora de la experiencia de ayuda está
desactivada de forma predeterminada. Si no
se activa la opción, el
usuario no quedará inscrito en el Programa de mejora de la
experiencia de ayuda.
Esta característica se puede activar o desactivar
mediante Configuración en el menú
Opciones o selecc ionar
Obtener Ayuda en línea en el menú de alternancia
en la esquina
inferior derecha de la ventana Ayuda. Es posible que los
administradores usen la Directiva de grupo
para evitar que los datos
se envíen a Microsoft y para restringir estos datos para que sólo
incluyan información
del Programa para la mejora de la experiencia de
la Ayuda y consultas de búsqueda.

Principio de página

Correo de Windows

En qué consiste esta característica

Correo de Windows proporciona un lector de correo electrónico y
grupos de noticias. Incluye características
como reglas de
personalización de la bandeja de entrada, sincronización sin conexión,
búsqueda
instantánea y filtros de correo no deseado y de phishing.
Correo de Windows también incluye Comunidades;
este servicio
muestra información sobre los mensajes de los grupos de noticias
como, por ejemplo, clasificaciones
y categorías. Si los servidores de
grupos de noticias eligen admitir el servicio Comunidades, los
mensajes de
los grupos de noticias se mostrarán con las
características adicionales que aporta este servicio.



Información recopilada, procesada o transmitida

Para que Correo de Windows se conecte al servidor de correo
electrónico, es necesario escribir la información
de la cuenta de correo
electrónico y el nombre del servidor. También se puede proporcionar
un nombre para
mostrar, que aparecerá en el encabezado del mensaje
de correo electrónico de las personas a las que se
envíen mensajes.
Esta información no se envía a Microsoft a no ser que se envíe un
correo electrónico
a la empresa o use un servicio de correo electrónico
de Microsoft, como Windows Live, Hotmail o MSN. El proveedor
de
servicios de correo procesará el mensaje de correo electrónico que el
usuario envía o recibe. Cualquier
uso que el proveedor haga de esta
información estará sujeto a sus prácticas de privacidad.

Si se habilita Comunidades, se comprobarán los servidores de los
grupos de noticias para ver si admiten las características
de las
Comunidades, como clasificaciones y categorías de mensajes cada vez
que inicie Correo de Windows. Para
usar las características avanzadas
de Comunidades (como por ejemplo, la capacidad de clasificar y
categorizar
los mensajes publicados), es necesario iniciar sesión con el
Id. de Windows Live. Para obtener más información
acerca del Id. de
Windows Live, consulte la
Declaración de privacidad en línea de
Microsoft.

Correo de Windows usa la carpeta Contactos de Windows Vista para
almacenar y organizar los contactos. No envía
ninguna información
sobre los contactos a Microsoft.

Uso de la información

La información de la cuenta de correo electrónico del usuario se usa
para establecer una conexión con
el servidor de correo electrónico y
proporcionar un nombre a elección del usuario para los destinatarios
de los mensajes. Además, se pueden usar las características
avanzadas de Comunidades en el lector de grupos
de noticias si se
inicia sesión con el Id. de Windows Live.

Elección y control

Si no se desea proporcionar a Correo de Windows la cuenta de correo
electrónico o el nombre del servidor, se
puede usar cualquier otra
aplicación de correo electrónico para conectarse al servidor de correo

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=75734
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=75734


electrónico.
En este caso, Correo de Windows no recopilará ninguna
información. Si se usa Correo de Windows, el usuario
podrá
seleccionar y modificar el Nombre para mostrar o no usar ninguno. Se
puede habilitar el servicio Comunidades
la primera vez que se suscribe
a un grupo de noticias y se puede dejar de usar Comunidades en
cualquier momento mediante
las opciones de Correo de Windows.

Principio de página

Windows Movie Maker

Cuadro de diálogo Propiedades del proyecto
En qué consiste esta característica

Para ayudar a identificar y or ganizar las películas que se creen, el
cuadro de diálogo Propiedades del
proyecto permite escribir
información acerca de cada película como, por ejemplo, el título de la
película,
el autor, la descripción, la clasificación y el copyright.

Información recopilada, procesada o transmitida

La información que se escribe en el cuadro de diálogo Propiedades del
proyecto no se envía a Microsoft.
Sin embargo, cualquier persona con
acceso a los archivos del proyecto o de la película de Windows Movie
Maker
podría ver la información.

Uso de la información

Publicar película, característica que guía por el proceso de publicación
del proyecto completo
como una película en el equipo o en un
dispositivo, guardará la información escrita en el cuadro de
diálogo
Propiedades del proyecto junto con la película. Es posible que esta
información se muestre
cuando se reproduzca la película en un
reproductor multimedia.

Elección y control

Sólo se debe escribir la información personal en el cuadro de diálogo
Propiedades del proyecto que
se desee compartir con otras personas
cuando se vean las películas publicadas. Se puede elegir no incluir esta
información en la película publicada mediante las opciones del menú
Herramientas de Windows Movie
Maker.



Eliminar un clip
En qué consiste esta característica

Se puede eliminar un clip de una carpeta de colecciones, de un guión
gráfico o de una escala de tiempo de
Windows Movie Maker, o de la
Galería de fotografías de Windows. De esta forma se elimina la
información
que define al clip, pero no se elimina el archivo
multimedia digital subyacente.

Información recopilada, procesada o transmitida

La información sobre el clip contiene la ubicación y el nombre de
archivo que se usó para crear el
clip, el tipo de archivo y datos
específicos multimedia, como la duración o la fecha en que se realizó.
Si, más tarde, se elimina el clip, no se eliminará el archivo multimedia
digital hacia el que apunta el
clip.

Elección y control

Los archivos multimedia pueden eliminarse mediante el Explorador de
Windows.

Principio de página

Cola de impresión de Windows

En qué consiste esta característica

La Cola de impresión de Windows es responsable de muchas de las
funciones que permiten la impresión.

Información recopilada, procesada o transmitida

Los datos de los trabajos de impresión se recopilan y almacenan en un
archivo de la cola de impresión de
un directorio de la misma. Los datos
de portada del trabajo enviados por los controladores de la impresora,
como
el controlador de impresión Postscript de Microsoft, podrían
incluir el nombre de usuario, el nombre del
trabajo y el tamaño del
trabajo y almacenarse junto con los datos de la cola de impresión en
un archivo
oculto en el directorio de la cola de impresión. Estos datos
están disponibles para aplicaciones de terceros
mediante interfaces de
programación y se pueden transferir en distintos protocolos estándar.
Los datos
de la cola de impresión se almacenan en el registro. Los



puertos también se almacenan en el registro; cualquier
usuario,
incluidos los remotos, que inicie sesión en el sistema al que se ha
agregado la impresora podrá
crearlos o verlos. Los componentes
instalables, como los monitores de idioma, los controladores, los
monitores de
puertos y los proveedores de impresión, también estarán
visibles para cualquier usuario, ya sea de
forma remota o local,
siempre que pertenezcan al grupo "Todos". Esta información no se
envía
a Microsoft.

Uso de la información

La información se usa para habilitar la funcionalidad de impresión de
Windows. Los datos de los trabajos
se usan para mostrar el estado a
los usuarios, administradores y herramientas de administración en el
estado
de los trabajos que se procesan. El contenido del documento
que se va a imprimir está disponible solamente para
el propietario del
documento y para los administradores del sistema.

Elección y control

Se puede deshabilitar el servicio de cola de impresión mediante la
herramienta Servicios administrativos del
Panel de control. Una vez
deshabilitado, no se podrá imprimir. Todos los usuarios pueden
escribir archivos de
cola de impresión de forma predeterminada. Sin
embargo, sólo los administradores tienen permiso para leerlos
y
actualizarlos. Todos los usuarios pueden leer los datos de portada del
trabajo, que incluyen información como
el nombre de usuario, el
nombre del trabajo y el tamaño del mismo.

Principio de página

Informe de problemas de Windows

En qué consiste esta característica

Muchos programas de Microsoft, entre ellos Windows Vista, están
diseñados para trabajar con el Servicio
de informe de errores de
Microsoft. Si se produce un problema en alguno de estos programas,
se preguntará al
usuario si desea enviar un informe para comprobar si
existe alguna solución. El usuario puede ver los detalles
del informe
antes de enviarlo; sin embargo, algunos archivos podrían tener un
formato ilegible.



El Servicio de informe de errores de Microsoft permite a los socios de
Microsoft y Windows diagnosticar problemas
en el software y ofrecer
soluciones. No todos los problemas tienen solución, pero si la tienen,
se ofrecerá
al usuario los pasos necesarios para solucionar el problema
del que informó o actualizaciones que instalar.

En Windows Vista, el usuario puede informar de los problemas
automáticamente en vez de que Windows le solicite
su consentimiento
cada vez que se produzca un problema. Si se usa el informe
automático de errores, normalmente
no se le solicitará al usuario que
revise la información de un informe antes de enviarlo. Sin embargo,
no
se enviará información hasta que el usuario (el administrador del
sistema o de la red) elija informar
sobre los problemas. Se puede dejar
de informar de los problemas en cualquier momento.

Información recopilada, procesada o transmitida

La característica de informe de problemas de Windows puede recopilar
información sobre los problemas que
le interrumpen mientras se
trabaja y sobre errores que tienen lugar en segundo plano. Es posible
que se recopile
información personal de forma no intencionada, pero
Microsoft no usará esta información para identificar
al usuario ni para
ponerse en contacto con él. Por ejemplo, un informe que contenga
una instantánea de
la memoria del equipo podría incluir el nombre del
usuario, parte de un documento en el que se estuviera trabajando,
o
datos enviados recientemente a un sitio web. Si le preocupa que un
informe pudiera contener información personal
o confidencial, no se
debería enviar. Si es probable que un informe contenga este tipo de
información,
Windows preguntará al usuario si desea enviarlo, aunque
esté activada la opción de informe automático.
De este modo, se
puede revisar el informe antes de enviarlo a Microsoft.

Los informes que no se hayan enviado todavía a Microsoft, incluidos
los archivos y datos adjunto, se pueden almacenar
en el equipo con la
intención de revisarlos y, posteriormente, enviarlos. Los informes ya
enviados, incluidos
sus archivos y datos adjuntos, también se pueden
almacenar en el equipo.

Para obtener más información sobre qué datos pueden ser incluidos en
los informes de error, consulte
Declaración de privacidad para el
servicio de Informe de errores de Microsoft.

http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293


Uso de la información

Microsoft usa la información acerca de los errores y problemas para
mejorar Windows y el software y el hardware
diseñados para sus
sistemas operativos. Los empleados, contratistas, proveedores y socios
de Microsoft pueden
tener acceso a la información recopilada por el
Servicio de informe de errores. Sin embargo, sólo podrán
usar la
información para reparar o mejorar los productos que publican o
fabrican. Para obtener más información
acerca del uso de los datos del
Servicio de informe de errores, consulte
Declaración de privacidad
para el servicio de Informe de errores de Microsoft.

Elección y control

Para ver el historial de problemas, comprobar si existen nuevas
soluciones o eliminar informes y soluciones de errores,
vaya a
Informes de problemas y soluciones en el Panel de control, o consulte
el servicio de Ayuda y soporte técnico
para obtener más información.

Principio de página

Cliente de Windows Terminal Server

Conexión a escritorio remoto
En qué consiste esta característica

El software Cliente de Windows Terminal Services (Conexión a
escritorio remoto) permite establecer una conexión
remota con un
equipo remoto que ejecuta Windows Terminal Services.

Información recopilada, procesada o transmitida

La configuración de la conexión se almacena en un archivo de
Protocolo de escritorio remoto (RDP) en el
equipo del usuario. Esta
configuración incluye el nombre del dominio del usuario y la
configuración de
la conexión (como, por ejemplo, el nombre del
equipo remoto, la profundidad de bits de color, los dispositivos
de
sesión habilitados, el audio y el portapapeles). Las credenciales para
estas conexiones, junto con las credenciales
del servidor proxy de
Terminal Services, se almacenan mediante Nombres de usuarios y
contraseñas almacenados.
En el registro se almacena una lista de los
nombres de los servidores de puertas de vínculos confiables Terminal

http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293
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Services. Esta lista se almacena de forma permanente a no ser que un
administrador la elimine y no se comparte con
terceras partes ni con
otros componentes de Windows. La información no se envía a
Microsoft.

Uso de la información

Se recopilan datos del equipo para permitir la conexión a los
servidores (equipos remotos que ejecutan Windows
Terminal Services)
mediante la configuración que prefiera el usuario. El nombre de
usuario, la contraseña
y el dominio se recopilan para permitir al
usuario guardar la configuración de la conexión y para que pueda
iniciar una conexión si hace doble clic en un archivo RDP.

Elección y control

Se puede elegir si usar la Conexión a escritorio remoto. Si se usa, los
archivos RDP contienen la información
necesaria para la conexión a un
equipo remoto, incluidas la configuración y las opciones que se
establecieron
cuando se guardó automáticamente el archivo. Es
posible personalizar los archivos RDP, incluidos los archivos
necesarios
para conectar el mismo equipo con una configuración distinta. Para
obtener más información
acerca de la Conexión a escritorio remoto,
consulte el servicio de Ayuda y soporte técnico.

Información adicional

Para obtener más información acerca de los datos que se almacenan
en los archivos RDP, consulte el artículo
de Microsoft Developer
Network (MSDN),
Win32_TSRemoteControlSetting(en inglés), en línea.
Para obtener más información acerca de la Conexión a escritorio
remoto,
consulte el servicio de Ayuda y soporte técnico.

Asistencia remota de Windows
En qué consiste esta característica

Un usuario puede usar la Asistencia remota de Windows e invitar a
alguien para que se conecte a su equipo y le ayude
con un problema
del equipo, aunque esta persona no esté cerca. Tras realizar la
conexión, el invitado puede
ver la pantalla del equipo del usuario y
charlar en tiempo real con él sobre lo que ahora ambos pueden ver.
Con el permiso del usuario, el invitado puede usar el mouse y el
teclado para controlar el equipo y mostrar cómo
solucionar un
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problema. El usuario, a su vez, también puede tomar el papel de
invitado de otro usuario.

Información recopilada, procesada o transmitida

Asistencia remota de Windows crea un conexión cifrada entre dos
equipos a través de Internet o la red a
la que ambos equipos están
conectados. Cuando alguien usa la Asistencia remota de Windows para
conectarse al
equipo del usuario, podrá ver el escritorio, los
documentos abiertos y cualquier información privada que
sea visible.
Además, si el usuario permite al invitado controlar el equipo con el
mouse y el teclado, éste
podrá hacer cosas como eliminar archivos o
modificar configuraciones. No se envía información a Microsoft.

Uso de la información

La información se usa para establecer una conexión cifrada y para
proporcionar al invitado acceso al escritorio
del usuario. No se recopila
ni se envía información a Microsoft. Para obtener más información
acerca de Asistencia remota de Windows, consulte Asistencia
remota de Windows: preguntas más frecuentes	en el servicio de
Ayuda y soporte técnico de Windows.

Elección y control

Antes de permitir que alguien se conecte al equipo, el usuario debe
cerrar los programas y documentos abiertos que
no desee que vea el
invitado. El usuario debe fijarse en qué hace el invitado. Si, en
cualquier momento, no
le gusta lo que el invitado está viendo o
haciendo en el equipo, se puede presionar la tecla ESC y finalizar
la
sesión.
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Servicio de hora de Windows

En qué consiste esta característica

El Servicio de hora de Windows sincroniza automáticamente la hora
del equipo con un servidor de hora confiable
en una red a fin de
mejorar el rendimiento y la seguridad de la red o en la organización.

Información recopilada, procesada o transmitida



Zer berri

Microsoft 365

Windows 11 apps

Store eta laguntza-zerbitzua

Deskarga-zentroa

Education

Microsoft Hezkuntza

Hezkuntzarako gailuak

Hezkuntzarako Microsoft Teams

El servicio envía información en el formulario de un paquete de red a
un servidor de hora confiable. Esta
conexión usa el Protocolo de hora
de la red (NTP) estándar de la industria. De forma predeterminada,
este
servicio sincroniza con time.windows.com una vez a la semana.
La información relacionada con el servicio se
almacena en el registro
de eventos del sistema de Windows de Visor de eventos. La dirección
IP del servidor
de hora se almacena también en las entradas de
registro de eventos de Windows. Además, la información
de
condiciones de error o sobre advertencias relacionadas con el servicio
están almacenadas en el registro de
eventos del sistema de Windows.

Uso de la información

El servicio de hora de Windows usa la información para sincronizar
automáticamente la hora del equipo local
con un servidor de horario
confiable de la red.

Elección y control

El Servicio de hora de Windows está activado de forma
predeterminada. Se puede desactivar esta característica
o seleccionar
otro recurso de hora mediante las opciones de Fecha y hora del Panel
de control. Deshabilitar el Servicio
de hora de Windows no influye
directamente en las aplicaciones o en otros servicios, sin embargo, si
no se posee
un recurso de horario confiable, el reloj del equipo local
puede perder sincronización poco a poco con otros
equipos de la red o
de Internet. Las aplicaciones y los servicios que dependen de la hora
pueden fallar o dejar de
funcionar correctamente si se produce una
discrepancia de horarios significativa entre equipos.
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https://www.microsoft.com/microsoft-365
https://www.microsoft.com/windows/windows-11-apps
https://www.microsoft.com/download
https://www.microsoft.com/education
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