Najnovije informacije o Microsoftovim praksama obrade podataka potraZite u odjeljku
Microsoftova izjava o zastiti privatnosti. Ondje mozete saznati i sve o najnovijim alatima
koje vam omogucujemo za pristup podacima i upravljanje njima te kako nam se obratiti s
upitom o zastiti privatnosti.

Izjava o zastiti privatnosti za
sustav Windows Vista

- Izjava Dodatak

Na ovoj stranici Izjava o zastiti privatnosti u sustavu Windows Vista

Osobni podaci Ova obavijest sadrzi najvaznije pojedinosti iz cjelovite izjave o zastiti
privatnosti za sustav Windows Vista te opéenito objasnjava neke
postupke prikupljanja i koriStenja podataka u sustavu Windows Vista
Upotreba podataka te svim servisnim paketima za taj sustav. Usredotocuje se na
znacajke vezane uz Internet i nije potpuni popis. Nije primjenjiva na

Mogucnosti

Vazne informacije . . . . . -
druga mrezna ili izvanmrezna Microsoftova mjesta, proizvode ili

Nasi kontaktni podaci usluge.

Podrobnije se informirajte o brojnim postupcima prikupljanja i
koristenja podaka u sustavu Windows Server 2008.

Osobni podaci

e Pri koristenju odredenih znacajki sustava Windows Vista od vas
bi se moglo traziti dopustenje za prikupljanje i upotrebu
osobnih podataka. Dodatne informacije o tim znacajkama i
nacinu na koji one koriste vase osobne podatke mozete pronaci
u cjelovitoj izjave o zastiti privatnosti za sustav Windows Vista.

¢ Neke vam znacajke sustava Windows Vista omogucuju
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zajednicko koriStenje osobnih podataka putem Interneta.

e Ako odlucite registrirati svoje programe, dobit ¢ete upit o
osobnim podacima.

e Dodatni detalji

Vrh stranice

Mogucnosti

e Znacajke sustava Windows Vista uz pomoc¢ kojih se osobni
podaci prenose putem Interneta mozete koristiti ili
onemoguciti.

e Za znacajke uz pomoc kojih se putem Interneta prenose ostale
vrste podataka postoje razliCite kontrole.

e Da bi rad s Internetom u sustavu Windows Vista bio bolji, neke
znacajke koje ne prikupljaju osobne podatke uklju¢ene su po
zadanom. No te znacajke mozete onemoguciti.

e Dodatni detalji

Vrh stranice

Upotreba podataka

e Podaci koje prikupimo sluze nam da bismo vam omogucdili
znacajke koje koristite ili ponudili usluge koje zatraZite. Sluze
nam i radi poboljSavanja nasih proizvoda i usluga. Ako se
registrirate, uz vase dopustenje koristit ¢emo vase osobne
podatke da bismo vam mogli slati upite vezane uz proizvode ili
usluge koje koristite, klju¢na azuriranja i obavijesti vezane uz
programe te obavijesti 0 dogadajima ili novim izdanjima
proizvoda.

e Radi pruzanja svojih usluga podatke povremeno dajemo i
tvrtkama koje rade u nase ime. Te su tvrtke obvezne Cuvati
povijerljivost podataka i nije im dopustena njihova upotreba u
druge svrhe.
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e Dodatni detalji

Vrh stranice

Vazne informacije

e Sustav Windows Vista potrebno je aktivirati da bi se suzbila
krada softvera i omogucila kvaliteta softvera koju kupci
ocekuju. Za aktivaciju nisu potrebni osobni podaci.

e Cjelovita izjave o zastiti privatnosti za sustav Windows Vista
sadrzi dodatne informacije o konkretnim znacajkama sustava.

e Verziju cjelovite izjave o zastiti privatnosti za sustav Windows
Vista potpuno prilagodenu ispisu mozete preuzeti ovdie.

o Dodatne informacije o zastiti osobnog racunala, osobnih
podatka i obitelji na Internetu potrazite u internetskim
resursima o sigurnosti.

Vrh stranice

Nasi kontaktni podaci

Dodatne informacije o pravilima privatnosti potrazite u cjelovitoj
izjave o zastiti privatnosti za sustav Windows Vista. Mozete nam se
obratiti i putem naSeg web-obrasca.

Vrh stranice


https://www.microsoft.com/microsoft-365
https://www.microsoft.com/windows/windows-11-apps
https://account.microsoft.com/
https://account.microsoft.com/
https://account.microsoft.com/
https://www.microsoft.com/hr-hr/download
https://go.microsoft.com/fwlink/p/?LinkID=824764&clcid=0x41A
https://account.microsoft.com/orders
https://account.microsoft.com/orders
https://account.microsoft.com/orders
https://www.microsoft.com/education
https://www.microsoft.com/education/devices/overview
https://www.microsoft.com/education/devices/overview
https://www.microsoft.com/education/devices/overview
https://www.microsoft.com/education/products/teams
https://www.microsoft.com/education/buy-license/microsoft365
http://windows.microsoft.com/hr-hr/windows-vista/windows-vista-privacy-statement?T1=statement
http://windows.microsoft.com/hr-hr/windows-vista/windows-vista-privacy-statement?T1=statement
http://download.microsoft.com/download/7/9/4/7945a146-fc32-48c2-8c14-83b1b36696e5/Windows%20Vista%20Privacy%20Statement.rtf
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=58502
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=58502
http://windows.microsoft.com/hr-hr/windows-vista/windows-vista-privacy-statement?T1=statement
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=93609

Najnovije informacije o Microsoftovim praksama obrade podataka potrazite u odjeljku
Microsoftova izjava o zastiti privatnosti. Ondje moZete saznati i sve o najnovijim alatima
koje vam omogucujemo za pristup podacima i upravljanje njima te kako nam se obratiti s
upitom o zastiti privatnosti.

Izjava o zastiti privatnosti za
sustav Windows Vista

Istaknuto - Dodatak

Na ovoj stranici Izjava o zastiti privatnosti u sustavu Windows Vista

Prikupljanje i upotrebdOva se izjava odnosi na sustav Windows Vista i sve servisne pakete za
osobnih podataka taj sustav. Dodatne informacije o prethodnim izdanjima sustava
S Windows Vista, odabranim programima koji su dio operacijskog
Prikupljanje i upotreba . . - v. o . .
B sustava ili povezanim servisima potrazite u Izjavi o privatnosti za
podataka o racunalu v . . .
dodatne znacajke i servise, koja se nalazi s desne strane.

Vas izbor i kontrola Dodatne informacije o konkretnim znacajkama potrazite u Dodatnoj

Sigurnost podataka izjavi o privatnosti za znaCajke sustava Windows Vista, koja se nalazi s

_ o desne strane.
Izmjene ove izjave o

privatnosti Prikaz obavijesti o privatnosti
Dodatne informacije Zadnja izmjena: studeni 2007.

Microsoft nastoji zastititi vasu privatnost u radu s programima koji rad
na osobnom rac¢unalu obogacuju performansama, snagom i
prakti¢noS¢u. Procitajte nize navedenu izjavu o zastiti privatnosti za
sustav Windows Vista, a na popisu zdesna potraZite dodatne
pojedinosti o brojnim postupcima prikupljanja i koristenja podataka u
sustavu Windows Vista i Microsoftovim servisima koje ¢ete mozda
koristiti.
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Ovaj se objavljeni dokument usredotoCuje na znacajke koje se koriste
u komunikaciji s Internetom i nije potpuni popis. Ne odnosi se na
druga Microsoftova mjesta, servise i proizvode.

Prikupljanje i upotreba osobnih podataka

Microsoft i njegove kontrolirane podruznice i partnerske tvrtke koristit
¢e osobne podatke koje prikupe od vas u svrhu pruzanja usluga i
provodenja transakcija koje ste zatrazili ili odobrili, u svrhu trazenja
dodatnih povratnih informacija od vas o proizvodima ili uslugama koje
koristite, u svrhu slanja vaznih obavijesti o programima, u svrhu
poboljSanja proizvoda ili usluga, na primjer putem upita o
programskim pogreskama i anketnih obrazaca, te u svrhu slanja
obavijesti o predstoje¢im dogadajima ili novim izdanjima proizvoda.

Osim na nacin opisan u ovoj izjavi, vasi osobni podaci neée se prenositi
tre¢im stranama bez vaseg pristanka. Mi povremeno unajmljujemo
druge tvrtke za pruzanje ogranicenih usluga u nase ime, na primjer za
pakiranje, slanje ili isporuku kupljene robe i druge poste, odgovaranje
na korisnicka pitanja o proizvodima ili uslugama, obradu registracija za
dogadaje ili provedbu statistickih analiza nasih usluga. Tim tvrtkama
dajemo samo osobne podatke nuzne za pruzanje usluge, a koriStenje
tih podataka u druge svrhe zabranjeno im je.

Microsoft moze otkriti osobne podatke o vama ako tako propisuje
zakon ili ako vjeruje da je takav ¢in nuzan radi: (a) udovoljavanja
zakonskim ili pravnim postupcima postavljenima pred Microsoft, (b)
zastite i obrane Microsoftovih prava (ukljucujuéi provedbu nasih
ugovora) ili (c) djelovanja u hitnim okolnostima radi zastite osobne
sigurnosti Microsoftovih zaposlenika, korisnika Microsoftovih programa
i servisa te gradana.

Osobni podaci koji se prikupe pomocu Microsoftovih programa, mjesta
i servisa mogu se pohranjivati i obradivati u Sjedinjenim Americkim
Drzavama ili bilo kojoj drugoj drZzavi u kojoj Microsoft ili njegove
podruznice, partnerske tvrtke ili predstavnici posluju pa vi koriStenjem
Microsoftovih programa, mjesta ili servisa dajete pristanak na prijenos
podataka izvan svoje drzave. Microsoft se pridrzava "okvira sigurne
luke" koji propisuje americko Ministarstvo trgovine vezanih uz
prikupljanje, koriStenje i Cuvanje podataka u Europskoj uniji.



Vrh stranice

Prikupljanje i upotreba podataka o racunalu

Internetske znacajke omogucuju slanje podataka o racunalu
("standardne podatke o racunalu") web-mjestima koje posjecujete i
web-servisima koje koristite. Tim se podacima u nacelu ne otkriva
identitet osobe. Standardni podaci o racunalu obi¢no obuhvacaju
informacije kao Sto su IP adresa, verzija operacijskog sustava, verzija
preglednika, ID hardvera koji oznacava proizvodaca uredaja, naziv
uredaja i verziju te regionalne i jezine postavke. Ako se putem
odredene znacajke, programa ili servisa Microsoftu posalju neki
podaci, uz njih ¢e se poslati i standardni podaci o racunalu. U
pojedinostima o privatnosti za svaku pojedinu znacajku sustava
Windows i Microsoftov program na ovom popisu navedeni su i podaci
koji se prikupljaju te nacin na koji se oni koriste.

Vrh stranice

Vas izbor i kontrola

Znacajke sustava Windows Vista uz pomoc kojih se osobni podaci
prenose putem Interneta mozete koristiti ili onemoguciti. Mozete
odluciti i koje osobne podatke zelite slati. Za znacajke uz pomoc kojih
se putem Interneta prenose ostale vrste podataka postoje razlicite
kontrole. Da bi rad s Internetom u sustavu Windows Vista bio bolji,
neke znacajke koje ne prikupljaju osobne podatke ukljucene su po
zadanom. No te znacajke mozete onemoguciti. Pojedinosti o
prikupljanju, upotrebi i odabiru podataka koje omogucuje odredena
znacajka ili pak povezani proizvod ili servis dohvatite klikom na vezu na
popisu s desne strane.

Vrh stranice

Sigurnost podataka

Microsoft nastoji zastititi vase podatke. Radi zastite podataka od
neovlastenog pristupa, upotrebe ili razotkrivanja koristimo razlicite
sigurnosne tehnologije i postupke. Podatke koje Saljete, na primjer,
pohranjujemo na rac¢unalnim sustavima s ograni¢enim pristupom, koja



se nalaze u nadziranom okruzenju. Kada putem Interneta prenosimo
vrlo povijerljive informacije (na primjer broj ili lozinku kreditne kartice),
stitimo ih sustavima Sifriranja, primjerice protokolom Secure Socket
Layer (SSL).

Vrh stranice

Izmjene ove izjave o privatnosti

Ovu ¢emo izjavu o privatnosti povremeno azurirati u skladu s
promjenama nasih proizvoda i usluga te povratnim informacijama
korisnika. Kada u ovu Izjavu unesemo izmjenu, na vrhu dokumenta
azurirat cemo datum zadnje izmjene. U slucaju materijalnih promjena
ove izjave ili nacina na koji Microsoft koristi vaSe osobne podatke
obavijestit cemo vas objavom o takvim promjenama prije njihove
implementacije ili ¢emo vam izravno poslati obavijest. Preporucujemo
vam da povremeno pregledate ovu izjavu da biste se informirali 0
nacinu na koji Microsoft stiti vase podatke.

Vrh stranice

Dodatne informacije

Microsoft je otvoren za vaSe komentare o ovoj izjavi o privatnosti. Ako
imate bilo kakvih pitanja o ovoj izjavi ili smatrate da je se ne
pridrzavamo, obratite nam se putem naSeg web-obrasca

Microsoft Privacy

Microsoft Corporation

One Microsoft Way
Redmond, Washington 98052

Vrh stranice
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Najnovije informacije o Microsoftovim praksama obrade podataka potrazite u odjeljku
Microsoftova izjava o zastiti privatnosti. Ondje moZete saznati i sve o najnovijim alatima
koje vam omogucujemo za pristup podacima i upravljanje njima te kako nam se obratiti s
upitom o zastiti privatnosti.

Izjava o zastiti privatnosti za
sustav Windows Vista

Istaknuto Izjava -

Na ovoj stranici Izjava o zastiti privatnosti u sustavu Windows Vista

Aktivacija Napominjemo da je ova stranica dodatak izjave o zastiti privatnosti za
sustav Windows Vista. Da biste bolje upoznali postupke prikupljanja i
koriStenja podataka relevantnih za odredenu znacajku, web-mijesto ili
BitLocker™ Sifriranje Servis, proCitajte izjave o zastiti privatnosti za sustav Windows Vista te

Nadzor

pogona sve dodatke vezane uz taj dokument.

Dijagnostika Zadnji put azurirano: u prosincu 2007.
kriptoaplikacijskog
programskog sucelja

Aktivacija
(API)

Opis funkcije znacajke
Program
unaprjedivanja Aktivacija se provodi radi smanjenja koliCine krivotvorenog softvera,
zadovoljstva korisnika ¢ime se kupcima Microsoftova softvera omogucuje da dobiju kvalitetu
(CEIP) koju ocekuju. Kada prvi put aktivirate softver, racunalu (hardveru) na

koji ste instalirali softver pridruzuje se poseban klju¢ proizvoda. Tim se
Upravitelj uredaja  5ovezivanjem spriecava da se isti primjerak softvera pomocu istog
Telefonsko kljuCa proizvoda aktivira kao krivotvoreni softver na nekoliko rac¢unala.
povezivanje s mrezomZb0g nekih promjena racunalnih komponenti ili softvera mozda cete

morati ponovo aktivirati softver.
Zastita od upravljackih
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programa Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Dinamicko azuriranje Tijekom aktivacije ovog softvera Microsoftu se Salju podaci o kljucu
proizvoda uz hardversku Sifru, nejedinstven broj generiran iz
hardverske konfiguracije racunala. Hardverska Sifra ne sadrzi osobne
podatke ni podatke o softveru. Hardverska Sifra ne moze se upotrijebiti
Preglednik dogadaja 2@ odredivanje proizvodaCa ni modela racunala te iz nje nije moguce
reverznim postupkom dobiti bilo kakve dodatne podatke o racunalu.
Osim standardnih podataka o racunalu, prikupljaju se i neki dodatni

Centar za olaksani
pristup

Faks

Web-servis za podaci o jezi¢nim postavkama.

pridruzivanje datoteka'J potreba informacija

Mapa Igre Microsoft koristi te informacije da bi provjerio imate li licenciran

Prepoznavanje primjerak softvera te se podaci pohranjuju radi statistickih analiza.
rukopisa (dostupno  Microsoft te informacije ne koristi da bi utvrdio vas identitet niti stupio

samo na Tablet PC-u)s vama u kontakt.

Urediva¢ nacina unosalzbor i kontrola

(IME) Aktivacija je obavezna i mora se izvrsiti u unaprijed odredenom
Program za razdoblju. Ako softver ne aktivirate, ne¢ete ga moci koristiti po isteku
pobolj$anje instalacijetog razdoblja. Ako softver nije ispravno licenciran, necete ga moci

aktivirati.
Internetski ispis

Vrh stranice
Prijelaz prevodenja

mreznih adresa u
internetskom Nadzor

protokolu verziie 6 gps funkcije znacajke

Poznavanje mreze  Nadzor administratoru omoguéuje da konfigurira operacijski sustav

Carobnjak za mrezno Windows za biljezenje aktivnosti sustava u sigurnosni zapisnik kojem

narucivanje fotografijase moze pristupati pomocu Preglednika dogadaja i drugih programa.
Pomocu tog zapisnika administrator moze otkriti neovlasteni pristup

Roditeljski nadzor a4 naly ili resursima na racunalu te otklanjati potegkoce.

Servis za razrjesenje podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose
naziva ravnopravnih

&lanova Administratori odreduju nacin prikupljanja podataka i razdoblje njihova
cuvanija te hoce li ih prenositi drugim stranama. Ti podaci mogu
Ukljuci i radi obuhvadati osobne podatke, kao &to su korisni¢ka imena i nazivi

Prodirenja znatajke ~datoteka. Dodatne informacije zatrazite od administratora.



Ukljudi i radi

Pomoc¢nik za
kompatibilnost
programa

Upotreba informacija

Administratori odreduju nacin koristenja informacija prikupljenih
nadzorom. Opcenito govoreci, nadzornici i administratori koriste
sigurnosni zapisnik da bi pratili aktivnost racunala ili identificirali

Svojstva programa — neovlasten pristup racunalu ili njegovim resursima.

kartica Kompatibilnostlzbor i kontrola

Carobnjak za
programsku
kompatibilnost

Svojstva
Registracija

Klijent usluga

Administratori odreduju hoce li ta znacajka biti omogucena i kako ¢e o
tome obavijestiti korisnike. Ostali korisnici ne mogu pregledavati
sigurnosni zapisnik, osim ako im administrator to ne dopusti.

Vrh stranice

BitLocker™ Sifriranje pogona

upravljanja pravima  Opis funkcije znacajke

(RMS)

BitLocker Sifriranje pogona (BitLocker) dostupno je na rac¢unalima sa

Prepoznavanje govorasystavom Windows Vista™ Enterprise Edition i Windows Vista™

Servisi Trusted

Ultimate Edition. U slucaju gubitka ili krade racunala BitLocker stiti

Platform Module (TPMyodatke sprjeCavanjem izvanmreznih softverskih napada. Aktiviranje

programa BitLocker Sifrira tvrdi disk na kojem je instaliran sustav

Azuriranje korijenskih windows, uklju€ujuéi sve podatke pohranjene na tom pogonu.

certifikata
Tehnologija UPnP

Windows Anytime
Upgrade

Windows kalendar

Tehnologije za
suradnju u sustavu
Windows

Upravljacka ploca
sustava Windows

Pomoc¢ za Windows

Windows Mail

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Kada je BitLocker ukljucen, kljuCevi za Sifriranje u memoriji neprestano
Sifriraju i deSifriraju podatke pri Citanju sa zasti¢enog tvrdog diska i
zapisivanju na njega. Tijekom instalacije programa BitLocker moZzete
odabrati Zelite li lozinku za oporavak ispisati ili je pak spremiti na USB
izmjenjivi memorijski pogon ili mjesto na mrezi. U velikim tvrtkama
administratori mogu automatski spremiti podatke za oporavak u servis
domene Active Directory. BitLocker povezuje jedan ili vise globalno
jedinstvenih identifikatora (GUID-ova) sa svakim zasti¢éenim tvrdim
diskom radi boljeg upravljanja. Kada onemogucite BitLocker, ti se
GUID-ovi uklanjaju.

Ako je vase racunalo opremljeno sigurnosnim hardverom Trusted
Platform Module (TPM) verzije 1.2, BitLocker koristi TPM za provedbu
hardverski pojacane zastite podataka. Dodatne informacije potrazite u

Windows Movie Makerservisima TPM (Trusted Platform Module) (u nastavku). Na racunalima



opremljenima TPM-om mozete postaviti i osobni identifikacijski broj
(PIN) da biste dodali novi sloj zastite za Sifrirane podatke. BitLocker e
taj PIN, koji se temelji na TPM-u, pohraniti na tvrdom disku u

Usmijerivac ispisa u
sustavu Windows
Prijavljivanje problem#akljucanom i Sifriranom obliku.

u sustavu Windows Upotreba informacija

Klijent servisa
Windows Terminal
Services

KljuCevi za Sifriranje i GUID-ovi pohranjuju se u memoriji racunala za
podrsku operacijama programa BitLocker. Podaci za oporavak
programa BitLocker omogucuju vam pristup zasticenim podacima u
Vremenski servis slucaju hardverskih kvarova i drugih problema. Ti podaci za oporavak
sustava Windows programu BitLocker omoguéuju razlikovanje ovlastenih i neovlastenih
korisnika. Podaci koje prikupi BitLocker ne Salju se Microsoftu.

Izbor i kontrola

BitLocker po zadanim postavkama nije ukljucen. Administrator moze

.....

BitLocker Sifriranje pogona na upravljackoj ploci.

Vrh stranice

Dijagnostika kriptoaplikacijskog programskog sucelja (API)
Opis funkcije znacajke

Znacajka dijagnostike kriptoaplikacijskog programskog sucelja (API)
biljezi dogadaje povezane s koristenjem certifikata u programu.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Prikupljaju se informacije o certifikatima koje koristite ili koje koristi
operacijski sustav i programi instalirani na racunalu. Kada se ta
znacajka omoguci, informacije se prikupljaju u zapisnik dogadaja te ih
mozete pregledavati pomocu preglednika dogadaja.

Upotreba informacija

Administratori mogu upotrijebiti te informacije za identifikaciju i
otklanjanje poteskoéa vezanih uz pouzdanost certifikata. Osim toga,
administratori mogu podatke izvesti u datoteku koja se Salje na analizu
tehnickim strucnjacima, kao Sto su djelatnici sluzbe podrske Microsoft
Premier Support. Informacije se ne Salju Microsoftu automatski.

Izbor i kontrola



Znacajka dijagnostike kriptoaplikacijskog programskog sucelja prema
zadanim je postavkama iskljucena, a samo je administratori mogu
dobro da tu znacajku ne ukljuCujete jer ona moze umaniiti
performanse racunala. Administratori mogu konfigurirati dijagnostiku
kriptoaplikacijskog programskog sucelja tako da biljeZi razlicite dijelove
postupka provjere pouzdanosti certifikata, a mogu odrediti i koli¢inu
prikupljenih podataka.

Vrh stranice

Program unaprjedivanja zadovoljstva korisnika (CEIP)
Opis funkcije znacajke

Ako odlucite sudjelovati u tom programu, za CEIP izvjeS¢a prikupljat ce
se osnovni podaci o vasem racunalu i nacinu koriStenja sustava
Windows Vista. Radi poboljsanja interakcije Microsoftovih proizvoda s
drugim programima, mozda ¢e se prikupljati i ograniceni podaci o
softveru koji koristite u sustavu Windows Vista. Ta se izvjeSc¢a Salju
Microsoftu i koriste se za poboljSanje znacajki koje nasi korisnici
najcesce koriste te za stvaranje rjeSenja za najcesce probleme.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose
CEIP-ova izvjeS¢a najceScée sadrze podatke o:

¢ konfiguraciji, odnosno o broju procesora na racunalu, broju
mreznih veza koje se koriste, razlu€ivostima zaslona uredaja koji
imaju zaslone te verziji sustava Windows koja se koristi. Izvies¢a
mogu sadrzavati podatke o konfiguraciji, kao Sto je snaga signala
izmedu racunala i bezi¢nog uredaja ili uredaja s omogucéenim
Bluetooth povezivanjem te podatke o tome jesu li uklju¢ene neke
znacajke, primjerice USB veze velike brzine.

o performansama i pouzdanosti, odnosno brzini reakcije
programa kada kliknete gumb, broju problema s programom ili
uredajem te brzini slanja ili primanja podataka putem mrezne
veze.

e upotrebi programa, odnosno znacCajkama koje najcesce



koristite, o ucestalosti koriStenja pomodi i podrske u sustavu
Windows te o broju mapa koje obi¢no stvarate na radnoj
povrsini.

CEIP-ova izvjeS¢a sadrze i informacije o dogadajima (podatke iz
zapisnika dogadaja) na racunalu koji sezu do najvise sedam dana koji
su prethodili vasoj odluci o sudjelovanju u CEIP-u. Buduci da se
najvise korisnika odluci na sudjelovanje u roku od nekoliko dana od
postavljanja sustava Windows, Microsoft koristi te informacije za
analizu i poboljSanje postupka postavljanja sustava Windows Vista.

Informacije se Salju Microsoftu kada se povezete s Internetom. CEIP
izvieS¢a ne sadrze osobne podatke, kao Sto su ime, adresa i telefonski
broj.No neka izvjeS¢a mogu nenamjerno sadrzavati odredene
identifikatore, kao Sto je serijski broj uredaja povezanog s vasim
racunalom. Microsoft podatke u CEIP izvjeS¢ima filtrira da bi uklonio
sve takve identifikatore koje mozda sadrze. Ako takvi identifikatori ipak
dodu do Microsofta, ti se podaci nece koristiti u svrhu identifikacije ni
uspostavljanja kontakta s vama.

CEIP generira i globalno jedinstveni identifikator (GUID) koji se
pohranjuje na racunalo i Salje s CEIP izvjeS¢ima da bi se racunalo
jednoznacno identificiralo. GUID je broj generiran slu¢ajnim odabirom i
ne sadrzi osobne podatke.

Upotreba informacija

Microsoft informacije prikupljene programom CEIP Koristi za
poboljSanje svog softvera. GUID koristimo da bismo procijenili
rasirenost povratnih informacija koje primamo i odredili nacin na koji ih
valja razvrstati prema vaznosti. GUID omogucuje Microsoftu da,
primjerice, razlikuje jednog korisnika koji se s nekim problemom
susretne stotinu puta i viSe korisnika koji se s tim problemom susretnu
jedanput. Microsoft informacije prikupljene u CEIP izvjeS¢ima ne koristi
da bi utvrdio vas identitet niti stupio s vama u kontakt. Iako se adresa
internetskog protokola (IP adresa) putem koje pristupate Internetu
Salje Microsoftu sa svakim CEIP izvjeS¢em, Microsoft taj podatak nece
koristiti da bi utvrdio vas identitet niti stupio s vama u kontakt.

Izbor i kontrola

Ta znacajka prema zadanim postavkama nije ukljucena. Ako odlucite



sudjelovati, CEIP ¢e prikupiti prethodno opisane podatke za sve
korisnike na vasem racunalu. Administratori mogu svakog korisnika
sprijeciti da sudjeluje u programu unaprjedivanja zadovoljstva
korisnika putem stavke IzvjeSca o problemima i rjeSenja na
upravljackoj plodi. Kliknite Upravljacka ploca, zatim Sustav i
odrzavanje, potom IzvjeS¢a o problemima i rjeSenja, a zatim u lijevom
oknu u odjeljku Vidi takoder kliknite Postavke unaprjedivanja
zadovoljstva korisnika.

Dodatne informacije potrazite na Microsoftovu web-mjestu u najcescim
pitanjima o Microsoftovu programu unaprjedivanja zadovoljstva
korisnika .

Vrh stranice

Upravitelj uredaja
Opis funkcije znacajke

Upravitelj uredaja pomaze instalirati najnovije upravljacke programe za
hardverske uredaje. Koristeci ¢arobnjak za azuriranje upravljackog
softvera mozete azurirati upravljacke programe za hardver instaliran
na racunalu, izmijeniti hardverske postavke te otklanjati poteskocée s
uredajima i upravljackim programima.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Da bi se odredilo koja se azuriranja odnose na vas hardver, s racunala
se prikupljaju podaci o konfiguraciji i Salju Microsoftu. Upravitelj
uredaja i ¢arobnjak za azuriranje upravljackog softvera suraduju sa
servisom Windows Update u prikupljanju tih podataka. Dodatne
informacije o podacima koje prikuplja Windows Update i o koristenju
tih podataka potrazite u Izjavi o zastiti privatnosti za servis Windows
Update .

Upotreba informacija

Prikupljeni se podaci koriste da bi se odredilo koja se azuriranja
odnose na hardver vaseg racunala i instalirane uredaje. Microsoft
informacije prikupljene o konfiguraciji vaseg rac¢unala ne koristi da bi
utvrdio vas identitet niti stupio s vama u kontakt.

Izbor i kontrola
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Upravitelj uredaja je po zadanome omogucen i ne moze se
onemoguciti. No upravitelj uredaja slat ¢e Microsoftu podatke o
konfiguraciji i preuzimati azurirane upravljacke programe tek kada
otvorite ¢arobnjak za aZuriranje upravljackih programa te odaberete
azuriranje upravljackih programa. Dodatne informacije o nacinu
otvaranja upravitelja uredaja ili koriStenja Carobnjaka za azuriranje
upravljackog softvera potrazite u pomodi i podrsci u sustavu Windows.

Vrh stranice

Telefonsko povezivanje s mrezom
Opis funkcije znacajke

Telefonsko povezivanje s mrezom omogucuje pristup Internetu putem
telefonskog modema i Sirokopojasne tehnologije, kao sto je kabelski
modem i DSL (digitalna pretplatnicka linija). Ono vam omogucuje i
povezivanje s privatnim mrezama pomocu virtualne privatne mreze
(VPN) i servisa za udaljeni pristup (RAS). Komponentom RAS Kklijentsko
se racunalo (obicno je to vase racunalo) povezuje s glavnim racunalom
(koje se naziva i posluziteljem za daljinski pristup) putem
standardiziranih protokola. VPN tehnologije korisnicima omogucuju
povezivanje s privatnom — primjerice korporacijskom — mrezom putem
interneta.

Telefonsko povezivanje s mrezom obuhvaéa komponente za telefonsko
pozivanje, kao Sto su RAS klijent, upravitelj veza i RAS telefon te
programe za telefonsko pozivanje s naredbenim retkom, kao Sto je
Rasdial.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Komponenta za telefonsko pozivanje prikuplja podatke o racunalu, kao
Sto su korisnicka imena, lozinke, nazivi domena i telefonski brojevi. Ti
se podaci Salju sustavu s kojim se pokuSavate povezati. Podaci se ne
Salju Microsoftu. Sigurnosni podaci, kao Sto su korisnicka imena i
lozinke, pohranjuju se na racunalu u Sifriranom obliku.

Paket Connection Manager Administration Kit (CMAK) posluziteljska je
komponenta koja omoguéuje administratorima izgradnju korisni¢kog
sucelja i prikupljanje podataka od korisnika. Administratori odreduju
koji se podaci prikupljaju. Dodatne informacije zatrazite od



administratora.
Upotreba informacija

Podaci koje prikupi program za telefonsko pozivanje koriste se za
povezivanje s Internetom. U paketu CMAK podaci se koriste za
stvaranje profila povezivanja koji olakSavaju administratorima
implementaciju i upravljanje vezama na svim razinama mreze.

Izbor i kontrola

U programima za pozivanje koji nemaju naredbeni redak moguce je
spremiti lozinku. Mogucnost je prema zadanim postavkama iskljucena
te ¢e se od vas traziti da unesete lozinku da biste se povezali s
Internetom ili nekom mrezom sve dok ne ukljucite tu mogucnost i
spremite lozinku. U programima za pozivanje s naredbenim retkom,
kao Sto je Rasdial, mogucnost spremanja lozinke ne postoji.

Vrh stranice

Zastita od upravljackih programa
Opis funkcije znacajke

Zastita od upravljackih programa sprjecava da operacijski sustav
pokrene upravljacke programe za koje se zna da uzrokuju nestabilnost
sustava. Takvi se upravljacki programi nalaze na popisu za zastitu od
upravljackih programa u bazi podataka pohranjenoj na racunalu.
Tijekom rada operacijskog sustava znacajka zastite od upravljackih
programa provjerava tu bazu podataka. Provjere se obavljaju da bi se
utvrdilo smije li se pokrenuti neki upravljacki program. Dodatne
informacije potrazite na Microsoftovu web-mjestu, u ¢lanku Driver
Protection List (Popis zastite od upravljackih programa).

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

AZurirane verzije potrebnih upravljackih programa preuzimaju se na
racunalo ako ste omogudili Windows Update. Da biste saznali viSe o
podacima koje Windows Update prikuplja te o nacinu koriStenja tih
podataka, pogledajte Izjavi o zastiti privatnosti za servis Windows
Update. Osim toga, administratori racunalima na mrezi mogu
distribuirati azurirane verzije potrebnih upravljackih programa.

Upotreba informacija
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Windows e vas obavijestiti ako se pokrene upravljacki program
naveden na popisu zastite od upravljackih programa. Ako kliknete tu
obavijest, Windows Ce vas upitati Zelite li prijaviti problem Microsoftu
da biste mogli potraziti rjeSenja ili dodatne informacije. Ako ne kliknete
obavijest, Windows ¢e automatski stvoriti izvjesée i, ovisno o
postavkama za prijavu problema, zatraZiti da izvieSée posaljete kasnije.
U odjeljku IzvjeS¢a o problemima i rjeSenja na upravljackoj ploci
mozete pregledati i promijeniti postavke za prijavu problema te po Zelji
rucno poslati izvieS¢a. Dodatne informacije o podacima koji se
prikupljaju izvjeS¢ivanjem o pogreskama u sustavu Windows mozete
pronadi na Microsoftovu web-mjestu za internetsku analizu pada
sustava (OCA), u clanku Privacy Statement for the Microsoft Error
Reporting Service (Izjava o zastiti privatnosti za Microsoftov servis
izvjieséivanja o pogreskama).

Ako je neki upravljacki program naveden na popisu za zastitu
upravljackih programa tijekom postavljanja sustava Windows, bit ¢ete
obavijesteni o tome prije dovrSetka instalacije operacijskog sustava.
MozZete odustati od postavljanja i pronadéi alternativno rjesenje za
upravljacki program prije instalacije operacijskog sustava ili nastaviti
postupak instalacije te kasnije instalirati alternativni upravljacki
program. U tom ce sluc¢aju Windows mozda onemoguciti taj upravljacki
program radi dovrsetka instalacije.Kada dovrsite instalaciju i prijavite
se, dobit cete obavijest operacijskog sustava, kako je opisano u
prethodnom tekstu.

Izbor i kontrola

Zastita od upravljackih programa namijenjena je istodobnom radu sa
servisom Windows Update i, tijekom instalacije sustava Windows, sa
znacajkom dinamickog azuriranja. Da biste izbjegli da zastita od
upravljackih programa azurira bazu podataka s popisom za zastitu od
upravljackih programa na racunalu, nemoijte koristiti Windows Update
ni dinamicko azuriranje.

Vrh stranice

Dinamicko azuriranje

Opis funkcije znacajke
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Dinamicko azuriranje omogucuje sustavu Windows Vista da tijekom
instalacije operacijskog sustava izvrsi jednokratnu provjeru najnovijih
azuriranja za racunalo na web-mjestu Microsoft Update. Ako pronade
azuriranja, znacajka dinamickog azuriranja preuzima ih i instalira da bi
racunalo bilo azurno prilikom prvog koriStenja ili vaSe prijave u sustav.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Vrste azuriranja koja dinamicko azuriranje moZze preuzeti na racunalo
obuhvaéaju:

e instalacijska azuriranja: vazna aZuriranja za instalacijske
datoteke da bi instalacija bila uspjesna

e azuriranja upravljackih programa isporucenih uz sustav:
Vazna azuriranja za verziju sustava Windows koju instalirate.

Radi instalacije kompatibilnih upravljackih programa dinamicko
azuriranje radi sa servisom Windows Update prilikom slanja podataka
o hardveru racunala Microsoftu.

Upotreba informacija

Softver za dinamicko azuriranje prijavljuje podatke o hardveru
racunala radi pronalazenja kompatibilnih upravljackih programa.
Dodatne informacije o koriStenju podataka koje prikupi dinamicko
azuriranje potrazite u Izjavi o zastiti privatnosti za servis Windows
Update.

Izbor i kontrola

Tijekom instalacije sustava Windows Vista mozete odabrati zelite li
koristiti dinamicko azuriranje.

Vrh stranice

Centar za olaksani pristup
Opis funkcije znacajke

Centar za olaksani pristup omogucuje uklju¢ivanje znacajki i postavki
pristupacnosti koje mogu olaksati interakciju s racunalom.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose
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Prikuplja se popis problema i poteskoca koji se koristi prilikom
preporuka za postavke racunala koje mogu olaksati njegovo koristenje.
Te informacije moZzete odrediti odabirom odgovarajucih izjava iz
skupine.

Te su izjave:

e Na TV-u Cesto tesko razaznajem lica i tekst.
¢ Ne razlikujem boje.

e Slijep sam.

e Hendikep me prijeci da koristim tipkovnicu.
e Gluh sam.

¢ Imam govornu manu.

Upotreba informacija

Informacije se koriste za oblikovanje skupa konfiguracijskih preporuka
zasnovanih na izjavama koje ste odabrali. Ti se podaci spremaju u
obliku koji je Citljiv samo strojevima, a pohranjuju se lokalno na
racunalu. Informacije se ne Salju Microsoftu, ve¢ su dostupne samo
vama i administratorima vaseg racunala te nijednom drugom korisniku.

Izbor i kontrola

Mozete odabrati izjave koje zelite i u bilo kojem trenutku izmijeniti svoj
odabir. Mozete odabrati i preporuke koje zelite konfigurirati na
racunalu.

Vrh stranice

Preglednik dogadaja
Opis funkcije znacajke

Korisnici racunala, primarno administratori, Preglednik dogadaja mogu
koristiti da bi pregledavali zapisnike dogadaja i upravljali njima.
Zapisnici dogadaja sadrze informacije o problemima s hardverom i
softverom te o sigurnosnim dogadajima na racunalu. Aplikacijski
zapisnici, primjerice, sadrze informacije o dogadajima koje su
generirali svi korisnici i programi koje oni koriste na racunalu. Prema



zadanim postavkama svi korisnici mogu pregledavati stavke
aplikacijskog zapisnika, ali administratori mogu ograniciti pristup na
zapisnike preglednika dogadaja.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Zapisnicima dogadaja za svoje racunalo mozete pristupiti otvaranjem
Preglednika dogadaja. Da biste saznali kako otvoriti Preglednik
dogadaja, pogledajte pomoc i podrsku u sustavu Windows. Da biste
pregledali detalje dogadaja, mozete prikazati pretpregled dogadaja ili
pregledati njegova svojstva. Veza prema dodatnim informacijama, tj.
zaslonskoj pomodi za zapisnik dogadaja, nalazi se i u dijaloSkom okviru
sa svojstvima dogadaja i u oknu s pretpregledom dogadaja. Ako
prethodno niste pristali na automatsko slanje podataka o dogadaju,
klikom na vezu prikazat Cete dijaloski okvir koji od vas trazi pristanak
da se putem interneta posalju podaci navedeni u dijaloSkom okviru.
Ako pristanete, podaci se Salju na web-mjesto da bi se utvrdilo ima li
jo$ dostupnih podataka o dogadaju, ukljucujuci rjeSenja problema
zabiljezenih u obliku dogadaja. Detalji o Microsoftovim dogadajima bit
¢e poslani sluzbi tehnicke podrske Windows Server TechCenter na
web-mjestu Microsoft TechNet. Podaci o dogadajima povezanima s
programima drugih proizvodaca bit ¢e poslani na web-mjesto koje je u
svojoj deklaraciji naveo izdavac ili proizvodac tih programa.
Administratori mogu koristiti pravila grupe da bi odabrali ili promijenili
mjesto na koje se Salju podaci o dogadaju.

Upotreba informacija

Prikupljeni podaci o dogadaju koji se Salju Microsoftu klikom na vezu
na zaslonsku pomoc za zapisnik dogadaja koriste se za pronalazenje i
dobivanje dodatnih informacija o dogadaju. Microsoft te informacije ne
koristi da bi utvrdio vas identitet niti stupio s vama u kontakt. Ako
podatke o dogadajima posaljete izdavacima ili proizvodacima
programa, koristenje podataka podlijeze pravilima zastite privatnosti
koja primjenjuje ta strana.

Izbor i kontrola

Kada kliknete Zaslonska pomoc za zapisnik dogadaja, trazit ce se da
potvrdite da se prikazani podaci mogu poslati Internetom. Nikakvi

podaci o zapisniku dogadaja nece biti poslani putem interneta ako vi
na to ne pristanete. Administratori mogu koristiti pravila grupe da bi



odabrali ili promijenili mjesto na koje se Salju podaci o dogadaju.

Vrh stranice

Faks
Opis funkcije znacajke

Znacajka faksa omogucuje izradu i spremanje naslovnica faksa te
slanje i primanje faksova pomocu racunala i vanjskog ili ugradenog
faks-modema ili faks-posluzitelja.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Medu prikupljenim podacima su i osobni podaci koje ste unijeli na
naslovnicu faksa te identifikatori koji se koriste u sklopu
standardiziranih protokola za komunikaciju faksom, kao Sto su TSID
(Transmitting Subscriber ID) i CSID (Call Subscriber ID). Prema
zadanim postavkama, Windows koristi "Fax" kao vrijednost (naziv) za
svaki identifikator, ali TSID i CSID mozete prilagoditi putem
mogucnosti dostupnih u odjeljku Postavke faksa. Postavka javnog
prikaza omogucuje svim korisnicima da vide sve primljene faksove u
sustavu. Ta je postavka prema zadanim vrijednostima ukljucena, ali
administrator je moZe izmijeniti. Ako posaljete faks, jedino vi moZete
vidjeti taj poslani faks.No korisnici s administratorskim ovlastima mogu
ru¢no pronadi i pregledati sve faksirane dokumente na racunalu.

Upotreba informacija

Podaci uneseni u dijaloski okvir poSiljatelja prikazuju se na naslovnici.
Identifikatori kao Sto su TSID i CSID mogu sadrZavati proizvoljan tekst,
a faks-uredaj ili racunalo primatelja naj¢esce ih koriste da bi
identificirali posSiljatelja. Nikakve se informacije ne Salju Microsoftu.

Izbor i kontrola

Prema zadanim postavkama pristup faksu odreden je ovlastima
korisnickog racuna za odredeno racunalo. Ako administrator faksa ne
promijeni postavke pristupa, svi korisnici mogu slati i primati faksove.
Svi korisnici mogu pregledavati dokumente koje posalju i sve faksove
primljene na ra¢unalo. Administratori mogu vidjeti sve faksirane
dokumente, i poslane i primljene, a uz to mogu konfigurirati postavke
faksa te odrediti korisnike koji imaju ovlasti za pregledavanije i



upravljanje faksovima.

Vrh stranice

Web-servis za pridruZivanje datoteka
Opis funkcije znacajke

Web-servis za pridruZivanje datoteka olakSava korisnicima
pridruzivanje vrsta datoteka odredenim programima. Ako pokuSate
otvoriti vrstu datoteke s kojom nije povezan nijedan program,
Windows e vas upitati zelite li koristiti web-servis za pridruzivanje
datoteka da biste pronasli program za otvaranje te datoteke. Ako
odaberete da Zelite koristiti taj servis, on ¢e Microsoftu poslati podatak
o datote¢nom nastavku. Prikazat ¢e se programi koji su obi¢no
pridruzeni tom datotecnom nastavku.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Ako odaberete da Zelite koristiti servis za pridruzivanje datoteka,
Microsoftu se Salje podatak o datoteCnom nastavku. Podatak o jeziku
prikaza na racunalu takoder se Salje Microsoftu.

Upotreba informacija

Kada posaljete podatak o nekom datote¢nom nastavku, servis
prikazuje popis programa za koje Microsoft zna da mogu otvarati
datoteke s tim nastavkom uz vas jezik prikaza. Osim u slucaju da
odaberete preuzimanije i instalaciju nekog programa, pridruzivanja se
za tu vrstu datoteke ne mijenjaju.

Izbor i kontrola

Mozete odabrati Zelite li koristiti web-servis za pridruZivanje datoteka.
Ako odlucite da ne zelite koristiti taj servis, podaci o pridruzivanju
datoteka ne Salju se Microsoftu. Nekoliko je nacina na koje
administratori mogu sprijeCiti korisnike da koriste taj servis. Dodatne
informacije o mogucnostima administriranja potrazite u prirucniku
Using Windows Vista: Controlling Communication with the Internet
(KoriStenje sustava Windows Vista:nadzor komunikacije s Internetom)
na web-mjestu Microsoft TechNet.

Vrh stranice


http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=77931

Mapa Igre
Opis funkcije znacajke

Mapa Igre sadrzi sve igre instalirane na racunalu, Sto vam omogucuje
da na jednom mijestu pregledavate i pokrecete sve igre. Mapa Igre
moze i preuzimati i dostavljati dodatne informacije (metapodatke) o
tim igrama, kao Sto su naslovnice, podaci o izdavacu, opisi i ocjene.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Mapa Igre ima dodatnu mogucnost pracenja posljednjeg igranja svake
igre, Sto omogucuje razvrstavanije ili filtriranje prikaza igara. Podaci o
vremenu igranja pohranjuju se na racunalu i ne Salju se Microsoftu.
Ako to odaberete, mapa Igre dohvacat ¢e metapodatke o igrama koje
ste instalirali s Microsoftova servisa Windows Metadata and Internet
Services (WMIS). Da bi se to postiglo, Microsoftu se Salju podaci koji
sadrZe nazive datoteka igara i preCace za igre.

Upotreba informacija

Podaci koji se Salju Microsoftu koriste se za dohvacanje metapodataka
za igre koje ste instalirali. Microsoft te informacije ne koristi da bi
utvrdio vas identitet niti stupio s vama u kontakt. No te informacije
mogu posluZiti za generiranje skupnih statistika.

Izbor i kontrola

Prikupljanje metapodataka i znacajke pracenja mape Igre mozete po
se dohvacati pri svakom otvaranju mape Igre, a za mapu Igre
zabiljeZit Ce se vrijeme zadnjeg igranja. Kada prvi put otvorite mapu
Igre, mozete odabrati zelite li omoguditi dohvadanije i prikaz
metapodataka o igrama te biljezenje vremena igranja. Te znacajke
mozete iskljuciti putem mogucnosti dostupnih u mapi Igre. U velikim
tvrtkama administratori mogu onemogucditi te znacajke putem pravila

grupe.

Vrh stranice

Prepoznavanje rukopisa (dostupno samo na Tablet PC-u)

Personalizacija — automatsko ucenje



Opis funkcije znacajke

Automatsko ucenje funkcija je prepoznavanja rukopisa dostupna na
Tablet PC-ima. Ta znacajka prikuplja podatke o rije¢ima koje koristite i
nacinu na koji ih piSete. Ako ukljucite automatsko ucenje, softver za
prepoznavanje rukopisa pokusat ¢e prepoznati i poboljsati svoje
tumacenje vaseg rukopisa i vokabulara.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Podaci prikupljeni znacajkom automatskog ucenja pohranjuju se u
korisnickom profilu svakog korisnika Tablet PC-a. Ti se podaci ne Salju
Microsoftu. Podaci se pohranjuju u viasni¢kom obliku koji nije Citljiv
programima za prikaz teksta, kao Sto su Blok za pisanje i WordPad, te
su dostupni samo vama i administratorima racunala, a ne i ostalim
korisnicima.

Prikupljeni podaci uz ostalo obuhvacaju:

e tekst poruka koje sastavljate i kalendarskih unosa koje stvarate
pomocu programa za e-postu kao Sto su Microsoft Office Outlook
2003 ili Windows Mail, ukljuCujuci sve vec poslane poruke,

o tekst koji upiSete na adresnu traku preglednika Internet Explorer,
e tintu kojom piSete po ploci za unos Tablet PC-a,
e tekst prepoznat iz tinte kojom piSete po ploci za unos,

¢ alternativne znakove koje odaberete da biste ispravili prepoznati
tekst.

Napomena: Automatsko ucenje rukopisa i vokabulara mozda nije
dostupno za sve jezike za koje se nudi personalizacija rukopisa.
Dodatne informacije o vrsti podataka koja se koristi za svaki pojedini
jezik potrazite u pomodi i podrsci u sustavu Windows, u odjeljku
"Personalizacija rukopisa na Tablet PC-u".

Upotreba informacija

Prikupljeni se podaci koriste za poboljSanje prepoznavanja rukopisa
stvaranjem verzije softvera za prepoznavanje prilagodene vasem
rukopisu i vokabularu. Uzorci teksta koriste se za stvaranje prosirenog
rjecnika. Uzorci tinte koriste se za popravljanje prepoznavanja znakova



za svakog korisnika Tablet PC-a.
Izbor i kontrola

Automatsko ucenje mozete u bilo kojem trenutku ukljuditi ili iskljuciti
koristeéi postavke Tablet PC-a na upravljackoj ploci. Iskljucivanjem
automatskog ucenja izbrisat ¢e se svi podaci koje je automatsko
ucenje prikupilo i pohranilo.

Izvjescivanje o pogreSkama pri prepoznavanju
rukopisa
Opis funkcije znacajke

Microsoftu moZete poslati izvijeSéa o pogreSkama u prepoznavanju
rukopisa s kojima se susrecete tijekom koriStenja ploce za unos na
Tablet PC-u.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

U memoriju se pohranjuje kratak popis nedavno ispravljenih uzoraka
rukopisa. Ti se uzorci rukopisa ne zapisuju na tvrdi disk niti se Salju
Microsoftu bez vaseg izric¢itog dopustenja. Osobni se podaci ne
prikupljaju namjerno, no uzorci koje odlucite poslati mogu sadrzavati
osobne podatke. Microsoft te informacije ne koristi da bi utvrdio vas
identitet niti stupio s vama u kontakt.

Upotreba informacija

Mozete odabrati koje pogreske prepoznavanja zelite prijavljivati.
IzvjesSca se koriste za poboljSanje buducih verzija Microsoftova softvera
za prepoznavanje rukopisa.

Izbor i kontrola

IzvjeSce mozete pokrenuti pomocu alata za izvjescivanje o
pogreskama pri prepoznavanju rukopisa.lzvjes¢a se ne Salju
automatski. MoZete odabrati svaki uzorak rukopisa koji zelite obuhvatiti
izvieS¢em te pregledati izvjeSce prije slanja Microsoftu. U velikim
tvrtkama administratori mogu onemoguciti izvjeS¢ivanje o pogreskama
pri prepoznavanju rukopisa putem pravila grupe.

Vrh stranice

Uredivac nacina unosa (IME)



IME ucenje
Opis funkcije znacajke

Microsoftov urediva¢ metode unosa (IME) koristi se s isto¢noazijskim
jezicima za pretvorbu unosa putem tipkovnice u ideograme. Znacajka
IME ucenja za pojednostavnjeni kineski, tradicionalni kineski i japanski
moze snimati rijeci ili parove rijeci da bi se poboljSao izbor prikazanih
ideograma.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Znacajka IME ucenja na temelju korisnikovih operacija biljezi rijec ili
par rijeci i pripadne numericke rezultate. Ti se podaci (osim nizova
brojki ili simbola) pohranjuju u korisnicki rjecnik za svakog korisnika
racunala. IME ne Salje podatke Microsoftu.

Upotreba informacija

IME koristi podatke za ucenje na vasem sustavu, a na te se podatke
mogu pozivati i alati za provjeru teksta u paketu Microsoft Office.
Nikakve se informacije ne Salju Microsoftu.

Izbor i kontrola

Znacajku ucenja mozete onemoguciti iskljucivanjem znacajke IME.
Znacajku ucenja mozete omoguciti, ali i konfigurirati tako da ne
zapisuje rijeci u korisnicki rjecnik.

IME registracija rijeCi (dostupno samo u
japanskom IME-u)

Opis funkcije znacajke

Mozete koristiti registraciju rijeci da biste prijavili nepodrzane rijeci
(rijeCi koje mozda nisu pravilno pretvorene u ideograme nakon unosa s
tipkovnice).

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Izvjesca o registraciji rije¢i mogu obuhvacati podatke koje date o
prijavljenim rijeCima i broju softverske verzije za IME u dijaloSkom
okviru Dodavanije rijeci. MoZe doci do nenamjernog prikupljanja
osobnih podataka, ali Microsoft te podatke ne koristi da bi utvrdio vas
identitet niti uspostavio kontakt s vama. Imat ¢ete moguénost
pregleda podataka koji se Salju uz svako izvjesSce prije nego Sto ga



odlucite poslati.
Upotreba informacija

Izvjesca za registraciju rijeci Salju se Microsoftu putem protokola
Secure Socket Layer (SSL). Microsoft koristi te podatke za poboljSanje
znacajke IME.

Izbor i kontrola

Svaki put kada se generira izviesce za registraciju rijeci, dobit ¢ete upit
Zelite li ga poslati Microsoftu. Prije nego Sto odlucite poslati izvjesce,
mozete pregledati podatke koje ono sadrzi. U velikim tvrtkama
administratori mogu konfigurirati prijave izvjeS¢a za registraciju rijeci
putem pravila grupe. Neke su od mogucnosti konfiguracije za pravila
grupe potpuno iskljucivanje izvjeSc¢a te njihovo preusmjeravanje na
neki drugi posluzitelj. Dodatne informacije o konfiguriranju izvjes¢a
putem pravila grupe potrazite u ¢lanku Using Windows Vista:
Controlling Communication with the Internet (KoriStenje sustava
Windows Vista:nadzor komunikacije s Internetom) na web-mjestu
Microsoft TechNet.

Vrh stranice

Program za poboljSanje instalacije
Opis funkcije znacajke

Ako odlucite sudjelovati u programu unaprjedivanja instalacije, ta ce
znacajka poslati izvjeS¢e Microsoftu. IzvjeS¢e sadrzi osnovne podatke o
racunalu i nacinu instalacije sustava Windows Vista. Podaci se koriste
radi daljnjeg poboljSanja instalacijskog postupka i stvaranja rjeSenja za
uobicajene probleme s instalacijom.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

IzvjeS¢em su nacelno obuhvacdeni podaci o vasim instalacijskim
znacajkama i postavljanju, primjerice datum instalacije, vrijeme
trajanja pojedine faze instalacije, jeste li nadogradili stari sustav ili ste
proizvod instalirali iznova, detalji o verziji proizvoda, jezik operacijskog
sustava, vrsta medija, racunalna konfiguracija te status (uspjesno ili
neuspjesno) i mogucéi kodovi pogresaka.
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Izvjesce se Salje Microsoftu kada se povezete s Internetom. To
izvieS¢e ne sadrzi podatke za kontakt, kao Sto su vase ime, adresa ili
telefonski broj. Generira se globalno jedinstveni identifikator (GUID) i
Salje s izvieS¢em. GUID je slucajno generirani broj koji racunalo
prepoznaje na jedinstven nacin. GUID ne sadrZi osobne podatke.

Upotreba informacija

Microsoft koristi izvjeSce za poboljSanje korisnickog dozivljaja pri
instalaciji softvera. GUID koristimo da bismo te podatke povezali s
podacima koje prikuplja Program unaprjedivanja zadovoljstva korisnika
(CEIP), u kojem mozete sudjelovati kada koristite sustav

Windows Vista. GUID omogucuje procjenu rasirenosti povratnih
informacija koje primamo te nacina na koji ih valja razvrstati prema
vaznosti. GUID omogucuje Microsoftu da, primjerice, razlikuje jednog
korisnika koji se s nekim problemom susretne stotinu puta i stotinu
korisnika koji se s tim problemom susretnu jedanput. Microsoft ne
koristi informacije u izvjeS¢u da bi utvrdio vas identitet niti stupio s
vama u kontakt.

Dodatne informacije potrazite na Microsoftovu web-mjestu u najcescim
pitanjima o Microsoftovu programu unaprjedivanja zadovoljstva
korisnika .

Izbor i kontrola

Prilikom postavljanja sustava Windows Vista moZete odabrati Zelite li
sudjelovati u tom programu.

Vrh stranice

Internetski ispis
Opis funkcije znacajke

Internetski ispis omogucuje da racunala na kojima je pokrenut sustav
Windows Vista koriste pisace smjestene bilo gdje na svijetu i Salju
poslove ispisa putem protokola HTTP (Hypertext Transfer Protocol).

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Kada ispisujete pomocu te znacajke, prvo se morate povezati s
internetskim ispisnim posluziteljem i proci postupak provjere
autentic¢nosti na njemu. Podaci koje ¢ete morati poslati ispisnom


http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=52095
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=52095
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=52095
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=52095
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=52095
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=52095
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=52095
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=52095
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=52095

posluZitelju ovise o razini sigurnosti koju ispisni posluzitelj podrzava
(primjerice od vas se mogu traziti korisnicko ime i lozinka). Kada se
povezete, vidjet ¢ete popis dostupnih pisaca. Ako vase racunalo nema
upravljacki program za pisac koji ste odabrali, mozete odabrati
preuzimanje upravljackog programa s ispisnog posluzitelja. Ako
odlucite koristiti ispisni posluZitelj koji odrzava Microsoft, Microsoft
nece koristiti podatke koje navedete da bi utvrdio vas identitet niti
uspostavio kontakt s vama.

Upotreba informacija

Prikupljeni podaci omogucuju ispis koristenjem udaljenih pisaca. Ako
podatke posaljete ispisnim posluziteljima treéih strana, koristenje
podataka podlijeze pravilima zastite privatnosti koja primjenjuje ta
treca strana.

Izbor i kontrola

Ispis putem Interneta mozete omoguciti i onemoguditi putem
naprednih mogucnosti koje sadrzi stavka Znacajke sustava Windows
na upravljackoj ploci.

Vrh stranice

Prijelaz prevodenja mreZnih adresa u internetskom protokolu verzije 6
Opis funkcije znacajke

Servis za prijelaz prevodenja mreznih adresa (NAT) u internetskom
protokolu verzije 6 (IPv6) olakSava postoje¢im kuénim internetskim
pristupnicima prijelaz sa standarda IPv4 na IPv6. IPv6 omoguduje
povezivost krajnjih to¢aka koju Cesto koriste programi za razmjenu
medu ravnopravnim racunalima.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Svaki put kada pokrenete racunalo, servis NAT prijelaza pokuSat ce
pronaci javni internetski IPv6 servis slanjem upita putem interneta.
Ako koristite neki program (npr. Sastajaliste u sustavu Windows) za
koji je potrebna IPv6 povezivost ili ako konfigurirate vatrozid tako da
uvijek dopusta IPv6 povezivost, prema zadanim Ce se postavkama
podaci servisa DNS (Domain Name Service) povremeno slati
Microsoftovu IPv6 web-servisu. Nikakve se dodatne informacije ne



Salju Microsoftu.
Upotreba informacija

Tim se upitom Salju standardne DNS informacije da bi se odredilo je li
vase racunalo povezano s Internetom i moze li pronadéi javni IPv6
servis.

Izbor i kontrola

Pomocu netsh alata s naredbenim retkom mozete promijeniti upit koji
servis Salje Internetom da biste koristili posluzitelje koji nisu
Microsoftovi ili pak tu znacajku mozete iskljuciti.

Vrh stranice

Poznavanje mreze
Opis funkcije znacajke

Ta znacajka prikuplja podatke o internetskoj i intranetskoj povezivosti,
kao Sto su DNS sufiks na racunalu, naziv Sume te adresa pristupnika za
mreze s kojima se vase racunalo povezuje. Znacajka prikupljanja
podataka o mrezi omogucuje da podaci za povezivost putem sucelja za
programiranje aplikacija (API) postanu dostupni programima na vasem
racunalu koji mozda trebaju te podatke da bi ispravno radili.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Ta znacajka ne prikuplja ni ne pohranjuje namjerno osobne podatke.
Profili mreznog povezivanja pohranjuju se u registru. Profili mreznog
povezivanja obuhvacaju servis Popis mreza, koji nudi povijest svih
posjecenih mreza te datum i vrijeme zadnjeg povezivanja.

Upotreba informacija

Podaci se ne Salju Microsoftu, ali dostupni su programima na racunalu
za koje su potrebni podaci 0 mreznoj povezivosti.

Izbor i kontrola

Usluge poznavanja mreznog mjesta i popisa mreza po zadanome su
uklju¢ene. Administrator ih moze onemoguditi u dodatku Servisi u
odjeljku Administrativni alati. Onemogucivanje se ne preporucuje jer
Ce sprijeciti pravilan rad nekih znacajki sustava Windows.



Vrh stranice

Carobnjak za mrezno narucivanje fotografija
Opis funkcije znacajke

Carobnjak za mreZno narucivanje fotografija omogucuje slanje
digitalnih fotografija pohranjenih na racunalu ili mreznom pogonu
internetskom servisu za ispis fotografija po vlastitom izboru. Ovisno o
servisu, mozete ispisati slike i dobiti ih postanskom dostavom ili ih
pokupiti u lokalnoj trgovini.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Ako odlucite poslati narudzbu internetskom servisu za ispis fotografija,
odabrane digitalne fotografije Internetom se Salju servisu koji
odaberete. Mjesta s cjelovitim putevima do digitalnih fotografija koje
odaberete takoder se Salju servisu da bi zaposlenici servisa mogli
dobiti prikaz slika i prenijeti ih. Digitalne slikovhe datoteke mogu
sadrzavati podatke o slici koje je fotoaparat pohranio zajedno s
datotekom, primjerice datum i vrijeme snimanja fotografije. Datoteke
mogu sadrzavati osobne podatke (primjerice, opise) koji se mogu
povezati s datotekom pomocu programa za upravljanje digitalnim
fotografijama i preglednika Windows Explorer. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku "Svojstva" u nastavku dokumenta.

Upotreba informacija

Internetski servisi za ispis fotografija mozda ¢ée tijekom ispisa koristiti
podatke koje je fotoaparat pohranio s datotekama digitalnih slika da
bi, primjerice, prije ispisa prilagodili boju ili ostrinu slike. Internetski
servisi za ispis fotografija mozda ce koristiti podatke koje pohranjuju
programi za obradu digitalnih slika da bi ispisali opise na prednjoj ili
straznjoj strani fotografija. Preporucuje se da procitate svaku izjavu o
zastiti privatnosti internetskog servisa za ispis fotografija koji
odaberete da biste odredili nacin na koji ¢e koristiti podatke.

Izbor i kontrola

Pomocu carobnjaka za mrezno narucivanje fotografija mozete odabrati
slike koje zelite poslati i servis koji ¢e ispisati fotografije. U nekim
programima za obradu slika mozda cete moci ukloniti pohranjene



osobne podatke prije slanja slika na ispis. Mozda ¢ete modi i uredivati
svojstva datoteke da biste uklonili pohranjene osobne podatke.
Dodatne informacije o pregledavanju i mijenjanju svojstava datoteka
potrazite u pomoci i podrsci u sustavu Windows.

Vrh stranice

Roditeljski nadzor
Opis funkcije znacajke

Ta znacajka olakSava roditeljima ogranicavanje i nadzor aktivnosti
njihove djece na racunalu. Ogranicenja se mogu postaviti da bi se
odredile igre koje djeca smiju igrati, web-mjesta i web-sadrzaji koje
smiju pregledavati, vrijeme u koje smiju koristiti racunalo te programi
koje smiju pokretati. Osim toga, mogu se stvarati zapisnici koji ¢e
biljeziti djetetovo koristenje racunala, svaku aktivnost koju dijete
pokusa izvrsiti, a koja je zabranjena roditeljskim nadzorom, kao i sve
promjene takvih ograni¢enja. Da bi se ta znacajka pravilno koristila
samo bi roditelji trebali biti administratori racunala, a djeca ne bi
trebala imati administrativne ovlasti.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Postavke roditeljskog nadzora koje se koriste za odredivanje web-
mjesta i aktivnosti koje treba ograniciti pohranjuju se lokalno. Zapisnik
se pohranjuje lokalno i sadrzi podatke o djetetovim aktivnostima te
promjene postavki roditeljskog nadzora za to dijete.

Kada ukljucite ograni¢enja pregledavanja Interneta, URL-ovi koje
dijete pokusa otvoriti provjeravaju se prema lokalnim popisima s
dopustenim i blokiranim stranicama koje moze stvoriti administrator.
Ako URL nije ni na jednom od tih popisa, Salje se Microsoftovu servisu
za filtriranje web-sadrZaja da bi se, ako je moguce, odredila vrsta
sadrZaja koji stranica nudi.

Upotreba informacija

URL-ovi se koriste za odredivanje odgovarajuée ocjene za web-mjesta
koja se ne nalaze na lokalnim popisima s dopustenim i blokiranom
stranicama te, prema potrebi, za blokiranje web-mjesta. URL-ovi se
koriste i za analizu te poboljSanje servisa ocjenjivanja. Radi zastite
privatnosti URL-ovi se ne pohranjuju s podacima o korisniku ili



racunalu s kojeg je zahtjev doSao. O blokiranju nekog web-mjesta
odlucuje se lokalno, na temelju podataka koje posalje Microsoftov
servis za filtriranje web-sadrzaja te lokalno pohranjenih postavki
roditeljskog nadzora. Microsoft ne koristi informacije koje je prikupila ili
prenijela znacajka roditeljskog nadzora da bi utvrdio vas identitet niti
stupio s vama u kontakt.

Izbor i kontrola

Samo korisnici bez administrativnih ovlasti mogu biti nadzirani pomocu
roditeljskog nadzora. Nije mogucée nadzirati administratore. Oni imaju
potpunu kontrolu nad postavkama i zapisnikom. Roditeljski je nadzor
po zadanome isklju¢en. Samo administratori mogu ukljuciti tu
znacajku. Ostali korisnici mogu pregledavati samo postavke koje je
administrator primijenio na njihov racun. Dijete za Ciji je racun
ukljucen roditeljski nadzor bit ¢e obavijesteno ikonom u podrucju
obavijesti da se za njegov racun provodi nadzor ili ogranicenje.

Vrh stranice

Servis za razrjeSenje naziva ravnopravnih ¢lanova
Opis funkcije znacajke

Servis za razrjeSenje naziva ravnopravnih ¢lanova omogucuje
programima i servisima registraciju i trazenje udaljenih programa i
servisa te pribavljanje pridruzene IP adrese radi omogucivanja
medusobne komunikacije putem Interneta ili mreze. Naziv
ravnopravnog €lana jedinstven je skup alfanumerickih znakova
(npr.25028246da822ce8ba9a8135552e7a1bcaa50db6).

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Kada objavite naziv ravnopravnog Clana putem protokola za
razrjeSenje naziva ravnopravnih ¢lanova (Peer Name Resolution
Protocol, PNRP), servis za razrjeSenje naziva ravnopravnih ¢lanova
objavljuje Sifru vaseg naziva ravnopravnog ¢lana i pridruzuje je vasoj
IP adresi. Ako je program koji ste pokrenuli objavio naziv
ravnopravnog €lana, sva racunala na kojima je pokrenut servis za
razrjeSenje naziva ravnopravnih ¢lanova mogu prema objavljenom
nazivu ravnopravnog ¢lana saznati vasu IP adresu i povezati se s vasim
racunalom te s njim komunicirati putem Interneta ili mreze.



Upotreba informacija

PNRP podatke koriste druga racunala radi pronalaZenja vaseg racunala
i izravne komunikacije s njim aktivacijom povezivanja ravnopravnih
racunala za servise i programe. Podaci se biljeze na Microsoftovu
posluzitelju da bi racunalo moglo putem Interneta komunicirati s
drugim PNRP klijentima izvan lokalne podmreZe. Preko tih podataka
povremeno se zapisuju drugi PNRP podaci. Microsoft ne koristi te
informacije da bi utvrdio vas identitet niti stupio s vama u kontakt.

Izbor i kontrola

Prema zadanim postavkama servis za razrjeSenje naziva ravnopravnih
clanova omogucen je, ali se ne pokrece sve dok ga neki program ne
zatreba. Da bi dopustio ili sprijeCio objavljivanje i razrjeSenje naziva
ravnopravnog c¢lana s vaseg racunala, administrator moze omoguditi ili
onemoguciti protokol za razrjeSenje naziva ravnopravnih ¢lanova na
upravljackoj ploci, u podrucju Sustav i odrzavanje, odjeljku
Administrativni alati, putem mogucnosti Servisi. No onemogucivanjem
tog servisa mozete omesti ispravan rad nekih znacajki sustava
Windows, kao Sto je Sastajaliste u sustavu Windows. Dodatne
informacije o administratorskim alatima potrazite u pomoci i podrsci u
sustavu Windows.

Vrh stranice

Ukljudi i radi
Opis funkcije znacajke

Znacajka Windows ukljudi i radi olakSava instalaciju hardverskih
uredaja na racunalo. Kada prikljucite uredaj tipa Ukljuci i radi, sustav
Windows automatski instalira kompatibilne upravljacke programe,
azurira racunalo tako da prepozna uredaj i dodjeljuje sistemske
resurse koji su vaSem racunalu potrebni da bi radilo s uredajem.
Nakon Sto instalirate uredaj tipa Ukljudi i radi, upravljacki se program
konfigurira i dinamicki ucitava pri svakom koriStenju uredaja, a od vas
se najcesc¢e ne trazi nikakav unos.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Kada instalirate uredaj tipa "ukljuci i radi", klijent servisa Windows



Update kontaktira mrezni servis Windows Update da bi pronasao i
preuzeo upravljacke programe za taj uredaj. Klijent servisa Windows
Update upravlja svom komunikacijom izmedu racunala i servisa
Windows Update. Da biste saznali viSe o podacima koje Windows
Update prikuplja te o nacinu koristenja tih podataka, pogledajte Izjavi
0 zastiti privatnosti za servis Windows Update.

Upotreba informacija

Znacajka Ukljudi i radi otkriva uredaje tipa Ukljuci i radi i upravlja
njima, obavljaju¢i zadatke kao Sto su: odredivanje preduvjeta za
hardverske resurse, pronalazenje upravljackih programa uredaja,
ucitavanje upravljackih programa i njihovo uklanjanje iz memorije te, u
suradnji s postavkama za ustedu energije, upravljanje procesima
pokretanja i zaustavljanja uredaja. Kada instalirate uredaj tipa "ukljuci
i radi", podaci koji se Salju mreznom servisu Windows Update koriste
se za preuzimanije i instalaciju odgovarajucih upravljackih programa
uredaja.

Izbor i kontrola

Ukljuci i radi je po zadanome omogucena postavka. Da bi se izbjegli
problemi s pouzdanoscu, iskljuCivanje znacajke nije moguce. Ipak,
administratori mogu odrediti mjesta za trazenje upravljackih programa
ili sprijeciti automatsko pristupanje korisnika i racunala servisu
Windows Update.

Vrh stranice

ProSirenja znacajke Ukljuci i radi
Opis funkcije znacajke

ProSirenja znacajke Ukljuci i radi (PnP-X) omogucuju isto iskustvo za
uredaje povezane u mrezu koje znacajka Ukljuci i radi nudi za uredaje
izravno povezane s racunalom. Osim toga, znac¢ajka omogucuije
racunalu otkrivanje uredaja na lokalnoj mrezi (podmrezi) i povezivanje
s njima te omogucuje uredajima koji podrzavaju PnP-X da oznace
svoju prisutnost na podmrezi. Kada instalirate uredaj koji podrzava
znacajku PnP-X, upravljacki program dinamicki se konfigurira i ucitava
pri svakom koristenju uredaja, obicno bez vase intervencije.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose


http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142

Uredaji koji podrzavaju znacajku P-X mogu oznaditi svoju prisutnost na
podmreZi emitiranjem podataka, kao Sto su IP adresa i jedinstveni
identifikator. Uzmite u obzir da PnP-X podrzava Siroki raspon uredaja,
ukljuéujuc¢i mrezne pogone i uredaje (kao Sto su digitalni fotoaparati)
koji mogu sadrZavati osobne podatke. Osim toga, kada instalirate
uredaj za koji je omogucena znacajka PnP-X, klijent servisa Windows
Update kontaktira mrezni servis Windows Update da bi pronasao i
preuzeo upravljacke programe uredaja. Klijent servisa Windows
Update upravlja svom komunikacijom izmedu racunala i servisa
Windows Update. Da biste saznali viSe o podacima koje Windows
Update prikuplja te o nacinu koristenja tih podataka, pogledajte Izjavi
0 zastiti privatnosti za servis Windows Update.

Upotreba informacija

Kada instalirate uredaj za koji je omogucena znacajka PnP-X, podaci
koji se Salju mreznom servisu Windows Update koriste se za
preuzimanije i instalaciju odgovarajuéih upravljackih programa uredaja.
Podaci koji se Salju podmreZzom koriste se za identifikaciju uredaja i
omogucivanje pristupa znacajkama koje servis nudi.

Izbor i kontrola

Administratori mogu odrediti mjesta za trazenje upravljackih programa
ili sprijeciti automatsko pristupanje korisnika i racunala servisu
Windows Update. Ne postoji nacin da se onemogudi znacajka PnP-X ili
kontrolira vrsta podataka koji se Salju putem uredaja s omoguéenom
znacajkom PnP-X kada se tom uredaju pristupa putem mreze.
Preporucujemo da prije prikljucivanja uredaja s omoguéenom
znacajkom PnP-X u mreZzu provijerite sigurnost svoje mreze. Ako,
primjerice, za povezivanje s Internetom koristite kabelski modem,
mozda bi bilo dobro instalirati usmjerivac koji bi izolirao vase podrucje
na mrezi od podrucja ostalih korisnika na mrezi. Ako pak imate bezi¢nu
mrezu, preporucuje se da ukljucite servis za provjeru autenticnosti kao
Sto je Wired Equivalent Privacy (WEP) ili Wi-Fi Protected Access
(WPA). Dodatne informacije o nacinu osiguravanja bezi¢ne mreze
potrazite u pomoci i podrsci u sustavu Windows.

Vrh stranice


http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142

Pomocnik za kompatibilnost programa
Opis funkcije znacajke

Ako se u programu koji pokusate pokrenuti otkrije pogreska vezana uz
nekompatibilnost, Pomoénik za kompatibilnost programa pokusat ¢e
vam pomodi rijesiti problem s kompatibilnoS¢éu. Ta vam znacajka moze
pomodi s dvije vrste programa:

¢ Poznat nekompatibilan program: Ako se program nalazi na
popisu programa nekompatibilnih sa sustavom Windows Vista,
pokrece se Pomocnik za kompatibilnost programa. Ako je
poznato da program izaziva ozbiljan problem, on ¢e biti blokiran.
U suprotnom ¢e vas Pomocnik za kompatibilnost programa
upozoriti na problem s kompatibilnoS¢u i ponuditi moguénost
pokretanja programa. U oba slucaja Pomoc¢nik za kompatibilnost
programa nudi mogucnost mrezne provjere podataka ili rjeSenja.

¢ Program koji ima problema koji ukazuju na
nekompatibilnost: ako program otkaze na nacin tipian za
nekompatibilne programe, pokrece se Pomocnik za
kompatibilnost programa i nudi mogucnost ponovnog pokretanja
programa s preporucenim postavkama kompatibilnosti. Pomo¢nik
za kompatibilnost programa pokrenut ce se ako, primjerice,
pokusSate instalirati program koji zahtijeva rad u nacinu
kompatibilnosti za sustav Windows XP.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Pomoc¢nik za kompatibilnost programa suraduje s Microsoftovim
servisom za izvjeScivanje o pogreSkama radi prijave pogreSaka u vezi s
nekompatibilnoScu tvrtki Microsoft. Mogu se stvoriti izvjeS¢a o
pogreskama koja ukljucuju podatke kao Sto su naziv programa,
trazene postavke kompatibilnosti te vase dosadasnje akcije s
programom. Ako pokuSate pokrenuti program s popisa poznatih
nekompatibilnih programa, izvjeS¢e se stvara samo kada odaberete
moguénost mreznog trazenja rjeSenja. Ako program otkaze na nacin
koji ukazuje na nekompatibilnost, odmah se stvara izvjeSée o pogresci.
Ako prethodno ve¢ niste pristali na automatsku prijavu problema i
trazenje rjeSenja, postavit ¢e vam se pitanje Zelite li poslati izvijesce o
pogresci. Microsoft te informacije ne koristi da bi utvrdio vas identitet
niti stupio s vama u kontakt.



Dodatne informacije o izvjeS¢ima o pogreskama u sustavu Windows i
zastiti privatnosti pogledajte u Privacy Statement for the Microsoft
Error Reporting Service.

Upotreba informacija

IzvjeS¢a o pogreskama koriste se da biste dobili odgovore na probleme
s kojima se susrecete u radu s programima. Odgovori sadrze veze
koje, kada je to moguce, vode do web-mjesta proizvodaca programa,
gdje mozete saznati viSe 0 mogucim rjesenjima. Izvjesca o
pogreskama stvorena zbog pogresSaka u programima koriste se za
odredivanje postavki koje treba prilagoditi u slu¢aju problema s
kompatibilnoséu aplikacija nastalih u programima koje koristite u ovoj
verziji sustava Windows.

Izbor i kontrola

Mozete odabrati Zelite li koristiti pomocnik za kompatibilnost programa
da biste pogreske u kompatibilnosti prijavili Microsoftu. Administratori
mogu onemoguciti pomocnik za kompatibilnost programa ili prijavu
pogreSaka u sustavu Windows putem pravila grupe radi spriecavanja
slanja podataka Microsoftu.

Vrh stranice

Svojstva programa — kartica Kompatibilnost
Opis funkcije znacajke

Ako ste primijetili problem s kompatibilnoS¢u nekog programa,
postavke programa mozete prilagoditi pomocu kartice Kompatibilnost
da biste mogli pokrenuti program u ovoj verziji sustava Windows.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Kada pomocu kartice Kompatibilnost primijenite postavke
kompatibilnosti, generira se izvjes¢e s pogreskama sustava Windows
koje sadrZi naziv programa i koriStene postavke kompatibilnosti. Ako
prethodno vec¢ niste pristali na automatsku prijavu problema i trazenje
rjeSenja, postavit ¢e vam se pitanje zelite li poslati izvieS¢e o pogresci.
Microsoft te informacije ne koristi da bi utvrdio vas identitet niti stupio
s vama u kontakt.


http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293

Dodatne informacije o izvjeS¢ima o pogreskama u sustavu Windows i
zastiti privatnosti pogledajte u Privacy Statement for the Microsoft
Error Reporting Service. Dodatne informacije o kartici Kompatibilnost
potrazite u pomocdi i podrsci u sustavu Windows u odjeliku "Rad starijih
programa u ovoj verziji sustava Windows".

Upotreba informacija

Podaci koje kartica Kompatibilnost posalje Microsoftu koriste se za
odredivanje postavki koje treba prilagoditi kada naidete na probleme s
kompatibilnoS¢éu programa koje pokrecete u ovoj verziji sustava
Windows.

Izbor i kontrola

Administratori mogu onemogucditi karticu Kompatibilnost u programu ili
konfigurirati postavke prijavljivanja pogreSaka u sustavu Windows
putem pravila grupe radi sprieCavanja slanja podataka Microsoftu.

Vrh stranice

Carobnjak za programsku kompatibilnost
Opis funkcije znacajke

Ako ste primijetili problem s kompatibilnoS¢u nekog programa,
postavke programa prilagodite pomocu ovog ¢arobnjaka da biste mogli
pokrenuti program u ovoj verziji sustava Windows.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Ako odlucite poslati podatke, Microsoftu se u obliku izvjes¢a o
pogreskama u sustavu Windows Salju rezultati rada ¢arobnjaka za
programsku kompatibilnost, ukljuujuci postavke i probleme do kojih je
doslo prilikom instalacije programa. Microsoft te informacije ne koristi
da bi utvrdio vas identitet niti stupio s vama u kontakt.

Dodatne informacije o izvjeS¢ima o pogreskama u sustavu Windows i
zastiti privatnosti pogledajte u Privacy Statement for the Microsoft
Error Reporting Service. Dodatne informacije o kartici Kompatibilnost
potrazite u pomodi i podrsci u sustavu Windows u odjeljku "Rad starijih
programa u ovoj verziji sustava Windows".

Upotreba informacija


http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293

Podaci koje ¢arobnjak za programsku kompatibilnost posalje
Microsoftu koriste se za odredivanje postavki koje treba prilagoditi ako
naidete na probleme s kompatibilnoS¢u programa koje pokrecete u
ovoj verziji sustava Windows.

Izbor i kontrola

Bit ¢e vam postavljeno pitanje zelite li poslati podatke Microsoftu, a na
njega mozete odgovoriti negativno. Administratori putem pravila grupe
mogu onemoguciti ¢arobnjak za programsku kompatibilnost ili sprijeciti
slanje podataka Microsoftu.

Vrh stranice

Svojstva
Opis funkcije znacajke

Svojstva su skup podataka koji omogucuju brzo pretrazivanje i
organizaciju datoteka. Njih mogu koristiti i programi za izvrSavanje
zadataka specifi¢nih za pojedine aplikacije (npr. za ispravljanje
ekspozicije fotografije). Neka su svojstva neodvojivi dio datoteke (npr.
veli¢ina), dok su druga ponekad specificna za odredeni program ili
uredaj (npr. postavke fotoaparata u trenutku fotografiranja). Svojstva
datoteka moZete pregledavati, a za neka svojstva moZete odabrati
podatke koje sadrze. Mozete, primjerice, promijeniti ili ukloniti kljucne
rijeci ili komentare prije zajednickog koriStenja datoteka s drugim
korisnicima.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Vrsta prikupljenih podataka ovisi o vrsti datoteke i programima koji je
koriste. Primjeri svojstava ukljuCuju naziv datoteke, datum izmjena,
veli¢inu datoteke, autora, kljucne rijeéi i komentare. Svojstva se
pohranjuju unutar datoteke te se premjestaju zajedno s datotekom
ako se ona premjesta ili kopira na drugo mjesto (npr. na mjesto za
zajednicko koristenje) ili ako se Salje kao privitak e-poste.

Upotreba informacija

Svojstva potpomazu brze pretrazivanje i organiziranje datoteka. Njih
mogu koristiti i programi za izvrSavanje zadataka specifi¢nih za
pojedine aplikacije (npr. za ispravljanje ekspozicije fotografije).



Svojstva se ne Salju Microsoftu, osim ako Microsoftu ne posaljete neku
datoteku.

Izbor i kontrola

Neka svojstva datoteka moZete uredivati ili ukloniti putem okna
pretpregleda u pregledniku Windows Explorer ili klikom na datoteku
desnom tipkom misa, a zatim klikom na Svojstva. Neka neodvojiva
svojstva, kao Sto su datum zadnje izmjene, veliCina i naziv datoteke te
neka svojstva specificna za pojedine aplikacije nije moguée ukloniti na
taj nacin. Svojstva specificna za pojedine aplikacije mozete uredivati i
uklanjati samo ako program koji je generirao datoteku podrzava te
znacajke. Dodatne informacije o mijenjanju ili uklanjanju svojstava
datoteka potrazite u pomodi i podrsci u sustavu Windows.

Vrh stranice

Registracija
Opis funkcije znacajke

Registracija softvera Windows Vista nije obavezna, a moze se obaviti
bilo kada. Registrirati se mozZete da biste dobili savjete, kreativne
naputke i druge informacije koje ¢e vam pomoci da sto bolje iskoristite
sustav Windows Vista.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Da biste prosli postupak registracije, bit ¢ete zamoljeni da navedete
neke podatke o sebi — primjerice vase ime, adresu e-poste te drzavu ili
regiju u kojoj se nalazite. Osim toga, automatski ¢e se poslati neki
podaci o vasem racunalu, kao Sto su verzija sustava Windows koju
imate, vrsta racunalnog hardvera i dio vaseg kljuca proizvoda.

Upotreba informacija

Prikupljeni ¢e se podaci koristiti za bolje razumijevanje korisnickih
potreba i pruzanje informacija o sustavu Windows Vista. Podaci iz
djelomicnog kljuca proizvoda koriste se radi informacija o proizvodacu
racunala i prodajnom kanalu putem kojeg ste racunalo nabavili.
Djelomicni kljuc proizvoda ne moze posluziti kao jedinstveni
identifikator racunala. Dodatne informacije o zastiti privatnosti
podataka za registraciju, ukljuujuci nacin njihova azuriranja, potrazite



na Microsoftovu web-mjestu, u Microsoftovoj internetskoj izjavi o
zastiti privatnosti .

Izbor i kontrola

Internetskoj registraciji za sustav Windows Vista moZete pristupiti
putem znacajke centra za dobrodoslicu u odjeljku Sustav i odrzavanje
na upravljackoj ploci. Da biste azurirali svoje podatke za registraciju,
slijedite upute za azuriranje profila koje mozete pronadi na
Microsoftovu web-mjestu, u Microsoftovoj internetskoj izjavi o zastiti
privatnosti .

Vrh stranice

Klijent usluga upravljanja pravima (RMS)
Opis funkcije znacajke

Klijentski softver servisa za upravljanje pravima (RMS) tehnologija je
zastite podataka namijenjena programima koji podrzavaju RMS radi
ocuvanja digitalnih podataka od neovlastene upotrebe mrezno i
izvanmrezno te unutar i izvan vatrozida. Mozete definirati kako
korisnici mogu koristiti podatke koji se nalaze u nekoj datoteci — tko,
primjerice, moze otvarati, mijenjati, ispisivati, prosljedivati ili izvrSavati
druge radnje s nekom datotekom. Radi stvaranja ili pregledavanja
datoteke s ograni¢enim dozvolama pokrenuti program mora podrzavati
RMS, a racunalo mora imati pristup RMS posluZitelju.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

RMS koristi vasu adresu e-poste da bi vas identificirao. Vasa adresa e-
poste bit ¢e pohranjena na vasem racunalu u licencama za koristenje i
certifikatima identiteta koje stvara RMS posluzitelj. Certifikati identiteta
i licence za koriStenje prenose se s RMS posluzitelja i na njih. Ako je
vase racunalo dio velike tvrtke ili umrezenog okruzenja, ta je tvrtka
obicno vlasnik RMS posluzitelja koji je najéesce i smjesten unutar nje.
Ako koristite servise Windows Live, posluZitelj ¢e biti RMS posluzitelj u
tvrtki Microsoft. Na RMS posluzitelju pohranjuje se i adresa e-poste.
Podaci koji se Salju Microsoftovim RMS posluziteljima Salju se putem
protokola Secure Socket Layer (SSL).

Upotreba informacija


https://privacy.microsoft.com/hr-hr/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/hr-hr/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/hr-hr/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/hr-hr/privacystatement

Licenca za koristenje omogucuje pristup zasti¢enim podacima.
Certifikat identiteta koristi se da biste se identificirali pred RMS
posluziteljem, a omogucuje zastitu podataka i pristup zasti¢enim
podacima.

Izbor i kontrola

Znacajke RMS posluzitelja prema zadanim postavkama nisu
omogucene te mozete odabrati da ih ne koristite. No ako ih ne
omogucite, necete moci otvarati datoteke s ograni¢enim dozvolama.

Vrh stranice

Prepoznavanje govora
Opis funkcije znacajke

Microsoftova znacajka prepoznavanja govora za Windows omogucuje
prepoznavanje govora u sustavu Windows i svim programima koji
koriste tu znacajku. Preciznost Microsoftove znacajke prepoznavanja
govora povecava se ako je omogucena prilagodba. Prilagodba
povecava preciznost prepoznavanja govora tako Sto uci nacin vaseg
govora, ukljucujuéi zvukove i rijeci koje Cesto koristite, relativnu
ucestalost rijeci te nacin upotrebe gramatike.

Microsoftova znacajka prepoznavanja govora koristi i korisnicki
leksikon. Korisnicki leksikon sadrzi popis rijeci i njihov izgovor. Kada
dodajete novu rijeC putem govornog rjecnika ili dodajete novi izgovor
postojecoj rijeci, unos se sprema u korisnicki leksikon. Ako koristite
Tablet PC, rijeci koje dodajete za prepoznavanje rukopisa dodaju se i u
korisnicki leksikon.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Kada je omogucena prilagodba, tekst koji stvorite u dokumentima u
sustavu prikupljaju se i pohranjuju, obi¢no u fragmentima od tri rijeci,
zajedno s ispravcima koje izvrSite dok diktirate neki sadrzaj. Osim
toga, u korisnicki leksikon mozete dodavati odredene rijeCi putem
govornog rjecnika.

Podaci se pohranjuju u vas osobni govorni profil. Govorni profili
pohranjuju se za svakog korisnika, a korisnici ne mogu pristupiti
profilima ostalih korisnika na racunalu. Administratori mogu pristupiti



svim profilima na racunalu. Podaci se ne Salju Microsoftu.
Upotreba informacija

Microsoftova znacajka prepoznavanja govora tijekom diktiranja koristi
rijeci iz korisnickog leksikona. Znacajka prepoznavanja govora uci i o
vasem jeziku analizom teksta koji ste stvorili. Osim toga, analiziraju se
ispravci koje izvrsite tijekom diktiranja te se odreduje vjerojatnost
rijeci koje koristite. To omogucuje preciznije prepoznavanje govora.

Izbor i kontrola

Svi korisnici mogu omoguciti i onemoguciti prilagodbu u znacajci
prepoznavanja govora. Mozete i izbrisati svoj govorni profil (i vecinu
podataka prilagodbe) uz pomo¢ naprednih mogucnosti prepoznavanja
govora putem stavke Olaksani pristup na upravljackoj plodi. Rijeci koje
ste dodali u korisnicki leksikon mozete izbrisati putem moguénosti
Promijeni postojece rijeCi u govornom rjecniku. Brisanjem svog
govornog profila necete izbrisati korisnicki leksikon. Ako koristite svoj
korisnicki profil na drugim racunalima, sve dodane rijeci karakteristicne
za korisnika mozda ¢e biti pohranjene na tim racunalima ako ih ne
izbriSete.

Vrh stranice

Servisi Trusted Platform Module (TPM)
Opis funkcije znacajke

Sigurnosni hardver Trusted Platform Module (TPM) jest mikroCip
ugraden u neka racunala koji, ako postoji i ako je aktiviran, racunalu
omogucuje koristenje naprednih sigurnosnih znacajki, kao sto je
BitLocker Sifriranje pogona.

Servisi za TPM pruZzaju niz softverskih komponenti za sigurnosne
znacajke koje koriste TPM verzije 1.2. Servisi za TPM obuhvacaju alate
za pokretanje TPM-a i upravljanje njime, upravljacki program i
softversku komponentu koja programima omogucuje zajednicko
koristenje TPM-a.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Servisi TPM ukljucuju funkcionalnost aktiviranja TPM-a, Sto olakSava
ukljuivanje i stvaranje vlasnika za TPM. U sklopu postupka pokretanja



od vas se trazi stvaranje lozinke vlasnika TPM-a. Da biste koristili TPM
na racunalu, morate stvoriti lozinku vlasnika TPM-a. Lozinka vlasnika
TPM-a jamci da samo vi imate pristup administrativnim funkcijama
TPM-a. Spremanije lozinke vlasnika TPM-a omogucuje jednostavno
upravljanje pristupom TPM-u.

Carobnjak za pokretanje TPM-a omogucuije ispis lozinke vlasnika TPM-
a ili njezino spremanje u datoteku na USB izbrisivom memorijskom
pogonu. Spremljena datoteka sadrzi podatke za provjeru autenti¢nosti
vlasnika TPM-a, koji se stvaraju iz lozinke vlasnika TPM-a. Datoteka
sadrzi i naziv racunala, verziju operacijskog sustava, ime korisnika koji
ju je stvorio te podatke o datumu stvaranja, Sto vam pomaze pri
prepoznavanju datoteke. Administratori u tvrtkama mogu konfigurirati
pravila grupe radi automatskog spremanja tih podataka o vlasniku
TPM-a u servis domene Active Directory.

Xn

Svaki TPM ima jedinstveni kriptografski "potvrdni kljuc" koji koristi za
potvrdu svoje autenti¢nosti. Proizvodac racunala moze stvoriti i u TPM-
u pohraniti potvrdni kljuc ili Windows moze pokrenuti stvaranje
potvrdnog kljuca u sklopu TPM-a. Potvrdni klju¢ nikad nije posve
izlozen izvan TPM-a, a nakon stvaranja viSe ne moze biti ponisten.

Kada se TPM inicijalizira, programi ga mogu koristiti za stvaranje i
zastitu dodatnih jedinstvenih kriptografskih kljuceva. Primjerice,
znacajka BitLocker Sifriranja pogona koristi TPM da bi zastitila klju¢
kojim se Sifrira tvrdi disk.

Upotreba informacija

Ako spremite lozinku vlasnika TPM-a u datoteku, u toj se datoteci
spremaju dodatni podaci o racunalu i korisniku koji pomazu
identificirati odgovarajuce racunalo i TPM. Windows koristi potvrdni
klju¢ za TPM samo tijekom pokretanja TPM-a da bi Sifrirao lozinku
vlasnika TPM-a prije nego Sto je poSalje TPM-u. Windows ne iznosi
kriptografske kljuCeve iz racunala.

Izbor i kontrola

Nakon pokretanja TPM-a pripadni servisi omogucuju administratoru
sprjecavanje pristupa odabranim TPM funkcionalnostima putem
znacajke upravljanja naredbama. Prema zadanim postavkama
Windows blokira TPM naredbe koje bi mogle otkriti osobne podatke i



TPM naredbe koje nisu odobrene ili su izbrisane iz prethodnih verzija
hardvera. Administrator moZze izmijeniti taj popis blokiranih naredbi.

TPM moZzete iskljuciti u bilo kojem trenutku. Iskljucivanje TPM-a
sprjeava da softver na vasem racunalu koristi kriptografske
mogucnosti TPM-a. MoZete i izbrisati TPM i vratiti tvornicki zadane
postavke. Cis¢enjem TPM-a uklanjaju se podaci o vlasniku te, s
izuzetkom potvrdnog kljuca, svi TPM kljucevi i Sifrirani podaci koje su
programi mozda stvorili tijekom koristenja TPM-a.

Vrh stranice

AZuriranje korijenskih certifikata
Opis funkcije znacajke

Znacajka azuriranja korijenskih certifikata kontaktira mrezni servis
Windows Update da bi provijerila je li na svoj popis pouzdanih
ustanova dodao ustanovu za izdavanje certifikata, ali samo kada
program dobije certifikat koji je izdala ustanova za izdavanje certifikata
koja nije izravno pouzdana (tj. kada certifikat nije pohranjen na popisu
pouzdanih certifikata na vasem racunalu). Ako je ustanova za
izdavanje certifikata dodana na Microsoftov popis pouzdanih ustanova,
certifikat ¢e automatski biti dodan na popis pouzdanih certifikata
(spremiste certifikata) na racunalu.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

AZuriranje korijenskih certifikata Salje zahtjev mreZznom servisu
Windows Update, koji u programu korijenskih certifikata tvrtke
Microsoft trazi azuran popis ustanova za izdavanje korijenskih
certifikata. Ako se na popisu nalazi nepouzdan certifikat, Azuriranje
korijenskih certifikata dohvaca taj certifikat sa servisa Windows Update
i smjesSta ga u prostor za pohranu pouzdanih certifikata na racunalu.
Microsoft ne koristi podatke prenesene tijekom tog procesa da bi
utvrdio vas identitet niti stupio s vama u kontakt.

Dodatne informacije o servisu Windows Update i zastiti privatnosti
potrazite u Izjavi o zastiti privatnosti za servis Windows Update.

Upotreba informacija

Microsoft koristi podatke za aZuriranje spremista pouzdanih certifikata


http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142

na racunalu.
Izbor i kontrola

Znacajka azuriranja korijenskih certifikata po zadanome je omogucena.
Informacije o onemogudivanju azuriranja korijenskih certifikata na
racunalu potrazite u ¢lanku Using Windows Vista: Controlling
Communication with the Internet (Koristenje sustava Windows
Vista:nadzor komunikacije s Internetom) na web-mjestu Microsoft
TechNet.

Dodatne informacije

Ako ste dobili certifikat koji je izdala ustanova za izdavanje korijenskih
certifikata koja nije izravno pouzdana, a na ra¢unalu nije instalirana
komponenta Azuriranje korijenskih certifikata, ne¢ete moéi dovrsiti
akciju za koju je potrebna provjera autenti¢nosti. Mozda, primjerice,
necete modi instalirati softver, pregledati Sifriranu ili digitalno
potpisanu poruku e-poste ili pak koristiti preglednik u sesiji protokola
Secure Socket Layer (SSL).

Vrh stranice

Tehnologija UPnP
Opis funkcije znacajke

Tehnologija UPnP omogucuje nadzor ravnopravnih uredaja namijenjen
mreznim uredajima. Pomoc¢u tehnologije UPnP moZete prepoznavati
uredaje i servise te upravljati njima putem protokola zasnovanih na
standardima.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Pomocu IP adrese koju ta znacajka pribavlja u postupku
prepoznavanja racunalo moze primati podatke od UPnP uredaja,
ukljuCujuci promjene njihova statusa. Ako UPnP uredaj navede URL
(uniform resource locator — standardizirani lokator resursa), na
internetskim stranicama proizvodaca pomocu preglednika mozete
pristupiti kontrolnim znacajkama, podacima i moguénostima
specificnima za pojedini uredaj.

Upotreba informacija


http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=77931
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=77931

Razmijenjeni podaci obuhvacaju osnovne podatke o uredajima i
njihovim servisima te URL koji se moze koristiti za prikupljanje
dodatnih podataka, kao Sto su vrsta, model i serijski broj uredaja.
Podaci, uz to, mogu obuhvacati popis uredaja i servisa te URL-ova koji
se koriste za pristup znacajkama.

Izbor i kontrola

Da biste omogudili ili sprijecili otkrivanje UPnP uredaja na mrezi,
omogucite ili onemogucite protokol Simple Service Discovery Protocol
(SSDP) u sustavu Windows. Prije nego dopustite uredajima koji
podrzavaju UPnP komunikaciju s mrezom, preporucujemo da provijerite
sigurnost mreze. Ako, primjerice, za povezivanje s Internetom koristite
kabelski modem, mozda bi bilo dobro instalirati usmjerivac koji bi
izolirao vase podrucje na mrezi od podrucja ostalih korisnika na mrezi.
Ako pak imate beziénu mrezu, preporucuje se da ukljucite servis za
provjeru autenti¢nosti kao Sto je Wired Equivalent Privacy (WEP) ili Wi-
Fi Protected Access (WPA). Dodatne informacije o nacinu osiguravanja
bezicne mreze potrazite u pomodi i podrsci u sustavu Windows.

Vrh stranice

Windows Anytime Upgrade
Opis funkcije znacajke

Windows Anytime Upgrade omogucuje jednostavnu nadogradnju vase
verzije sustava Windows Vista tako Sto vas usmjerava na web-mjesto
trgovca koji sudjeluje u programu, gdje mozete kupiti nadogradnju.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Kada koristite Windows Anytime Upgrade, bit ¢ete usmjereni na jedno
od Microsoftovih web-mjesta. Bit ¢e poslani i neki dodatni podaci,
ukljucujuci izdanje sustava Windows Vista koje posjedujete i Sifru
drzave ili regije, ciljnu verziju nadogradnje, proizvodaca od kojeg ste
kupili trenutacni operacijski sustav i trgovca kojem bi trebalo uputiti
vas zahtjev za nadogradniju.

Upotreba informacija

Podaci se koriste da bi vas se povezalo s trgovcem i da biste na
siguran nacin nadogradili svoje racunalo na ispravnu verziju sustava



Windows. Podaci se najprije Salju Microsoftovu posluzitelju, gdje se
koriste za reviziju, a zatim se preusmjeravaju odgovaraju¢em
partnerskom prodavacu.

Izbor i kontrola

U bilo kojem trenutku moZete zapoceti nadogradnju ili pak odustati od
postupka procjene i nabave. Administratori mogu onemoguditi
Windows Anytime Upgrade putem pravila grupe.

Dodatne informacije o koriStenju znacajke Windows Anytime Upgrade
mozete pronaci u pomodi i podrsci u sustavu Windows.

Vrh stranice

Windows kalendar
Opis funkcije znacajke

Windows kalendar nudi jednostavan nacin upravljanja obvezama i
zadacima te vam omogucuje objavljivanje kalendara koje stvarate da
biste ih mogli zajednicki koristiti s drugim korisnicima.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Podaci koje unesete u kalendare pohranjuju se lokalno na vasem
racunalu. Ako odlucite objaviti kalendar, izvrsit ¢e se izvoz podataka na
glavni posluzitelj koji odaberete te ¢e na taj nacin podaci postati
dostupni svim korisnicima koji se pretplate na vas kalendar na
glavnom posluzitelju. Pretplatnici ¢e moci pregledavati sazetke (ili
naslove) vasih obveza. Mozete odabrati zajednicko koristenje drugih
podataka, kao Sto su kalendari, naslovi dogadaja, upozorenja i zadaci.
Sva Ce se azuriranja koja izvrSite na podacima u kalendaru, ako to
odaberete, poslati svim pretplatnicima.

Upotreba informacija

Kalendar vam omogucuje pracenje obveza i zadataka. Objavljivanjem
podataka iz vaseg kalendara, to ¢e modi i drugi korisnici. Ako objavite
svoj kalendar, preporucujemo da u njega ne unosite osobne podatke
koje ne Zelite dati na uvid drugim korisnicima.

Izbor i kontrola

Za svaki od svojih kalendara mozete odabrati Zelite li objaviti njegove



napomene, naslove dogadaja, upozorenja ili zadatke. Kada ih objavite,
mozete odabrati automatsku sinkronizaciju azuriranja kalendara koja
¢e primati svi pretplatnici. Mozete odabrati objavljivanje kalendara sa
zastitnom lozinkom, ¢ime ¢e se ograniciti pretplatnici koji mu mogu
pristupati i pregledavati ih te ¢e to moci samo odabrani prijatelji i
¢lanovi obitelji. Kada god zaZelite, bilo koji od svojih objavljenih
kalendara mozete ukloniti s glavnog posluzitelja. Posluzitelj na kojem
su smjesteni objavljeni kalendari mogu biti u vlasnistvu davatelja
internetskih usluga (ISP) ili drugih tvrtki. Ako posaljete podatke ostalim
tvrtkama, koriStenje navedenih informacija podlijeZe pravilima o
privatnosti tih tvrtki.

Vrh stranice

Tehnologije za suradnju u sustavu Windows

Ljudi oko mene
Opis funkcije znacajke

Ljudi oko mene servis je koji omogucuje prepoznavanje osoba koje
blizu vas na lokalnoj mrezi (podmrezi) koriste racunala te im
omogucuje da vam Salju pozive za programe kao Sto je SastajaliSte u
sustavu Windows. Mogu vas pozvati da koristite samo programe
instalirane na vasem racunalu. Da biste koristili servis Ljudi oko mene,
morate se prijaviti.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Prikazano ime, naziv racunala i IP adresa koji se koriste uz servis Ljudi
oko mene prema zadanim su postavkama vidljivi svim korisnicima na
lokalnoj mrezi. Ako tako odlucite, slika za vas korisnicki racun (slika
prikazana na izborniku Start) takoder ¢ée biti vidljiva. Programi koji
koriste servis Ljudi oko mene mogu objaviti i dodatne informacije koje
ostali korisnici mogu vidjeti.

Upotreba informacija

Podaci se ne Salju Microsoftu niti ih on koristi. Samo korisnici na vasoj
lokalnoj mrezi (podmrezi) mogu vidjeti te podatke.

Izbor i kontrola

Po Zelji mozete odabrati automatsku prijavu i koriStenje servisa Ljudi



oko mene prilikom svake prijave u sustav ili se pak rucno prijavljivati
svaki put kada pozZelite koristiti taj servis. MoZete odabrati i ime i sliku
koji Ce se prikazati za korisnicki racun servisa Ljudi oko mene.

SastajaliSta u sustavu Windows
Opis funkcije znacajke

Sastajaliste u sustavu Windows omogucuje vam ucinkovitiju suradnju s
ljudima u sobi za sastanke ili bilo gdje na Internetu. Datoteke mozete
zajednicki koristiti s drugim korisnicima, moZzete im slati svoju radnu
povrsinu ili programe strujanjem te nadzirati prisutnost na sastancima.
MozZete stvarati i ad hoc bezicne mreze da biste omogudili suradnju na
svakom mjestu i u svako vrijeme.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Tijekom sesija Sastajalista u sustavu Windows svi sudionici moci ¢e
vidjeti vase ime koje se prikazuje za servis Ljudi oko mene, vasu IP
adresu i naziv racunala te korisnicku plocicu, odnosno sliku koja se
obi¢no prikazuje na pocetnom zaslonu sustava Windows.

Upotreba informacija

Ostali sudionici SastajaliSta u sustavu Windows navedene podatke
koriste da bi vas mogli raspoznati. Samo sudionici SastajaliSta u
sustavu Windows mogu vidjeti te podatke. Podaci se ne Salju
Microsoftu niti ih on koristi.

Izbor i kontrola

MozZete odabrati sastanke u kojima Zelite sudjelovati.Mozete odabrati i
ime koje se prikazuje za servis Ljudi oko mene, korisnicku plocicu i
datoteke koje Zelite zajednicki koristiti s drugim korisnicima.
Ponistenjem mogucnosti u dijaloSkom okviru s osobnim postavkama za
servis Ljudi oko mene mozete izuzeti svoju korisnicku plocicu od
zajednickog koriStenja. Primit ¢ete obavijest o osobama koje sudjeluju
u svakoj sesiji SastajaliSta u sustavu Windows u kojoj vi sudjelujete.

Vrh stranice

Upravljacka ploca sustava Windows

Opis funkcije znacajke



Upravljacka ploc¢a sadrzi okvir za pretrazivanje koji mozete koristiti da
biste jednostavnije pretrazivali zadatke dostupne putem upravljacke
ploce i pronasli bas onaj koji trebate.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Ako odaberete da Zelite pridonijeti poboljSanju rezultata pretrazivanja
putem upravljacke ploce, upiti koje upiSete u okvir za pretraZivanje
Salju se Microsoftu. Microsoft te informacije ne koristi da bi utvrdio vas
identitet niti stupio s vama u kontakt. Upiti se Salju Microsoftu samo
ako potjecu iz okvira za pretrazivanje unutar upravljacke ploce. Upiti
se ne Salju iz ostalih okvira za pretrazivanje.

Upotreba informacija

Te informacije pomazu Microsoftu da poboljsa kljucne rijeci za zadatke
na upravljackoj ploci.

Izbor i kontrola

Windows Microsoftu ne Salje podatke iz upita prema zadanim
postavkama. MozZete pristati na slanje upita Microsoftu iz okvira za
pretraZivanje s upravljacke ploce potvrdnim odgovorom na pitanje o
slanju podataka. Kad god zazelite, koriStenjem mogucnosti dostupne
na upravljackoj ploci prilikom pretrazivanja moZzete prestati slati upite.

Vrh stranice

Pomoc¢ za Windows

Mrezna pomoc i podrska u sustavu Windows
Opis funkcije znacajke

Znacajka mrezne pomodi i podrske u sustavu Windows, kada je
ukljucena, omogucuje vam pretrazivanje sadrzaja mrezne pomodi i
podrske kada ste povezani s internetom i dobivanje najazurnijin
dostupnih sadrzaja.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Ako odaberete da Zelite koristiti internetsku pomo¢ i podrsku za sustav
Windows, vasi se upiti pretrazivanja Salju Microsoftu, zajedno s
moguéim ocjenama i povratnim informacijama koje odlucite dati o
dobivenim temama pomoci. Mrezna pomoc i podrska u sustavu



Windows nece namjerno prikupljati nikakve podatke koji bi se mogli
koristiti da bi vas se identificiralo. Ako upiSete takve podatke u okvir za
pretrazivanje ili okvir za povratne informacije, podaci ¢e biti poslani, ali
ih Microsoft nece koristiti da bi utvrdio vas identitet niti stupio s vama
u kontakt.

Upotreba informacija

Microsoft koristi te informacije za slanje tema pomodi na vase upite za
pretrazivanje, slanje najrelevantnijih rezultata te razvoj novih i
poboljSanje postojecih sadrzaja.

Izbor i kontrola

Prema zadanim je postavkama moguénost internetske pomoci i
podrske za sustav Windows isklju¢ena. Sve dok ne ukljucite tu
mogucnost, rezultati internetske pomodi i podrske za sustav Windows
nece biti obuhvaceni prilikom koriStenja sustava pomodi. Prilikom
prvog koristenja pomodi i podrske u sustavu Windows imat Cete
mogucnost odabira internetske pomodi i podrske za sustav Windows.
Svoj odabir mozete promijeniti kasnije putem moguénosti Postavke s
izbornika Mogucénosti ili pak odabirom moguénosti Otvori
internetsku pomoc s promjenjivog izbornika u donjem desnom kutu
prozora Pomoc.

Program poboljSavanja iskustva trazenja

pomoci
Opis funkcije znacajke

Program unaprjedivanja zadovoljstva korisnika znacajkom pomoci
omogucuje Microsoftu da prepozna trendove u nacinu na koji koristite
pomoc radi poboljSanja rezultata pretrazivanja i relevantnosti sadrzaja.
Informacije se koriste za poveéanje zadovoljstva u buduéem radu s
pomodi i podrskom u sustavu Windows. U programu poboljSavanja
iskustva trazenja pomoéi mozete sudjelovati samo ako odaberete i
mreznu pomoc i podrsku u sustavu Windows.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Program poboljSavanja iskustva trazenja pomoci tvrtki Microsoft Salje
podatke o verziji sustava Windows koja se koristi na racunalu te o
nacinu koristenja pomodi i podrske u sustavu Windows, ukljucujuci
upite koje unosite dok pretrazujete pomoc i podrsku u sustavu



Windows.
Upotreba informacija

Prikupljeni se podaci koriste za prepoznavanje trendova i obrazaca
upotrebe koji ¢e Microsoftu omoguciti poboljSanje njegova sadrzaja i
relevantnosti rezultata pretrazivanja. Microsoft ne koristi te informacije
da bi utvrdio vas identitet niti stupio s vama u kontakt.

Izbor i kontrola

Prema zadanim je postavkama program unaprjedivanja zadovoljstva
korisnika znacajkom pomodi iskljuen. U taj se program ne mozete
prijaviti sve dok ne ukljucite tu mogucénost. Da biste ukljucili ili iskljucili
tu znacajku, s izbornika Postavke s izbornika Mogucnosti ili pak s
promjenjivog izbornika u donjem desnom kutu prozora Pomoc¢
odaberite moguénost Otvori internetsku pomo¢ . Pomocu pravila
grupe administratori mogu sprijeciti slanje podataka Microsoftu te
ograniciti podatke samo na one iz programa unaprjedivanja
zadovoljstva korisnika znac¢ajkom pomoci i upita za pretraZzivanje.

Vrh stranice

Windows Mail
Opis funkcije znacajke

Windows Mail mozete koristiti za Citanje e-poste i interesnih grupa.
Sadrzi znacajke kao Sto su pravila za prilagodbu pretinca ulazne poste,
izvanmrezna sinkronizacija, brzo pretrazivanje te filtriranje bezvrijedne
poste i one namijenjene kradi identiteta. Windows Mail obuhvaca i
servis Zajednice, koji prikazuje informacije o porukama interesnih
grupa kao Sto su ocjene i rangiranje. Ako administratori vaseg
posluzitelja interesnih grupa odluce podrzati servis Zajednice, poruke
interesnih grupa prikazivat ¢e se s tim dodatnim znacajkama
Zajednica.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Da bi se Windows Mail povezao s vasim posluziteljem za e-postu,
morate unijeti podatke za svoj racun e-poste i naziv posluzitelja.
Mozete navesti i svoje ime za prikaz, koje se tada svim primateljima
vasih poruka prikazuje u zaglavlju e-poste. Podaci se ne Salju



Microsoftu, osim ako mu ne posaljete e-postu ili ne koristite neki od
Microsoftovih servisa e-poste, kao Sto je Windows Live Mail, Hotmail ili
MSN Mail. Vas davatelj usluga e-poste obradit ¢e e-postu koju
posaljete ili primite. Davatelji usluga e-poste podatke koriste prema
vlastitim pravilima privatnosti.

Ako odlucite omoguditi Zajednice, svaki put kada pokrenete Windows
Mail, provjerit e se podrzavaju li vasi posluzitelji interesnih grupa
znacajke Zajednica, kao Sto su ocjene i rangiranje poruka. Da biste
koristili napredne znacajke Zajednica (npr. mogucnost ocjene i
rangiranja oglasa interesnih grupa), potrebno se prijaviti na temelju
svojih vjerodajnica za Windows Live ID. Dodatne informacije o znacajci
Windows Live ID potrazite u Microsoftovoj internetskoj izjavi o zastiti
privatnosti.

Windows Mail koristi mapu Kontakti u sustavu Windows Vista za
pohranu i organizaciju kontakata. Microsoftu ne Salje podatke o vasim
kontaktima.

Upotreba informacija

Podaci o vasem racunu e-poste koriste se da bi se uspostavila veza s
posluziteljem e-poste i da bi se primateljima vasih poruka e-poste
prikazalo ime po vasem izboru. Uz to, ako se prijavite na temelju svog
Windows Live ID-a, moci Cete koristiti napredne znacajke Zajednica u
programu za Citanje interesnih grupa.

Izbor i kontrola

Ako programu Windows Mail ne Zelite dati podatke o svom racunu e-
poste ili naziv posluzitelja za e-postu, za povezivanje s posluziteljem za
e-postu mozete koristiti bilo koji drugi program za e-postu. Ako
odaberete da za e-postu ne zelite koristiti Windows Mail, program nece
prikupljati nikakve podatke. Ako koristite Windows Mail, mozete
odabrati i promijeniti ime za prikaz ili odluciti da ga ne koristite.
Zajednice mozete omoguditi prvi put kada se pretplatite na neku
interesnu grupu, a putem moguénosti u programu Windows Mail
mozete ih prestati koristiti kada god zazelite.

Vrh stranice

Windows Movie Maker


http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=75734
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Dijaloski okvir sa svojstvima projekta
Opis funkcije znacajke

Radi jednostavnije identifikacije i organizacije filmova koje stvarate,
mozete koristiti dijaloSki okvir sa svojstvima projekta da biste za svaki
film unijeli podatke kao Sto su naslov, autor, opis, ocjena i autorska
prava.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Podaci koje unesete u dijaloski okvir sa svojstvima projekta ne Salju se
Microsoftu, ali svi korisnici koji imaju pristup vasim datotekama
projekata u programu Windows Movie Maker ili datotekama filmova
mogu pregledavati te podatke.

Upotreba informacija

Znacajka Obijavi film, koja vas vodi kroz postupak objavljivanja
dovrSenog projekta kao filma na racunalu ili nekom uredaju, spremit
¢e uz film podatke koje ste unijeli u dijaloski okvir sa svojstvima
projekta. Ti se podaci mogu prikazati kada vi (ili netko drugi)
reproducirate film u reproduktoru multimedijskih sadrzaja.

Izbor i kontrola

U dijaloski okvir sa svojstvima projekta trebali biste unijeti samo
osobne podatke koje pristajete pokazati drugim korisnicima koji ¢e
gledati vase filmove. Putem moguénosti u izborniku s alatima
programa Windows Movie Maker mozete odabrati da ne Zelite objaviti
te podatke s objavljenim filmom.

Uklanjanje isjecka
Opis funkcije znacajke

Isjecak je moguce ukloniti iz mape zbirki, s ploCe scenarija ili s
vremenske trake u programu Windows Movie Maker ili pak iz programa
Windows Photo Gallery. Na taj ¢ete nacin ukloniti podatke kojima se
opisuje isjecak, ali neCete ukloniti povezanu digitalnu multimedijsku
datoteku.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Podaci o isjecku obuhvacaju mjesto i naziv datoteke koja je koristena
za izradu filma, vrstu datoteke te podatke specificne za multimedijske



zapise, kao Sto su trajanje i datum snimanja. Ako izbriSete isjecak,
necete izbrisati i digitalnu multimedijsku datoteku na koju isjeCak
upucuije.

Izbor i kontrola

Digitalne multimedijske datoteke moguce je brisati pomoéu programa
Windows Explorer.

Vrh stranice

Usmijerivac ispisa u sustavu Windows
Opis funkcije znacajke

Usmijerivac ispisa u sustavu Windows zaduzen je za mnoge funkcije
koje omogucuju ispis.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Podaci ispisnog posla prikupljaju se i pohranjuju u datoteku reda
Cekanja na ispis u direktoriju usmjerivaca ispisa. Podaci naslovnice
koje Salju upravljacki programi pisaca, kao Sto je upravljacki program
za ispis Microsoft Postscript, mogu sadrzavati korisnicko ime te naziv i
velicinu posla, a ti se podaci pohranjuju zajedno s podacima
usmijerivaca u red ¢ekanja u datoteci u sjeni, u direktoriju usmjerivaca
ispisa. Podaci su putem programatskih sucelja dostupni programima
neovisnih proizvodaca i moguce ih je prenositi putem raznih
standardnih protokola. Podaci reda ¢ekanja za ispis pohranjuju se u
registru. PrikljuCci se takoder pohranjuju u registar, a mogu ih stvoriti i
pregledavati svi korisnici, ukljucujudi udaljene korisnike, koji su
prijavljeni na racunalo kojem je dodan pisac. Svaki korisnik moze,
lokalno ili daljinski, vidjeti i komponente koje se instaliraju (kao Sto su
jezi¢na kontrola, upravljacki programi, kontrola prikljuaka i davatelji
usluga ispisa), pod uvjetom da pripadaju grupi "Svi". Ti se podaci ne
Salju Microsoftu.

Upotreba informacija

Podaci se koriste za omogucivanje funkcionalnosti ispisa u sustavu
Windows. Podaci o poslu koriste se za prikaz statusa korisnicima,
administratorima i alatima za upravljanje na statusu posla koji se
obraduje. Sadrzaj dokumenta koji se ispisuje dostupan je samo



vlasniku dokumenta i administratorima sustava.
Izbor i kontrola

Servis usmjerivanja ispisa mozete onemoguciti pomocu
administratorskog alata za servise na upravljackoj ploci. No ako to
ucinite, necete moci ispisivati. Prema zadanim postavkama svi korisnici
mogu zapisivati datoteke usmjerivaca ispisa, ali samo administratori
imaju ovlasti za Citanje i azuriranje datoteka usmjerivaca ispisa.
Podatke s naslovnice, koji obuhvacaju korisnicko ime te naziv i veliinu
posla, mogu Citati svi korisnici.

Vrh stranice

Prijavljivanje problema u sustavu Windows
Opis funkcije znacajke

Mnogi Microsoftovi programi, ukljucujuci sustav Windows Vista,
osmisljeni su za rad s Microsoftovim servisom za prijavu pogreSaka.
Ako u nekom od tih programa dode do problema, postavit ¢e vam se
upit zelite li poslati izvjeSCe da biste potrazili rjeSenje. Prije slanja
mozete pregledati detalje o izvjeScu, no neke datoteke mozda nece biti
u Citljivom obliku zapisa.

Microsoftov servis za prijavu pogreSaka pomaze tvrtki Microsoft i
njenim Windows partnerima da dijagnosticiraju probleme sa softverom
koji koristite te da ponude rjeSenja. Sve probleme nije moguce rijesiti,
no ako su rjeSenja dostupna, ona vam se nude u obliku koraka za
rjeSenje problema koji ste prijavili ili azuriranja koja valja instalirati.

Umjesto da vas Windows pita za pristanak svaki put kada se pojavi
neki problem, u sustavu Windows Vista probleme mozete prijavljivati
automatski. Ako koristite automatsku prijavu, obic¢no se od vas ne trazi
da pregledate informacije u izvjeScu prije slanja. No nikakve se
informacije ne Salju ako vi (ili administrator vase mreze ili sustava) ne
odlucite prijaviti probleme. U bilo kojem trenutku moZzete prestati
prijavljivati probleme.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Prijava problema u sustavu Windows moze prikupljati podatke o
problemima koji vas prekidaju u radu te o pogreskama koje vi ne



uocavate. IzvjeS¢a mogu nenamjerno obuhvatiti osobne podatke, ali
Microsoft te podatke necée koristiti da bi utvrdio vas identitet niti
uspostavio kontakt s vama. Izvjesce koje sadrzi snimku racunalne
memorije moglo bi, primjerice, sadrzavati i vase ime, dio dokumenta
na kojem ste radili ili podatke koje ste nedavno predali na nhekom web-
mjestu. Ako ste zabrinuti da bi izvjeS¢e moglo sadrzavati osobne ili
povijerljive podatke, nemojte ga poslati. Ako izvjeSce sadrzi takvu vrstu
podataka, Windows ¢e postaviti upit Zelite li poslati izvjesce, ¢ak i ako
ste ukljucili automatsko izvjescivanje. To vam omogucuje da
pregledate izvjeSce prije no Sto ga posaljete Microsoftu.

IzvjeSc¢a koje joS niste poslali Microsoftu, ukljuujuci datoteke i
podatke prilozene tim izvjeSéima, mogu biti pohranjena na racunalu
dok ih ne pregledate i ne posaljete. Na racunalu takoder mogu biti
pohranjena i izvjeS¢a koja ste vec poslali, kao i datoteke i podaci
prilozeni tim izvjeS¢ima.

Dodatne informacije o tome koje podatke mogu sadrzavati izvjeséa o
pogreSkama potrazite u Privacy Statement for the Microsoft Error
Reporting Service.

Upotreba informacija

Microsoft koristi podatke o pogreSkama i problemima da bi poboljSao
sustav Windows te softver i hardver osmisljen za upotrebu s
operacijskim sustavima Windows. Pristup podacima prikupljenima
putem servisa za prijavu pogreSaka mogao bi biti omogucen
zaposlenicima Microsofta, kao i tvrtkama s kojima ima ugovorenu
suradnju, proizvodacima i partnerima. No oni mogu te podatke koristiti
samo da bi popravili ili poboljsali proizvode koje izdaju ili proizvode.
Dodatne informacije o koristenju podataka u izvieS¢ima o pogreSkama
potrazite u Privacy Statement for the Microsoft Error Reporting
Service.

Izbor i kontrola

Da biste vidjeli povijest problema, provijerili ima li novih rjiesenija ili
izbrisali izvjeS¢a o problemima i rjeSenja, otvorite stavku Izvjeséa o
problemima i rjeSenja na upravljackoj ploci ili Pomo¢ i podrska u
sustavu Windows da biste doznali viSe.

Vrh stranice
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Klijent servisa Windows Terminal Services

Veza s udaljenim racunalom
Opis funkcije znacajke

Klijentski softver servisa Windows Terminal Services (Udaljena radna
povrsina) omogucuje uspostavu daljinske veze s glavnim racunalom na
kojem je pokrenut servis Windows Terminal Services.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Postavke povezivanja pohranjene su u datoteku protokola udaljene
radne povrsine (Remote Desktop Protocol, RDP) na racunalu. Te
postavke obuhvacaju naziv domene i postavke konfiguracije
povezivanja, primjerice naziv udaljenog racunala, dubinu boje u
bitovima, omoguéene uredaje u sesiji, zvuk i meduspremnik.
Vjerodajnice za te veze, kao i vjerodajnice za proxy posluZitelj servisa
Terminal Services pohranjuju se u mapu Pohranjena korisni¢ka imena i
lozinke. Popis pouzdanih naziva pristupnih posluzitelja za servis
Terminal Services pohranjuje se u registru. Popis se pohranjuje trajno,
osim ako ga ne izbriSe administrator, te nije omoguceno zajednicko
koristenje trecim stranama ni drugim komponentama sustava
Windows. Podaci se ne Salju Microsoftu.

Upotreba informacija

Podaci s racunala prikupljaju se radi povezivanja s posluZiteljima
(udaljenim racunalima na kojima je pokrenut servis Windows Terminal
Services) na temelju zeljenih postavki. Korisnicko ime, lozinka i podaci
o domeni prikupljaju se da biste mogli spremiti postavke veze i
pokrenuti vezu dvoklikom na RDP datoteku.

Izbor i kontrola

Mozete odabrati Zelite li koristiti vezu s udaljenom radnom povrsinom.
Ako je koristite, vase RDP datoteke sadrze podatke potrebne za
povezivanje s udaljenim racunalom, ukljuuju¢i mogucnosti i postavke
konfigurirane prilikom automatskog spremanja datoteke. Mozete
prilagodavati RDP datoteke, ukljuujuéi datoteke za povezivanije s istim
racunalom primjenom drugih postavki. Dodatne informacije o
koriStenju veze s udaljenom radnom povrSinom potraZite u pomodi i
podrsci u sustavu Windows.



Dodatne informacije

Dodatne informacije o podacima pohranjenima u RDP datotekama
potrazite na internetskim stranicama Microsoftova odjela Microsoft
Developer Network, u ¢lanku Win32_TSRemoteControlSetting.
Dodatne informacije o vezi s udaljenom radnom povrsinom potrazite u
pomodi i podrsci u sustavu Windows.

Daljinska pomoc u sustavu Windows
Opis funkcije znacajke

Daljinsku pomo¢ u sustavu Windows mozete koristiti da biste nekoga
pozvali da se poveze s vasim racunalom i pomogne vam rijesiti
problem s racunalom, Cak i ako ta osoba nije u blizini. Nakon
povezivanja ta osoba moze vidjeti zaslon vaseg racunala i razgovarati s
vama o onome Sto oboje vidite. S vasim dopustenjem vas pomagac
moze koristiti svoj mis i tipkovnicu za upravljanje vasim racunalom i
pokazati vam kako da rijeSite neki problem. I vi mozete na isti nacin
pomodi nekoj drugoj osobi.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Daljinska pomo¢ u sustavu Windows stvara Sifriranu vezu izmedu dva
racunala na Internetu ili na mrezi s kojom su oba racunala povezana.
Kad netko koristi daljinsku pomo¢ u sustavu Windows za povezivanje s
vasim racunalom, ta osoba moze vidjeti vasu radnu povrsinu, sve
otvorene dokumente i sve vidljive privatne informacije. Ako, uz to,
dopustite svom pomagacu da vasim racunalom upravlja svojim misem
i tipkovnicom, ta osoba moze, primjerice, i brisati datoteke te mijenjati
postavke. Nikakve se informacije ne Salju Microsoftu.

Upotreba informacija

Podaci sluze za uspostavu Sifrirane veze i omogucivanje osobi koja
vam pomaze da pristupi vasoj radnoj povrsini. Nikakve se informacije
ne prikupljaju niti ne Salju Microsoftu. Dodatne informacije o daljinskoj
pomodi u sustavu Windows potrazite u ¢lanku Daljinska pomo¢ u
sustavu Windows: najcesca pitanja u sklopu pomodi i podrske u
sustavu Windows.

Izbor i kontrola

Prije nego Sto omogudite nekome da se poveze s vasim racunalom,


http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50296

zatvorite sve otvorene programe i dokumente za koje ne Zelite da ih
vas pomagac vidi. Pratite Sto vas pomagac radi. Ako u bilo kojem
trenutku osjetite nelagodu zbog onoga Sto ta osoba radi ili vidi na
vasem racunalu, pritisnite ESC da biste prekinuli sesiju.

Vrh stranice

Vremenski servis sustava Windows
Opis funkcije znacajke

Vremenski servis sustava Windows automatski sinkronizira vrijeme na
racunalu s pouzdanim posluziteljem vremena na mrezi radi povecanja
sigurnosti i performansi na mrezi ili u tvrtki.

Podaci koji se prikupljaju, obraduju i prenose

Servis Salje podatke u obliku mreznog paketa pouzdanom posluzitelju
vremena. Veza koristi standardni protokol za mrezno vrijeme (Network
Time Protocol, NTP). Po zadanome se taj servis jednom tjedno
sinkronizira s web-mjestom time.Windows.com. Podaci vezani uz servis
pohranjuju se u zapisnik dogadaja sustava Windows u Pregledniku
dogadaja. I IP adresa posluzitelja vremena pohranjuje se u stavke
zapisnika dogadaja sustava Windows. Uz to se u zapisnik dogadaja
sustava Windows pohranjuju i podaci o upozorenjima i pogreSkama
vezani uz servis.

Upotreba informacija

Vremenski servis sustava Windows koristi podatke da bi automatski
sinkronizirao lokalno vrijeme na racunalu s pouzdanim posluziteljem
vremena na mrezi.

Izbor i kontrola

Vremenski servis sustava Windows po zadanome je ukljucen. Znacajku
moZzete iskljuciti ili odabrati Zeljeni izvor vremena putem moguénosti u
odjeljku Datum i vrijeme na upravljackoj ploci. Iskljucivanje
vremenskog servisa sustava Windows nema izravnog ucinka na
programe ili druge servise, ali bez pouzdanog vremenskog izvora sat
lokalnog racunala moze biti nesinkroniziran s drugim racunalima u
mrezi ili na internetu. Ako dode do osjetnog vremenskog odstupanja
izmedu umrezenih racunala, moze dodi do zaustavljanja ili neispravnog



rada programa i servisa koji ovise 0 vremenu.

Vrh stranice
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