Pour plus d'informations sur les pratiques de traitement des données de Microsoft, veuillez
consulter la Déclaration de confidentialité Microsoft. Vous découvrirez également les
derniers outils que nous proposons pour accéder a et controler vos données et comment
nous contacter concernant toute demande de confidentialité.
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Déclaration de confidentialité de Windows Vista

Cette notice présente les informations essentielles concernant la
version de la Déclaration de confidentialité Windows Vista et
explique certaines pratiques de collecte et d'utilisation des données
personnelles de Windows Vista et de tous les Service Packs Windows
Vista. Elle est axée sur les fonctionnalités qui communiquent avec
Internet et n'a aucune prétention a I'exhaustivité. Elle ne s'applique
pas a d'autres produits, services ni sites Microsoft, en ligne ou non.

Vous pouvez trouver des détails supplémentaires sur les différentes
pratiques de collecte et d'utilisation de données de Windows Server
2008.

Informations personnelles

o Certaines fonctionnalités présentes dans Windows Vista
requierent votre autorisation pour recueillir ou utiliser vos
informations personnelles. Vous trouverez d'autres
informations sur ces fonctionnalités et sur I'utilisation de vos
informations personnelles dans la Déclaration de confidentialité
Windows Vista.


https://www.microsoft.com/
https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=521839
javascript:void(0)
javascript:void(0)
http://windows.microsoft.com/fr-fr/windows-vista/windows-vista-privacy-statement?T1=statement
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=101128
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=101128
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=101128
http://windows.microsoft.com/fr-fr/windows-vista/windows-vista-privacy-statement?T1=statement
http://windows.microsoft.com/fr-fr/windows-vista/windows-vista-privacy-statement?T1=statement

e Certaines fonctionnalités de Windows Vista permettent, avec
votre autorisation, de partager des informations personnelles
sur Internet.

e Si vous choisissez d'enregistrer votre logiciel, vous serez invité
a fournir des informations personnelles.

¢ Informations supplémentaires

Haut de la page

Vos choix

e Vous pouvez choisir d'activer ou non les fonctionnalités de
Windows Vista qui transferent des informations personnelles
sur Internet.

e Divers contrbles sont également disponibles pour les
fonctionnalités qui transférent d'autres types d'informations par
Internet.

e Pour que Windows Vista fonctionne de maniere optimale avec
Internet, certaines fonctionnalités qui ne collectent pas
d'informations personnelles sont activées par défaut. Vous
pouvez choisir de les désactiver.

e Informations supplémentaires

Haut de la page

Utilisation des informations

e Nous utilisons les informations recueillies pour activer les
fonctionnalités que vous utilisez ou pour fournir les services
gue vous demandez. Nous les utilisons également pour
améliorer nos produits et nos services. Si vous décidez de vous
enregistrer, nous utiliserons, avec votre autorisation, vos
informations personnelles pour vous demander votre avis sur le
produit ou le service que vous utilisez, vous fournir des mises a
jour et des notifications importantes concernant le logiciel ou
encore, pour vous avertir d'événements ou de la sortie de
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nouvelles versions du produit.

¢ Afin de mieux vous servir, nous transmettons parfois des
informations a d'autres sociétés qui travaillent pour nous. Nous
demandons a ces sociétés de ne pas divulguer ces informations
et nous leur interdisons de les utiliser a d'autres fins.

e Informations supplémentaires
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Informations importantes

e Windows Vista doit étre activé afin de limiter le piratage de
logiciels et de garantir a nos clients gu'ils regoivent des logiciels
de qualité. L'activation n'exige aucune information personnelle.

e La Déclaration de confidentialité Windows Vista contient des
liens vers des informations supplémentaires concernant des
fonctionnalités spécifiques de Windows Vista.

e Vous pouvez télécharger.

e Pour plus d'informations sur les méthodes permettant de
protéger votre ordinateur personnel, vos informations
personnelles et votre famille lorsque vous étes connectés,
consultez nos ressources de sécurité en ligne.
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Comment nous contacter ?

Pour plus d'informations sur nos pratiques concernant la
confidentialité, consultez la Déclaration de confidentialité Windows
Vista. Vous pouvez également nous écrire en utilisant notre
formulaire Web.

Haut de la page
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Pour plus d'informations sur les pratiques de traitement des données de Microsoft, veuillez
consulter la Déclaration de confidentialité Microsoft. Vous découvrirez également les
derniers outils que nous proposons pour accéder a et controler vos données et comment
nous contacter concernant toute demande de confidentialité.
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Point essentiel - Supplément

Dans cette page Déclaration de confidentialité de Windows Vista

Collecte et utilisation Cette déclaration s'applique a Windows Vista et a tous les Service

de vos informations Packs Windows Vista. Pour plus d'informations sur les versions
personnelles antérieures de Windows Vista, sur des logiciels fournis avec le systeme
d'exploitation ou des services connexes, reportez-vous a la Déclaration
de confidentialité pour les fonctions et services supplémentaires sur la
droite.

Collecte et utilisation
des informations

relatives a votre
ordinateur Pour plus d'informations sur des fonctions spécifiques, reportez-vous a

Informations de confidentialité supplémentaires pour les fonctions de

Vos choix et vos Windows Vista sur la droite.

controles

) ) Afficher la présentation de la Déclaration de confidentialité
Securite de vos

informations Microsoft s'engage a protéger votre vie privée, tout en vous proposant
des logiciels performants, puissants et pratiques. Lisez la Déclaration
de confidentialité Windows Vista et toutes les informations
supplémentaires notées sur la droite pour obtenir plus d'informations
sur un grand nombre de pratiques de collecte et d'utilisation des
données de Windows Vista et sur les services Microsoft que vous

Pour plus utilisez.

d'informations

Modifications

apportées a la
déclaration de
confidentialité
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Cette publication est axée sur les fonctionnalités qui communiquent
avec Internet et n'a aucune prétention a I'exhaustivité. Elle ne
s'applique pas a d'autres sites, services ni produits Microsoft.

Collecte et utilisation de vos informations personnelles

Les informations personnelles que nous collectons vous concernant
seront utilisées par Microsoft ainsi que ses filiales et sociétés affiliées
pour vous fournir le ou les services requis et mener a bien les
transactions que vous avez demandées ou autorisées. Elles peuvent
étre employées dans le but d'obtenir des informations
complémentaires concernant votre impression sur le produit ou le
service que vous utilisez, pour vous fournir des notifications
importantes concernant le logiciel, pour améliorer le produit ou le
service, par exemple en vous soumettant des enquétes et des
questionnaires de notification des bogues ou encore, pour vous avertir
d'événements ou de la sortie de nouvelles versions du produit.

Sauf situations explicitement décrites dans la présente Déclaration, les
informations personnelles que vous nous communiquez ne seront en
aucun cas transmises a des tiers sans votre accord. Microsoft fait
parfois appel a d'autres entreprises pour fournir certains services. Il
peut s'agir par exemple de I'empaquetage, de I'expédition et de la
livraison des commandes et autres envois, de la prise en charge de
questions posées par un client sur les produits et services, de la
gestion des inscriptions a des événements ou de la réalisation
d'analyses statistiques de nos services. Nous ne transmettons a ces
sociétés que les informations personnelles nécessaires a leur service.
Elles ne peuvent en aucun cas utiliser ces informations dans un
quelconque autre objectif.

II arrive que Microsoft diffuse des informations personnelles vous
concernant si la loi I'exige ou si nous considérons en toute bonne foi
qu'une telle action est nécessaire dans le but de : (a) nous conformer
a des dispositions Iégales ou a une procédure Iégale impliquant
Microsoft ; (b) protéger et défendre les droits de Microsoft
(notamment I'application de nos déclarations) ; (c) agir dans des cas
d'urgence pour protéger la sécurité personnelle des collaborateurs de
Microsoft, des utilisateurs des produits ou services de Microsoft ou du
public.



Les informations personnelles recueillies par les logiciels, les sites et
les services de Microsoft peuvent étre stockées et traitées aux Etats-
Unis ou dans tout autre pays dans lequel Microsoft ou ses sociétés
associées, filiales ou agents sont implantés. L'utilisation des produits,
des sites ou des services de Microsoft implique votre consentement a
de tels transferts d'informations hors de votre pays. Microsoft observe
la réglementation « Safe Harbor » telle que définie par le Ministere
américain du commerce concernant la collecte, I'utilisation et la
conservation de données dans I'Union européenne.
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Collecte et utilisation des informations relatives a votre ordinateur

Les fonctions Internet enverront des informations concernant votre
ordinateur (« informations standard relatives a I'ordinateur ») aux sites
Web que vous visitez et aux services Web que vous utilisez.
Généralement, ces informations ne permettent pas d'identifier
I'utilisateur. Les informations standard relatives a I'ordinateur incluent
généralement votre adresse IP, la version du systeme d'exploitation, la
version du navigateur, I'ID du matériel qui indique le fabricant, le nom
et la version du périphérique, vos paramétres régionaux et de langue.
Si une fonction, un logiciel ou un service donné envoie des
informations a Microsoft, des informations standard relatives a
I'ordinateur sont également envoyées. Les sections correspondant a
chaque fonction Windows et aux logiciels ou services Microsoft
répertoriés ici indiquent toutes les informations supplémentaires
collectées et la maniére dont elles seront utilisées.
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Vos choix et vos controles

Vous pouvez choisir d'activer ou non les fonctions Windows Vista qui
transferent des informations personnelles sur Internet. Vous pouvez
également choisir les informations personnelles a fournir. Divers
controles sont également disponibles pour les fonctions qui transferent
d'autres types d'informations par Internet. Pour que Windows Vista
fonctionne de maniére optimale avec Internet, certaines fonctions qui
ne collectent pas d'informations personnelles sont activées par défaut.



Vous pouvez choisir de les désactiver. Pour en savoir plus sur la
collecte, I'utilisation et le choix des informations proposés par une
fonction, un produit ou un service associé, cliquez sur le lien a droite
dans la liste.
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Sécurité de vos informations

Microsoft s'engage a protéger vos informations. Nous utilisons diverses
technologies et procédures de sécurité afin de protéger au mieux vos
informations personnelles contre tout acces, toute utilisation ou
diffusion non autorisé(e). Par exemple, nous stockons les informations
que vous nous confiez sur des systemes informatiques a acces limité,
situés sur des sites sécurisés. Lorsque nous transmettons sur Internet
des informations hautement confidentielles (un numéro de carte de
crédit ou un mot de passe, par exemple), nous les protégeons par un
cryptage de type SSL (Secure Socket Layer).
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Modifications apportées a la déclaration de confidentialité

La présente déclaration de confidentialité sera ponctuellement mise a
jour pour prendre en compte les changements de nos produits et de
nos services ainsi que les commentaires des clients. Lors de la
modification de la déclaration, la date de « Derniére mise a jour » en
haut de ce document est également modifiée. Si des changements
notables devaient intervenir dans cette déclaration ou dans la maniére
dont Microsoft utilise vos informations personnelles, nous vous
avertirons avant d'implémenter ces changements en diffusant une
note bien en vue ou en vous envoyant directement un message. Nous
VOous encourageons a consulter périodiquement la présente déclaration
de confidentialité afin de vous tenir informé sur la maniere dont
Microsoft protege vos informations.
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Pour plus d'informations

Microsoft apprécie toujours vos commentaires sur la présente



déclaration de confidentialité. Si vous avez des questions concernant
cette déclaration ou si vous estimez que nous ne nous y conformons
pas, contactez-nous au moyen de notre formulaire Web

Microsoft Privacy

Microsoft Corporation

One Microsoft Way
Redmond, Washington 98052

Haut de la page
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Pour plus d'informations sur les pratiques de traitement des données de Microsoft, veuillez
consulter la Déclaration de confidentialité Microsoft. Vous découvrirez également les
derniers outils que nous proposons pour accéder a et controler vos données et comment
nous contacter concernant toute demande de confidentialité.
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Point essentiel Déclaration _

Dans cette page Déclaration de confidentialité de Windows Vista

Activation Cette page est un supplément a la Déclaration de confidentialité
Windows Vista. Afin de comprendre les pratiques de collecte et
d'utilisation des données pour une fonctionnalité, un site ou un service
Chiffrement de lecteurdonné, nous vous conseillons de lire la Déclaration de confidentialité
BitLocker™ Windows Vista et les suppléments concernés.

Audit

Diagnostics CryptoAPI

(Application Activation
Programming Action
Interface)

L'activation a pour objet de limiter la contrefagon de logiciels afin de
garantir aux clients de Microsoft qu'ils regoivent des logiciels de
qualité. Aprés activation du logiciel, une clé de produit spécifique est

Programme
d’amélioration du

produit associée a l'ordinateur (le matériel) sur lequel il est installé. Cette
Gestionnaire de association empéche I'utilisation de la clé de produit pour activer la
périphériques méme copie du logiciel sur plusieurs ordinateurs et la création de

contrefagons. Certaines modifications au niveau des composants ou
des logiciels de votre ordinateur peuvent vous obliger a réactiver le
logiciel.

Acces réseau a
distance

Protection des pilotes
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Informations collectées, traitées ou transmises

Mise a jour dynamiqug o< de Iactivation de ce logiciel, des informations relatives 3 la clé de
Options d'ergonomie Produit sont transmises a Microsoft avec une empreinte matérielle,
c'est-a-dire un numéro répété généré par la configuration matérielle
de I'ordinateur. L'empreinte matérielle ne contient aucune information
personnelle ni aucune information concernant le logiciel. L'empreinte
Télécopie matérielle ne peut pas étre utilisée pour déterminer la marque ni le
modele de I'ordinateur et ne peut pas étre rétrocalculée pour obtenir
des informations supplémentaires sur votre ordinateur. Outre des
d'association de fichier . . e .
informations standard relatives a I'ordinateur, des parametres de

Dossier Jeux langue sont recueillis.

Observateur
d'événements

Service Web

Reconnaissance de  Utilisation des informations
I'écriture manuscrite
(uniguement
disponible sur Tablet
PC)

Microsoft utilise ces informations pour vérifier que vous possédez une
licence pour votre copie du logiciel et les agrege a des fins d'analyse.

Microsoft n'utilise ces informations ni pour vous identifier ni pour vous
contacter.

Personnalisation :

apprentissage
automatique L'activation est obligatoire et doit étre effectuée dans un délai

prédéfini. Si vous choisissez de ne pas activer le logiciel, vous ne
pourrez plus I'utiliser une fois le délai de tolérance expiré. Si le logiciel
n'est pas sous licence, vous ne pourrez pas l'activer.

Choix et controle

Rapports d'erreur de
reconnaissance de

I'écriture manuscrite
i ) Haut de la page
Editeur de méthode
d'entrée (IME)
_ Audit

Apprentissage d'IME

Action
Enregistrement de

mots IME (disponible La fonction d'audit permet aux administrateurs de configurer Windows
uniquement pour I'gmede maniere a ce qu'il consigne I'activité du systeme d'exploitation dans

- ’ - 14 - 1 1 s ’
en japonais) un journal de sécurité consultable via I'Observateur d'evéenements et
d'autres programmes. Ce journal aide I'administrateur a détecter tout
Programme acceés non autorisé & l'ordinateur ou & ses ressources ainsi qu'a
d'amelioration e rag5dre les problémes.
I'installation

Informations collectées, traitées ou transmises
Impression Internet
La nature des informations collectées, la durée de rétention de celles-

Parcours de traductiony et jeur communication & des tiers sont laissées a I'appréciation de



d'adresses réseau
(NAT, Network

I'administrateur. Ces informations peuvent inclure des données
personnelles telles que des noms d'utilisateur ou de fichiers. Pour plus

Address Translation) - ginformations, contactez votre administrateur.
IPv6
Utilisation des informations
Connaissance réseau
Les administrateurs décident également de I'utilisation des

informations d'audit. Généralement, le journal de sécurité est utilisé
par les auditeurs et les administrateurs pour suivre I'activité systeme
Contrdles parentaux ©U pour identifier tout acces non autorisé a I'ordinateur ou a ses

Assistant Commande
d'impressions en ligne

ressources.
Service de résolution

de noms Choix et controle

d’homologues Les administrateurs décident d'activer ou non cette fonction et

Plug-and-Play determinent comment informer les utilisateurs. Le journal de securite
ne peut pas étre consulté par d'autres utilisateurs, sauf autorisation

Extensions Plug-and- oy esse d'un administrateur.

Play

Haut de la page
Assistant Compatibilité

des programmes

Chiffrement de lecteur BitLocker™
Propriétés du

programme : onglet
Compatibilité Le chiffrement de lecteur Bi tLocker (BitLocker) est disponible sur les
Assistant Compatibilité?rdinateurs exécutant Windows Vista™ Entreprise et Windows Vista™
des programmes Edition Intégrale. En cas de perte ou de vol de votre ordinateur,
BitLocker protége vos données en empéchant les attaques logicielles
Propriétés hors connexion. BitLocker crypte le disque dur au niveau de Windows

et toutes les informations enregistrées sur ce disque.

Action

Enregistrement

Client RMS (Rights Informations collectées, traitées ou transmises

Management Services) grsque BitLocker est activé, les clés cryptographiques en mémoire
Reconnaissance vocal&ryptent et décryptent les donnees au fur et @ mesure qu'elles sont
lues ou inscrites sur le disque dur protégé. Pendant la configuration de

Services Module de it ocker, vous pouvez imprimer un mot de passe de récupération ou

plateforme sécurisée
(TPM)

enregistrer celui-ci sur un disque mémoire flash USB ou sur votre
réseau. En entreprise, les administrateurs peuvent enregistrer

Mettre les certificats @utomatiquement les informations de récupération sur un serveur de
services de domaine Active Directory. BitLocker associe un ou plusieurs
identificateurs globaux uniques (GUID, ) a chaque disque dur protégé

racine a jour



Technologie UPNP 46 ren faciliter la gestion. Ces GUID sont supprimés lorsque

Achat de mise 3 BitLocker est désactivé.

niveau en ligne Si votre ordinateur possede un équipement de sécurité matérielle TPM

Calendrier Windows (Trusted Platform Module) version 1.2, BitLocker I'utilise pour assurer
une protection des données améliorée par voie matérielle. Pour plus
Technologies de d'informations, voir Services TPM (ci-dessous). Sur les ordinateurs
collaboration Windowséquipés de la sécurité matérielle TPM, il est également possible de
Voisinage immédiat paramétrer un code confidentiel pour renforcer la protection des
données cryptées. BitLocker enregistre ce code confidentiel de type

Espace de TPM sur le disque dur, dans un formulaire haché et crypté.
collaboration Windows

Utilisation des informations
Panneau de

configuration Window4-€s clés cryptographiques et les codes GUID sont enregistrés en

mémoire pour prendre en charge les opérations BitLocker. Les

informations de récupération BitLocker permettent d'accéder aux

Aide et support en  données protégées en cas de pannes matérielles ou autres. Ces

ligne de Windows  informations permettent a BitLocker de différencier les utilisateurs
autorisés et non autorisés. Les informations collectées par BitLocker ne

I ~ sont pas transmises a Microsoft.
d’amélioration de l'aide

Choix et controle

Aide de Windows

Programme

Windows Mail

BitLocker n'est pas activé par défaut. Un administrateur peut activer

Windows Movie Makery | yasactiver BitLocker & tout moment au moyen du Chiffrement de

Boite de dialogue lecteur BitLocker dans le Panneau de configuration.

Proprietes du projet . + 4o |4 page

Suppression d'un clip

Gestionnaire Diagnostics CryptoAPI (Application Programming Interface)
d'impression WindowsAction

Rapports de
problemes Windows

La fonction de Diagnostics CryptoAPI consigne des événements
associés a l'utilisation des certificats par une application.

Client Terminal Servergheormations collectées, traitées ou transmises
Windows
Des informations sont collectées sur les certificats que vous utilisez ou

qui sont utilisés par le systeme d'exploitation et les applications
installés sur votre ordinateur. Lorsque cette fonctionnalité est activée,
Assistance 3 distance les informations sont collectées dans un journal d'événements et

Connexion au Bureau
a distance



Windows

Service de temps
Windows

peuvent étre consultées a l'aide de I'Observateur d'événements.
Utilisation des informations

Les administrateurs peuvent exploiter ces informations afin d'identifier
et de résoudre les problemes d'approbation de certificats. Les
administrateurs peuvent également exporter les informations dans un
fichier qui sera, par exemple, envoyé a des experts techniques,
comme Microsoft Premier Support, puis analysé. Aucune information
n'est transmise automatiquement a Microsoft.

Choix et controle

La fonction de Diagnostics CryptoAPI est désactivée par défaut et ne
peut étre activée et désactivée que par un administrateur. Sauf en cas
de probléme avec des certificats, vous n'avez pas a activer cette
fonctionnalité qui peut diminuer les performances de votre ordinateur.
Les administrateurs peuvent configurer les Diagnostics CryptoAPI de
maniére a consigner différentes parties du processus d'approbation de
certificats et peuvent déterminer la quantité d'informations recueillies.
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Programme d‘amélioration du produit

Action

Si vous décidez de participer a ce programme, des informations de
base concernant votre ordinateur et votre utilisation de Windows Vista
sont collectées dans les rapports du Programme d'amélioration du
produit. Quelques informations concernant le logiciel exécuté sur
Windows Vista peuvent également étre recueillies pour améliorer le
fonctionnement de nos produits avec ce logiciel. Ces rapports sont
envoyés a Microsoft et servent a améliorer les fonctionnalités les plus
utilisées par nos clients ainsi qu'a trouver des solutions aux problemes
les plus courants.

Informations collectées, traitées ou transmises

Les rapports du Programme d'amélioration du produit incluent
généralement des informations concernant :

¢ la configuration, par exemple le nombre de processeurs de
votre ordinateur, le nombre de connexions au réseau en service,



la résolution des écrans et la version de Windows. Les rapports
peuvent également inclure des informations de configuration, par
exemple la puissance du signal entre votre ordinateur et un
périphérique sans fil ou Bluetooth et indiquer si certaines
fonctionnalités telles que des connexions USB a haute vitesse
sont activées.

¢ les performances et la fiabilité, notamment la vitesse a
laguelle un programme répond a un clic, le nombre d'incidents
Survenus avec un programme ou un périphérigue et la vitesse
d'envoi ou de réception des informations sur une connexion
réseau.

o l'utilisation d'un programme, notamment les fonctionnalités
les plus souvent utilisées, le nombre de sollicitations du Centre
d'aide et de support de Windows et le nombre de dossiers
généralement créés sur le Bureau.

Les rapports du Programme d'amélioration du produit contiennent
également des informations sur les événements (données du journal
des événements) qui se sont produits sur votre ordinateur jusqu'a
sept jours avant la date a laquelle vous décidez de participer au
Programme. Comme la plupart des utilisateurs décident de participer
au Programme d'amélioration du produit quelques jours aprés avoir
configuré Windows, Microsoft utilise ces informations pour analyser et
optimiser I'expérience de configuration de Windows Vista.

Ces informations sont envoyées a Microsoft lorsque vous vous
connectez a Internet. Les rapports du Programme d'amélioration du
produit ne contiennent aucune information personnelle de type nom,
adresse ou numéro de téléphone. Certains rapports peuvent toutefois
contenir involontairement des identificateurs individuels, tels qu'un
numéro de série pour un périphérique connecté a l'ordinateur.
Microsoft filtre les informations contenues dans les rapports du
Programme d'amélioration du produit afin de supprimer les
identificateurs individuels gqu'ils pourraient contenir. Si des
identificateurs individuels étaient toutefois recus, ils ne seraient pas
utilisés par Microsoft pour vous identifier ni pour vous contacter.

Le Programme d'amélioration du produit génere également un
identificateur global unique (GUID) enregistré sur votre ordinateur et



envoyé avec les rapports du Programme d'amélioration du produit
pour identifier votre ordinateur de maniére unique. Le code GUID est
un numéro généré au hasard. Il ne contient aucune information
personnelle.

Utilisation des informations

Microsoft utilise les informations du Programme d'amélioration du
produit pour optimiser votre logiciel. Nous utilisons le GUID pour
évaluer I'ampleur des commentaires des clients et les classer par ordre
de priorité. Par exemple, le GUID permet a Microsoft de faire une
différence entre un client qui rencontre un probleme une centaine de
fois et d'autres qui ne le rencontrent qu'une seule fois. Microsoft
n'utilise pas les informations collectées par les rapports du Programme
d'amélioration du produit pour vous identifier ni pour vous contacter.
Bien que les adresses IP (Internet Protocol) avec lesquelles vous
accédez a Internet soient envoyées a Microsoft avec chaque rapport
du Programme d'amélioration du produit, Microsoft ne les utilise ni
pour vous identifier ni pour vous contacter.

Choix et controle

Cette fonctionnalité est désactivée par défaut. Si vous décidez de
participer, le Programme d'amélioration du produit collectera les
informations décrites ci-dessus pour tous les utilisateurs de votre
ordinateur. Les administrateurs peuvent interrompre la participation de
tous les utilisateurs au Programme d'amélioration du produit a l'aide
de Rapports et résolution d'incidents dans le Panneau de
configuration. Cliquez sur Panneau de configuration, Systeme et
maintenance, Rapports et résolution d'incidents puis, dans le volet
gauche, sous Voir aussi, cliquez sur Parametres d'amélioration des
services.

Pour plus d'informations, voir le Forum Aux Questions concernant le
Programme d'amélioration du produit de Microsoft sur le site Web de
Microsoft.
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Gestionnaire de périphériques

Action
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Le Gestionnaire de périphériques vous aide a installer les pilotes les
plus récents pour vos périphériques. L'Assistant Mise a jour de pilote
logiciel permet de mettre a jour les pilotes des périphériques installés
sur votre ordinateur, de modifier les parametres de configuration
matérielle et de résoudre les problémes de pilotes et de périphériques
rencontrés.

Informations collectées, traitées ou transmises

Pour savoir quelles mises a jour s'appliquent au matériel, des
informations de configuration sont collectées sur votre ordinateur et
envoyées a Microsoft. Le Gestionnaire de périphériques et I'Assistant
Mise a jour de pilote logiciel fonctionnent de concert avec Windows
Update pour collecter ces informations. Pour en savoir plus sur les
informations collectées par Windows Update et sur leur utilisation, voir
la Déclaration de confidentialité Windows Update sur le site Web de
Microsoft.

Utilisation des informations

Les informations collectées servent a déterminer quelles mises a jour
s'appliquent a votre ordinateur et aux périphériques que vous avez
installés. Microsoft n'utilise les informations collectées concernant la
configuration de I'ordinateur ni pour vous identifier ni pour vous
contacter.

Choix et controle

Le Gestionnaire de périphériques est activé par défaut et ne peut pas
étre désactivé. Cependant, le Gestionnaire de périphériques n'envoie
des informations de configuration a Microsoft et ne télécharge les
derniers pilotes que lorsque vous ouvrez I'Assistant Mise a jour de
pilote logiciel et que vous choisissez de mettre a jour les pilotes
logiciels. Pour plus d'informations sur l'ouverture du Gestionnaire de
périphériques ou sur I'utilisation de I'Assistant Mise a jour de pilote
logiciel, voir le Centre d'aide et de support de Windows.
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Acceés réseau a distance

Action
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L'acces réseau a distance permet d'accéder a Internet au moyen d'un
modem d'accés a distance et de technologies large bande telles qu'un
modem cable ou une ligne DSL (Digital Subscriber Line). Il permet
également la connexion a des réseaux privés via une connexion réseau
privé virtuel (VPN, ) et le service d'acces a distance (RAS, ). RAS est
un composant qui connecte un ordinateur client (généralement le
votre) a un ordinateur hote (appelé serveur d'acces a distance) par le
biais de protocoles standard. Les technologies VPN permettent aux
utilisateurs de se connecter par Internet a un réseau privé, tel qu'un
réseau d'entreprise.

L'acces réseau a distance inclut des numéroteurs tels que RAS Client,
Connection Manager et RAS Phone, ainsi que des numéroteurs de
ligne de commande tels que Rasdial.

Informations collectées, traitées ou transmises

Le numéroteur collecte des informations sur votre ordinateur, telles
que le nom d'utilisateur, le mot de passe, le hom de domaine et le
numéro de téléphone. Ces informations sont envoyées au systeme
auquel vous tentez de vous connecter. Elles ne sont pas transmises a
Microsoft. Des informations de sécurité, comme les noms d'utilisateur
et mots de passe, sont stockées sur votre ordinateur dans un format
crypté.

Le Kit d'administration de Connection Manager est un composant
serveur qui permet aux administrateurs de générer une interface
utilisateur pour collecter des données utilisateur. Les administrateurs
décident du type d'informations collectées. Pour plus d'informations,
contactez votre administrateur.

Utilisation des informations

Les informations de numérotation sont utilisées pour établir une
connexion a Internet. Les informations du Kit d'administration de
Connection Manager sont utilisées pour créer des profils de connexion
destinés a aider les administrateurs a déployer et a gérer des
connexions dans un réseau.

Choix et controle

Les numéroteurs sans ligne de commande vous offrent la possibilité
d'enregistrer votre mot de passe. Cette option est désactivée par



défaut, ce qui signifie que le systéme vous invite systématiquement a
entrer votre mot de passe pour vous connecter a Internet ou a un
réseau jusqu'a ce que vous activiez I'option et que vous choisissiez de
sauvegarder votre mot de passe. Avec les numéroteurs de ligne de
commande comme Rasdial, il est impossible de sauvegarder le mot de
passe.
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Protection des pilotes

Action

La fonctionnalité de protection des pilotes empéche le systeme
d'exploitation de démarrer des pilotes connus pour les probléemes de
stabilité qu'ils engendrent. Ces pilotes sont répertoriés dans la base de
données Liste de protection des pilotes, stockée sur votre ordinateur.
La protection des pilotes consulte cette base de données lorsque le
systeme d'exploitation s'exécute. Ces consultations permettent de
déterminer si un pilote doit étre démarré. Pour plus d'informations,
voir l'article Liste de protection des pilotes sur le site Web de
Microsoft.

Informations collectées, traitées ou transmises

Les versions mises a jour des pilotes requis sont téléchargées sur votre
ordinateur si vous avez activé Windows Update. Pour en savoir plus
sur les informations collectées par Windows Update et sur leur
utilisation, voir la Déclaration de confidentialité Windows Update. Les
administrateurs peuvent également distribuer les versions mises a jour
des pilotes requis sur les ordinateurs d'un réseau.

Utilisation des informations

Windows vous informe si un pilote répertorié dans la Liste de
protection des pilotes démarre. Si vous cliquez sur la notification, un
message Windows vous demande si vous souhaitez signaler le
probléeme a Microsoft afin de chercher des solutions ou des
informations supplémentaires. Si vous ne cliquez pas sur la
notification, Windows crée automatiquement un rapport et, en fonction
des parameétres que vous avez définis pour les rapports de problémes,
vous invite a I'envoyer ultérieurement. Pour consulter ou modifier les


http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=73914
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142

parametres des rapports de problémes, ou pour envoyer
manuellement des rapports a tout moment, utilisez les options
proposées dans le Panneau de configuration sous Rapports et
résolution d'incidents. Pour en savoir plus sur les informations
collectées par le Rapport d'erreurs Windows et sur son utilisation, voir
la Déclaration de confidentialité pour le service de rapport d'erreurs de
Microsoft sur le site Web Analyse des incidents en ligne Microsoft.

Si un pilote est répertorié dans la Liste de protection des pilotes lors de
I'installation de Windows, vous en serez informé avant la fin de
I'installation du systeme d'exploitation. Vous pouvez annuler
I'installation et chercher un autre pilote avant d'installer le systeme
d'exploitation ou continuer l'installation et installer ultérieurement un
autre pilote. Dans ce cas, le pilote peut étre désactivé par Windows
pour terminer la procédure d'installation. A I'issue de l'installation et
apres votre connexion, un message du systeme d'exploitation vous
informe, comme décrit ci-dessus.

Choix et controle

La protection des pilotes fonctionne en tandem avec Windows Update
et, pendant l'installation de Windows, avec la mise a jour dynamique.
Pour empécher la protection des pilotes de mettre a jour la base de
données Liste de protection des pilotes sur votre ordinateur, évitez
d'utiliser Windows Update et la mise a jour dynamique.
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Mise a jour dynamique
Action

La mise a jour dynamique permet a Windows Vista de procéder a une
consultation unique du site Web Microsoft Update pour obtenir les
mises a jour les plus récentes pour votre ordinateur pendant
I'installation du systeme d'exploitation. Si des mises a jour sont
disponibles, la mise a jour dynamique les télécharge et les installe
automatiquement afin que l'ordinateur soit a jour lors de votre
premiére connexion ou utilisation.

Informations collectées, traitées ou transmises

Les types de mises a jour que la mise a jour dynamique peut
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télécharger sur l'ordinateur sont notamment :

e Mises a jour d'installation : mises a jour importantes pour les
fichiers d'installation afin de garantir la réussite de I'installation.

e Mises a jour des pilotes fournis avec Windows : mises a
jour importantes pour la version de Windows en cours
d'installation.

Pour installer des pilotes compatibles, la mise a jour dynamique
fonctionne en tandem avec Windows Update pour envoyer a Microsoft
des informations concernant la partie matérielle de I'ordinateur.

Utilisation des informations

La mise a jour dynamique communique des informations sur la partie
matérielle de I'ordinateur afin de trouver des pilotes compatibles. Pour
plus d'informations sur I'utilisation des informations collectées par la
mise a jour dynamique, voir la Déclaration de confidentialité Windows
Update.

Choix et controle

Pendant l'installation de Windows Vista, vous pouvez décider d'utiliser
la mise a jour dynamique.
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Options d'ergonomie
Action

Les options d'ergonomie permettent d'activer des options et des
parametres d'accessibilité qui facilitent I'interaction avec votre
ordinateur.

Informations collectées, traitées ou transmises

Les informations collectées consistent en une liste de handicaps ou de
difficultés qui serviront a recommander des parametres destinés a
faciliter I'utilisation de votre ordinateur. Vous pouvez fournir ces
informations en effectuant des sélections parmi une liste
d'affirmations.

Ces affirmations sont les suiva ntes :
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A la télévision, j'éprouve des difficultés a distinguer clairement
les visages ou le texte.

Je suis daltonien(ne).

Je suis non-voyant(e).

Je suis dans l'impossibilité d'utiliser un clavier.

Je suis sourd(e).
¢ Je souffre de troubles du langage.

Utilisation des informations

Ces informations vous fournissent un ensemble de conseils de
configuration sur la base des affirmations sélectionnées. Ces
informations sont enregistrées dans un format spécial illisible pour un
humain et stockées localement sur votre ordinateur. Elles ne sont pas
transmises a Microsoft et ne sont accessibles sur I'ordinateur par
personne d'autre que vous et les administrateurs.

Choix et controle

Vous pouvez décider des affirmations que vous sélectionnez et
modifier vos choix a tout moment. Vous pouvez également déterminer
quels conseils mettre en ceuvre sur votre ordinateur.
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Observateur d'événements

Action

Les utilisateurs, et surtout les administrateurs, peuvent se servir de
I'Observateur d'événements pour afficher et gérer les journaux
d'événements. Ces journaux contiennent des informations sur les
problemes matériels et logiciels ainsi que sur les événements de
sécurité rencontrés sur votre ordinateur. Par exemple, les journaux
des applications contiennent des informations sur les événements
générés par tous les utilisateurs et sur les programmes qu'ils utilisent.
Par défaut, tous les utilisateurs peuvent consulter les entrées des
journaux des applications. Les administrateurs peuvent toutefois



décider de restreindre I'accés aux journaux de I'Observateur
d'événements.

Informations collectées, traitées ou transmises

Vous pouvez accéder aux journaux des événements de votre
ordinateur en ouvrant I'Observateur d'événements. Pour apprendre a
ouvrir I'Observateur d'événements, voir le Centre d'aide et de support
de Windows. Pour afficher le détail des événements, vous pouvez
prévisualiser I'événement ou en consulter les propriétés. Un lien
permettant d'accéder a d'autres informations, I'Aide en ligne du
Journal des événements, est contenu dans la boite de dialogue
Propriété des événements et dans le volet de prévisualisation des
événements. A moins que vous n'ayez précédemment accepté
d'envoyer automatiqguement des informations sur les événements,
cliqguez sur ce lien pour afficher une boite de dialogue vous invitant a
donner votre accord pour envoyer sur Internet les informations
répertoriées dans la boite de dialogue. Si vous donnez votre accord,
les informations sont envoyées sur un site Web pour chercher s'il
existe d'autres informations concernant I'événement, notamment des
solutions aux problémes enregistrés en tant qu'événement. Les détails
concernant les événements Microsoft sont transmis au TechCenter
Windows Server sur le site Web Microsoft TechNet. Les informations
concernant des événements associés a des applications tierces sont
transmises au site spécifié par I'éditeur ou le fournisseur tiers. Les
administrateurs peuvent utiliser la stratégie de groupe pour
sélectionner ou changer le site auquel les informations sur les
événements sont envoyées.

Utilisation des informations

Les informations sur les événements, collectées et envoyées a
Microsoft lorsque vous cliquez sur le lien Aide en ligne du Journal des
événements, permettent de localiser puis de vous transmettre des
informations supplémentaires sur I'événement. Microsoft n'utilise ces
informations ni pour vous contacter ni pour vous identifier. Si vous
envoyez des informations sur les événements a des éditeurs ou
fabricants tiers, I'utilisation de ces informations sera soumise a leurs
pratiques concernant la confidentialité.

Choix et controle



Lorsque vous cliquez sur le lien Aide en ligne du Journal des
événements, vous étes invité a confirmer que les informations
affichées peuvent étre envoyées sur Internet. Aucune information du
journal des événements ne sera envoyée sur Internet sans votre
autorisation. Les administrateurs peuvent utiliser la stratégie de
groupe pour sélectionner ou changer le site auquel les informations
sur les événements sont envoyées.
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Télécopie
Action

La fonction de télécopie autorise la création et I'enregistrement de
pages de garde de télécopie ainsi que I'envoi et la réception de
télécopies via votre ordinateur et un modem ou un serveur de
télécopie externe ou intégré.

Informations collectées, traitées ou transmises

Les informations collectées comprennent toutes les données
personnelles entrées sur la page de garde de la télécopie, de méme
que les ID contenus dans les protocoles de télécopie standard tels que
le TSID (Transmitting Subscriber ID, ID de I'abonné transmetteur) et
le CSID (Call Subscriber ID, ID de I'abonné appelé). Par défaut,
Windows utilise « Télécopie » comme valeur (nom) pour chaque
identificateur, mais vous pouvez personnaliser le TSID et le CSID a
I'aide des options fournies dans Parameétres de télécopie. Le parameétre
de visualisation « Public » permet a tous les utilisateurs de voir toutes
les télécopies recues par le systeme. Ce paramétre est activé par
défaut mais peut étre modifié par un administrateur. Si vous envoyez
une télécopie, vous étes la seule personne a pouvoir I'afficher. Les
utilisateurs disposant d'autorisations d'administration peuvent toutefois
rechercher manuellement et visualiser tous les fichiers de télécopie sur
I'ordinateur.

Utilisation des informations

Les informations entrées dans la boite de dialogue de I'émetteur
apparaissent sur la page de garde. Les identificateurs tels que le TSID
et le CSID peuvent contenir n'importe quel texte et sont généralement



utilisés par I'appareil récepteur, télécopie ou ordinateur, pour identifier
'émetteur. Aucune information n'est transmise a Microsoft.

Choix et controle

Par défaut, I'acces aux télécopies est déterminé par vos privileges de
compte d'utilisateur sur I'ordinateur. A moins qu'un administrateur
chargé des télécopies ne modifie les parameétres d'acces, tous les
utilisateurs peuvent envoyer et recevoir des télécopies. Tous les
utilisateurs peuvent afficher les documents envoyés et toutes les
télécopies recues sur l'ordinateur. Les administrateurs peuvent afficher
tous les fichiers de télécopie envoyés ou regus et peuvent configurer
les parametres de télécopie, notamment les autorisations pour
I'affichage ou la gestion des télécopies.
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Service Web d'association de fichier

Action

Le service Web d'association de fichier aide les utilisateurs a associer
des types de fichiers avec des applications spécifiques. Si vous tentez
d'ouvrir un fichier auquel aucun programme n'est associé, Windows
vous demande si vous souhaitez utiliser le service Web d'association
de fichier pour trouver un programme avec lequel ouvrir le fichier. Si
vous décidez d'utiliser le service, I'extension du fichier sera envoyée a
Microsoft. Les applications qui sont généralement associées avec
I'extension de nom de fichier sont affichées.

Informations collectées, traitées ou transmises

Si vous décidez d'utiliser le service d'association de fichier, I'extension
de nom de fichier est envoyée a Microsoft. Les informations
concernant la langue d'affichage de votre ordinateur sont également
envoyées a Microsoft.

Utilisation des informations

Lorsque vous soumettez une extension de nom de fichier, le service
envoie une liste de programmes répertoriés par Microsoft comme étant
susceptibles, dans votre langue d'affichage, d'ouvrir les fichiers dotés
de cette extension. Les associations pou r le type de fichier ne sont



pas modifiées, a moins que vous ne décidiez de télécharger et
d'installer un programme.

Choix et controle

Vous décidez d'utiliser ou non le service Web d'association de fichier.
Aucune information concernant I'association de fichier n'est envoyée a
Microsoft, sauf si vous décidez d'utiliser le service. Les administrateurs
ont plusieurs possibilités pour empécher les utilisateurs d'utiliser ce
service. Pour plus d'informations sur les options d'administration, voir
I'article Utilisation de Windows Vista : Contréle des communications
avec Internet (éventuellement en anglais) sur le site Web Microsoft
TechNet.
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Dossier Jeux

Action

Le dossier Jeux répertorie tous les jeux installés sur votre ordinateur et
vous permet de visualiser et de lancer tous les jeux a partir du méme
emplacement. Le dossier Jeux permet également de télécharger et
d'obtenir des informations supplémentaires (métadonnées) concernant
les jeux tels que le box art, des informations sur I'éditeur, des
descriptions et des évaluations.

Informations collectées, traitées ou transmises

Le dossier Jeux peut éventuellement conserver une trace de la
derniere utilisation de chaque jeu, de maniére a vous permettre de
trier ou de filtrer I'affichage des jeux. Les informations sur la date
d'utilisation des jeux sont stockées sur votre ordinateur et ne sont pas
envoyées a Microsoft. Selon votre choix, le dossier Jeux récupere des
métadonnées des jeux installés dans Windows Metadata and Internet
Services (WMIS) chez Microsoft. Pour ce faire, les informations
concernant le nom des fichiers de jeux et les raccourcis pour les jeux
sont envoyées a Microsoft.

Utilisation des informations

Les informations envoyées a Microsoft permettent d'extraire des
métadonnées pour les jeux que vous avez installés. Microsoft n'utilise
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ces informations ni pour vous identifier ni pour vous contacter. Elles
peuvent toutefois servir a générer des statistiques globales.

Choix et controle

Vous pouvez activer ou désactiver les fonctionnalités de collecte des
métadonnées ou de suivi d'activité du dossier Jeux. Lorsque ces
fonctionnalités sont actives, les métadonnées sont récupérées a
chaque ouverture du dossier Jeux et celui-ci conserve la date de la
derniére utilisation des jeux. Lorsque vous ouvrez le dossier Jeux pour
la premiére fois, vous pouvez choisir de récupérer et d'afficher les
métadonnées des jeux et de suivre la date d'activité des jeux. Vous
pouvez désactiver ces fonctionnalités au moyen des options du dossier
Jeux. En entreprise, les administrateurs peuvent utiliser une stratégie
de groupe pour désactiver ces fonctionnalités.
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Reconnaissance de I'écriture manuscrite (uniquement disponible sur
Tablet PC)

Haut de la page

Personnalisation : apprentissage automatique

Action

L'apprentissage automatique est une fonctionnalité de reconnaissance
de I'écriture manuscrite disponible sur les Tablet PC, qui collecte des
données sur les mots que vous employez et la facon dont vous les
écrivez. Si vous activez I'apprentissage automatique, le logiciel de
reconnaissance de I'écriture manuscrite essayera de reconnaitre et
d'améliorer son interprétation de votre style d'écriture manuscrite et
de votre vocabulaire.

Informations collectées, traitées ou transmises

Les informations collectées par I'apprentissage automatique sont
stockées dans le profil utilisateur de chaque utilisateur sur le Tablet
PC. Aucune information n'est transmise a Microsoft. Les données sont
stockées sur votre ordinateur dans un format propriétaire illisible a
partir d'un programme d'édition de texte tel que le Bloc-notes ou



WordPad et ne sont accessibles a personne d'autre que vous e t les
administrateurs.

Les informations collectées sont notamment les suivantes :

e Texte des messages que vous rédigez et entrées de calendrier
que vous créez dans des logiciels de courrier électronique tels
que Microsoft Office Outlook 2003 ou Windows Mail, y compris
celui des messages que vous avez déja envoyés

e Texte que vous tapez dans la barre d'adresse d'Internet Explorer
e Ecriture dans le panneau de saisie d'un Tablet PC

e Texte reconnu a partir de votre écriture manuscrite dans le
panneau de saisie

o Caracteres différents que vous sélectionnez pour corriger le texte
reconnu

Remarque : il se peut que 'apprentissage automatique de votre style
d'écriture manuscrite et de votre vocabulaire ne soit pas disponible
pour toutes les langues dotées d'une fonction de personnalisation de
I'écriture manuscrite. Pour plus d'informations sur le type de données
utilisées pour différentes langues, voir la rubrique « Handwriting
personalization on a Tablet PC » du Centre d'aide et de support de
Windows.

Utilisation des informations

Les informations collectées servent a améliorer la reconnaissance de
I'écriture manuscrite en créant une version du logiciel de
reconnaissance personnalisée en fonction de votre style et de votre
vocabulaire. Les échantillons de texte sont utilisés pour créer un
dictionnaire étendu. Les exemples d'écriture manuscrite servent a
améliorer la reconnaissance des caracteres pour chaque utilisateur du
Tablet PC.

Choix et controle

Vous pouvez activer ou désactiver I'apprentissage automatique a tout
moment en utilisant les parameétres du Tablet PC dans le Panneau de
configuration. Si vous désactivez I'apprentissage automatique, les
données qui ont été collectées et stockées par cette fonctionnalité sont



supprimées.
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Rapports d'erreur de reconnaissance de I'écriture manuscrite

Action

Vous pouvez envoyer a Microsoft des rapports relatifs aux erreurs de
reconnaissance de I'écriture manuscrite rencontrées lors de |'utilisation
du Panneau de saisie Tablet PC.

Informations collectées, traitées ou transmises

Une liste succincte des échantillons d'écriture manuscrite récemment
corrigés est stockée en mémoire. Ces échantillons ne sont pas
enregistrés sur votre disque dur ni transférés a Microsoft sans votre
autorisation expresse. Aucune information personnelle n'est collectée
volontairement. Il se peut toutefois que les échantillons que vous
décidez d'envoyer en contiennent. Microsoft n'utilise ces informations
ni pour vous identifier ni pour vous contacter.

Utilisation des informations

Vous pouvez choisir les erreurs de reconnaissance a signaler. Ces
rapports serviront a améliorer les futures versions des systemes de
reconnaissance de |'écriture manuscrite de Microsoft.

Choix et controle

Vous pouvez créer un rapport a l'aide de I'outil de signalement de
rapports d'erreurs de reconnaissance de |'écriture manuscrite. Aucun
rapport n'est envoyé automatiquement. Vous pouvez sélectionner
chaque échantillon d'écriture manuscrite a inclure dans le rapport et
analyser le rapport avant son envoi a Microsoft. En entreprise, les
administrateurs peuvent utiliser une stratégie de groupe pour
désactiver le signalement de rapports d'erreurs de reconnaissance de
I'écriture manuscrite.
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Editeur de méthode d'entrée (IME)

Haut de la page



Apprentissage d'IME

Action

L'éditeur de méthode d'entrée (IME) de Microsoft est utilisé avec les
langues d'Asie de I'Est afin de convertir les saisies effectuées sur le
clavier en idéogrammes. La fonctionnalité d'apprentissage d'IME pour
le chinois simplifié, le chinois traditionn el et le japonais peut
enregistrer des mots ou des paires de mots afin d'améliorer la
sélection des idéogrammes affichés.

Informations collectées, traitées ou transmises

La fonctionnalité d'apprentissage d'IME enregistre un mot ou une paire
de mots, ainsi que les scores qui leur sont associés suite aux
opérations de I'utilisateur. Ces informations (a I'exclusion des
séquences de chiffres/symboles) sont stockées dans le dictionnaire
utilisateur de I'ordinateur pour chaque utilisateur. La fonctionnalité
d'IME n'envoie pas ces informations a Microsoft.

Utilisation des informations

Les données d'apprentissage sont utilisées par I'IME de votre systéeme
et peuvent également étre référencées par les outils de vérification de
Microsoft Office. Aucune information n'est transmise a Microsoft.

Choix et controle

La fonctionnalité d'apprentissage peut étre désactivée en désactivant
la fonctionnalité d'IME. La fonctionnalité d'apprentissage peut
également étre activée et configurée pour ne pas écrire dans le
dictionnaire utilisateur.
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Enregistrement de mots IME (disponible uniquement pour I'IME en
japonais)

Action

Vous pouvez utiliser I'enregistrement de mots pour signaler les mots
non reconnus (mots tapés a l'aide du clavier qui risquent de ne pas
étre convertis correctement en idéogrammes).



Informations collectées, traitées ou transmises

Les rapports d'enregistrement de mots peuvent contenir les
informations fournies dans la boite de dialogue Ajouter des mots
concernant les mots signalés ainsi que le numéro de version des
logiciels pour I'IME. Microsoft n'utilise les informations personnelles
collectées involontairement ni pour vous identifier ni pour vous
contacter. Vous aurez la possibilité de vérifier les données contenues
dans chaque rapport avant de décider de I'envoyer.

Utilisation des informations

Les rapports d'enregistrement de mots sont envoyés a Microsoft par le
biais du protocole SSL (Secure Socket Layer). Microsoft utilise ces
informations pour améliorer I'IME.

Choix et controle

Chaque fois qu'un rapport d'enregistrement de mots est généré, le
systeme vous demande si vous souhaitez I'envoyer a Microsoft. Vous
pouvez afficher les informations contenues dans le rapport avant de
choisir de I'envoyer ou non. En entreprise, les administrateurs peuvent
utiliser une stratégie de groupe pour configurer la fonctionnalité de
rapport d'enregistrement de mots. Les options de configuration de la
stratégie de groupe permettent de désactiver completement cette
fonctionnalité ou de rediriger les rapports vers un autre serveur. Pour
plus d'informations sur |'utilisation de la stratégie de groupe pour
configurer les rapports, voir Utilisation de Windows Vista : Controle
des communications avec Internet (éventuellement en anglais) sur le
site Web Microsoft TechNet.
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Programme d'amélioration de l'installation

Action

Si vous décidez de participer au Programme d'amélioration de
I'installation, la fonctionnalité envoie un seul rapport a Microsoft. Ce
rapport contient des informations de base sur votre ordinateur et
I'installation de Windows Vista. Nous utilisons ces informations pour
améliorer I'expérience d'installation et proposer des solutions aux
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problemes d'installation courants.
Informations collectées, traitées ou transmises

Le rapport inclut habituellement des informations sur votre expérience
d'installation et de configuration, telles que la date de l'installation, le
temps passé pour chaque phase de l'installation, le type d'installation
du produit, nouvelle ou mise a jour, la version, la langue du systéeme
d'exploitation, le type de média, la configuration de l'ordinate ur, les
états de réussite ou d'échec ainsi que les éventuels codes d'erreur.

Ce rapport est envoyé a Microsoft lorsque vous vous connectez a
Internet. Les rapports ne contiennent aucune information personnelle,
telle que votre nom, votre adresse ou votre numéro de téléphone. Un
GUID (Global Unique Identifiers) est généré et envoyé avec le rapport.
Le code GUID est un numéro généré au hasard qui identifie votre
ordinateur de facon unique et ne contient aucune information
personnelle.

Utilisation des informations

Microsoft utilise le rapport pour optimiser les expériences d'installation
du logiciel. Nous exploitons le GUID pour mettre en corrélation ces
données avec celles collectées par le Programme d'amélioration du
produit auquel vous pouvez participer lorsque vous utilisez Windows
Vista. Ce GUID nous permet d'évaluer I'ampleur des commentaires des
clients et de les classer par ordre de priorité. Par exemple, le GUID
permet a Microsoft de faire une différence entre un client qui
rencontre un probléme une centaine de fois et cent clients qui
rencontrent le méme probléme une seule fois. Microsoft n'utilise les
informations du rapport ni pour vous identifier ni pour vous contacter.

Pour plus d'informations, voir le Forum Aux Questions concernant le
Programme d'amélioration du produit de Microsoft sur le site Web de
Microsoft.

Choix et controle

Vous pouvez décider de participer a ce programme lorsque vous
configurez Windows Vista.
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Impression Internet

Action

La fonctionnalité d'impression Internet permet a des ordinateurs
exécutant Windows Vista d'utiliser des imprimantes situées partout
dans le monde en leur envoyant des travaux d'impression par le biais
du protocole HTTP (Hypertext Transfer Protocol).

Informations collectées, traitées ou transmises

Lorsque vous imprimez a l'aide de cette fonction, vous devez d'abord
vous connecter et vous identifier sur un serveur d'impression Internet.
Les informations que vous devrez soumettre au serveur d'impression
dépendent du niveau de sécurité qu'il gére (par exemple, vous devrez
peut-étre donner un nom d'utilisateur et un mot de passe). Une fois
connecté, vous voyez s'afficher une liste des imprimantes disponibles.
Si votre ordinateur ne posséde pas de pilote d'impression
correspondant a l'imprimante sélectionnée, vous pouvez choisir de
télécharger un pilote sur le serveur d'impression. Si vous décidez
d'utiliser un serveur d'impression hébergé par Microsoft, Microsoft
n'utilise vos informations ni pour vous identifier ni pour vous contacter.

Utilisation des informations

Les informations collectées permettent d'imprimer a l'aide
d'imprimantes distantes. Si vous envoyez des informations a des
serveurs d'impression tiers, I'utilisation de ces informations sera
soumise a leurs pratiques concernant la confidentialité.

Choix et controle

Vous pouvez activer ou désactiver I'impression Internet a I'aide des
options avancées de Windows dans le Panneau de configuration.
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Parcours de traduction d'adresses réseau (NAT, Network Address
Translation) IPv6

Action

Le service de parcours de traduction d'adresses réseau IPv6 participe a
la transition des passerelles Internet domestiques existantes de IPv4



vers IPv6. IPv6 permet d'activer la connectivité de bout en bout qui
est souvent requise par les applications P2P.

Informations collectées, traitées ou transmises

A chaque démarrage de I'ordinateur, le service de parcours NAT
recherche un service Internet IPv6 public en envoyant une requéte sur
Internet. Si vous utilisez un programme (I'Espace de collaboration
Windows, par exemple) qui exige une connectivité IPv6 ou si le pare-
feu est configur é pour toujours activer la connectivité IPv6, les
informations DNS (Domain Name Service) standard seront
régulierement envoyées au service Web Microsoft IPv6 par défaut.
Aucune autre information n'est transmise a Microsoft.

Utilisation des informations

Cette requéte envoie des informations DNS standard afin de
déterminer si votre ordinateur est connecté a Internet et s'il peut
trouver un service IPv6 public.

Choix et controle

Avec I'utilitaire de ligne de commande « netsh », vous pouvez changer
la requéte envoyée par le service sur Internet pour utiliser des
serveurs autres que Microsoft. Vous pouvez également désactiver
cette fonctionnalité.

Haut de la page

Connaissance réseau

Action

Cette fonctionnalité permet de recueillir des informations sur la
connectivité réseau Internet et intranet, telles que le suffixe DNS
(Domain Name Service) de votre ordinateur, le nom de domaine et
I'adresse de passerelle des réseaux auxquels votre ordinateur se
connecte. La fonctionnalité Connaissance réseau met, par le biais
d'une interface API, des informations sur la connectivité a la
disposition des applications de votre ordinateur qui peuvent en avoir
besoin pour fonctionner correctement.

Informations collectées, traitées ou transmises



Aucune information personnelle n'est intentionnellement communiquée
ni stockée par cette fonctionnalité. Les profils de connectivité réseau
sont stockés dans le Registre. Au nombre des profils de connectivité
réseau se trouve le Service de liste des réseaux, qui fournit I'historique
de tous les réseaux visités ainsi que la date et I'heure de la derniere
connexion.

Utilisation des informations

Les informations ne sont pas envoyées a Microsoft mais sont mises a
la disposition des applications de votre ordinateur qui requiérent des
informations sur la connectivité réseau.

Choix et controle

Les services Connaissance des emplacements réseau et Liste des
réseaux sont activés par défaut. Un administrateur peut les désactiver
au moyen des options du composant logiciel enfichable Services des
Outils d'administration. Il est déconseillé de désactiver ces services car
leur désactivation empéche le bon fonctionnement de certaines
fonctionnalités Windows.
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Assistant Commande d'impressions en ligne

Action

L'Assistant Commande d'impressions en ligne permet d'envoyer des
photos numériques stockées sur votre ordinateur, ou sur un lecteur
réseau, a un service en ligne de tirage photo de votre choix. Selon le
service, vos photos peuvent étre imprimées et livrées ensuite par
courrier postal ou vous pouvez aller les chercher dans un commerce
local.

Informations collectées, traitées ou transmises

Si vous décidez de passer commande a un service en ligne
d'impression de photos, les photos numériques que vous avez
sélectionnées sont envoyées par Internet vers le service de votre
choix. Le chemin d'accés complet des photos numériques
sélectionnées est également envoyé au service afin de I'autoriser a
afficher et a télécharger les photos. Les fichiers de photographies



numeériques peuvent contenir des données concernant les photos,
stockées avec le fichier par I'appareil photo, telles que la date et
I'heure auxquelles la photo a été prise. Les fichiers peuvent également
contenir des informations personnelles (des Iégendes, par exemple)
éventuellement associées au fichier par des applications de gestion de
photos numériques et par Windows Explorer. Pour plus d'informations,
voir la section « Propriétés » plus loin dans ce document.

Utilisation des informations

Les informations stockées dans les fichiers de photos numériques par
I'appareil photo peuvent étre utilisées par le service en ligne
d'impression de photos pour ajuster la couleur ou la netteté de la
photo avant de l'imprimer, par exempl e. Les informations stockées
par des applications de gestion de photos numériques peuvent étre
utilisées par le service de tirage photo en ligne pour faire office de
légendes imprimées sur les tirages ou au dos des photos. Reportez-
vous toujours a la déclaration de confidentialité du service en ligne de
tirage photo que vous utilisez pour connaitre I'utilisation faite des
données.

Choix et controle

Vous pouvez utiliser I'Assistant d'impression en ligne pour choisir
quelles photographies envoyer et quel service utiliser pour imprimer
vos photos. Certaines applications de gestion de photos peuvent vous
aider a supprimer des informations personnelles stockées avant
d'envoyer vos photos pour impression. Parfois, vous avez également la
possibilité de modifier les propriétés du fichier pour supprimer des
informations personnelles stockées. Pour plus d'informations sur la
consultation ou la modification des propriétés de fichier, voir le Centre
d'aide et de support de Windows.
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ContrGles parentaux

Action

Cette fonctionnalité aide les parents a limiter et a surveiller les
activités de leurs enfants sur I'ordinateur. Il est possible de définir des
restrictions pour limiter les jeux que les enfants peuvent utiliser, les



sites Web et le contenu auxquels ils peuvent accéder, les moments ou
ils peuvent utiliser I'ordinateur et les applications qu'ils peuvent
exécuter. En outre, des journaux peuvent étre créés afin de consigner
I'utilisation faite par I'enfant, les tentatives d'effectuer des activités
restreintes par les contr6les parentaux et les modifications apportées
aux restrictions. Pour garantir une bonne utilisation de cette
fonctionnalité, seuls les parents doivent étre administrateurs de
I'ordinateur. Les enfants ne doivent pas disposer de droits
d'administration.

Informations collectées, traitées ou transmises

Les parametres des contrOles parentaux servant a déterminer les sites
et les activités a restreindre ou a surveiller sont stockés localement. Le
journal est stocké localement et contient des informations sur I'activité
d'un enfant ainsi que les modifications des réglages des controles
parentaux pour cet enfant.

Lorsque les restrictions de navigation sur le Web sont activées, les URL
gu'un enfant tente d'ouvrir sont vérifiées par rapport aux listes locales
d'autorisation et de blocage que I'administrateur peut créer. Si 'URL
ne figure pas dans ces listes, elle est transmise au service de filtrage
du contenu Web de Microsoft afin de déterminer, si possible, le type
de contenu proposé par le site.

Utilisation des informations

Les URL servent a trouver I'évaluation adéquate des sites qui ne
figurent pas sur les listes locales d'autorisation et de blocage, et a
bloquer le site si nécessaire. Les URL servent également a analyser et
a améliorer le service d'évaluation. Pour mieux protéger la
confidentialité de vos données, les URL ne sont pas stockées avec des
informations sur I'utilisateur ou l'ordinateur d'ou provient la demande.
La décision de bloquer un site est prise localement, sur la base des
informations envoyées par le service de filtrage du contenu Web de
Microsoft et les paramétres de controle parental stockés localement.
Microsoft n'utilise les informations collectées ou transmises par la
fonction de Controles parentaux ni pour vous identifier ni pour vous
contacter.

Choix et controle



Seuls les utilisateurs sans privilege d'administrateur peuvent étre
surveillés par la fonction Contrbles parentaux. Les administrateurs ne
peuvent pas étre surveillés et disposent d'un controle total des
parameétres et du journal. Les contrbles parentaux sont désactivés par
défaut. Seuls les administrateurs peuvent activer cette fonctionnalité.
Les autres utilisateurs ne peuvent consulter que les parametres qu'un
administrateur a appliqués a leur propre compte. Une icone dans la
zone de notification indiquera a un enfant surv eillé, ou disposant d'un
acces restreint, que les Controles parentaux sont activés pour son
compte.
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Service de résolution de noms d'homologues

Action

Le service de résolution de noms d'homologues permet aux
applications et aux services d'enregistrer et de consulter une
application ou un service distant, puis d'obtenir I'adresse IP associée
pour activer la communication avec eux par Internet ou un réseau. Un
nom d'homologue est un ensemble unique de caractéres
alphanumériques (par exemple,
25028246da822ce8ba%9a8135552e7a1bcaa50db6).

Informations collectées, traitées ou transmises

Lorsque vous publiez un Nom d'homologue au moyen du protocole
PNRP (Peer Name Resolution Protocol, Protocole de résolution des
noms d'homologues), le service de résolution de noms d'homologues
publie une empreinte de votre nom d'homologue et I'associe a votre
adresse IP. Si une application que vous exécutez a publié un nom
d'homologue, les ordinateurs utilisant le service de résolution de noms
d'homologues peuvent chercher le nom d'homologue publié pour
obtenir votre adresse IP, puis se connecter et communiquer avec votre
ordinateur par Internet ou un réseau.

Utilisation des informations

Les informations PNRP sont utilisées par d'autres ordinateurs pour
localiser votre ordinateur et communiquer directement avec lui, en
activant la connectivité P2P pour les services et les applications. Les



informations sont enregistrées sur un serveur Microsoft afin que votre
ordinateur puisse communiquer avec d'autres clients PNRP en dehors
de votre sous-réseau local sur Internet. Ces informations sont
régulierement remplacées par d'autres informations PNRP. Microsoft
n'utilise ces informations ni pour vous identifier ni pour vous contacter.

Choix et controle

Par défaut, le service de résolution de noms d'homologues est activé,
mais il ne démarre que lorsqu'une application I'utilise. Pour autoriser
ou interdire la publication et la résolution de Noms d'homologues a
partir de votre ordinateur, un administrateur peut activer ou désactiver
le protocole de résolution de noms d'homologues via Services dans
Outils d'administration, sous Systéme et maintenance dans le Panneau
de configuration. Cependant, désactiver le service peut empécher le
fonctionnement correct de certaines fonctionnalités Windows, telles
que I'Espace de collaboration Windows. Pour plus d'informations sur
les Outils d'administration, voir le Centre d'aide et de support de
Windows.
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Plug-and-Play
Action

La fonctionnalité Plug-and-Play de Windows permet d'installer
aisément des périphériques sur votre ordinateur. Lorsque vous
connectez un périphérique Plug-and-Play, Windows installe
automatiquement des pilotes compatibles, met a jour l'ordinateur pour
qu'il reconnaisse le périphérique et affecte les ressources systeme
requises pour que l'ordinateur et le périphérique fonctionnent
ensemble. Aprés que vous ayez installé un périphérique Plug-and-Play,
le pilote est configuré et chargé de maniere dynamique a chaque
utilisation du périphérique, généralement sans aucune action de votre
part.

Informations collectées, traitées ou transmises

Lorsque vous installez un périphérique Plug-and-Play, le client
Windows Update contacte le service Windows Update en ligne pour
chercher et télécharger des pilotes de périphériques. Le client



Windows Update gére toutes les communications entre I'ordinateur et
Windows Update. Pour en savoir plus sur les informations collectées
par Windows Update et sur leur utilisation, voir la Déclaration de
confidentialité Windows Update.

Utilisation des informations

Plug-and-Play détecte et gere les périphériques Plug-and-Play,
notamment : en déterminant les exigences en ressources matér ielles,
en localisant les pilotes de périphérique appropriés, en chargeant et
déchargeant des pilotes et, en conjonction avec la gestion de I'énergie,
en gérant les processus de démarrage et d'arrét des périphériques.
Lorsque vous installez un périphérique Plug-and-Play, les informations
envoyées au service Windows Update en ligne sont utilisées pour
télécharger et installer les pilotes de périphériques appropriés.

Choix et controle

Plug-and-Play est activé par défaut. Pour éviter les problemes de
fiabilité, Plug-and-Play ne peut pas étre désactivé. Les administrateurs
peuvent toutefois fixer les emplacements de recherche des
périphériques ou empécher utilisateurs et ordinateurs d'accéder
automatiquement a Windows Update.
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Extensions Plug-and-Play

Action

Les extensions Plug-and-Play (PnP-X) jouent le méme réle pour les
périphériques connectés au réseau que la fonctionnalité Plug-and-Play
pour les périphériques directement connectés a I'ordinateur. En outre,
elles permettent a votre ordinateur de trouver les périphériques sur
votre réseau local (sous-réseau) et de s'y connecter. Elles permettent
également aux périphériques PnP-X de manifester leur présence sur
un sous-réseau. Aprés que vous ayez installé un périphérique PnP-X, le
pilote est configuré et chargé de maniere dynamique a chaque
utilisation du périphérique, généralement sans aucune action de votre
part.

Informations collectées, traitées ou transmises
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Les périphériques PnP-X peuvent manifester leur présence sur le sous-
réseau en y envoyant des données telles que leur adresse IP et un
numéro d'identification unique. Notez que PnP-X prend en charge une
vaste gamme de périphériques dont des unités et des périphériques
réseau (tels que des appareils photo numériques) qui pourraient
contenir des données personnelles. En outre, lorsque vous installez un
périphérique PnP-X, le client Windows Update contacte le service
Windows Update en ligne pour chercher et télécharger les pilotes de
périphériques. Le client Windows Update gére toutes les
communications entre l'ordinateur et Windows Update. Pour en savoir
plus sur les informations collectées par Windows Update et sur leur
utilisation, voir la Déclaration de confidentialité Windows Update.

Utilisation des informations

Lorsque vous installez un périphérique PnP-X, les informations
envoyées au service Windows Update en ligne sont utilisées pour
télécharger et installer les pilotes de périphériques appropriés. Les
informations envoyées sur le sous-réseau permettent d'identifier le
périphérique et donnent accés aux fonctionnalités qu'il propose.

Choix et controle

Les administrateurs peuvent fixer les emplacements de recherche des
périphériques ou empécher utilisateurs et ordinateurs d'accéder
automatiquement a Windows Update. Aucune option ne permet de
désactiver PnP-X ni de controler les informations envoyées par un
périphérique PnP-X une fois qu'un acces a celui-ci a lieu via un réseau.
Il est recommandé de vérifier que votre réseau est sécurisé avant d'y
raccorder des périphériques PnP-X. Par exemple, si vous utilisez un
modem cable pour vous connecter a Internet, envisagez d'installer un
routeur qui isole votre zone du réseau de celle d'autres utilisateurs du
réseau. Si vous possédez un réseau sans fil, activez un service
d'authentification sécurisé tel qu'un WEP (Wired Equivalent Privacy) ou
un WPA (Wi-Fi Protected Access). Pour plus d'informations sur la
sécurisation d'un réseau sans fil, voir le Centre d'aide et de support de
Windows.
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Assistant Compatibilité des programmes
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Action

En cas d'erreur de compatibilité avec un programme que vous tentez
d'exécuter, I'Assistant Compatibilité des programmes tente de trouver
une solution. Cette fonctionnalité peut venir en aide a deux types de

programmes :

e Un programme dont I'incompatibilité est connue : si le
programme fait partie de la liste des programmes connus pour
leur incompatibilité incluse dans Windows Vista, I'Assistant
Compatibilité des programmes démarre. Si le programme est
connu pour poser de sérieux problémes, il sera bloqué. Sinon,
I'Assistant Compatibilité des programmes vous avertit du
probléme d'incompatibilité et vous propose d'exécuter le
programme. Dans les deux cas, I'Assistant Compatibilité des
programmes propose de chercher des informations ou des
solutions en ligne.

e Un programme qui échoue de telle facon qu'un probléme
d'incompatibilité soit soupgonné : si un programme échoue
a la maniere des programmes incompatibles, I'Assistant
Compatibilité des programmes démarre et vous propose de
réexécuter le programme avec les paramétres de compatibilité
recommandés. Par exemple, I'Assistant Compatibilité des
programmes démarre si vous tentez d'installer un programme qui
exige le mode de compatibilité Windows XP.

Informations collectées, traitées ou transmises

L'Assistant Compatibilité des programmes fonctionne en tandem avec
le service Rapport d'erreurs de Microsoft pour signaler les erreurs
d'incompatibilité a Microsoft. Des rapports d'erreurs générés peuvent
contenir des informations telles que le nom du programme, les
parametres de compatibilité requis et vos actions dans le programme.
Si vous tentez de démarrer un programme de la liste des programmes
connus pour leur incompatibilité, un rapport d'erreurs n'est créé que si
vous activez I'option de recherche en ligne d'une solution. Si I'échec du
programme indique une incompatibilité, un rapport d'erreurs est
immédiatement généré. A moins que vous n'ayez précédemment
accepté la recherche automatique de solutions, un message vous
demande de confirmer I'envoi du rapport d'erreurs. Microsoft n'utilise



ces informations ni pour vous identifier ni pour vous contacter.

Pour plus d'informations sur les rapports d'erreurs Windows et la
confidentialité de vos données, voir la Déclaration de confidentialité
pour le service Rapport d'erreurs de Microsoft.

Utilisation des informations

Les rapports d'erreurs permettent d'apporter des réponses aux
problémes signalés pour vos programmes. Les réponses contiennent
des liens, le cas échéant, vers le site Web du fournisseur du
programme afin que vous puissiez en savoir plus sur les solutions
possibles. Les rapports d'erreurs créés suite aux échecs de
programmes servent a déterminer quel parametre ajuster lorsque vous
étes confronté a des probléemes de compatibilité des applications pour
les programmes que vous exécutez sur la présente version de
Windows.

Choix et controle

Vous pouvez décider d'utiliser I'Assistant Compatibilité des
programmes pour signaler des erreurs de compatibilité a Microsoft. Les
administrateurs peuvent utiliser la stratégie de groupe pour désactiver
I'Assistant Compatibilité des programmes ou le rapport d'erreurs
Windows afin d'empécher I'envoi des données a Microsoft.

Haut de la page

Propriétés du programme : onglet Compatibilité
Action

En cas de probleme de compatibilité d'applications, utilisez I'onglet
Compatibilité pour ajuster les paramétres du programme et tenter
d'exécuter le programme sur la présente version de Windows.

Informations collectées, traitées ou transmises

Lorsque vous appliquez des paramétres de compatibilité via l'onglet
Compatibilité, un rapport d'erreurs Windows est généré avec le nom
du programme et les paramétres de compatibilité utilisés. A moins que
vous n'ayez précédemment accepté la recherche automatique de
solutions, un message vous demande de confirmer I'envoi du rapport
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d'erreurs. Microsoft n'utilise ces informations ni pour vous identifier ni
pour vous contacter.

Pour plus d'informations sur les rapports d'erreurs Windows et la
confidentialité de vos données, voir la Déclaration de confidentialité
pour le service Rapport d'erreurs de Microsoft. Pour plus
d'informations sur I'onglet Compatibilité, voir la rubrique « Make older
programs run in this version of Windows » du Centre d'aide et de
support de Windows.

Utilisation des informations

Les informations envoyées par I'onglet Compatibilité a Microsoft
servent a déterminer quels parameétres ajuster lorsque vous rencontrez
des problemes de compatibilité d'applications pour les programmes
que vous exécutez sur la présente version de Windows.

Choix et controle

Les administrateurs peuvent utiliser la stratégie de groupe pour
désactiver I'onglet Compatibilité des programmes ou configurer le
rapport d'erreurs Windows afin d'empécher I'envoi des données a
Microsoft.

Haut de la page

Assistant Compatibilité des programmes

Action

En cas de probléme de compatibilité d'applications, utilisez I'Assistant
pour ajuster le fonctionnement du programme et essayer d'exécuter
les programmes sur la présente version de Windows.

Informations collectées, traitées ou transmises

Si vous décidez de les envoyer, les résultats de I'exécution de
I'Assistant Compatibilité des programmes, notamment les parameétres
et les probléemes rencontrés avec l'application installée, sont envoyés a
Microsoft sous la forme d'un rapport d'erreurs Windows. Microsoft
n'utilise ces informations ni pour vous identifier ni pour vous contacter.

Pour plus d'informations sur les rapports d'erreurs Windows et la
confidentialité de vos données, voir la Déclaration de confidentialité
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pour le service Rapport d'erreurs de Microsoft. Pour plus
d'informations sur I'onglet Compatibilité, voir la rubrique « Make older
programs run in this version of Windows » du Centre d'aide et de
support de Windows.

Utilisation des informations

Les informations envoyées par I'Assistant Compatibilité des
programmes a Microsoft servent a déterminer quels parameétres
ajuster lorsque vous rencontrez des problémes de compatibilité
d'applications pour les programmes que vous exécutez sur la présente
version de Windows.

Choix et controle

Vous devrez indiquer si vous souhaitez ou non envoyer des
informations a Microsoft. Les administrateurs peuvent désactiver
I'Assistant Compatibilité des programmes ou empécher le transfert des
données a Microsoft via la stratégie de groupe.

Haut de la page

Propriétés
Action

Les propriétés sont des informations qui vous permettent de
rechercher et d'organiser rapidement vos fichiers. Elles peuvent
également étre utilisées par les applications pour effectuer des taches
spécifiques (par exemple, la correction de I'exposition d'une photo).
Certaines propriétés sont intrinseques au fichier (par exemple, la taille
du fichier), d'autres peuvent étre spécifiques a une application ou a un
périphérique (par exemple, les propriétés de votre appareil photo
lorsque vous prenez un cliché). Vous pouvez afficher les propriétés de
vos fichiers et choisir les informations affichées pour certaines
propriétés. Par exemple, vous pouvez décider de modifier ou de
supprimer des mots clés ou des commentaires avant de partager vos
fichiers avec d'autres personnes.

Informations collectées, traitées ou transmises

Le type d'informations collectées dépend du type de fichier et des
applications qui l'utilisent. Une propriété peut par exemple étre le nom
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du fichier, sa date de modification, sa taille, son auteur, des mots clés
ou des commentaires. Les propriétés sont stockées dans le fichier et
suivent celui-ci lors de son déplacement ou de sa copie dans un autre
emplacement, comme un partage de fichiers, ou lors de sa
transmission par courrier électronique.

Utilisation des informations

Les propriétés permettent de rechercher et d'organiser plus
rapidement vos fichiers. Elles peuvent également étre utilisées par les
applications pour effectuer des taches spécifiques (par exemple, la
correction de I'exposition d'une photo). A moins que vous n'optiez pour
I'envoi d'un fichier, les propriétés ne sont pas envoyées a Microsoft.

Choix et controle

Vous pouvez modifier ou supprimer des propriétés d'un fichier a I'aide
du volet d'apercu dans I'Explorateur Windows ou en cliquant avec le
bouton droit sur un fichier, puis en cliquant sur Propriétés. Certaines
propriétés intrinseques, telles que la date de modification, le nom et la
taille du fichier ainsi que certaines propriétés spécifiques de
I'application ne peuvent pas étre supprimées de cette maniere. Vous
ne pouvez modifier ou supprimer les propriétés spécifiques de
I'application que si le programme utilisé pour générer le fichier gére
ces fonctionnalités. Pour plus d'informations sur la modification ou la
suppression des propriétés de fichier, voir le Centre d'aide et de
support de Windows.

Haut de la page

Enregistrement

Action

L'enregistrement de Windows Vista est facultatif et peut étre effectué
a tout moment. Vous pouvez enregistrer le logiciel pour obtenir des
conseils, des astuces de création et d'autres informations qui
optimiseront votre utilisation de Windows Vista.

Informations collectées, traitées ou transmises

Pour terminer l'enregistrement, vous devrez fournir certaines
informations vous concernant, telles que votre nom, votre adresse de



messagerie et votre pays ou région. En outre, nous transmettrons
automatiquement des informations concernant votre ordinateur, telles
que la version de Windows présentement installée, le type de
configuration matérielle et une partie de votre clé de produit.

Utilisation des informations

Les informations collectées nous permettront de mieux comprendre
vos attentes et de vous fournir des informations sur Windows Vista.
Les informations de clé de produit servent a identifier le fabricant et le
canal d'achat de l'ordinateur. La partie de la clé de produit ne permet
pas d'identifier votre ordinateur de facon unique. Pour plus
d'informations sur la confidentialité de vos informations
d'enregistrement, et notamment sur leur mise a jour, voir la
Déclaration de confidentialité sur Microsoft.com sur le site Web de
Microsoft.

Choix et controle

Vous pouvez accéder a l'enregistrement en ligne de Windows Vista
dans I'Accueil Windows sous Systéme et maintenance dans le Panneau
de configuration. Pour mettre a jour vos informations
d'enregistrement, suivez les instructions de mise a jour de votre profil,
fournies dans la Déclaration de confidentialité sur Microsoft.com sur le
site Web de Microsoft.

Haut de la page

Client RMS (Rights Management Services)

Action

Le Client RMS (Rights Management Services) est une technologie de
protection de l'information qui fonctionne en tandem avec les
applications compatibles RMS afin de protéger les informations
numeériques contre toute utilisation non autorisée, en ligne et hors
ligne, au sein du pare-feu ou en dehors de celui-ci. Vous pouvez entre
autres définir comment les destinataires peuvent utiliser les
informations contenues dans un fichier, qui peut ouvrir le fichier, le
modifier, I'i mprimer, le faire suivre. Pour créer ou consulter un fichier
avec des droits d'acces restreints, une application compatible RMS doit
s'exécuter sur I'ordinateur et avoir acceés a un serveur RMS.
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Information collectées, traitées ou transmises

RMS utilise votre adresse de messagerie pour vous identifier. Votre
adresse de messagerie est stockée sur votre ordinateur, dans les
licences d'utilisation et certificats d'identité créés par un serveur RMS.
Les certificats d'identité et les licences d'utilisation sont transférés vers
et depuis des serveurs RMS. Si votre ordinateur fait partie d'un
environnement d'entreprise ou d'un réseau, le serveur RMS appartient
généralement a I'entreprise et y est situé. Si vous utilisez les services
Windows Live, il s'agit d'un serveur RMS installé chez Microsoft. Votre
adresse de messagerie est également stockée sur le serveur RMS. Les
informations envoyées sur les serveurs RMS Microsoft utilisent le
protocole SSL (Secure Socket Layer).

Utilisation des informations

La licence d'utilisation permet d'accéder a des informations protégées.
Le certificat d'identité permet de vous identifier sur un serveur RMS,
de protéger des informations et d'accéder a des informations dont
I'acces est limité.

Choix et controle

Les fonctionnalités RMS Client ne sont pas activées par défaut. Vous
pouvez décider de les activer ou non. Cependant, si vous ne les activez
pas, vous ne serez pas en mesure d'ouvrir des fichiers a acces
restreint.

Haut de la page

Reconnaissance vocale

Action

Microsoft Speech Recognizer pour Windows permet la reconnaissance
vocale dans Windows et toute application qui l'utilise. La
reconnaissance vocale par Microsoft Speech Recognizer devient encore
plus précise lorsque |'adaptation est activée. Cette fonctionnalité
permet d'affiner la reconnaissance vocale en analysant la maniere dont
vous parlez, notamment les sons et les mots que vous utilisez
couramment, la fréquence relative des mots que vous employez et
votre usage de la grammaire.



Microsoft Speech Recognizer a également recours a un lexique
utilisateur. Ce lexique utilisateur contient une liste de mots et leur
prononciation. Lorsque vous décidez d'ajouter un mot via le
dictionnaire vocal ou une prononciation pour un mot déja répertorié,
I'entrée est enregistrée dans le lexique utilisateur. Si vous utilisez un
Tablet PC, les mots que vous ajoutez pour la reconnaissance de
I'écriture manuscrite sont également ajoutés au lexique utilisateur.

Informations collectées, traitées ou transmises

Lorsque I'adaptation est activée, le texte rédigé dans les documents
présents sur votre systéme est collecté et généralement stocké en
fragments de trois mots, avec les corrections apportées lors de la
dictée. Vous pouvez également ajouter des mots spécifiques au
lexique utilisateur a I'aide du dictionnaire vocal.

Ces informations sont stockées dans votre profil vocal personnel. Des
profils vocaux sont enregistrés par utilisateur, chacun n'ayant acces
qu'aux siens. Les administrateurs ont acces a tous les profils sur
I'ordinateur. Les informations ne sont pas transmises a Microsoft.

Utilisation des informations

Microsoft Speech Recognizer emploie les mots du lexique utilisateur
lorsque vous dictez. Le systeme de reconnaissance vocale étudie
également votre utilisation de la langue en analysant les textes que
vous avez rédigés. Par ailleurs, le programme analyse les corrections
apportées lors de la dictée de textes et calcule des facteurs de
probabilité quant aux termes utilisés. Ces fonctionnalités permettent
de rendre la reconnaissance vocale plus précise.

Choix et controle

Tous les utilisateurs peuvent activer ou désactiver I'adaptation dans la
fonctionnalité de reconnaissance vocale. En outre, vous pouvez
supprimer votre profil vocal (et la plupart des données d'adaptation)
en utilis ant les Options vocales avancées dans la section Options
d'ergonomie du Panneau de configuration. Vous pouvez également
utiliser I'option Modifier les mots existants dans le dictionnaire
vocal pour supprimer du lexique utilisateur des mots que vous avez
ajoutés. La suppression de votre profil vocal n'entraine pas la
suppression de votre lexique utilisateur. Si vous utilisez votre profil



utilisateur sur d'autres ordinateurs, les mots spécifiques a I'utilisateur
que vous aurez éventuellement ajoutés resteront stockés sur
I'ordinateur, sauf si vous les supprimez.
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Services Module de plateforme sécurisée (TPM)

Action

L'équipement de sécurité matérielle TPM est une micropuce intégrée a
certains ordinateurs. Si elle est installée et initialisée, votre ordinateur
peut pleinement exploiter le potentiel de fonctions de sécurité
avancées telles que le chiffrement de lecteur BitLocker™.

Les services TPM regroupent un ensemble de composants logiciels
destinés aux fonctions de sécurité qui emploient la version 1.2 de TPM.
Ces services comprennent des outils d'initialisation et de gestion TPM,
un pilote et une couche logicielle permettant aux applications de
partager I'utilisation de TPM.

Informations collectées, traitées ou transmises

Les services TPM comprennent une fonctionnalité d'initialisation TPM
qui permet d'activer la puce TPM et de créer son propriétaire. Pendant
I'initialisation, vous étes invité a créer le mot de passe de propriétaire
TPM. Pour utiliser le TPM de votre ordinateur, vous devez créer le mot
de passe de propriétaire TPM. Le mot de passe de propriétaire TPM
garantit que vous étes le seul a pouvoir accéder aux fonctions
d'administration de la puce TPM. La sauvegarde du mot de passe de
propriétaire TPM assure une gestion simple de l'acceés au TPM.

L'Assistant Initialisation TPM vous permet d'imprimer votre mot de
passe de propriétaire TPM ou de I'enregistrer dans un fichier sur un
disque mémoire flash USB. Le fichier sauvegardé contient des
informations d'autorisation pour le propriétaire TPM, qui sont dérivées
du mot de passe de celui-ci. Le fichier contient également le nom de
I'ordinateur, la version de son systéme d'exploitation ainsi que des
informations sur |'utilisateur qui I'a créé et sa date de création. Vous
pouvez ainsi reconnaitre le fichier plus aisément. En entreprise, les
administrateurs peuvent configurer la stratégie de groupe pour
enregistrer automatiquement ces informations de propriétaire TPM sur



un serveur de services de domaine Active Directory.

Chaque puce TPM possede une « clé de soutien » cryptographique
unique utilisée pour indiquer son authenticité. Cette clé peut étre
créée et stockée dans TPM par le fabricant de votre ordinateur, ou
Windows peut déclencher la création de cette clé dans TPM. La clé de
soutien n'est jamais entierement exposée en dehors de TPM, et, une
fois créée, elle ne peut pas étre réinitialisée.

Lorsque la puce TPM est initialisée, les applications peuvent I'employer
pour créer et participer a la sécurisation des clés cryptographiques
uniques. Par exemple, le chiffrement de lecteur BitLocker utilise la
puce TPM pour participer a la protection de la clé qui crypte le volume
du disque dur.

Utilisation des informations

Si vous décidez d'enregistrer le mot de passe de propriétaire TPM dans
un fichier, les informations supplémentaires concernant I'ordinateur et
I'utilisateur enregistrées dans ce fichier vous aident a identifier
I'ordinateur et le TPM correspondant. Windows n'utilise la clé de
soutien de la puce TPM que pendant l'initialisation de celle-ci, de
maniére a crypter votre mot de passe de propriétaire avant de
I'envoyer a la puce. Windows ne transmet pas les clés
cryptographiques de votre ordinateur.

Choix et controle

Lorsque la puce TPM de votre ordinateur est initialisée, les services
TPM permettent a un administrateur d'interdire I'acces a de s
fonctionnalités TPM spécifiques grace a une fonction de gestion des
commandes. Par défaut, Windows bloque les commandes TPM
susceptibles de révéler des informations personnelles ainsi que celles
qui ont été désapprouvées ou supprimées de versions précédentes du
matériel. Cette liste de blocage peut étre modifiée par un
administrateur.

Vous pouvez désactiver la fonctionnalité TPM a tout moment. Lorsque
TPM est désactivé, les logiciels de votre ordinateur ne peuvent plus
utiliser les fonctions de chiffrement de TPM. Vous pouvez également
décider d'effacer la puce TPM afin de rétablir ses réglages d'usine.
L'effacement de TPM entraine la suppression des informations sur le



propriétaire ainsi que toutes les clés ou données cryptographiques que
les applications ont créées lorsque le service TPM était en cours
d'utilisation.
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Mettre les certificats racine a jour

Action

Lorsqu'une application se voit présenter un certificat émis par une
autorité de certification qui n'est pas directement approuvée (un
certificat non stocké dans une liste de certificats approuvés sur votre
ordinateur), la fonctionnalité Mettre les certificats racine a jour
contacte le service Windows Update en ligne pour vérifier si Microsoft
a ajouté celle-ci a sa liste d'organismes de confiance. Si l'autorité de
certification figure dans cette liste, le certificat est automatiquement
ajouté a la liste des certificats approuvés, sur votre ordinateur.

Informations collectées, traitées ou transmises

La fonctionnalité Mettre les certificats racine a jour envoie une requéte
au service Windows Update en ligne qui demande la liste mise a jour
des autorités de certification approuvées dans le programme Microsoft
MRCP (Microsoft Root Certificate Program). Si le certificat non
approuvé apparait dans la liste, la fonctionnalité Mettre les certificats
racine a jour récupeére le certificat auprés de Windows Update et le
place dans le dossier des certificats approuvés, sur votre ordinateur.
Microsoft n'utilise les informations transférées pendant ce processus ni
pour vous identifier ni pour vous contacter.

Pour plus d'informations sur Windows Update et la confidentialité de
vos données, voir la Déclaration de confidentialité Windows Update.

Utilisation des informations

Les informations sont utilisées par Microsoft pour mettre a jour sur
votre ordinateur le dossier des certificats approuvés.

Choix et controle

La fonctionnalité Mettre les certificats racine a jour est activée par
défaut. Pour désactiver la fonctionnalité Mettre les certificats racine a
jour sur un ordinateur, voir Utilisation de Windows Vista : Controle des
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communications avec Internet sur le site Web Microsoft TechNet.
Informations complémentaires

Si vous recevez un certificat émis par une autorité racine qui n'est pas
directement approuvée et si le composant Mettre les certificats racine
a jour n'est pas installé sur votre ordinateur, vous ne pourrez pas
effectuer I'action requérant I'authentification en question. Par exemple,
vous ne pourrez installer le logiciel souhaité, afficher un message
électronique crypté ou signé numériquement ni utiliser un navigateur
pour ouvrir une session Secure Socket Layer (SSL).
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Technologie UPnP

Action

La technologie UPnP offre un contréle des périphériques réseau de
type « peer-to-peer ». La technologique UPnP permet la découverte et
le contrble de périphériques et de services par le biais de protocoles
normalisés.

Informations collectées, traitées ou transmises

A I'aide de I'adresse fournie dans le processus de découverte, votre
ordinateu r peut recevoir des informations de périphérique UPnP,
notamment les changements de leur statut. Si un périphérique UPnP
fournit une URL, vous pouvez utiliser un navigateur pour accéder aux
caractéristiques de controle, informations ou fonctionnalités
spécifiques du périphérique fournies par son constructeur.

Utilisation des informations

Les informations échangées contiennent des renseignements de base
sur les périphériques et leurs services ainsi qu'une URL qui peut étre
utilisée pour obtenir plus d'informations, par exemple, sur la marque,
le modeéle et le numéro de série du périphérique. Par ailleurs, les
informations peuvent inclure une liste des périphériques et services
ainsi que les URL utilisées pour accéder aux fonctionnalités.

Choix et controle

Pour autoriser ou empécher la découverte des périphériques UPnP sur
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votre réseau, vous pouvez activer ou désactiver le service de
découverte SSDP (Simple Service Discovery Protocol) dans Windows.
Avant de permettre aux périphériques UPnP de communiquer sur votre
réseau, il est recommandé de vérifier si le réseau est sécurisé. Par
exemple, si vous utilisez un modem cable pour vous connecter a
Internet, envisagez d'installer un routeur qui isole votre zone du
réseau de celle de vos voisins. Si vous possédez un réseau sans fil,
activez un service d'authentification sécurisé tel qu'un WEP (Wired
Equivalent Privacy) ou un WPA (Wi-Fi Protected Access). Pour plus
d'informations sur la sécurisation d'un réseau sans fil, voir le Centre
d'aide et de support de Windows.

Haut de la page

Achat de mise a niveau en ligne

Action

La fonction Achat de mise a jour en ligne permet de mettre a niveau la
version de Windows Vista trés simplement : vous étes dirigé vers un
site Web marchand participant ol vous pouvez acquérir la mise a
niveau.

Informations collectées, traitées ou transmises

Lorsque vous utilisez la fonction Achat de mise a niveau en ligne, vous
étes dirigé vers un site Web Microsoft. Des informations
supplémentaires sont envoyées, notamment |'édition active de
Windows Vista et le code pays, la version vers laquelle vous souhaitez
effectuer la mise a niveau, le fournisseur a qui vous avez acheté le
systeme d'exploitation actif et le marchand a qui doit étre transmise
votre demande de mise a niveau.

Utilisation des informations

Les informations sont utilisées pour vous connecter au site marchand
et vérifier que vous pouvez mettre votre ordinateur a niveau vers la
version souhaitée de Windows. Ces informations sont d'abord
envoyées a un serveur Microsoft, ou elles sont utilisées a des fins
d'audit, puis redirigées vers le marchand participant approprié.

Choix et controle



Vous pouvez commencer une mise a niveau ou annuler |'évaluation et
I'achat a tout moment. Les administrateurs peuvent désactiver la
fonction Achat de mise a niveau en ligne en ayant recours a la
stratégie de groupe.

Pour plus d'informations sur la fonction Achat de mise a niveau en
ligne, voir le Centre d'aide et de support de Windows.
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Calendrier Windows

Action

Le calendrier Windows est un outil qui facilite la gestion de vos rendez-
vous et de vos taches. Il vous permet de publier les calendriers que
vous créez, de maniére a les partager avec d'autres utilisateurs.

Informations collectées, traitées ou transmises

Les informations que vous entrez dans vos calendriers sont stockées
localement sur votre ordinateur. Si vous décidez de publier I'un de vos
calendriers, les informations seront exportées vers le serveur hote de
votre choix et visibles par tous les utilisateurs ayant souscrit a I'un de
vos calendriers sur le serveur hote. Les abonnés pourront voir les
informations de synthese (ou le titre) de vos rendez-vous. Vous
pouvez décider de partager d'autres informations, telles que des notes
de c alendrier, des titres d'événements, des alarmes et des taches. Les
mises a jour des informations de votre calendrier seront envoyées a
tous les abonnés, si tel est votre choix.

Utilisation des informations

Votre calendrier vous permet d'effectuer le suivi de vos rendez-vous et
de gérer différentes taches. En publiant vos informations de calendrier,
vous permettez a d'autres utilisateurs d'en faire autant. Si vous publiez
votre calendrier, n'y entrez aucune information personnelle que vous
ne souhaitez pas partager.

Choix et controle

Vous pouvez décider de publier ou non des notes de calendrier, des
titres d'événements, des alarmes et des taches pour chacun de vos
calendriers. Aprés la publication, vous pouvez décider de synchroniser



automatiquement les modifications des calendriers de maniere a les
fournir a tous les abonnés. Vous pouvez protéger par mot de passe
votre calendrier publié et en limiter I'accés aux seuls amis et membres
de votre famille abonnés. Vous pouvez supprimer a tout moment I'un
de vos calendriers publiés du serveur hote. Le serveur utilisé pour
héberger les calendriers publiés peut appartenir a votre fournisseur de
services Internet ou a un tiers. Si vous envoyez des informations a un
serveur d'impression tiers, I'utilisation de ces informations sera
soumise a ses pratiques concernant la confidentialité.
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Voisinage immédiat
Action

Le service Voisinage immédiat identifie les personnes sur le réseau
local (sous-réseau) qui utilisent des ordinateurs et leur permet de vous
envoyer des invitations pour des programmes tels que I'Espace de
collaboration Windows. Ce's utilisateurs ne peuvent vous inviter a
participer qu'a des programmes installés sur votre ordinateur. Pour
utiliser le Voisinage immédiat, vous devez vous connecter au service.

Informations collectées, traitées ou transmises

Par défaut, votre nom d'affichage de Voisinage immédiat, le nom de
I'ordinateur et son adresse IP sont visibles par toutes les personnes de
votre réseau local. Si tel est votre choix, I'image de compte
d'utilisateur (I'image affichée dans le menu Démarrer) sera également
visible. Les programmes utilisant le Voisinage immédiat peuvent
publier d'autres informations visibles par d'autres utilisateurs.

Utilisation des informations

Aucune information n'est transmise a Microsoft ni utilisée par
Microsoft. Seuls les utilisateurs de votre réseau local (sous-réseau)
peuvent les voir.



Choix et controle

Vous pouvez vous connecter automatiquement et utiliser le Voisinage
immédiat lorsque vous ouvrez une session ou vous connecter a chaque
utilisation du service. Vous pouvez également choisir votre nom
d'affichage et votre image de compte d'utilisateur de Voisinage
immédiat.
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Espace de collaboration Windows

Action

L'Espace de collaboration Windows permet une collaboration plus
efficace avec d'autres utilisateurs dans une salle de réunion ou via
Internet. Vous pouvez partager des fichiers, votre Bureau ou une
application avec des tiers et savoir qui participe aux réunions. Vous
pouvez également créer des réseaux sans fil adaptés afin de faciliter la
collaboration partout et a tout moment.

Informations collectées, traitées ou transmises

Pendant les sessions Espace de collaboration Windows, tous les
participants peuvent voir votre nom d'affichage de Voisinage immédiat,
I'adresse IP et le nom de l'ordinateur, ainsi que votre image perso
(I'image habituellement affichée dans I'écran Démarrer de Windows).

Utilisation des informations

Les informations sont utilisées par d'autres participants a I'Espace de
collaboration Windows pour vous identifier. Seuls les participants a
I'Espace de collaboration Windows peuvent voir ces informations.
Aucune information n'est transmise a Microsoft ni utilisée par
Microsoft.

Choix et controle

Vous pouvez choisir les réunions auxquelles vous souhaitez participer.
Vous pouvez également choisir votre nom d'affichage de Voisinage
immeédiat, votre image perso et les fichiers que vous souhaitez
partager. Si vous ne souhaitez pas partager votre image perso,
désactivez I'option correspondante de la boite de dialogue Voisinage
immeédiat Paramétres personnels. Vous étes informé du nom des



participants aux sessions Espace de collaboration Windows que vous
suivez.
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Panneau de configuration Windows

Action

Le Panneau de configuration Windows comprend une zone Rechercher
qui permet de chercher plus aisément toutes les taches disponibles
dans le panneau de configuration et de trouver celle qui répond a vos
besoins.

Informations collectées, traitées ou transmises

Si vous décidez de participer a I'amélioration des résultats de
recherche du Panneau de configuration, les questions que vous tapez
dans la zone Rechercher sont envoyées a Microsoft. Microsoft n'utilise
ces informations ni pour vous identifier ni pour vous contacter. Les
questions ne sont envoyées a Microsoft que si elles proviennent de la
zone Rechercher du Panneau de configuration. Sinon, elles ne sont pas
envoyées.

Utilisation des informations

Ces informations aident Microsoft a améliorer les mots clés fournis
pour les taches du Panneau de configuration.

Choix et controle

Par défaut, Windows n'envoie a Microsoft aucune information
concernant les questions. Vous pouvez opter pour I'envoi a Microsoft
des questions de la zone Rechercher du Panneau de configuration. II
suffit de donner votre accord pour I'envoi d'informations lorsque vous
y étes invité. Vous pouvez a tout moment arréter d'envoyer des
questions lors de vos recherches a I'aide de I'option du Panneau de
configuration.
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Aide et support en ligne de Windows

Action

Une fois activée, cette fonction permet d'effectuer des recherches
dans la section Aide et support en ligne de Windows lorsque vous étes
connecté a Internet et vous fournit les informations les plus récentes.

Informations collectées, traitées ou transmises

Lorsque vous optez pour I'utilisation de la fonction Aide et support en
ligne de Windows, vos questions sont envoyées a Microsoft, de méme
que vos évaluations ou commentaires sur les rubriques d'Aide
disponibles. La fonction Aide et support en ligne de Windows ne
collecte pas intentionnellement d'informations qui permettraient de
vous identifier personnellement. Si vous tapez des informations de ce
type dans la zone de recherche ou de commentaires, elles seront
envoyées, mais Microsoft ne les utilisera pas pour vous identifier ni
pour vous contacter.

Utilisation des informations

Microsoft utilise les informations pour envoyer des rubriques d'Aide en
réponse a votre recherche, pour envoyer les résultats les plus
pertinents, pour développer de nouveaux contenus et pour améliorer
le contenu existant.

Choix et controle

L'option Aide et support en ligne de Windows est désactivée par
défaut. Les résultats provenant d'Aide et support en ligne de Windows
ne sont pas inclus lorsque vous utilisez I'Aide, sauf si vous activez cette
option. Vous pouvez sélectionner Aide et support en ligne de Windows
lors de la premiéere utilisation de la fonction Aide et support de
Windows. Vous pouvez modifier votre sélection ultérieurement en
sélectionnant Parametres dans le menu Options ou en sélectionnant
Obtenir I'Aide en ligne a partir du menu bascule dans I'angle
inférieur droit de la fenétre d'Aide.
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Programme d’amélioration de I'aide

Action

Le programme d'amélioration de I'aide (Help Experience Improvement)
permet a Microsoft de dégager des tendances dans votre utilisation de
I'Aide afin d'améliorer les résultats des recherches et la pertinence des
contenus. Nous analysons ces informations pour améliorer votre
utilisation de la fonction Aide et support de Windows a I'avenir. Vous
ne pouvez participer au programme d'amélioration de l'aide que si
vous avez choisi d'utiliser la fonction Aide et support en ligne de
Windows.

Informations collectées, traitées ou transmises

Le programme d'amélioration de I'aide envoie a Microsoft des
informations sur la version de Windows installée sur I'ordinateur et sur
votre utilisation de la fonction Aide et support de Windows,
notamment les questions que vous entrez lorsque vous faites une
recherche via Aide et support de Windows.

Utilisation des informations

Les données recueillies permettent de dégager des tendances et des
schémas d'utilisation afin que Microsoft puisse améliorer la qualité du
contenu fourni et la pertinence des résultats des recherches. Microsoft
n'utilise ces informations ni pour vous contacter ni pour vous identifier.

Choix et controle

L'option de programme d'amélioration de I'aide est désactivée par
défaut. Vous n'étes pas inscrit au programme d'amélioration de I'aide,
sauf si vous activez cette option. Pour activer ou désactiver cette
fonction, sélectionnez Parameétres dans le menu Options ou
Obtenir I'Aide en ligne a partir du menu bascule dans I'angle
inférieur droit de la fenétre d'Aide. Les administrateurs peuvent utiliser
la stratégie de groupe pour empécher I'envoi de données a Microsoft
et pour limiter ces données aux informations du programme
d'amélioration de I'aide et aux questions.
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Action

Windows Mail vous permet de consulter vos messages électroniques et
vos messages de groupes de discussion. Il propose également des
fonctionnalités telles que des régles de personnalisation de la boite de
réception, la synchronisation hors connexion, la recherche instantanée
ainsi que des filtres Courrier indésirable et anti-hamegonnage.
Windows Mail inclut également le service Communautés qui affiche
des informations sur les messages de groupes de discussion, telles que
les évaluations et la hiérarchisation. Si les administrateurs du serveur
de groupes de discussion choisissent de prendre en charge le service
Communautés, les messages des groupes de discussion seront affichés
avec les fonctionnalités Communautés en plus.

Informations collectées, traitées ou transmises

Pour que Windows Mail se connecte a votre serveur de messagerie,
vous devez entrer vos informations de compte de messagerie et le
nom du serveur. Vous pouvez également indiquer votre nom
d'affichage, qui apparaitra alors dans I'en-téte des messages que vous
envoyez. Ces informations ne sont pas envoyées a Microsoft, sauf si
vous envoyez un courrier électronique a la société ou si vous utilisez
un service de messagerie Microsoft tel que Windows Live Mail, Hotmail
ou MSN Mail. Votre fournisseur de services de messagerie traite le
courrier que vous envoyez et que vous recevez. L'utilisation de ces
informations par le fournisseur de services de messagerie est soumise
a ses pratiques concernant la confidentialité.

Si vous activez les Communautés, vos serveurs de groupes de
discussion seront controlés a chaque démarrage de Windows Mail pour
déterminer s'ils prennent en charge les fonctionnalités des
Communautés, telles que les évaluations et la hiérarchisation des
messages. Pour utiliser les fonctionnalités avancées des Communautés
(évaluation et hiérarchisation des messages des groupes de
discussion), vous devez vous connecter avec vos informations
d'identification Windows Live ID. Pour plus d'informations sur Windows
Live ID, voir la Déclaration de confidentialité sur Microsoft.com.

Windows Mail utilise le dossier Contacts de Windows Vista pour stocker
et organiser vos contacts. Il n'envoie a Microsoft aucune information
concernant vos contacts.
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Utilisation des informations

Vos informations de compte de messagerie servent a établir une
connexion avec votre serveur de messagerie et a indiquer le nom de
votre choix a vos correspondants. Vous pouvez également utiliser les
fonctionnalités avancées des Communautés dans les messages de
groupes de discussion si vous vous connectez avec vos informations
d'identification Windows Live ID.

Choix et controle

Si vous ne souhaitez pas fournir vos informations de compte de
messagerie ou le nom du serveur de messagerie a Windows Mail, vous
pouvez utiliser une autre application de messagerie pour vous
connecter au serveur de messagerie. Si vous choisissez de ne pas
utiliser Windows Mail pour votre courrier électronique, le programme
ne collectera aucune information. Si vous utilisez Windows Mail, vous
pouvez sélectionner et modifier le nom d'affichage ou choisir de ne pas
en utiliser. Vous pouvez activer les Communautés lorsque vous vous
inscrivez pour la premiére fois a un groupe de discussion. Vous pouvez
arréter de les utiliser a tout moment en utilisant les options de
Windows Mail.
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Boite de dialogue Propriétés du projet
Action

Pour vous aider a identifier et a organiser les films que vous créez,
utilisez la boite de dialogue Propriétés du projet. Elle permet d'entrer
des informations concernant chaque film, comme le titre, I'auteur, la
description, I'évaluation et le copyright.

Informations collectées, traitées ou transmises

Les informations que vous entrez dans la boite de dialogue Propriétés
du projet ne sont pas envoyées a Microsoft mais tout utilisateur



pouvant accéder a vos fichiers de projet ou de film Windows Movie
Maker peut les consulter.

Utilisation des informations

La fonction Publier un film vous assiste dans la procédure de
publication d'un projet sous la forme d'un film sur votre ordinateur ou
un périphérique. Elle enregistre avec ce film les informations que vous
avez entrées dans la boite de dialogue Propriétés du projet. Ces
informations peuvent étre affichées lorsque vous ou un tiers lisez le
film dans un lecteur média.

Choix et controle

Dans la boite de dialogue Propriétés du projet, entrez uniquement les
informations que vous acceptez de partager avec des tiers lorsqu'ils
visionnent les films que vous avez publiés. Si vous ne souhaitez pas
inclure ces informations a vos films publiés, utilisez les options du
menu Outils de Windows Movie Maker.
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Suppression d'un clip

Action

Un clip peut étre supprimé d'un dossier de collection, de la table de
montage ou de la chronologie de Windows Movie Maker ou de la
Galerie photo Windows. Ce faisant, les informations qui définissent le
clip sont supprimées, mais pas le fichier de média numérique
correspondant.

Informations collectées, traitées ou transmises

Les informations relatives a un clip comprennent I'emplacement et le
nom du fichier utilisé pour le créer, le type de fichier et des
informations spécifiques au média, comme sa durée ou sa date de
création. Si vous supprimez un clip, vous ne supprimez pas le fichier
média numérique auquel il fait référence.

Choix et controle

Les fichiers de médias numériques peuvent étre supprimés via
Windows Explorer.
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Gestionnaire d'impression Windows

Action

Le gestionnaire d'impression Windows gere de nombreuses fonctions
permettant |'impression.

Info rmations collectées, traitées ou transmises

Les données des travaux d'impression sont collectées et enregistrées
dans un fichier spouleur dans un répertoire de spouleur. Les données
de couverture du travail envoyées par les pilotes d'imprimante tels que
le pilote Postscript de Microsoft peuvent inclure le nom de I'utilisateur,
le titre et le volume du travail et sont enregistrées avec les données
spoulées, sous la forme d'un fichier masqué placé dans le répertoire
de spouleur. Ces données sont mises a la disposition d'applications
tierces via des interfaces de programmation et peuvent étre
transférées par le biais de différents protocoles standard. Les données
de la file d'attente d'impression sont stockées dans le Registre. Les
ports sont également stockés dans le Registre et peuvent étre créés
ou vus par les utilisateurs, dont des utilisateurs distants, connectés a
I'ordinateur auquel I'imprimante a été ajoutée. Des composants
installables tels que les moniteurs de langage, les pilotes, les
moniteurs de port et les services d'impression sont également visibles
pour ['utilisateur, tant distant que local, pour autant qu'il appartienne
au groupe « Tout le monde ». Aucune information n'est transmise a
Microsoft.

Utilisation des informations

Les informations sont utilisées pour activer la fonctionnalité
d'impression dans Windows. Les données du travail sont utilisées pour
montrer le statut des travaux en cours de traitement aux utilisateurs,
aux administrateurs et aux outils de gestion. Les contenus des
documents en cours d'impression ne sont accessibles qu'au
propriétaire du document et aux administrateurs systeme.

Choix et controle

Vous pouvez désactiver le service de gestionnaire d'impression au



moyen de I'outil d'administration des services du Panneau de
configuration. Cependant, ce faisant, vous ne pourrez plus imprimer.
Tous les utilisateurs peuvent écrire des fichiers spouleur par défaut,
mais seuls les administrateurs sont autorisés a les lire et a les mettre a
jour. Les données de couverture du travail, dont des informations
telles que le nom de l'utilisateur, le titre et le volume du travail,
peuvent étre consultées par tous les utilisateurs.

Haut de la page

Rapports de problemes Windows

Action

La plupart des logiciels Microsoft, y compris Windows Vista, sont
CoNgUS pour avoir recours au service Rapport d'erreurs de Microsoft.
En cas de probleme avec I'un de ces logiciels, vous étes invité a
envoyer un rapport afin de rechercher une solution. Vous pouvez voir
les détails du rapport avant de I'envoyer, bien que le format de
certains fichiers soit illisible.

Le service Rapport d'erreurs de Microsoft aide les partenaires Microsoft
et Windows a poser un diagnostique pour le logiciel que vous utilisez
et a trouver une solution au probléme rencontré. Tous les problemes
ne peuvent pas étre résolus mais lorsque des solutions existent, elles
sont proposées sous la forme de procédures ou de mises a jour a
installer.

Dans Windows Vista, il est possible de signaler automatiquement les
probléemes sans que Windows ne demande systématiquement votre
consentement. Si vous utilisez la fonctionnalité de rapport
automatique, vous n'étes pas invité a vérifier les informations des
rapports avant leur transmission. Cependant, aucune information n'est
envoyée si vous (ou I'administrateur du systéeme ou du réseau) n'avez
pas choisi de signaler les problemes. Vous pouvez arréter la
fonctionnalité de rapport des probléemes a tout moment.

Informations collectées, traitées ou transmises

La fonctionnalité de rapport de problémes Windows peut collecter des
informations sur les problémes qui interrompent votre travail et sur les
erreurs qui se produisent en arriere-plan. Les rapports peuvent



involontairement contenir des informations personnelles mais Microsoft
ne les utilise ni pour vous identifier ni pour vous contacter. Par
exemple, un rapport qui contient u n apercu rapide de la mémoire
peut inclure votre nom, une partie d'un document sur lequel vous étiez
en train de travailler ou des donnés récemment envoyées sur un site
Web. Si vous vous inquiétez de la présence éventuelle d'informations
personnelles ou confidentielles dans un rapport, il est préférable de ne
pas l'envoyer. Si un rapport est susceptible de contenir ce type
d'informations, Windows peut demander votre accord pour I'envoyer,
méme si vous avez activé la fonctionnalité de rapport automatique.
Vous avez ainsi la possibilité de vérifier le contenu du rapport avant de
I'envoyer a Microsoft.

Les rapports que vous n'avez pas encore envoyés a Microsoft, y
compris les fichiers et les données qui y sont associés, peuvent étre
stockés sur votre ordinateur jusqu'a ce que vous ayez I'opportunité de
les vérifier et de les envoyer. Les rapports déja envoyés, y compris les
fichiers et les données qui y sont associés, peuvent également étre
stockés sur votre ordinateur.

Pour plus d'informations sur les données qui peuvent figurer dans les
rapports d'erreurs, voir la Déclaration de confidentialité pour le service
Rapport d'erreurs de Microsoft.

Utilisation des informations

Microsoft utilise les informations sur les erreurs et les problemes pour
améliorer Windows et les logiciels et matériels congus pour fonctionner
sur les systemes d'exploitation Windows. Les collaborateurs, sous-
traitants, revendeurs et partenaires de Microsoft peuvent avoir acces
aux informations collectées par le service de rapport. Cependant, ils ne
peuvent utiliser ces informations que pour réparer ou améliorer les
produits gqu'ils éditent ou fabriquent. Pour plus d'informations sur
I'utilisation des données des rapports d'erreurs, voir la Déclaration de
confidentialité pour le service Rapport d'erreurs de Microsoft.

Choix et controle

Pour consulter I'historique des probléemes, rechercher de nouvelles
solutions ou supprimer des rapports de problemes et des solutions,
ouvrez Rapports et résolution d'incidents dans le Panneau de
configuration ou cherchez plus d'informations dans Aide et support de
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Windows.

Haut de la page

Client Terminal Server Windows
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Connexion au Bureau a distance

Action

Le logiciel Client Terminal Server Windows (Connexion au Bureau a
distance) permet d'établir une connexion a distance avec un ordinateur
hote qui exécute Windows Terminal Server.

Informations collectées, traitées ou transmises

Les parametres de connexion sont stockés sur votre ordinateur, dans
un fichier RDP (Remote Desktop Protocol). Ces paramétres incluent le
nom de votre domaine et les parametres de configuration de la
connexion, comme le nom de l'ordinateur distant, la profondeur de
couleur, les périphériques actifs pour la session, les parametres audio
et le Presse-papiers. Les données d'identification pour ces connexions,
et celles du proxy des services Terminal Server, sont stockées a I'aide
de Noms et mots de passe utilisateur enregistrés. La liste des noms de
serveurs Terminal Services Gateway fiables est stockée dans le
Registre. Cette liste est stockée de fagon permanente, sauf
suppression par un administrateur, et n'est pas partagée avec des tiers
ni d'autres composants Windows. Les informations ne sont pas
transmises a Microsoft.

Utilisation des informations

Les données sont collectées sur votre ordinateur pour autoriser votre
connexion aux serveurs (ordinateurs distants exécutant les services
Windows Terminal Server) avec vos parametres favoris. Le nom de
I'utilisateur, le mot de passe et les informations concernant le domaine
sont collectés pour vous permettre de sauvegarder vos parametres de
connexion et de lancer une connexion d'un simple double-clic sur un
fichier RDP.

Choix et controle



Vous pouvez, ou non, utiliser la Connexion au Bureau a distance. Le
cas échéant, vos fichiers RDP contiennent des informations
obligatoires pour la connexion a un ordinateur distant, dont les options
et les paramétres configurés lorsque le fichier a été automatiquement
enregistré. Vous pouvez personnaliser des fichiers RDP, notamment
des fichiers destinés a se connecter a un méme ordinateur avec des
parametres différents. Pour plus d'informations sur I'utilisation de la
Connexion au Bureau a distance, voir le Centre d'aide et de support de
Windows.

Informations complémentaires

Pour plus d'informations sur les données stockées dans les fichiers
RDP, voir l'article en ligne Microsoft Developer Network (MSDN)
Win32_TSRemoteControlSetting. Pour plus d'informations sur la
Connexion au Bureau a distance, voir le Centre d'aide et de support de
Windows.
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Assistance a distance Windows

Action

Vous pouvez utiliser I'Assistance a distance Windows pour inviter
quelgu'un a se connecter a votre ordinateur afin de résoudre un
probléeme informatique, méme a distance. Aprés la connexion, l'autre
personne peut voir I'écran de votre ordinateur et discuter avec vous de
ce que vous voyez tous les deux. Avec votre permission, la personne
qui vous vient en aide peut utiliser sa souris et son clavier pour
controler votre ordinateur et vous montrer comment résoudre un
probleme. Vous pouvez aider quelgu'un de la méme maniéere.

Informations collectées, traitées ou transmises

L'Assistance a distance Windows crée une connexion cryptée entre les
deux ordinateurs par Internet ou sur le réseau auquel les deux
machines sont connectées. Lorsqu'une personne utilise I'Assistance a
distance Windows pour se connecter a votre ordinateur, elle peut voir
votre Bureau, les documents ouverts et toute information privée
visible. En outre, si vous l'autorisez a controler I'ordinateur avec sa
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souris et son clavier, elle peut opérer certaines actions comme
supprimer des fichiers ou modifier des parametres. Aucune information
n'est transmise a Microsoft.

Utilisation des informations

Les informations servent a établir une connexion cryptée et a donner a
une personne qui vous vient en aide acces a votre Bureau. Aucune
information n'est collectée ni transmise a Microsoft. Pour plus
d'informations sur I'Assistance a distance Windows, voir Assistance a
distance Windows : Forum aux questions dans le Centre d'aide et
de support de Windows.

Choix et controle

Avant d'autoriser quelqu'un a se connecter a votre ordinateur, fermez
tous les programmes et les documents que vous ne souhaitez pas
partager. Surveillez les agissements de la personne qui vous vient en
aide. Si vous avez le moindre doute sur ce que cette personne voit ou
fait sur votre ordinateur, appuyez sur la touche Echap pour mettre fin
a la session.
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Service de temps Windows

Action

Pour améliorer la sécurité et les performances sur le réseau ou dans
I'entreprise, le Service de temps Windows synchronise
automatiquement I'heure de votre ordinateur avec celle d'un serveur
de temps fiable présent sur le réseau.

Informations collectées, traitées ou transmises

Le service envoie des informations a un serveur de temps fiable, sous
la forme d'un paquet réseau. La connexion utilise le protocole standard
de temps réseau (NTP, ). Par défaut, ce service se synchronise avec
time.windows.com une fois par semaine. Les informations relatives au
service sont stockées dans le journal des événements systeme
Windows dans I'Observateur d'événements. L'adresse IP du serveur de
temps est également stockée dans les entrées du journal
d'événements Windows. En outre, les informations relatives aux



alertes et aux erreurs du service sont stockées dans le journal des
événements systéme Windows.

Utilisation des informations

Les informations sont utilisées par le service de temps Windows pour
synchroniser automatiquement I'heure de I'ordinateur local avec un
serveur de temps fiable présent sur le réseau.

Choix et controle

Le service de temps Windows est activé par défaut. Vous pouvez
désactiver cette fonctionnalité ou choisir votre source de
synchronisation via les options de date et d'heure du Panneau de
configuration. La désactivation de ce service n'a aucun impact direct
sur les applications ou autres services. Sans source de synchronisation
fiable, il est toutefois possible que I'horloge de I'ordinateur local se
désynchronise de celle des autres ordinateurs du réseau ou d'Internet.
Les applications et les services qui dépendent de I'heure peuvent
devenir défaillants ou ne plus fonctionner s'il existe un écart majeur
entre les ordinateurs en réseau.

Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, Washington
98052 « 425-882-8080

Pour connaitre la filiale Microsoft locale, voir
http://www.microsoft.com/worldwide/.
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