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A Microsoft adatfeldolgozási gyakorlataival kapcsolatos naprakész információk
megismeréséhez tekintse át a Microsoft adatvédelmi nyilatkozatát. Ugyanitt
megismerkedhet a saját adataihoz való hozzáférést és azok szabályozását lehetővé tevő
legújabb eszközeinkkel, valamint megtudhatja, hogyan veheti fel velünk a kapcsolatot,
amennyiben adatvédelmi kérdése van.
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Windows Vista adatvédelmi nyilatkozat

Ez a kivonat a
Windows Vista adatvédelmi nyilatkozatának felső
szintű áttekintéseként a Windows Vista és az ahhoz kiadott Service
Pack szervizcsomagok adatgyűjtési
és adatfelhasználási
gyakorlatának fontosabb pontjait ismerteti. A kivonat az internetes
kommunikációt
végző szolgáltatásokra összpontosít, és nem
tekinthető teljes adatvédelmi nyilatkozatnak.
A kivonat továbbá nem
vonatkozik a Microsoft más online és offline webhelyeire, termékeire
és szolgáltatásaira.

A Windows Server 2008 adatgyűjtési és adatfelhasználási
gyakorlatának részletei.

Személyes adatok

A Windows Vista egyes szolgáltatásai megkérhetik a
felhasználót, hogy engedélyezze bizonyos
személyes adatok
gyűjtését vagy felhasználását. Ezekről a szolgáltatásokról
és az
általuk gyűjtött személyes adatok felhasználásáról részletes
tájékoztatást
nyújt a
Windows Vista adatvédelmi
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nyilatkozatának.

A Windows Vista bizonyos szolgáltatásai engedélykérést
követően lehetővé tehetik
a felhasználó személyes adatainak
megosztását az interneten.

A szoftver regisztrálása során meg kell adni néhány személyes
adatot.

További részletek

A lap tetejére

A felhasználók döntési lehetőségei

A felhasználó saját belátása szerint engedélyezheti és letilthatja
a Windows Vista
azon szolgáltatásait, melyek személyes
adatokat továbbítanak az interneten.

Az interneten másféle adatokat továbbító szolgáltatások
különbözőképp
szabályozhatók.

A Windows Vista személyes adatokat nem gyűjtő egyes
szolgáltatásai alapértelmezés szerint
bekapcsolt állapotban
vannak a jobb internetes kommunikáció érdekében. Ezek a
szolgáltatások
letilthatók.

További részletek

A lap tetejére

Az adatok felhasználása

A gyűjtött adatokat a Microsoft a használni kívánt
szoftverszolgáltatások engedélyezésére
vagy a kért
szolgáltatások biztosítására, valamint a termékek és
szolgáltatások
fejlesztésére használja. A termék regisztrálása
esetén a Microsoft a felhasználó
engedélyével a személyes
adatokat a regisztrált termékkel vagy szolgáltatással
kapcsolatos visszajelzések kérésére, a szóban forgó szoftver
kritikus fontosságú
frissítéseinek és értesítéseinek eljuttatására,
a különböző
eseményekre szóló meghívók, illetve a termékek
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új kiadásaival kapcsolatos
értesítők kézbesítésére használja.

A szolgáltatások biztosításához a Microsoft esetenként a
megbízásában
működő harmadik felek rendelkezésére
bocsáthat bizonyos adatokat. Ezeknek a partnereknek
bizalmasan
kell kezelniük az átadott adatokat, és a
megbízásban rögzített céloktól
különböző célokra nem
használhatják.

További részletek

A lap tetejére

Fontos tudnivalók

A Windows Vista aktiválásköteles. Az aktiválás
megkövetelésének oka a szoftverkalózkodás
visszaszorítása, és
annak biztosítása, hogy a vásárlók a várt minőségű
szoftvereket kapják. Az aktiváláshoz nincs szükség személyes
adatok megadására.

A
Windows Vista adatvédelmi nyilatkozatának teljes változata
különböző hivatkozásokat tartalmaz a Windows Vista egyes
szolgáltatásaival
kapcsolatos kiegészítő információkhoz.

A Windows Vista kiegészítő információkkal ellátott teljes
adatvédelmi nyilatkozata
letölthető innen.

A személyes használatú számítógépek, a személyes adatok és
a családtagok
online védelméről az
online biztonsággal
kapcsolatos forrásgyűjteményben.

A lap tetejére

Kapcsolat

A Microsoft adatkezelési gyakorlatáról a
Windows Vista adatvédelmi
nyilatkozatánakteljes változatában olvashat. Észrevételeit az e célra
készült
webes űrlapon.

A lap tetejére
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Windows Vista adatvédelmi nyilatkozat

Ez a nyilatkozat a Windows Vista rendszerre és annak összes
szervizcsomagjára vonatkozik. A Windows Vista korábbi kiadásaira,
az
operációs rendszer részét képező kiemelt szoftverekre és a kapcsolódó
szolgáltatásokra vonatkozó információkat
a jobb oldali Adatvédelmi
nyilatkozatok a járulékos termékekhez és szolgáltatásokhoz című
táblázatból érheti el.

A Windows Vista egyes szolgáltatásaival kapcsolatos tudnivalókat a
jobb oldalon található Kiegészítő adatvédelmi információk
a Windows
Vista szolgáltatásaihoz című táblázat hivatkozásait követve
tanulmányozhatja.

Az adatvédelmi nyilatkozat kivonatának megtekintése

Utolsó frissítés: 2007. november

A Microsoft komoly erőfeszítéseket tesz vásárlói adatainak védelme
érdekében, miközben fokozott teljesítményt és nagyobb
kényelmet
nyújtó szoftverekkel igyekszik teljesíteni a felhasználók személyi
számítógépekkel kapcsolatos elvárásait.
Tanulmányozza a Windows
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Vista alább olvasható adatvédelmi nyilatkozatát, valamint a jobb
oldalon szereplő termékek
és szolgáltatások kiegészítő adatvédelmi
nyilatkozatait. Ezekből megismerheti a Windows Vista és az igénybe
vehető
Microsoft-szolgáltatások adatgyűjtési és adatfelhasználási
gyakorlatának részleteit.

Ez a kivonat az internetes kommunikációt végző szolgáltatásokra
összpontosít, és nem tekinthető teljes adatvédelmi
nyilatkozatnak. A
kivonat továbbá nem vonatkozik a Microsoft más online és offline
webhelyeire, termékeire és szolgáltatásaira.

Személyes adatok gyűjtése és használata

A Microsoft által gyűjtött személyes adatokat a Microsoft, valamint a
Microsoft felügyelete alá
tartozó leányvállalatok és képviseletek
használhatják fel. A felhasználás
célja lehet a felhasználó által kért
vagy engedélyezett szolgáltatások biztosítása,
a felhasználó által kért
vagy engedélyezett tranzakciók végrehajtása, bizonyos
esetekben a
használt termékre vagy szolgáltatásra vonatkozó visszajelzések kérése,
a szoftverrel kapcsolatos fontos értesítések kézbesítése, a termék vagy
szolgáltatás
további fejlesztése – például programhibák jelentése és
kérdőívek kitöltésének
felajánlása –, a különböző eseményekre szóló
meghívók kézbesítése,
valamint a termékek új kiadásaival kapcsolatos
értesítők kézbesítése.

A jelen nyilatkozatban foglaltakon kívül a felhasználók személyes
adatai semmilyen esetben
sem kerülnek harmadik felek birtokába a
felhasználók kifejezett engedélye nélkül.
A Microsoft esetenként más
cégeket bíz meg bizonyos korlátozott szolgáltatások
ellátásával a
Microsoft nevében – például csomagolás, pénzátutalások
küldése és
fogadása, levelezés, a termékekre és szolgáltatásokra vonatkozó
vásárlói kérdések megválaszolása, eseményeken való részvétel
regisztrálása vagy a Microsoft szolgáltatásainak statisztikai elemzése. A
Microsoft a kért
szolgáltatások ellátásához szükséges legkevesebb
személyes adatot bocsátja
ezen cégek rendelkezésére, és a
partnereknek tilos a személyes adatokat bármilyen egyéb
célra
felhasználniuk.

A Microsoft harmadik felek tudomására hozhatja a felhasználó
személyes adatait, amennyiben
erre törvény kötelezi, vagy



amennyiben alapos oka van jóhiszeműen azt feltételezni, hogy
erre a
következők miatt szükség van: (a) a törvényes előírások betartása,
illetve a Microsofttal kapcsolatos jogi eljárások követelményeinek való
megfelelés;
(b) a Microsoft jogainak védelme (beleértve a szerződéses
kötelezettségek kényszerítését);
(c) sürgős helyzetben a Microsoft
alkalmazottai, a Microsoft- termékek és -szolgáltatások
felhasználói,
illetve a nyilvánosság személyes biztonságának megóvása.

A Microsoft szoftverei, webhelyei és szolgáltatásai által gyűjtött
személyes adatok
tárolására és feldolgozására az Amerikai Egyesült
Államokban vagy olyan más
országokban kerül sor, ahol a Microsoft
vagy a Microsoft leányvállalatai, kirendeltségei
vagy ügynökei
megfelelő létesítményeket és berendezéseket üzemeltetnek. A
Microsoft szoftvereinek, webhelyeinek és szolgáltatásainak
használatával vagy igénybevételével
a felhasználó hozzájárul az adatok
effajta, akár az országhatáron is átnyúló
továbbításához. A Microsoft
megfelel az Egyesült Államok kereskedelmi minisztériuma
által
lefektetett, az Európai Unió területéről történő adatgyűjtéssel, -
felhasználással
és -megőrzéssel kapcsolatos „biztonságos felségterület”
néven ismert keretrendszer
előírásainak.

A lap tetejére

Számítógépadatok gyűjtése és felhasználása

Az internetet is használó szoftverösszetevők bizonyos adatokat
(általános számítógépadatok)
küldenek a meglátogatott webhelyeknek
és az igénybe vett webes szolgáltatásoknak. Ezek
az adatok személyes
azonosításra általában nem alkalmasak. Az általános számítógépadatok
közé rendszerint a számítógép IP-címe, az operációs rendszer verziója,
a böngésző verziója, az eszközgyártót azonosító hardverazonosító,
az
eszköznevek és -verziók, illetve a területi és nyelvi beállítások
tartoznak.
Ha egy összetevő, szoftver vagy szolgáltatás adatokat küld
a Microsoftnak, az általános
számítógépadatokat is elküldi. A jelen
adatvédelmi nyilatkozatban említett Windows-összetevők,
valamint
Microsoft-szoftverek és -szolgáltatások külön ismertetik a gyűjtött
adatok
körét és felhasználási módját.

A lap tetejére



A felhasználók döntési és szabályozási lehetőségei

A felhasználó saját belátása szerint engedélyezheti és letilthatja a
Windows Vista
azon szolgáltatásait, melyek személyes adatokat
továbbítanak az interneten. Szintén
a felhasználó határozza meg a
közölt személyes adatok körét. Az interneten
másféle adatokat
továbbító szolgáltatások különbözőképp szabályozhatók.
A Windows
Vista személyes adatokat nem gyűjtő egyes szolgáltatásai
alapértelmezés szerint
bekapcsolt állapotban vannak a jobb internetes
kommunikáció érdekében. Ezek a szolgáltatások
letilthatók. Az egyes
összetevők, illetve kapcsolódó termékek és szolgáltatások
adatgyűjtési
és adatfelhasználási gyakorlatáról, továbbá az ezekkel kapcsolatos
döntési lehetőségekről a jobb oldali táblázatban szereplő
hivatkozásokat követve
tájékozódhat.

A lap tetejére

Az adatok biztonsága

A Microsoft elkötelezett a felhasználói adatok védelme mellett. A
Microsoft többféle
biztonsági technológiát és folyamatot alkalmazva
nyújt segítséget a felhasználói
adatok illetéktelen kezekbe kerülése,
illetéktelen használata és illetéktelen
nyilvánosságra hozatala elleni
védelemben. A Microsoft az általa gyűjtött adatokat például
védett
létesítményekben üzemelő, korlátozott hozzáférésű kiszolgálói
számítógépeken tárolja. A fokozottan bizalmas adatok, például
bankkártyaszámok
és jelszavak interneten keresztüli továbbítása során
ezen adatok védelmét
a Microsoft titkosítással, például a biztonságos
átviteli csatornát garantáló
SSL protokollal biztosítja.

A lap tetejére

Az adatvédelmi nyilatkozat módosítása

A Microsoft esetenként frissíti a jelen adatvédelmi nyilatkozatot, hogy
mindig pontosan tükrözze
a termékekben és szolgáltatásokban
bekövetkezett változásokat, illetve a vásárlói
visszajelzések alapján is
frissítheti a nyilatkozatot. A nyilatkozat módosításai esetén
mindig
frissülni fog a nyilatkozat elején található frissítési dátum. A nyilatkozat
jelentős módosításai, illetve a Microsoft személyes adatok kezelésére
vonatkozó
gyakorlatának megváltozása esetén a Microsoft értesíti a
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felhasználókat.
Ennek módja a nyilatkozat frissítése egy kiemelt
megjegyzéssel a jelentős módosítások
megtétele előtt, vagy a
felhasználók közvetlen értesítése. A Microsoft javasolja,
hogy időnké nt
tekintse át újra a nyilatkozatot, hogy értesüljön a Microsoft személyes
adatok védelmére tett lépéseiről.

A lap tetejére

További információ

A Microsoft örömmel veszi az adatvédelmi nyilatkozattal kapcsolatos
észrevételeit. A nyilatkozattal
kapcsolatos kérdéseket és a benne
foglaltak megsértésének gyanújával kapcsolatos
jelzéseket az e célra
kialakított
webes űrlapon

Microsoft Privacy

Microsoft Corporation

One Microsoft Way

Redmond, Washington 98052
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A Könnyű kezelés

Windows Vista adatvédelmi nyilatkozat

Ne feledje, hogy ez a dokumentum a
Windows Vista adatvédelmi
nyilatkozatánakmelléklete. Az egyes összetevők, webhelyek és
szolgáltatások adatgyűjtési és -felhasználási
gyakorlatának pontos
megismeréséhez tanulmányozza a Windows Vista adatvédelmi
nyilatkozatát
és a nyilatkozat esetleges további mellékleteit.
Windows
Vista adatvédelmi nyilatkozatának

Utolsó frissítés: 2007. december

Aktiválás

Funkciója

Az aktiválás célja a szoftverkalózkodás visszaszorítása, és így annak
biztosítása, hogy a vásárlók a várt minőségű szoftvereket kapják. A
szoftver
aktiválásakor egy termékkulcs rendelődik az aktiválandó
szoftvert futtató számítógéphez
(annak hardveréhez). Ez a társítás
megakadályozza, hogy a termékkulccsal ugyanazt a
szoftverpéldányt
egyszerre több számítógépen használhassák, így
téve lehetetlenné a

https://www.microsoft.com/
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https://privacy.microsoft.com/hu-hu/windows-vista-privacy-statement?pivotId=d457e397-2439-4036-8056-01afb813fb6d&pivotItemId=2d9b6bd0-0f0f-4fc9-96a3-510ea51c9bd8
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központja

Eseménynapló

Fax

Fájltársítási webes
szolgáltatás

Játékok mappa

Kézírás-felismerés
(csak
táblaszámítógépeken
áll rendelkezésre)

Írásjegybevivő (IME)

Telepítésjavítási
program

Internetes nyomtatás

Az IPv6 hálózati
címfordítójának
bejárási szolgáltatása

Hálózati helyfigyelés

Internetes képrendelés
varázsló

Szülői felügyelet

PNRP szolgáltatás

Plug and Play
alrendszer

Plug and Play
bővítmények

Programkompatibilitási
segéd

A
programtulajdonságok

szoftver hamisítását. A számítógép egyes összetevőinek
vagy
szoftvereinek cseréje a szoftver újraaktiválását teheti szükségessé.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

Az aktiválás során a szolgáltatás elküldi a Microsoftnak a termékkulcs
adatait,
mellékelve hozzá egy hardverkivonatot, ami a számítógép
hardverkonfigurációjából
előállított egyedi szám. A hardverkivonat
semmilyen személyes adatot, és a szoftverekre
vonatkozó semmilyen
információt nem tartalmaz. A hardverkivonat nem alkalmas a
számítógép
márkájának és modelljének megállapítására, továbbá nem
lehet
visszafejteni a számítógéppel kapcsolatos adatok
megállapítására. Az általános
számítógépadatok mellett néhány nyelvi
beállítást is gyűjt a szolgáltatás.

Az adatok felhasználása

A Microsoft az adatokat annak megerősítésére használja fel, hogy a
felhasználó a szoftver
licencelt és érvényes változatával rendelkezik.
Ezt követően az adatok statisztikai
elemzések céljára összevonásra
kerülnek. A Microsoft a birtokába jutó adatokat
nem használja
azonosításra és kapcsolatfelvételre.

Döntési és szabályozási lehetőségek

Az aktiválás nem kerülhető meg, és egy megadott türelmi időszakon
belül végre kell
hajtani. Ha úgy dönt, hogy nem aktiválja a szoftvert, a
türelmi idő lejárta után nem
fogja tudni használni. Ha a szoftver nem
rendelkezik érvényes licenccel, nem lehet aktiválni.

A lap tetejére

Biztonsági naplózás

Funkciója

A biztonsági naplózási szolgáltatással a rendszergazdák beállíthatják,
hogy a Windows az operációs rendszer aktivitását egy biztonsági
naplóban rögzítse.
A naplót az Eseménynaplóban és más
alkalmazásokban lehet megtekinteni. A biztonsági
napló segítséget
nyújthat a rendszergazdáknak a számítógéphez és
az azon tárolt
erőforrásokhoz irányuló jogosulatlan hozzáférési kísérletek
észlelésében, illetve különböző problémák elhárításában.



Kompatibilitás lapja

Programkompatibilitási
varázsló

Fájltulajdonságok

Regisztráció

A tartalomvédelmi
szolgáltatás
ügyfélprogramja

Beszédfelismerő

TPM-szolgáltatások

Főtanúsítvány-frissítési
szolgáltatás

UPnP technológia

Windows Anytime
Upgrade

Windows naptár

Windows
együttműködési
technológiák

Windows Vezérlőpult

Windows súgó

Windows Mail

Windows Movie Maker

Windows
nyomtatásisor-kezelő

Windows-
problémajelentés

Windows
terminálszolgáltatási
ügyfél

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A rendszergazdák határozzák meg a gyűjtött adatok körét és tárolási
idejét,
valamint esetleges továbbítását harmadik felek felé. Az adatok
között személyes
adatok is lehetnek, például felhasználónevek és
fájlnevek. További tájékoztatásért
forduljon a rendszergazdához.

Az adatok felhasználása

A biztonsági napló adatainak felhasználási módjait szintén a
rendszergazdák határozzák
meg. A biztonsági naplót rendszerint
rendszervizsgálók és rendszergazdák használják
a számítógépes
tevékenységek nyomon követésére, illetve a számítógép
és erőforrásai
illetéktelen elérési kísérleteinek azonosítására.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A rendszergazdák határozzák meg, hogy a szolgáltatás engedélyezett-
e, és hogy erről
hogyan értesítik a felhasználókat. A biztonsági naplót
más felhasználók
nem tekinthetik meg, hacsak a rendszergazda
kifejezetten fel nem ruházta őket az erre jogosító engedélyekkel.

A lap tetejére

BitLocker™ meghajtótitkosítás

Funkciója

A BitLocker meghajtótitkosítás (röviden BitLocker) a Windows Vista™
Enterprise Edition és
a Windows Vista™ Ultimate Edition operációs
rendszerek szolgáltatása. A BitLocker a számítógépen
tárolt adatok
védelmét az offline szoftveres támadások elleni védelem révén
a
számítógép elvesztése vagy eltulajdonítása esetén is biztosítja. A
BitLocker bekapcsolása után titkosítja a Windows rendszert tartalmazó
merevlemezen tárolt
összes adatot.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

Ha a BitLocker szolgáltatás be van kapcsolva, a memóriában
elhelyezkedő kriptográfiai kulcsok
folyamatosan titkosítják és
visszafejtik az adatokat, ahogy azokat a rendszer a merevlemezről
beolvassa
vagy a lemezre írja. A BitLocker telepítése során
kinyomtatható, illetve USB-csatlakozós
flash-meghajtóra vagy hálózati



Windows
időszolgáltatás

mappába menthető egy helyreállítási jelszó.
A vállalati környezetekben
a rendszergazdák automatikusan menthetik a helyreállítási
adatokat az
Active Directory tartományszolgáltatási moduljába. A BitLocker a
meghajtók kezelésének
egyszerűbbé tételéhez minden védett
meghajtóval társít egy (esetleg több)
globálisan egyedi azonosítót
(GUID azonosítót). A BitLocker letiltása esetén ezek
az azonosítók
törlődnek.

Ha a számítógép TPM 1.2-es rendszerű biztonsági hardverre épül, a
BitLocker a TPM-lapkát
hardveresen fokozott adatvédelmi funkciók
végrehajtására használja. További információkért
tanulmányozza a
lejjebb található TPM-szolgáltatások szakaszt. A TPM rendszerű
számítógépeken
a felhasználó PIN-kódot is beállíthat saját titkosított
adatai fokozott védelméhez.
A BitLocker a TPM-alapú PIN-kódot
kivonatos és titkosított formában tárolja a merevlemezen.

Az adatok felhasználása

A BitLocker műveletei támogatásához a számítógép memóriájában
tárolja
a kriptográfiai kulcsokat és az egyedi azonosítókat. A BitLocker
helyreállítási
kulcsa hardversérülés és más problémák esetén biztosít
hozzáférést
a védett adatokhoz. A helyreállítási adatok arra is
alkalmasak, hogy a BitLocker különbséget
tegyen az engedéllyel
rendelkező és az illetéktelen felhasználók között. A BitLocker
által
gyűjtött adatok nem jutnak el a Microsofthoz.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A BitLocker alapértelmezés szerint nincs bekapcsolva. A
rendszergazdák a Vezérlőpult BitLocker
meghajtótitkosítás eszközében
bármikor be- és kikapcsolhatják a BitLocker
szolgáltatást.

A lap tetejére

CryptoAPI-diagnosztika

Funkciója

A CryptoAPI-diagnosztikai szolgáltatás az alkalmazások
tanúsítványhasználatával
kapcsolatos eseményeket naplózza.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A szolgáltatás a felhasználó, az operációs rendszer és az azon futó



alkalmazások
által használt tanúsítványokról gyűjt adatokat. A
szolgáltatás engedélyezése
esetén ezek az adatok az eseménynaplóba
kerülnek, és megtekinthetők az Eseménynapló
alkalmazással.

Az adatok felhasználása

A rendszergazdák az adatokat felhasználhatják a tanúsítványokkal
kapcsolatos megbízhatósági
problémák azonosítására és elhárítására.
A rendszergazdák
emellett fájlokba exportálhatják ezeket az
információkat, és a fájlokat elemzési
célra műszaki szakemberekhez –
például a Microsoft Premier Support munkatársaihoz – továbbíthatják.
A szolgáltatás a Microsoftnak semmilyen adatot nem küld
automatikusan.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A CryptoAPI-diagnosztikai szolgáltatás alapértelmezés szerint ki van
kapcsolva; be- és kikapcsolását
rendszergazdák végezhetik. Hacsak
nem ütközik tanúsítványokkal kapcsolatos problémákba,
nem
szükséges bekapcsolni a szolgáltatást, mivel az csökkentheti a
számítógép
teljesítményét. A rendszergazdák a CryptoAPI-
diagnosztikai szolgáltatást beállíthatják
a tanúsítványok
megbízhatósági folyamataihoz tartozó különböző
események
naplózására, és meghatározhatják a gyűjtött adatok mennyiségét.

A lap tetejére

Fel használói élmény fokozása program

Funkciója

Ha a Felhasználói élmény fokozása (CEIP) programban való részvétel
mellet
dönt, a rendszer a programhoz készült jelentésekben általános
adatokat gyűjt a számítógépről
és a Windows Vista használatáról. A
jelentések a Windows Vista rendszerben futtatott szoftverekről
is
tartalmazhatnak korlátozott mennyiségű adatot, melyek
felhasználásának célja a Microsoft
termékei és az adott szoftver közötti
együttműködés javítása. A jelentéseket
a rendszer elküldi a
Microsoftnak, ahol a szakemberek a vásárlók által leggyakrabban
használt
összetevők továbbfejlesztésére és a gyakori problémák
megoldásainak kidolgozására
használják ezeket.



A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A program keretében készült jelentések általában az alábbi adatokat
tartalmazzák:

Konfigurációs adatok, például a számítógépben üzemelő
processzorok száma, a használatban lévő hálózati kapcsolatok
száma, a megjelenítőeszközök
képernyőfelbontása és a futó
Windows verziószáma. A jelentések részét
képezhetik továbbá
más konfigurációs adatok is, például a számítógép
és a vezeték
nélküli vagy Bluetooth-eszköz közötti jel erőssége, illetve
egyes
szolgáltatások, például a nagysebességű USB-kapcsolatok
működési állapota.

Teljesítményre és megbízhatóságra vonatkozó adatok,
például
az alkalmazások válaszideje az egérkattintásokra, egy
alkalmazás vagy eszköz használata
során jelentkező hibák
száma, illetve a hálózati kapcsolatokon zajló forgalom sebessége.

Alkalmazáshasználati adatok, például a leggyakrabban
használt összetevők
és szolgáltatások köre, a Windows Súgó és
támogatás szolgáltatásának
használati gyakorisága vagy az
asztalon tárolt mappák száma.

A Felhasználói élmény fokozása program jelentései eseménynaplókból
származó
eseményadatokat is tartalmaznak. Ezek legfeljebb hét nappal
lehetnek korábbiak a programhoz csatlakozás
időpontjánál. Mivel a
legtöbb felhasználó néhány nappal a Windows telepítése
után
csatlakozik a programhoz, a Microsoft a kapott adatokat a Windows
Vista telepítésének elemzéséhez
és fejlesztéséhez is felhasználja.

A jelentést a szolgáltatás akkor küldi el a Microsoftnak, amikor
csatlakozik az internetre. A
program keretében készült jelentések nem
tartalmaznak személyes adatokat – például
a felhasználó nevét, címét
vagy telefonszámát –, de esetenként előfordulhat,
hogy egyes
jelentésekbe nem szándékos módon egyedi azonosítók kerülnek –
például
a számítógéphez csatlakoztatott valamelyik eszköz gyári
száma. A Microsoft külön
szűrést végez a jelentéseken, hogy
megpróbálja eltávolítani az esetleges egyedi
azonosítókat. A Microsoft
a birtokába jutó egyedi azonosítókat nem használja a
felhasználó
azonosítására és kapcsolatfelvételre.



A Felhasználói élmény fokozása program ügyfele globálisan egyedi
azonosítókat
is generál, melyeket a számítógépen tárol, és a
számítógép
azonosítása érdekében mellékel a jelentésekhez. A GUID
egy véletlenszerű szám,
mely egyedileg azonosítja a számítógépet, és
személyes adatokat nem tartalmaz.

Az adatok felhasználása

A Microsoft a Felhasználói élmény fokozása program keretében
gyűjtött adatokat
szoftverei továbbfejlesztésére használja. A globális
azonosító révén
megállapíthatóvá válik, hogy az egyes visszajelzések
milyen széles körből
érkeznek. Ez a visszajelzések prioritásának
felállításában nyújt segítséget.
Az azonosító lehetővé teszi például a
Microsoftnak, hogy különbséget tegyen
egy ugyanazzal a hibával
százszor találkozó felhasználó és egy, a hibával
csak egyszer találkozó
felhasználó között. A Microsoft a program során gyűjtött
adatokat nem
használja azonosításra és kapcsolatfelvételre. Bár a Microsoft minden
jelentéssel megkapja az internetkapcsolatot szolgáltató hálózati
adapter IP-címét,
ez az adat sem szolgál azonosítási és
kapcsolatfelvételi célokat.

Döntési és szabályozási lehetőségek

Az összetevő alapértelmezés szerint nincs bekapcsolva. Ha úgy dönt,
hogy részt vesz
a programban, a program ügyfélalkalmazása a fenti
adatokat a számítógép minden
felhasználójáról összegyűjti. A
rendszergazdák a Vezérlőpult Rendszer és
karbantartás kategóriájában
található Problémajelentések és megoldások
eszköz Felhasználói
élmény fokozása program hivatkozására kattintva megtilthatják
a
programban való részvételt a felhasználók számára. A Vezérlőpulton
kattintson
a Rendszer és karbantartás hivatkozásra és a
Problémajelentések és megoldások
eszközre, majd a bal oldali
ablaktábla Lásd még szakaszában kattintson a Felhasználói
élmény
fokozása program hivatkozásra.

További információkért tanulmányozza a
Felhasználói élmény fokozása
programmal kapcsolatos gyakori kérdéseket a Microsoft webhelyén.

A lap tetejére

Eszközkezelő

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=52095
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=52095


Funkciója

Az Eszközkezelő a hardvereszközök legfrissebb illesztőprogramjainak
telepítésében nyújt
segítséget. Az illesztőprogram-frissítési varázslóval
frissítheti a számítógépen
telepített hardverek eszközillesztőit,
módosíthatja a hardverbeállításokat, valamint
elháríthatja az eszközök
és az illesztőprogramok hibáit.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A hardverekhez készült frissítések körének meghatározásához az
eszköz
konfigurációs adatokat gyűjt a számítógépről, és azokat elküldi
a Microsoftnak.
Az Eszközkezelő és az illesztőprogram-frissítési
varázsló a Windows Update szolgáltatással
együttműködve gyűjti
ezeket az adatokat. A Windows Update szolgáltatás által gyűjtött
adatok köréről és felhasználásáról a
Windows Update adatvédelmi
nyilatkozatában a Microsoft webhelyén.

Az adatok felhasználása

Az adatgyűjtés célja a számítógépen és a telepített eszközökön
telepíthető frissítések körének megállapítása. A Microsoft a
számítógépről
gyűjtött adatokat nem használja azonosításra és
kapcsolatfelvételre.

Döntési és szabályozási lehetőségek

Az Eszközkezelő alapértelmezés szerint engedélyezve van, és nem
lehet letiltani. Az Eszközkezelő
azonban csak akkor küld konfigurációs
adatokat a Microsoftnak, és csak akkor tölt le frissített
illesztőprogramokat, ha elindítja az illesztőprogram-frissítési varázslót,
és az illesztőprogram
frissítése mellett dönt. Az Eszközkezelő
megnyitásáról és a varázsló
használatáról a Windows Súgó és
támogatás eszközében tájékozódhat.

A lap tetejére

Telefonos hálózat

Funkciója

A Telefonos hálózati kapcsolat szolgáltatás lehetővé teszi, hogy
telefonos modemmel vagy
szélessávú technológián – például
kábelmodemen vagy DSL-modemen – keresztül
csatlakozzon az

http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142


internethez. Virtuális magánhálózati kapcsolat és távelérési
kiszolgáló
használata esetén magánhálózatokhoz is csatlakozhat a
szolgáltatással.
A távelérési kiszolgáló egy ügyfélszámítógép
(rendszerint
a felhasználó számítógépe) és egy gazdaszámítógép (más
néven távelérési kiszolgáló) között ipari szabványnak tekinthető
protokollokon
keresztül kapcsolatot létesítő összetevő. A virtuális
magánhálózati technológiák
lehetővé teszik a felhasználóknak, hogy
magánhálózatokhoz – például egy vállalati
hálózathoz – csatlakozzanak
az interneten keresztül.

A telefonos hálózati szolgáltatás különböző tárcsázási összetevőkből
áll
– ilyen a Távelérési ügyfél, a Csatlakozáskezelő, a Távelérési
telefon,
valamint a Rasdial és az egyéb parancssoros tárcsázók.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A tárcsázó összetevők a számítógépről a felhasználói névhez,
jelszóhoz, tartománynévhez és telefonszámhoz hasonló adatokat
gyűjtenek. Ezeket az
információkat a szolgáltatás annak a rendszernek
küldi el, melyhez a felhasználó
csatlakozni kíván. A Microsoft nem
kapja meg az említett adatokat. A biztonsággal kapcsolatos
adatok –
például a felhasználónév és a jelszó – titkosított formában
tárolódnak
az ügyfélszámítógépen.

A Csatlakozáskezelő felügyeleti csomag egy kiszolgálóoldali összetevő,
amelynek segítségével
a rendszergazdák felhasználói felületet
készíthetnek a felhasználói adatok
beviteléhez. A gyűjtött adatok körét
a rendszergazdák határozzák meg. További
tájékoztatásért forduljon a
rendszergazdához.

Az adatok felhasználása

A tárcsázó adatai az internetkapcsolat létrehozásához szükségesek. A
Kapcsolatkezelő
felügyeleti csomagja esetén a gyűjtött adatok körét a
kapcsolatprofilok kialakítására
használják fel. A kapcsolatprofilok a
rendszergazdákat segítik a hálózati kapcsolatok
üzemeltetésében és
kezelésében.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A nem parancssoros tárcsázókban a felhasználó dönthet a jelszó
mentéséről.
Ez a lehetőség alapértelmezés szerint ki van kapcsolva,
ezért a rendszer a jelszó megadását
kérheti az internetes vagy más



hálózati kapcsolatok létrehozása során. A parancssori
tárcsázóprogramok – például a Rasdial – esetében nincsen mód a
jelszó mentésére.

A lap tetejére

Illesztőprogram-védelem

Funkciója

Az illesztőprogram-védelem az operációs rendszernek nyújt segítséget
az ismerten instabilitást
okozó illesztőprogramok indításának
megakadályozásában. Az ilyen illesztőprogramokat
a számítógépen
tárolt illesztőprogram-védelmi lista tartalmazza. Az illesztőprogram-
védelmi
szolgáltatás az operációs rendszer működése közben ellenőrzi
ezt a listát.
Ezekkel az ellenőrzésekkel állapítható meg, hogy egy-egy
illesztőprogram betölthető-e. További
információkat a Microsoft
webhelyének az
illesztőprogram-védelmi listát ismertető weblapján
talál.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

Ha engedélyezve van a Windows Update szolgáltatás, a szükséges
illesztőprogramok frissített
verziói letöltődnek a számítógépre. A
Windows Update szolgáltatás által
gyűjtött adatok köréről és
felhasználásáról a
Windows Update adatvédelmi
nyilatkozatábanolvashat, a Microsoft webhelyén. A szükséges
illesztőprogramok frissített verzióit a rendszergazdák
is közzétehetik a
hálózaton.

Az adatok felhasználása

A Windows értesíti a felhasználót, ha az illesztőprogram-védelmi listán
szereplő illesztőprogramok
valamelyike töltődik be. Az értesítésre
kattintva a Windows megkérdezi, hogy szeretne-e
hibajelentést küldeni
a Microsoftnak, hogy további információkhoz vagy megoldáshoz
jusson. Ha nem kattint az értesítésre, a Windows automatikusan
elkészíti a jelentést,
és a hibajelentési beállításoknak megfelelően
megkérheti a felhasználót a
jelentés későbbi elküldésére. A
hibajelentés beállításainak megtekintésére
és módosítására, illetve a
jelentések manuális küldésére a Vezérlőpult
Problémajelentések és
megoldások eszköze nyújt lehetőséget. A Windows hibajelentő
eszköze
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által gyűjtött adatok köréről és felhasználásáról a
Microsoft
hibajelentési szolgáltatásának adatvédelmi nyilatkozatában olvashat,
melyet a Microsoft online összeomlás-elemző (OCA) webhelyén talál.

Ha egy illesztőprogram már a Windows telepítésekor rajta van az
illesztőprogram-védelmi listán,
akkor még az operációs rendszer
telepítésének befejezése előtt értesítést
kap a problémáról. Ekkor
megszakítható a telepítés, és az operációs
rendszer telepítése előtt
kereshet egy másik illesztőprogramot, de a telepítés folytatása
mellett
is dönthet. Ebben az esetben utólag telepítheti az alternatív
megoldásként
beszerzett másik illesztőprogramot. Ha az utóbbi
lehetőséggel él, előfordulhat, hogy a Windows
a telepítés befejezése
érdekében letiltja az adott illesztőprogramot. A telepítés
végeztével, a
bejelentkezés után az operációs rendszer a fent ismertetett módon
értesíteni fogja.

Döntési és szabályozási lehetőségek

Az illesztőprogram-védelmi szolgáltatás a Windows Update
szolgáltatással, illetve a Windows
telepítése közben a dinamikus
frissítési szolgáltatással működik együtt.
Ha azt szeretné, hogy a
szolgáltatás ne frissítse az illesztőprogram-védelmi listát
a
számítógépen, tiltsa le a Windows Update és a dinamikus frissítési
szolgáltatást.

A lap tetejére

Dinamikus frissítés

Funkciója

A dinamikus frissítési szolgáltatás lehetővé teszi, hogy a Windows Vista
egyszeri alkalommal
csatlakozzon a Microsoft Update webhelyhez a
számítógéphez rendelkezésre álló
legújabb frissítések beszerzéséhez az
operációs rendszer telepítése
során. Ha a szolgáltatás frissítéseket
talál, automatikusan letölti azokat, így
a számítógép már az első
bejelentkezés és használat időpontjában naprakész
állapotban lesz.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A dinamikus frissítési szolgáltatás az alábbi típusú frissítéseket töltheti
le a számítógépre:

http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293
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Telepítési frissítések: A telepítési fájlok fontos frissítései
a
sikeres telepítés biztosításához.

Beépített illesztőprogramok frissítései: A Windows telepítés
alatt
álló verziójának legfrissebb fontos frissítései.

A kompatibilis illesztőprogramok telepítéséhez a dinamikus frissítés
együttműködik
a Windows Update szolgáltatással, hogy a számítógép
hardveréről információkat
küldjön a Microsoftnak.

Az adatok felhasználása

A dinamikus frissítési szolgáltatás a kompatibilis illesztőprogramok
körének azonosításához
jelentést küld a számítógép hardveréről. A
dinamikus frissítési szolgáltatás
által gyűjtött adatok felhasználásáról a
Windows Update adatvédelmi nyilatkozatábantájékozódhat.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A Windows Vista telepítése során a felhasználó engedélyezheti a
dinamikus frissítési
szolgáltatást.

A lap tetejére

A Könnyű kezelés központja

Funkciója

A Könnyű kezelés központja a számítógép könnyebb használatát
lehetővé
tevő kisegítő lehetőségek és beállítások kezelésére szolgál.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A szolgáltatás a csökkent képességek és nehézségek listáját gyűjti,
ami
a számítógép használatát könnyebbé tevő szolgáltatások körének
meghatározásához szükséges. Az adatokat különböző állítások
bejelölésével lehet megadni.

Ilyen állítások például a következők:

A televízióban gyakran rosszul látom az arcokat és a szöveget

Színvak vagyok

Vak vagyok

http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142


Olyan fogyatékosságom van, amely akadályoz a billentyűzet
használatában

Siket vagyok

Beszédbeli fogyatékosságom van

Az adatok felhasználása

Az adatgyűjtés célja a választott állítások alapján javasolt konfigurációs
beállítások meghatározása. Az adatok kódolt formában, a
számítógépen
tárolódnak. Az adatok nem jutnak el a Microsofthoz, és
a felhasználón kívül csak
a rendszergazdák férhetnek hozzá, más
felhasználók nem.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A felhasználó dönti el, mely állításokat tekinti magára vonatkozóan
helytállónak,
és döntéseit bármikor megváltoztathatja. Azt is a
felhasználó dönti el, hogy
az ajánlott beállításokból ténylegesen mit ad
meg a számítógépen.

A lap tetejére

Eseménynapló

Funkciója

Az Eseménynapló alkalmazást a számítógép felhasználói, elsősorban a
rendszergazdák
használják az eseménynaplók megtekintésére és
kezelésére. Az eseménynaplók
a számítógépen fellépett hardver- és
szoftverproblémákkal, illetve biztonsági
eseményekkel kapcsolatban
tartalmaznak információt. Az alkalmazásnaplók például
a felhasználók
és az általuk által használt programok generálta eseményeket
tartalmazzák. Az alkalmazásnapló bejegyzéseit alapértelmezés szerint
minden felhasználó
megtekintheti, de a rendszergazdák korlátozhatják
ezt a jogosultságot.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

Az eseménynaplók az Eseménynapló alkalmazásban tekinthetők meg.
Az alkalmazás megnyitásának
módját a Windows Súgó és támogatás
eszköze ismerteti. Az események részletes
adatainak
tanulmányozásához megtekintheti azok tulajdonságait. Az események



tulajdonságait
megjelenítő párbeszédpanel és az esemény-előnézeti
ablaktábla is tartalmaz egy
hivatkozást az Eseménynapló online
súgójához. Hacsak korábban kifejezetten nem
engedélyezte az
eseményadatok automatikus küldését, a hivatkozásra kattintva egy
párbeszédpanel
beleegyezését kéri a párbeszédpanelen megjelenő
információk interneten keresztüli
küldéséhez. Ha beleegyezését adja,
az adatok az online súgó webhelyére továbbítódnak.
Így ellenőrizhető
ugyanis, hogy az eseménnyel kapcsolatban rendelkezésre áll-e további
információ,
és hogy az eseményként rögzített problémákra készültek-e
már megoldások.
A Microsoft termékei által generált események adatai
a Microsoft TechNet webhelyen üzemelő
Windows Server TechCenter
rendszerhez továbbítódnak. Más gyártók alkalmazásai
esetén az
eseményadatok a forgalmazó vagy a gyártó jegyzékében
meghatározott
webhelyre továbbítódnak. A rendszergazdák a
Csoportházirend eszközzel kijelölhetik
és módosíthatják az
eseményadatokat fogadó webhely címét.

Az adatok felhasználása

Az eseményekről gyűjtött és az Eseménynapló online súgója
hivatkozásra kattintva
a Microsofthoz küldött adatok célja az
eseménnyel kapcsolatos további információk
fellelése és közlése. A
Microsoft ezeket az adatokat nem használja azonosításra
és
kapcsolatfelvételre. A más forgalmazóknak és gyártóknak küldött
adatok
felhasználási módjára az érintett felek adatvédelmi előírásai
vonatkoznak.

Döntési és szabályozási lehetőségek

Az Eseménynapló online súgója hivatkozásra kattintva a rendszer a
jóváhagyását
kéri a megjelenített információk interneten keresztüli
küldéséhez. Kifejezett
beleegyezése nélkül semmilyen eseménynapló-
adat nem továbbítódik az interneten
keresztül. A rendszergazdák a
Csoportházirend eszközzel kijelölhetik és módosíthatják
az
eseményadatokat fogadó webhely címét.

A lap tetejére

Fax

Funkciója



A faxszolgáltatással faxoláshoz használatos fedőlapokat készíthet és
menthet, illetve
a számítógéppel egy külső faxmodemen, beépített
faxmodemen vagy faxkiszolgálón
keresztül faxokat küldhet és
fogadhat.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A gyűjtött adatok közé tartozik minden olyan személyes adat, amit a
faxok fedőlapján megad,
illetve az ipari szabványnak tekinthető
faxprotokollok által igényelt azonosítók – például
a küldő előfizetési
azonosítója (TSID) és a hívó előfizetési azonosítója
(CSID). A Windows
alapértelmezés szerint a „Fax” értéket adja ezeknek az azonosítóknak,
de minkét azonosító testreszabható a Faxbeállítások eszközben. A
nyilvános
megjelenítési beállítás lehetővé teszi az összes felhasználó
számára
a rendszeren fogadott faxüzenetek megtekintését. A beállítás
alapértelmezés
szerint be van kapcsolva, de ezt a rendszergazdák
módosíthatják. Faxküldés esetén
a faxot küldő felhasználón kívül senki
nem tekintheti meg a küldött faxot, de
a rendszergazdai
jogosultságokkal rendelkező felhasználók manuálisan megkereshetik és
megtekinthetik
a számítógépen tárolt összes faxdokumentumot.

Az adatok felhasználása

A küldési párbeszédpanelen megadott adatok megjelennek a
fedőlapon. A küldő és hívó
előfizetési azonosítója, illetve az ehhez
hasonló azonosítók tetszőleges szöveget
tartalmazhatnak, és
rendszerint a fogadó faxkészülék vagy számítógép
használja a küldő
azonosítására. A Microsofthoz semmilyen adat nem jut el.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A fax elérhetőségét alapértelmezés szerint a fiók felhasználói
jogosultságai
határozzák meg. Hacsak a fax rendszergazdája más
döntést nem hoz, minden felhasználó
küldhet és fogadhat faxot.
Minden felhasználó megtekintheti az általa küldött
faxokat, illetve a
számítógépen fogadott összes faxot. A rendszergazdák minden faxon
küldött és fogadott dokumentumot megtekinthetnek, továbbá
módosíthatják a
faxbeállításokat, beleértve a faxok megtekintéséhez
és kezeléséhez szükséges
engedéllyel rendelkező felhasználók körét.

A lap tetejére



Fájltársítási webes szolgáltatás

Funkciója

A fájltársítási webes szolgáltatás a felhasználóknak nyújt segítséget
a
fájltípusok alkalmazásokhoz rendelésében. Ha olyan típusú fájlt próbál
megnyitni, mellyel nincs társítva egyetlen alkalmazás sem, a Windows
felajánlja a fájltársítási
szolgáltatás igénybevételének lehetőségét az
adott fájltípus megnyitására
alkalmas programok kereséséhez. Ha a
szolgáltatás használata mellett dönt, a Windows
elküldi a Microsoftnak
a fájltípus kiterjesztését. Erre válaszként megjelennek
az adott típusú
fájlok megnyitására rendszerint képes alkalmazások.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A szolgáltatás igénybevétele esetén a Microsoft megkapja a fájlnév
kiterjesztését.
Emellett a Windows a számítógép felületének nyelvét is
közli a Microsofttal.

Az adatok felhasználása

A fájlnév kiterjesztésének elküldése után a szolgáltatás megjeleníti
a
Microsoft által ismert olyan alkalmazások listáját, melyek biztosítanak a
Windows felületének
nyelvével azonos nyelvű verziót, és meg tudják
nyitni a szóban forgó kiterjesztéssel
rendelkező fájlokat. Ha nem dönt
úgy, hogy letölti és telepíti valamelyik alkalmazást,
a fájltípus társítása
nem módosul.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A felhasználó dönti el, hogy igénybe kívánja-e venni a webes
szolgáltatást.
Ha nem igényli a szolgáltatást, a Windows nem küld
fájltársítási adatokat
a Microsoftnak. A rendszergazdák bizonyos
beállításokkal letilthatják a szolgáltatás
használatát. A rendszergazdai
szabályozási lehetőségekről a
Windows Vista internetes
kommunikációjának szabályozását ismertető cikkben tájékozódhat,
mely a Microsoft TechNet webhelyén jelent meg.

A lap tetejére

Játékok mappa

Funkciója
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A Játékok mappa a számítógépen telepített játékok gyűjtőhelye, ami
lehetővé
teszi, hogy az összes játékot egy helyen tekinthesse meg és
indíthassa el. A Játékok
mappa a telepített játékokról további
információkat (metaadatokat) tud letölteni
– például a termék
dobozának képét, a forgalmazó adatait, a játék leírását
és értékelését.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A Játékok mappa a beállításoktól függően nyilvántarthatja, hogy az
egyes játékokkal
mikor játszottak utoljára – ez a játékok rendezéséhez
és szűréséhez
használható. A játékok futtatásának időpontjával
kapcsolatos adatok a számítógépen
tárolódnak, a Microsoft nem kapja
meg őket. A megfelelő beállítások megadása esetén
a Játékok mappa
a telepített játékokról metaadatokat tölt le a Microsoft Windows
metaadat- és internetes szolgáltatásából (WMIS). Ehhez a játékfájlok
és
-parancsikonok nevét is tartalmazó adatokat kell küldenie a
Microsoftnak.

Az adatok felhasználása

A Microsoftnak küldött adatok célja a telepített játékok metaadatainak
letöltése.
A Microsoft a birtokába jutó adatokat nem használja
azonosításra és kapcsolatfelvételre.
Összevont statisztikák készítésére
azonban felhasználhatók az adatok.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A Játékok mappa metaadat-gyűjteményi és nyilvántartási szolgáltatása
be- és
kikapcsolható. Ha a szolgáltatás engedélyezett, a Játékok
mappa minden egyes megnyitásakor
metaadatokat tölt le, és
nyilvántartja a játékok utolsó futtatásának időpontját.
A mappa első
megnyitásakor eldöntheti, hogy szeretné-e letölteni és megjeleníteni a
játékok metaadatait, illetve nyilván szeretné-e tartani a játékok
futtatásának
időpontját. A szolgáltatások a Játékok mappa
beállításaival letilthatók.
Vállalati környezetben a rendszergazdák a
Csoportházirend eszközzel letilthatják a
szolgáltatások használatát.

A lap tetejére

Kézírás-felismerés (csak táblaszámítógépeken áll rendelkezésre)

Személyre szabás és automatikus tanulás



Funkciója

Az automatikus tanulás a táblaszámítógépeken rendelkezésre álló
kézírás-felismerési
szolgáltatás, mely a használt szavakról és
írásmódjukról gyűjt adatokat.
Az automatikus tanulás bekapcsolása
esetén a kézírás-felismerő szoftver megpróbálja
felismerni a kézírási
stílusát és szókincsét, illetve próbálja
javítani a felismerés pontosságát.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

Az automatikus tanulás során gyűjtött adatok az egyes felhasználók
profiljában tárolódnak
a táblaszámítógépen. A Microsoft nem kapja
meg ezeket az adatokat. Az adatok tárolási
formátuma biztosítja, hogy
szövegmegjelenítő programokban, például a Jegyzettömb
vagy a
WordPad alkalmazásban ne lehessen megtekinteni a kézírást és a
szókincset. Az
adatokhoz a felhasználón kívül csak a rendszergazdák
férhetnek hozzá, más
felhasználók nem.

A gyűjtött adatok közé tartoznak többek között:

A Microsoft Office Outlook 2003, a Windows Mail és más
levelezőprogramokban létrehozott üzenetek
és
naptárbejegyzések szövege, beleértve a már elküldött üzenetek
szövegét
is.

Az Internet Explorer címsorába beírt szövegek.

A táblaszámítógép beviteli paneljén beírt kézírásos szövegek.

A beviteli panelen beírt kézírás alapján felismert szövegek.

A felismert szöveg javításához beírt cserekarakterek.

Megjegyzés: A kézírás személyre szabását támogató nyelvek
nem
mindegyikénél használható a kézírási stílus, illetve a szókincs
automatikus tanítása. Az egyes nyelvek esetén használt adatok
típusáról a Windows
súgójának „A kézírás-felismerés személyre
szabása táblaszámítógépen”
című témakörében tájékozódhat.

Az adatok felhasználása

A gyűjtött információk célja a kézírás-felismerés hatékonyságának
növelése. Ehhez a kézírás-felismerő szoftverből egy saját stílusra és
szókincsre
optimalizált változat jön létre. A szövegminták a szótár



bővítésére
szolgálnak. A kézírásminták szerepe a táblaszámítógép
felhasználói
által írt karakterek felismerési pontosságának növelése.

Döntési és szabályozási lehetőségek

Az automatikus tanulás a Vezérlőpult Táblaszámítógép beállításai
eszközében bármikor be- és kikapcsolható. Az automatikus tanulás
kikapcsolása
esetén törlődik az összes adat, amelyet az automatikus
tanulási szolgáltatás addig
gyűjtött és tárolt.

A kézírás-felismerés hibajelentési szolgáltatása
Funkciója

A táblaszámítógép beviteli paneljének használata során történt kézírás-
felismerési
hibákról jelentés küldhet ő a Microsoftnak.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A rendszer a memóriában tárol néhány friss kézírásmintát. A mintákat
a rendszer a felhasználó kifejezett engedélye nélkül nem menti
lemezre és nem küldi
el a Microsoftnak. A szolgáltatás szándékos
módon nem gyűjt adatokat, de az elküldésre
jóváhagyott minták
tartalmazhatnak személyes adatokat. A Microsoft a birtokába jutó
adatokat nem használja azonosításra és kapcsolatfelvételre.

Az adatok felhasználása

A felhasználó kijelölheti a jelentendő kézírás-felismerési hibák körét.
A
jelentéseket a Microsoft a kézírás-felismerő szoftverek következő
verzióinak finomítására
használja.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A jelentésküldést a kézírás-felismerés hibajelentő eszközében
kezdeményezheti;
a szolgáltatás automatikusan nem küld jelentéseket.
A felhasználó egyenként kijelölheti
a jelentésbe foglalandó
kézírásmintákat, és elküldése előtt megtekintheti
a jelentést. A vállalati
rendszergazdák a Csoportházirend eszközben letilthatják a
kézírás-
felismerés hibajelentési szolgáltatását.

A lap tetejére

Írásjegybevivő (IME)



Az Írásjegybevivő tanulási szolgáltatása
Funkciója

A Microsoft írásjegybevivővel (IME) kelet-ázsiai nyelvekhez lehet a
billentyűzeten bevitt karaktereket
írásjegyekké alakítani. Az
írásjegybevivő egyszerűsített és hagyományos
kínai, illetve japán
nyelvhez használható tanulási funkciója szavakat vagy szópárokat
tud
rögzíteni a megjelenített írásjegyek választékának javítása
érdekében.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

Az írásjegybevivő tanulási funkciója szavakat vagy szópárokat és a
felhasználói
beavatkozás eredményeképpen létrejövő, azokkal társított
pontszámokat rögzít.
Az adatok (az egyes írásjegyek vagy
szimbólumok karaktersorozata nélkül) a felhasználók
saját felhasználói
szótáraiban tárolódnak a számítógépen.
Az Írásjegybevivő nem küld
adatokat a Microsoftnak.

Az adatok felhasználása

A tanulási folyamat során gyűjtött adatok a számítógépen tárolódnak,
és a Microsoft Office helyesírás-ellenőrző funkciói használhatják őket. A
Microsofthoz
semmilyen adat nem jut el.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A tanulási funkció letiltható az írásjegybevivő szolgáltatás
kikapcsolásával.
A funkció úgy is engedélyezhető, hogy működése
során ne írjon adatokat a felhasználói
szótárba.

Az írásjegybevivő szóregisztrációs szolgáltatása
(csak a japán írásjegybevivőben áll
rendelkezésre)
Funkciója

A szóregisztrációs szolgáltatással az ismeretlen szavak jelenthetők
(amelyek például
a billentyűzeti bevitel helytelen átalakításával
keletkezhetnek).

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A szóregisztrációs szolgáltatás jelentései tartalmazhatják a Szó
hozzáadása
párbeszédpanelen a jelentendő szavakkal kapcsolatban
megadott adatokat, valamint az írásjegybevivő
verziószámát. A



jelentésekbe nem szándékos módon személyes adatok is kerülhetnek.
Ezeket a Microsoft nem használja azonosításra és kapcsolatfelvételre.
A jelentésekbe
foglalt adatokat mindig megtekintheti küldés előtt.

Az adatok felhasználása

A szóregisztrációs szolgáltatás jelentéseit a rendszer SSL protokollon
keresztül
a Microsofthoz küldi. A Microsoft az adatokat az
írásjegybevivő továbbfejlesztéséhez
használja.

Döntési és szabályozási lehetőségek

Minden szóregisztrációs jelentés létrehozásakor rákérdez a rendszer,
hogy
továbbítani kívánja-e a jelentést a Microsoftnak. A továbbítás
engedélyezése
előtt megtekintheti a jelentésben szereplő adatokat.
Vállalati környezetben a rendszergazdák
a Csoportházirend eszközzel
letilthatják a szóregisztrációs szolgáltatás
használatát. A
Csoportházirend konfigurációs beállításaival akár teljesen
ki i s
kapcsolható a jelentésküldés, illetve a jelentések másik kiszolgálóra
irányíthatók. A Csoportházirend modulban végzett
jelentéskonfigurálásról
a
Windows Vista internetes kommunikációjának
szabályozását ismertető cikkben tájékozódhat, mely a Microsoft
TechNet webhelyén jelent meg.

A lap tetejére

Telepítésjavítási program

Funkciója

Ha úgy dönt, hogy részt vesz a telepítésjavítási programban, a
szolgáltatás
egy egyszerű jelentést küld a Microsoftnak. A jelentés a
számítógéppel kapcsolatos
alapvető adatok mellett a Windows Vista
telepítési módjának adatait tartalmazza. Ezeket az adatokat
a Microsoft
a telepítés használhatóságának fokozására, valamint a gyakori
telepítési problémák javítására szolgáló megoldások fejlesztésére
használja.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A jelentés rendszerint a telepítés és a rendszerbeállítás menetével
kapcsolatos
általános adatokat tartalmaz, például a telepítés dátumát,
az egyes telepítési
fázisok végrehajtási idejét, a telepítés módját
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(frissítés vagy
új telepítés), verzióadatokat, az operációs rendszerben
beállított nyelvet,
a telepítési adathordozó típusát, a számítógép
konfigurációját,
a telepítés sikeres vagy sikertelen voltára utaló jelzést,
illetve a telepítés
során felmerült hibák hibakódjait.

A jelentést a szolgáltatás akkor küldi el a Microsoftnak, amikor
csatlakozik az internetre. A
jelentés nem tartalmaz személyes és
kapcsolatfelvételi adatokat, például nevet, címet
vagy telefonszámot. A
szolgáltatás előállít egy globálisan egyedi azonosítót
(GUID), és azt
mellékeli a jelentéshez. A GUID egy véletlenszerű szám, mely
egyedileg azonosítja
a számítógépet. Személyes adatokat ez az
azonosító sem tartalmaz.

Az adatok felhasználása

A Microsoft a jelentéseket a szoftvertelepítések menetének javítására
használja
fel. A GUID szerepe a gyűjtött adatok társítása a
Felhasználói élmény fokozása
(CEIP) program során szolgáltatott
adatokkal. A Felhasználói élmény fokozása programhoz
a Windows
Vista használata során csatlakozhat. A globális azonosító révén
megállapíthatóvá
válik, hogy az egyes visszajelzések milyen széles
körből érkeznek. Ez a visszajelzések
prioritásának felállításában nyújt
segítséget. Az azonosító
lehetővé teszi például a Microsoftnak, hogy
különbséget tegyen egy ugyanazzal a hibával
százszor találkozó
felhasználó és az ugyanazon hibával egyszer találkozó
száz felhasználó
között. A Microsoft a jelentésbeli adatokat nem használja azonosításra
és kapcsolatfelvételre.

További információkért tanulmányozza a
Felhasználói élmény fokozása
programmal kapcsolatos gyakori kérdéseket a Microsoft webhelyén.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A felhasználó a Windows Vista telepítése után saját belátása szerint
csatlakozhat
a programhoz.

A lap tetejére

Internetes nyomtatás

Funkciója

Az internetes nyomtatási szolgáltatással a Windows Vista operációs

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=52095
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rendszert futtató
számítógépek az interneten keresztül a világ bármely
pontján található
nyomtatón nyomtathatnak. Ehhez a szolgáltatás a
HTTP protokollon keresztül küldi el a nyomtatási
feladatokat.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

Ha az internetes nyomtatási szolgáltatással kíván nyomtatni, először
csatlakoznia kell
egy internetes nyomtatási kiszolgálóhoz, és
hitelesítenie kell magát a kiszolgálón.
A nyomtatókiszolgálónak
megadandó adatok köre a nyomtatókiszolgálón beállított
biztonsági
szint függvénye – gyakran meg kell adni például egy nevet és egy
jelszót.
A csatlakozás után megtekintheti a használható nyomtatók
listáját. Ha a számítógépen
nincs telepítve a választott nyomtató
illesztőprogramja, kívánsága szerint letöltheti
azt a nyomtatási
kiszolgálóról. A Microsoft az általa üzemeltetett nyomtatókiszolgáló
használata során szerzett adatokat nem használja személyes
azonosításra és kapcsolatfelvételre.

Az adatok felhasználása

A gyűjtött adatok lehetővé teszik, hogy távoli nyomtatókon
nyomtasson. A nem a Microsoft által
üzemeltetett
nyomtatókiszolgálókhoz küldött adatok felhasználási módjára
a
nyomtatókiszolgáló üzemeltetőjének adatvédelmi előírásai
vonatkoznak.

Döntési és szabályozási lehetőségek

Az internetes nyomtatás engedélyezhető és letiltható a Vezérlőpult
Windows-szolgáltatások
eszközének speciális beállításaival.

A lap tetejére

Az IPv6 hálózati címfordítójának bejárási szolgáltatása

Funkciója

Az IPv6 protokoll hálózati címfordítójának bejárási szolgáltatása
az
otthoni internetes átjáróeszközök áttérését segíti az IPv4 protokollról
az IPv6 protokollra. Az IPv6 protokoll a társközi alkalmazások által
gyakran igényelt végponttól
végpontig terjedő kapcsolatok
kialakításában és kezelésében nyújt segítséget.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre



A hálózati címfordító bejárási szolgáltatása a számítógép
minden egyes
indításakor megpróbál keresni egy nyilvános IPv6 rendszerű
internetszolgáltatást,
amihez egy lekérdezést küld az internet felé. Az
IPv6-kapcsolatokat igénylő alkalmazások
(ilyen a Windows Tárgyaló)
futtatása esetén, illetve ha a tűzfalat úgy állítja
be, hogy az mindig
engedélyezze az IPv6-kapcsolatokon zajló adatátvitelt, a szolgáltatás
alapértelmezés szerint időnként általános DNS-adatokat küld a
Microsoft IPv6-webszolgáltatásának.
A Microsofthoz más adat nem jut
el.

Az adatok felhasználása

Az említett lekérdezés az általános DNS-adatokat azért küldi, hogy
megállapíthassa,
a számítógép csatlakozik-e az internethez, és
elérhető-e nyilvános IPv6 szolgáltatás.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A netsh parancssori eszközzel a szolgáltatás által az internet felé
küldött lekérdezés
módosítható úgy, hogy a lekérdezést a szolgáltatás
ne a Microsoft kiszolgálóinak
címezze, illetve ki is kapcsolható a
szolgáltatás.

A lap tetejére

Hálózati helyfigyelés

Funkciója

A szolgáltatás az internetes és intranetes kapcsolatokról gyűjt adatokat
– például a
számítógép DNS-utótagját, valamint annak az erdőnek a
nevét és azoknak a
hálózatoknak az átjárócímét, melyhez vagy
melyekhez a számítógép
csatlakozik. A Hálózati helyfigyelés
szolgáltatás egy alkalmazásprogramozási felületen
keresztül elérhetővé
teszi a kapcsolati adatokat a számítógépen telepített
azon
alkalmazásoknak, melyek helyes működésük érdekében igénylik ezeket
az adatokat.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

Szándékolt módon semmilyen személyes adatot nem továbbít és nem
tárol a szolgáltatás.
A hálózati kapcsolati profilok a beállításjegyzékben



tárolódnak. A profilok
tartalmazhatják a Hálózatlista szolgáltatás
adatait. Ez a szolgáltatás a korábban
használt hálózatok és az utolsó
kapcsolatok időpontjával kapcsolatos adatokat tárol.

Az adatok felhasználása

Az adatok nem jutnak el a Microsofthoz, de a számítógép hálózati
kapcsolatokra vonatkozó
adatokat igénylő alkalmazásai
hozzáférhetnek.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A Hálózati helyfigyelés és a Hálózatlista szolgáltatás alapértelmezés
szerint engedélyezett. A rendszergazdák a Felügyeleti eszközök mappa
Szolgáltatások
eszközében letilthatják a szolgáltatásokat. Ez azonban
nem javasolt, mivel egyes Windows-összetevők
működésében zavart
okozhat.

A lap tetejére

Internetes képrendelés varázsló

Funkciója

Az Internetes képrendelés varázslóval a számítógépen vagy valamelyik
hálózati
meghajtón tárolt digitális fotóit a választott internetes
képkidolgozó szolgáltatáshoz
küldheti nyomatrendelési célból. A
képkidolgozó szolgáltatástól függően
a képeket a nyomtatás után vagy
postai úton kapja meg, vagy átveheti őket személyesen
a cég
valamelyik helyi üzletében.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

Ha rendelést ad fel valamelyik internetes képkidolgozó szolgáltatásnál,
a varázsló
a választott digitális fotókat az interneten keresztül elküldi a
szolgáltatásnak.
A választott fotók mellett a szolgáltatás a fotófájlok
teljes elérési útját
is elküldi a szolgáltatónak, hogy a képkidolgozó
szolgáltatás megjeleníthesse
és feltölthesse a képeket. A digitális
képeket tároló fotófájlok a fényképező
által rögzített adatokat
tartalmazhatnak, például a felvétel időpontját. A fájlok
továbbá
személyes adatokat – például képcímeket – is tárolhatnak, melyeket
a
képkezelő alkalmazások és a Windows Intéző társítanak a fájlokkal.
További
információt talál a Fájltulajdonságok szakaszban.



Az adatok felhasználása

A fényképező által a digitális képeket tartalmazó fájlokba mentett
adatokat az
internetes képrendelési szolgáltatás felhasználhatja a
nyomtatás során, például
a fotó színeinek és élességének nyomtatás
előtti igazításához.
A digitális képek kezelésére szolgáló alkalmazások
által tárolt adatokat
az internetes képrendelési szolgáltatás
felhasználhatja arra, hogy címekként vagy
feliratokként a nyomatok
elő- vagy hátlapjára nyomtassa. Minden esetben ajánlott
tanulmányozni
a választott internetes képrendelési szolgáltatás
adatvédelmi nyilatkozatát a
szolgáltatás adatkezelési és -felhasználási
gyakorlatának megismerésére.

Döntési és szabályozási lehetőségek

Az Internetes képrendelés varázslóban kijelölheti a kidolgozandó képek
körét
és a kidolgozással megbízott szolgáltatót. Egyes képkezelő
alkalmazások segítséget
nyújthatnak a képfájlokban tárolt személyes
adatok eltávolítására a
képek kidolgozásra küldése előtt. A
fájltulajdonságok szerkesztésével a felhasználók
is képesek lehetnek a
fájlokban tárolt személyes adatok eltávolítására. A
tulajdonságok
megtekintéséről és a fájltulajdonságok módosításáról
a Windows Súgó
és támogatás eszköze nyújt felvilágosítást.

A lap tetejére

Szülői felügyelet

Funkciója

A szolgáltatás segítséget nyújt a szülőknek a gyermekek által a
számítógépen
végzett tevékenységek korlátozására és figyelemmel
kísérésére.
A szülők korlátozhatják, hogy a gyermekeik milyen
játékokkal játszhatnak, milyen webhelyeket
és webes tartalmakat
tekinthetnek meg, mikor használhatják a számítógépet és
milyen
alkalmazásokat futtathatnak. Emellett naplók létrehozásával rögzíthetik
a gyermekek számítógép-használati tevékenységét, a szülői
felügyelettel
korlátozott műveletek végrehajtási kísérleteit, valamint a
korlátozásokban tett
módosításokat. A szolgáltatás akkor működik
megfelelően, ha a számítógépen
csak a szülők rendszergazdák, és a
gyermekek nem kapnak rendszergazdai jogosultságokat.



A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A szülői felügyeleti szolgáltatás a korlátozott webhelyek és
tevékenységek
körének megállapításához és a tevékenységek
figyeléséhez szükséges
adatokat a számítógépen tárolja. A napló
szintén a számítógépen
tárolódik, és a gyermekek tevékenységével,
valamint a szülői felügyeleti
szolgáltatás beállításával kapcsolatos
adatokat tárol.

Ha a webböngészési korlátozások be vannak kapcsolva, a szolgáltatás
azt is ellenőrzi,
hogy a gyermekek által megnyitni kívánt URL-címek
megtalálhatók-e az engedélyezett
vagy tiltott webhelyek
rendszergazdák által készített listájában. Ha egy URL-cím
egyik
listának sem tagja, akkor a szolgáltatás a Microsoft webtartalom-
szűrési szolgáltatásához
küldi a címet, hogy megpróbálja meghatározni
a webhelyen közzétett tartalom típusát
– amennyiben ez lehetséges.

Az adatok felhasználása

A szolgáltatás az URL-címeket az engedélyezett és a tiltott webhelyek
listáján
sem szereplő webhelyek tartalmának minősítéséhez, valamint
szükség esetén a webhelyek
bl okkolására használja. Az URL-címek a
tartalomminősítési szolgáltatás finomítására
is felhasználhatók. A
személyes adatok védelmének jegyében a szolgáltatás
az URL-címeket
nem tárolja együtt a webhelyet megnyitó felhasználó vagy számítógép
bárminemű azonosítására alkalmas adattal. A webhelyek blokkolására
vonatkozó döntést
a helyi számítógépen futó szolgáltatás hozza meg a
Microsoft webtartalom-szűrési
szolgáltatásától kapott információk,
illetve a szintén a helyi számítógépen
tárolt szülői felügyeleti
beállítások alapján. A Microsoft a szülői felügyeleti
szolgáltatás által
gyűjtött és továbbított adatokat nem használja azonosításra
és
kapcsolatfelvételre.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A szülői felügyeleti szolgáltatással csak a rendszergazdai
jogosultságokkal nem rendelkező
felhasználók tevékenysége kísérhető
figyelemmel. A rendszergazdák nem figyelhetők,
és teljes körűen
szabályozhatják a beállításokat, illetve a naplót. A szülői
felügyeleti
szolgáltatás alapértelmezés szerint ki van kapcsolva. A szolgáltatást
csak rendszergazdák tudják bekapcsolni. A többi felhasználó legfeljebb
megtekintheti a saját
fiókjára vonatkozóan a rendszergazda által



megadott beállításokat. A szolgáltatással
figyelt vagy korlátozott
gyermekek a tálca értesítési területén megjelenő ikon
formájában
értesítést kapnak arról, hogy a szülői felügyeleti szolgáltatás
be van
kapcsolva a fiókjukhoz.

A lap tetejére

PNRP szolgáltatás

Funkciója

A társnevek meghatározására szolgáló PNRP szolgáltatás lehetővé
teszi,
hogy az egyes alkalmazások és szolgáltatások regisztráljanak és
megkeressenek egy távoli
alkalmazást vagy szolgáltatást, majd
lekérdezzék annak IP-címét, hogy kölcsönös
kommunikációba
kezdjenek az interneten vagy más hálózaton keresztül. A társnevek
betűk és számok kombinációi (például
25028246da822ce8ba9a8135552e7a1bcaa50db6).

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

Ha közzétesz egy társnevet a PNRP protokollal, a PNRP szolgáltatás
közzéteszi a
társnév kivonatos változatát, és egy IP-címmel társítja a
nevet. Ha egy futó
alkalmazás rendelkezik nyilvánosságra hozott
társnévvel, akkor a PNRP szolgáltatást
futtató számítógépek
megkereshetik a közzétett társnevet a számítógép
IP-címének
megállapításához, és ezt követően kapcsolatba léphetnek,
illetve
kommunikációt folytathatnak a számítógéppel az interneten vagy más
hálózaton
keresztül.

Az adatok felhasználása

A PNRP-adatokat más számítógépek használják a számítógép
megkeresésére
és párbeszédek kezdeményezésére. Ez a mechanizmus
ad lehetőséget arra, hogy a
különböző szolgáltatások és alkalmazások
társközi kapcsolatokat létesítsenek.
Az adatokat a Microsoft kiszolgálói
regisztrálják, hogy a számítógép a helyi
hálózaton kívüli PNRP-
ügyfelekkel is kommunikálhassanak az interneten keresztül.
Az
adatokat időnként más PNRP-adatok írják felül. A Microsoft ezeket az
adatokat nem használja
azonosításra és kapcsolatfelvételre.

Döntési és szabályozási lehetőségek



A PNRP szolgáltatás alapértelmezés szerint engedélyezett, de addig
nem indul el, míg
egy alkalmazásnak szüksége nincs rá. A
számítógépen definiált társnevek
közzétételét a rendszergazdák tudják
engedélyezni és letiltani a PNRP protokoll
használatának
engedélyezésével és letiltásával a Vezérlőpult Rendszer
és
karbantartás eszközéből elérhető Felügyeleti eszközök mappa
Szolgáltatások
beépülő moduljában. A szolgáltatás letiltása azonban
működési zavart okozhat
a Windows egyes szolgáltatásaiban, például a
Windows Tárgyalóban. A felügyeleti
eszközökről a Windows Súgó és
támogatás eszközében talál további
információkat.

A lap tetejére

Plug and Play alrendszer

Funkciója

A Windows Plug and Play alrendszere egyszerűbbé teszi a
hardvereszközök telepítését.
A Plug and Play szabványt támogató
eszközök csatlakoztatását követően a Windows
automatikusan telepíti
a megfelelő illesztőprogramokat, az eszköz észleléséhez frissíti
a
számítógépet, és gondoskodik az eszközök használatához szükséges
rendszererőforrások lefoglalásáról. Egy Plug and Play rendszerű eszköz
telepítése
után a rendszer az eszköz használatakor dinamikus módon
állítja be és tölti
be az illesztőprogramot. Ehhez rendszerint nincs
szükség felhasználói beavatkozásra.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

Egy Plug and Play rendszerű eszköz telepítésekor a Windows Update
ügyfélprogramja kapcsolatba
lép a Windows Update online
szolgáltatásával az illesztőprogramok megkereséséhez és
letöltéséhez.
A számítógép és a Windows Update szolgáltatás közötti
kommunikációt
a Windows Update ügyfélprogramja kezeli. A Windows Update
szolgáltatás
által gyűjtött adatok köréről és felhasználásáról a
Windows
Update adatvédelmi nyilatkozatábantájékozódhat.

Az adatok felhasználása

A Plug and Play alrendszer a Plug and Play rendszerű eszközök
észlelése és kezelése
során többek között a következő műveleteket
hajtja végre: a hardveres erőforrásigények
meghatározása, a
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megfelelő illesztőprogramok keresése, az illesztőprogramok betöltése
és
eltávolítása a memóriából, valamint – az energiagazdálkodási
szolgáltatásokkal
közösen – az eszközök szoftverfolyamatainak
leállítása és indítása.
A Plug and Play rendszerű eszközök telepítésekor
a Windows Update online szolgáltatásának
küldött adatok célja a
megfelelő illesztőprogramok letöltése és telepítése.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A Plug and Play alrendszer működése alapértelmezés szerint
engedélyezett. A megbízhatósági
problémák megelőzése érdekében az
alrendszer működése nem tiltható le. A
rendszergazdák azonban
megadhatják az illesztőprogramok keresésének helyét, illetve meg
tudják akadályozni, hogy a felhasználók és a számítógépek
automatikusan
elérhessék a Windows Update szolgáltatást.

A lap tetejére

Plug and Play bővítmények

Funkciója

A Plug and Play bővítmények (PnP-X) szolgáltatás ugyanazt a
funkcionalitást kínálja
a hálózatra csatlakozó eszközöknek, amit a Plug
and Play alrendszer kínál a közvetlenül
a számítógéphez csatlakoztatott
eszközöknek. A szolgáltatás emellett lehetővé
teszi, hogy a számítógép
észlelje a helyi hálózaton (alhálózaton) működő
eszközöket és
csatlakozzon azokhoz, illetve hogy a PnP-X protokollt támogató
eszközök
az alhálózatban meghirdethessék jelenlétüket. Egy PnP-X
rendszerű eszköz telepítése
után a rendszer az eszköz használatakor
dinamikus módon állítja be és tölti
be az illesztőprogramot. Ehhez
rendszerint nincs szükség felhasználói beavatkozásra.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A PnP-X protokollt támogató eszközök meghirdethetik jelenlétüket az
alhálózaton.
Ehhez különböző adatokat, például IP-címüket és egyedi
azonosítójukat
tesznek közzé az alhálózatban. Ne feledje, hogy sokféle
eszköz támogatja a PnP-X
protokollt, köztük olyan hálózati meghajtók
és eszközök – például
digitális fényképezőgépek –, melyek személyes
adatokat is tartalmazhatnak. Emellett a PnP-X
rendszerű eszközök
telepítésekor a Windows Update ügyfélalkalmazása az eszköz



illesztőprogramjainak megkereséséhez és letöltéséhez kapcsolatba lép
a Windows
Update online szolgáltatásával. A számítógép és a Windows
Update szolgáltatás
közötti kommunikációt a Windows Update
ügyfélprogramja kezeli. A Windows Update szolgáltatás
által gyűjtött
adatok köréről és felhasználásáról a
Windows Update adatvédelmi
nyilatkozatábantájékozódhat.

Az adatok felhasználása

A PnP-X rendszerű eszközök telepítésekor a Windows Update online
szolgáltatásának
küldött adatok célja a megfelelő illesztőprogramok
letöltése és telepítése.
Az alhálózatban közzétett adatok célja az
eszközök azonosítása és
az általuk kínált szolgáltatások elérése.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A rendszergazdák megadhatják az illesztőprogramok keresésének
helyét, illetve meg tudják
akadályozni, hogy a felhasználók és a
számítógépek automatikusan elérhessék
a Windows Update
szolgáltatást. A PnP-X letiltására nincs lehetőség, és a hálózaton
keresztül elért PnP-X rendszerű eszközök által továbbított adatok köre
sem
szabályozható. A PnP-X szabványú eszközök hálózathoz
csatlakoztatása
előtt javasolt ellenőriznie a hálózat biztonságát. Ha
például kábelmodemmel csatlakozik
az internethez, érdemes
megfontolni egy útválasztó telepítését, amely a saját
hálózatát
elkülöníti a többi hálózati felhasználó hálózatától.
Vezeték nélküli
hálózatokban ajánlatos bekapcsolni egy hitelesítőszolgáltatást,
például
a WEP vagy a WPA szolgáltatást. A vezeték nélküli hálózatok
biztonságának kialakításáról a Windows Súgó és támogatás
eszközében
tájékozódhat.

A lap tetejére

Programkompatibilitási segéd

Funkciója

Ha egy futtatni próbált alkalmazás inkompatibilitási hibát generál, a
Programkompatibilitási
segéd megpróbálkozik a kompatibilitási
probléma elhárításával. A segéd
a programok két csoportjával
kapcsolatban tud segítséget nyújtani:

Ismerten inkompatibilis programok: Ha a hibát generáló
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program rajta van az inkompatibilis
alkalmazások Windows Vista
részét képező listáján, a Programkompatibilitási
segéd elindul. Ha
a program a rendelkezésre álló információk szerint súlyos
problémát okoz, a segéd blokkolja. Ellenkező esetben a segéd
figyelmezteti a felhasználót
az inkompatibilitási problémáról, és
felajánlja a program futtatásának
lehetőségét. A
Programkompatibilitási segéd mindkét esetben lehetőséget nyújt
az esetleges információk és megoldások online keresésére.

Inkompatibilitási problémára utaló hibákat jelző
programok: Ha egy program
olyan hibát generál, mely
rendszerint inkompatibilitási problémára utal, a segéd
elindul, és
felajánlja a program ismételt futtatásának lehetőségét bizonyos
kompatibilitási beállítások mellett. A segéd például akkor indul el,
ha a felhasználó
egy Windows XP rendszerrel kompatibilis módot
igénylő program telepítésébe kezd.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A Programkompatibilitási segéd a Microsoft hibajelentési
szolgáltatásával együttműködve
jelenti az inkompatibilitási hibákat a
Microsoftnak. A hibajelentések tartalmazzák a program
nevét, a
szükséges kompatibilitási beállításokat, valamint a felhasználó
műveleteit a programmal. Ha az inkompatibilis programok listáján
szereplő alkalmazások valamelyikének
indításával próbálkozik, a segéd
csak akkor készít hibajelentést, ha
a felhasználó az online
megoldáskeresés lehetőségét választja. Ha egy program
inkompatibilitási problémára utaló hibát generál, a segéd jelentést
készít.
Hacsak korábban nem adta kifejezett beleegyezését a
felhasználó a hibajelentések automatikus
küldéséhez a
megoldáskeresés érdekében, a segéd a felhasználó jóváhagyását
kéri
a jelentés elküldéséhez. A Microsoft a birtokába jutó adatokat nem
használja
azonosításra és kapcsolatfelvételre.

A Windows hibajelentéseiről és a Windows hibajelentési
szolgáltatásának adatvédelmi
gyakorlatáról a
Microsoft hibajelentési
szolgáltatásának adatvédelmi nyilatkozatábantájékozódhat.

Az adatok felhasználása

A hibajelentések célja a programokkal kapcsolatban jelentett
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problémákra való válaszadás
lehetőségének biztosítása. A válaszok
hivatkozásokat tartalmazhatnak a szállító
vagy gyártó webhelyére (ha
ezek a webcímek ismertek), ahol további információkat
találhat az
esetleges megoldásokról. A programhibák észlelésekor készített
jelentések célja a javasolt módosítandó beállítások körének
megállapítása
a Wi ndows jelen verzióján futtatott programok
alkalmazáskompatibilitási hibái esetén.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A felhasználó döntésén múlik, hogy jelenti-e a Microsoftnak a
kompatibilitási hibákat
a Programkompatibilitási segéddel. A
rendszergazdák a Csoportházirend eszközben letilthatják
a
Programkompatibilitási segédet és a Windows hibajelentési
szolgáltatását, ha
nem szeretnének adatokat küldeni a Microsofthoz.

A lap tetejére

A programtulajdonságok Kompatibilitás lapja

Funkciója

Az alkalmazáskompatibilitási problémák esetén a program
tulajdonságait megjelenítő
párbeszédpanel Kompatibilitás lapján
módosíthatja a program beállításait,
hogy a program a következő
futtatás alkalmával megfelelően fusson a Windows jelen verziójában.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

Amikor a Kompatibilitás lapon módosítja a kompatibilitási beállításokat,
a Windows
hibajelentő szolgáltatása egy hibajelentést állít elő, mely
tartalmazza a program nevét
és a megadott kompatibilitási
beállításokat. Hacsak korábban nem adta kifejezett beleegyezését
a
felhasználó a hibajelentések automatikus küldéséhez a
megoldáskeresés érdekében,
a segéd a felhasználó jóváhagyását kéri
a jelentés elküldéséhez.
A Microsoft a birtokába jutó adatokat nem
használja azonosításra és kapcsolatfelvételre.

A Windows hibajelentéseiről és a Windows hibajelentési
szolgáltatásának adatvédelmi
gyakorlatáról a
Microsoft hibajelentési
szolgáltatásának adatvédelmi nyilatkozatábantájékozódhat. A
Kompatibilitás lapról a Windows Súgó és támogatás
eszközének
„Régebbi programok futtatása a Windows ezen verziójában” című

http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293


súgótémakörében
olvashat.

Az adatok felhasználása

A Kompatibilitás lapon megadott, Microsoftnak küldött adatok célja az
alkalmazandó beállítások
körének meghatározása a Windows ezen
verziójában futtatott programok alkalmazáskompatibilitási
hibái esetén.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A rendszergazdák a Csoportházirend eszközben letilthatják a
programtulajdonságok párbeszédpaneljének
Kompatibilitás lapját,
illetve a Windows hibajelentési szolgáltatását beállíthatják
úgy, hogy
az ne küldjön adatokat a Microsoftnak.

A lap tetejére

Programkompatibilitási varázsló

Funkciója

Az alkalmazáskompatibilitási problémák esetén a
Programkompatibilitási varázslóval
módosíthatja a hibát generáló
program beállításait, hogy a program a következő
futtatás alkalmával
megfelelően fusson a Windows jelen verziójában.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

Ha az adatok küldése mellett dönt, a varázsló futtatása során előállított
jelentést a rendszer Windows-hibajelentésként elküldi a Microsoftnak.
A varázsló által
készített jelentés tartalmazza a hibát okozó alkalmazás
beállításait
és a vele kapcsolatban felmerült problémákat. A Microsoft a
birtokába jutó adatokat
nem használja azonosításra és
kapcsolatfelvételre.

A Windows hibajelentéseiről és a Windows hibajelentési
szolgáltatásának adatvédelmi
gyakorlatáról a
Microsoft hibajelentési
szolgáltatásának adatvédelmi nyilatkozatábantájékozódhat. A
Kompatibilitás lapról a Windows Súgó és támogatás
eszközének
„Régebbi programok futtatása a Windows ezen verziójában” című
súgótémakörében
olvashat.

Az adatok felhasználása
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A varázslóban megadott, Microsoftnak küldött adatok célja az
alkalmazandó beállítások
körének meghatározása a Windows ezen
verziójában futtatott programok alkalmazáskompatibilitási
hibái esetén.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A felhasználó eldöntheti, hogy elküldi-e az adatokat a Microsoftnak. A
rendszergazdák a C
soportházirendben letilthatják a
Programkompatibilitási varázslót, ha nem szeretnének
adatokat küldeni
a Microsoftnak.

A lap tetejére

Fájltulajdonságok

Funkciója

A fájltulajdonságok a fájlok gyors keresésére és szervezésére szolgáló
adatok együttesét jelentik. Az adatokat az alkalmazások is
használhatják saját alkalmazásspecifikus
feladataik (például egy kép
expozíciójának korrigálása) ellátására.
Egyes tulajdonságok
elválaszthatatlanok a fájloktól – ilyen a fájlméret –, míg
mások egy-egy
alkalmazáshoz vagy eszközhöz tartoznak – például a fényképező
beállításai a felvételek készítésekor. A felhasználók megtekinthetik
a
fájlok tulajdonságait, és egyes tulajdonságok esetén a tulajdonságban
tárolt
értékeket is megadhatják. Egy fájl megosztása előtt például
előfordulhat, hogy
szeretné módosítani vagy eltávolítani a fájllal
társított kulcsszavakat vagy
megjegyzéseket.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A gyűjtött adatok típusa a fájlok típusától és a tulajdonságokat
használó
alkalmazásoktól függ. A tulajdonságok közé tartozik például a
fájlnév,
a módosítás dátuma, a fájl mérete, a szerző neve, a
kulcsszavak listája és
a fájlhoz fűzött megjegyzések. A tulajdonságok a
fájlokban tárolódnak, így
a fájlok másolása vagy áthelyezése esetén az
új vagy áthelyezett fájlnak
is részei lesznek – ha például a fájlt
fájlmegosztásra másolja vagy e-mailhez
csatolja, a fájlmegosztásra
másolt vagy e-mailhez csatolt fájlpéldány is tartalmazni
fogja a
tulajdonságokat.

Az adatok felhasználása



A tárgyalt tulajdonságok a fájlok gyors keresésében és szervezésében
játszanak
szerepet. Az adatokat az alkalmazások is használhatják saját
alkalmazásspecifikus feladataik
(például egy kép expozíciójának
korrigálása) ellátására. A
Microsofthoz csak a neki küldött fájlok
tulajdonságai jutnak el.

Döntési és szabályozási lehetőségek

Egyes fájltulajdonságok szerkeszthetők és eltávolíthatók a Windows
Intéző előnézeti
munkaablakában, illetve ha a jobb gombbal a fájlra
kattint, majd a Fájltulajdonságokparancsot
választja. A fájloktól
elválaszthatatlan tulajdonságok közül nem mindegyik távolítható
el –
ilyen a módosítás dátuma, a fájl mérete és neve, illetve egyes
alkalmazásspecifikus
tulajdonságok. Az alkalmazásspecifikus
tulajdonságokat csak akkor lehet szerkeszteni és eltávolítani,
ha a fájlt
előállító alkalmazás támogatja ezeket a műveleteket. A
fájltulajdonságok
módosításáról és eltávolításáról a Windows Súgó
és
támogatás eszköze nyújt felvilágosítást.

A lap tetejére

Regisztráció

Funkciója

A Windows Vista szoftver regisztrálása nem kötelező és bármikor
megtehető. A regisztrálás
eredményeképp különböző tippekhez,
érdekes tanácsokhoz és a Windows Vista
legjobb kihasználását célzó
más információkhoz juthat.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A regisztrációs folyamat végrehajtásához a felhasználónak meg kell
adnia magáról
néhány adatot, például a nevét, e-mail címét, valamint
országát. Emellett
a Windows automatikusan elküldhet bizonyos
adatokat a számítógépről, például a
Windows verziószámát, a
számítógép hardverének típusát és
a termékkulcs egy részét.

Az adatok felhasználása

A gyűjtött információk célja a felhasználói igények pontosabb
megértése,
illetve a Windows Vista rendszerrel kapcsolatos információk
szolgáltatása. A részleges termékkulcsot
a Microsoft a



számítógépgyártó azonosítására és a számítógép
beszerzéséhez
igénybe vett értékesítési csatorna meghatározására
használja. A
részleges termékkulcs nem alkalmas a számítógép egyedi
azonosítására.
A regisztrációs adatok kezeléséről és frissítéséről a
Microsoft online adatvédelmi nyilatkozatában olvashat , amit a
Microsoft webhelyén tekinthet meg.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A Windows Vista online regisztrálására a Vezérlőpult Rendszer és
karbantartás kategóriájában
található Üdvözlőközpont nyújt
lehetőséget. A regisztrációs adatok frissítéséhez
kövesse a
profilfrissítéssel kapcsolatos útmutatást a
Microsoft online adatvédelmi
nyilatkozatában olvashat .

A lap tetejére

A tartalomvédelmi szolgáltatás ügyfélprogramja

Funkciója

A tartalomvédelmi szolgáltatás ügyfélprogramja egy adatvédelmi
technológia, amely
a tartalomvédelmi szolgáltatást támogató
alkalmazásokkal együttműködve online
és offline környezetben, illetve
a tűzfalon belül és kívül is segítséget
nyújt a digitális információ
illetéktelen felhasználása elleni védekezéshez.
A felhasználó
megadhatja, hogy mások hogyan használhatják a fájlban tárolt
információkat
– megadhatja például, hogy kik nyithatják meg, kik
módosíthatják, kik nyomtathatják,
kik továbbíthatják stb. az egyes
fájlokat. Korlátozott jogosultságú fájlokat
csak a tartalomvédelmi
szolgáltatást támogató alkalmazásokban hozhat létre, és
hozzáféréssel
kell rendelkeznie egy tartalomvédelmi kiszolgálóhoz.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A tartalomvédelmi szolgáltatás e-mail címek alapján azonosítja a
felhasználókat.
A felhasználó e-mail címe a tartalomvédelmi kiszolgáló
által előállított
licencekben és azonosítási tanúsítványokban fog
szerepelni, amiket a helyi számítógép
tárol. Az azonosítási
tanúsítványok és a licencek a távelérési
kiszolgálók és a számítógép
között továbbítódnak. Ha
a számítógép vállalati hálózati környezet
tagja, a tartalomvédelmi kiszolgáló
rendszerint a vállalat birtokában

https://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement


lévő és a vállalat létesítményeiben elhelyezett
számítógép. A Windows
Live szolgáltatásainak használata esetén a kiszolgáló
a Microsoft egyik
tartalomvédelmi kiszolgálója lesz. A felhasználó e-mail címét
a
tartalomvédelmi kiszolgáló is tárolja. A Microsoft tartalomvédelmi
kiszolgálói
a biztonságos átvitelt nyújtó SSL protokollon keresztül
fogadják az adatokat.

Az adatok felhasználása

A licencek a védett adatok elérését engedélyezik. Az azonosítási
tanúsítvány
célja a felhasználó identitásának azonosítása a
tartalomvédelmi kiszolgálókon,
illetve az adatok védelme és a védett
adatok elérése.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A tartalomvédelmi szolgáltatás ügyfélprogramjának szolgáltatásai
alapértelmezés
szerint nem engedélyezettek, és a felhasználó dönthet
úgy, hogy nem is kívánja
engedélyezni őket. A szolgáltatások
engedélyezésének hiányában azonban nem
fogja tudni megnyitni a
korlátozott engedélyekkel rendelkező fájlokat.

A lap tetejére

Beszédfelismerő

Funkciója

A Microsoft Beszédfelismerő szolgáltatása beszédfelismerési
képességeket biztosít
a Windows rendszerben és a szolgáltatást
igénybe vevő alkalmazásokban. A Microsoft Beszédfelismerő
az
adaptációs funkció engedélyezése esetén folyamatosan növeli a
beszédfelismerés
pontosságát. A felismerési pontosság növeléséhez a
szolgáltatás megismeri
a felhasználó beszédstílusát, beleértve a
hangok és szavak kiejtését,
a szavak relatív frekvenciáját és a beszéd
nyelvtanát.

A Beszédfelismerő egy felhasználói lexikont is használ. A lexikon
szavak és kiejtésük
listáját tartalmazza. Ha a felhasználó a
beszédszótáron keresztül új
szóval egészíti ki lexikont, vagy módosítja
egy lexikonbeli szó kiejtését,
a szolgáltatás a felhasználói lexikonba
menti az új adatokat. Táblaszámítógépeken
a kézírás-felismerési
szolgáltatásban megadott szavak is részei lesznek a felhasználói



lexikonnak.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

Az adaptációs funkció engedélyezése esetén a szolgáltatás összegyűjti
és tárolja a dokumentumokban diktált szövegeket. A szövegeket
rendszerint háromszavas
részekben, a diktálás során megadott
pontosításokkal együtt tárolja. A beszédszótárban
to vábbi szavakkal
egészítheti ki a felhasználói lexikont.

Az adatokat a személyes beszédprofil tárolja. Minden felhasználó saját
beszédprofillal
rendelkezik, és a felhasználók nem férhetnek hozzá
egymás beszédprofiljához.
A rendszergazdák minden profilhoz
hozzáférhetnek. A Microsoft nem kapja meg az említett adatokat.

Az adatok felhasználása

A Microsoft Beszédfelismerő a diktálás során felhasználja a felhasználói
lexikonban
tárolt szavakat. A Beszédfelismerő az alkotott szövegek
elemzésével ismeri meg a felhasználó
nyelvhasználatát. Emellett a
diktálás közben végzett javításokat is elemzi
a szolgáltatás, és a
használt szavakhoz valószínűség-számításos
módszerrel különböző
súlyokat rendel. Mindez a beszédfelismerés pontosságának
növelését
szolgálja.

Döntési és szabályozási lehetőségek

Saját maga számára minden felhasználó engedélyezheti és letilthatja a
beszédfelismerési
szolgáltatás adaptációs funkcióját. A felhasználók a
Vezérlőpult Könnyű
kezelés központjának Beszédfelismerés eszközében
törölhetik saját
beszédprofiljukat (és az adaptációs adatok nagy
részét). A beszédszótár
szómódosítási funkciójával törölhetők a
felhasználói
lexikonba bejegyzett szavak. A beszédprofil törlése nem
vonja maga után a felhasználói
lexikon törlését. Ha felhasználói
profilját egy másik számítógépen
is használja, előfordulhat, hogy a
lexikonba jegyzett szavakat a másik számítógép tárolja,
hacsak nem
törli őket.

A lap tetejére

TPM-szolgáltatások

Funkciója



Egyes számítógépeket a Trusted Platform Module (TPM) szabványnak
megfelelő biztonsági
hardverrel, úgynevezett TPM-lapkával szerelnek.
A lapka inicializálását követően a
számítógép az operációs rendszer
fejlett biztonsági szolgáltatásainak
teljes körét igénybe veheti, így
például a BitLocker™ meghajtótitkosítási
szolgáltatást.

A TPM-szolgáltatások a TPM szabvány 1.2-es verzióját használó
biztonsági funkciók
szoftverkomponensei. E szolgáltatások közé
tartoznak a TPM inicializálási és kezelőeszközei,
egy illesztőprogram,
valamint az alkalmazások számára a TPM megosztott használatát
lehetővé
tévő szoftverréteg.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A TPM-szolgáltatások részét képező TPM-inicializációs funkció a TPM-
lapka
bekapcsolására és tulajdonosának megadására szolgál. Az
inicializálási
folyamat részeként a rendszer egy TPM-tulajdonosi jelszó
létrehozását kéri. A
számítógép TPM-lapkájának használatához létre
kell hozni a TPM-tulajdonosi
jelszót. A TPM-tulajdonosi jelszó segít
biztosítani, hogy csak a felhasználó férhessen
hozzá a TPM felügyeleti
funkcióihoz. A jelszó mentésével egyszerűbb a TPM-funkciók
hozzáférésének kezelése.

A TPM-inicializálás varázsló biztonsági okokból lehetővé teszi a TPM-
tulajdonosi
jelszó kinyomtatását, illetve a jelszó mentését egy fájlba
vagy USB-csatlakozós
flash-meghajtóra. A mentett fájl tartalmazza a
TPM-tulajdonos engedélyezési adatait, amelyek
a TPM-tulajdonosi
jelszóból származnak. A fájl tartalmazza továbbá a számítógép
nevét,
az operációs rendszer verzióját, a jelszót létrehozó felhasználó
nevét,
valamint a létrehozás időpontját, hogy a fájl azonosítása egyszerűbb
legyen.
Vállalati környezetben a rendszergazdák a Csoportházirend
eszközben beállíthatják
az említett TPM-tulajdonosi adatok
automatikus mentését az Active Directory tartományszolgáltatási
moduljába.

A TPM-lapkák egy egyedi kriptográfiai ellenőrzőkulcsot tartalmaznak,
ami eredetiségük igazolására
szolgál. A kulcsot a számítógépgyártó
készíti el és menti a lapkára,
vagy a Windows hozza létre a lapkán. A
kulcs soha nem kerül ki teljes mértékben a lapkáról,
és létrehozását
követően nem is állítható vissza.



Az inicializálás után az alkalmazások saját egyedi kriptográfiai kulcsaik
létrehozására
és biztonságba helyezésére használhatják a TPM-
szolgáltatásokat. A BitLocker
meghajtótitkosítás például a merevlemez
titkosítására szolgáló
kulcs védelmére használja a TPM-szolgáltat
ásokat.

Az adatok felhasználása

Ha a felhasználó fájlba menti a TPM-tulajdonosi jelszót, a szolgáltatás
az említett
további számítógép- és felhasználói adatokat is menti a
fájlba a jelszóhoz
tartozó számítógép és TPM-lapka azonosításához. Az
ellenőrzőkulcsot
a Windows csak a TPM inicializálása során használja a
TPM-tulajdonosi jelszó titkosítására
a lapkához küldés előtt. A Windows
semmilyen kriptográfiai kulcsot nem juttat ki a számítógépről.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A számítógép TPM-lapkájának inicializálását követően a TPM-
szolgáltatások
lehetővé teszik a rendszergazdáknak, hogy egy
kezelőfelületen keresztül korlátozzák
a hozzáférést a TPM általuk
választott funkcionalitáselemeihez. A Windows alapértelmezés
szerint
letiltja a személyes adatok felfedésére alkalmas, valamint a hardver
előző verziójából
származó elavult és törölt TPM-parancsokat. A
rendszergazdák módosíthatják
ezt a tiltólistát.

A felhasználó bármikor kikapcsolhatja a TPM-lapka működését. A TPM-
lapka kikapcsolása
után a számítógépen telepített szoftverek nem
fogják tudni használni a lapka
titkosítási funkcióit. A felhasználó
továbbá visszaállíthatja a TPM-lapkát
a gyári alaphelyzetébe. Ez a
művelet törli a lapkán tárolt tulajdonosi adatokat, valamint
az
ellenőrzőkulcs kivételével a TPM működése során az alkalmazások által
előállított
összes, TPM-alapú kulcsot és kriptográfiai adatot.

A lap tetejére

Főtanúsítvány-frissítési szolgáltatás

Funkciója

Ha egy alkalmazás olyan tanúsítványt kap, melynek kibocsátója nem
egy közvetlenül
megbízhatónak minősített hitelesítésszolgáltató (vagyis
a szolgáltató
tanúsítványa nem szerepel a számítógép megbízható
tanúsítványokat
tároló listájában), a főtanúsítvány-frissítési



szolgáltatás
kapcsolatba lép a Windows Update online szolgáltatásával,
hogy ellenőrizze, a hitelesítésszolgáltató
szerepel-e a Microsoft
megbízható szolgáltatókat tartalmazó listájában. Ha a
hitelesítésszolgáltató
szerepel ezen a listán, a frissítési szolgáltatás
automatikusan bejegyzi a szolgáltató
tanúsítványát a megbízható
tanúsítványok számítógépen
tárolt listájába (tanúsítványtárába).

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A főtanúsítvány-frissítési szolgáltatás egy kérelmet küld a Windows
Update
online szolgáltatásának, mely ellenőrzi a Microsoft legfelső
szintű hitelesítésszolgáltatói
programjában részt vevő
hitelesítésszolgáltatók listáját. Ha az egyelőre
még megbízhatónak
nem minősített tanúsítvány szerepel a legfelső szintű
hitelesítésszolgáltatók
listájában, a főtanúsítvány-frissítési szolgáltatás
beszerzi a tanúsítványt
a Windows Update szolgáltatástól, és a
számítógép megbízható tanúsítványokat
tartalmazó tárolójába helyezi.
A Microsoft a fenti folyamat során birtokába jutó
adatokat nem
használja azonosításra és kapcsolatfelvételre.

A Windows Update szolgáltatásról és adatainak védelméről a
Windows
Update adatvédelmi nyilatkozatábantájékozódhat.

Az adatok felhasználása

Az adatokat a Microsoft a számítógép megbízható tanúsítványokat
tartalmazó
tárolójának frissítésére használja.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A főtanúsítvány-frissítési szolgáltatás alapértelmezés szerint
engedélyezett.
A szolgáltatás letiltásáról a
Windows Vista internetes
kommunikációjának szabályozását ismertető cikkben tájékozódhat,
mely a Microsoft TechNet webhelyén jelent meg.

További információ

Ha a bemutatott tanúsítványt olyan legfelső szintű szolgáltató
bocsátotta ki, mely nem
közvetlenül lett megbízhatónak nyilvánítva, és
nincs telepítve a számítógépen
a főtanúsítvány-frissítési szolgáltatás, a
felhasználónak nem lesz módja
a hitelesítést igénylő művelet
végrehajtására – például szoftverek telepítésére,
titkosított vagy
digitálisan aláírt e-mail üzenetek megtekintésére, illetve böngészői

http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=77931
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=77931
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=77931
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=77931


SSL-munkamenetekben való részvételre.

A lap tetejére

UPnP technológia

Funkciója

Az UPnP technológia társközi eszközvezérlési szolgáltatásokat biztosít
a
hálózati eszközöknek. Az UPnP technológia szabványokon alapuló
protokollok segítségével
teszi lehetővé az eszközök és szolgáltatások
megkeresését, illetve vezérlését.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A felderítési folyamat során a szolgáltatás által közzétett IP-cím
lehetővé
teszi, hogy a számítógép állapotváltozási és egyéb
információkhoz
jusson az UPnP-eszközökről. Ha egy UPnP-eszköz URL-
címet is nyilvánosságra hoz, ezen
a címen webböngészőn keresztül
elérhetők az eszköz vezérlési funkciói,
adatai és a gyártó által
biztosított eszközspecifikus szolgáltatások.

Az adatok felhasználása

A cserélt adatok körébe az eszközök és az általuk kínált szolgáltatások
alapvető adatai tartoznak, valamint egy esetleges URL-cím, melyen
további adatok szerezhetők be – például
az eszköz típusa, modellje és
gyári száma. Az adatok között szerepelhet továbbá
az eszközök és
szolgáltatások listája, valamint a funkciók eléréséhez
használható URL-
címek.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A hálózathoz csatlakoztatott UPnP-eszközök felderítése engedélyezhető
és letiltható
a Windows SSDP-felderítési szolgáltatásának
engedélyezésével és letiltásával.
Az UPnP-eszközök hálózati
kommunikációjának engedélyezése előtt ajánlott
ellenőrizni a hálózat
biztonságosságát. Ha például kábelmodemmel csatlakozik
az
internethez, érdemes megfontolni egy útválasztó telepítését, amely a
saját
hálózatát elkülöníti a többi hálózati felhasználó hálózatától.
Vezeték nélküli hálózatokban ajánlatos bekapcsolni egy
hitelesítőszolgáltatást,
például a WEP vagy a WPA szolgáltatást. A
vezeték nélküli hálózatok
biztonságának kialakításáról a Windows Súgó



és támogatás eszközében
tájékozódhat.

A lap tetejére

Windows Anytime Upgrade

Funkciója

A Windows Anytime Upgrade célja a Windows Vista más kiadására
való áttérés
egyszerűvé tétele. Ehhez a szolgáltatás egy olyan
forgalmazó webhelyére irányítja
a felhasználót, ahol megvásárolhatja a
frissítést.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A Windows Anytime Upgrade eszköz használatakor a rendszer a
Microsoft egyik webhelyére irányítja
a felhasználót. Ennek keretében
bizonyos adatokat küld a választott forgalmazónak.
Ezek közé tartozik
a Windows Vista telepített kiadása, az ország- és területkód,
a
megvásárolni kívánt kiadás, az operációs rendszer jelenleg telepített
példányát
értékesítő forgalmazó neve, valamint annak a
forgalmazónak a neve, akihez a frissítési
kérelmet továbbítani kell.

Az adatok felhasználása

Az adatok célja a forgalmazóval való kapcsolatba lépés, valamint
annak biztosítása,
hogy a felhasználó áttérhessen a Windows kívánt
kiadására. Az eszköz
először a Microsoft egyik kiszolgálójához
továbbítja az adatokat. A kiszolgáló
az adatok naplózása után
átirányítja a felhasználót a kért szoftvert
forgalmazó kereskedők
valamelyikéhez.

Döntési és szabályozási lehetőségek

Az áttérési folyamatot a felhasználó bármikor elkezdheti, illetve
bármikor megszakíthatja
a szoftver próbáját (próbaverzió esetén) és a
vásárlási folyamatot.
A rendszergazdák a Csoportházirend eszközben
letilthatják a Windows Anytime Upgrade szolgáltatást.

A Windows Anytime Upgrade eszközről a Windows Súgó és támogatás
eszközében
talál további információkat.

A lap tetejére



Windows naptár

Funkciója

A Windows naptár egyszerű lehetőséget kínál találkozói és
tevékenységei
kezelésére, valamint lehetővé teszi a saját naptárak
közzétételét és
megosztását más felhasználókkal.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A naptárakban megadott adatok a számítógépen tárolódnak. Ha egy
naptár közzététele
mellett dönt, az adatok a felhasználó által választott
naptárkiszolgálóra
exportálódnak, és elérhetővé válnak a kiszolgálón a
naptárra előfizető
felhasználók számára. Az előfizetők megtekinthetik a
találkozók összegző információit
vagy címeit. A felhasználó döntése
szerint más adatok, például a naptári
megjegyzések, az események
címei, az értesítések és a feladatok is nyilvánosságra
hozhatók. A
naptári adatok módosítását a felhasználó döntésétől
függően az
előfizetők is megkaphatják.

Az adatok felhasználása

A naptár találkozói és tevékenységei nyilvántartásában nyújt
segítséget.
A naptár közzététele mások számára is lehetővé teszi ezen
információk
nyomon követését. A közzétett naptárakban nem ajánlott
másokkal megosztani
nem kívánt személyes adatokat megadni.

Döntési és szabályozási lehetőségek

Minden naptár esetén a felhasználó dönti el, hogy nyilvánosságra
hozza-e a naptárbeli
megjegyzéseket, eseménycímeket, értesítéseket
és feladatokat. A felhasználó
beállíthatja a közzétett naptárak
frissítéseinek automatikus szinkronizálását,
hogy a frissítések minden
előfizetőhöz eljussanak. A naptárak jelszavas védelem mellett
is
közzétehetők. Ezzel a módszerrel az előfizetők köre a kívánt baráti
csoportokra
és családtagokra korlátozható. Közzétett naptárait
bármikor eltávolíthatja
az azt tároló kiszolgálóról. Elképzelhető, hogy a
naptárakat tároló
kiszolgálók internetszolgáltatója vagy más szolgáltató
tulajdonát képezik.
A harmadik feleknek küldött adatok felhasználási
módjára a felek saját adatvédelmi
előírásai vonatkoznak.

A lap tetejére



Windows együttműködési technológiák

Asztaltársaság
Funkciója

Az Asztaltársaság szolgáltatás képes azonosítani a helyi hálózat
(alhálózat)
közeli számítógép-felhasználóit, és ezen felhasználók
számára
lehetőséget kínál különböző alkalmazások, például a Windows
Tárgyaló
használatára szóló meghívók küldésére. A közeli felhasználók
csak a számítógépen telepített alkalmazásokban való részvételre
kérhetik
fel a felhasználót. Az Asztaltársaság használatához be kell
jelentkezni a szolgáltatásba.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

Alapértelmezés szerint a helyi hálózat minden felhasználója
megtekintheti a felhasználó
Asztaltársaság alkalmazásban megadott
megjelenítési nevét, valamint a felhasználó
számítógépének nevét és
IP-címét. Ha a felhasználó úgy
dönt, a felhasználói fiókhoz tartozó kép
(ami azonos a Start menüben megjelenő
képpel) is megtekinthető lesz.
Az Asztaltársaságot használó alkalmazások más felhasználók
által
megtekinthető további adatokat tehetnek közzé.

Az adatok felhasználása

Ezek az adatok nem továbbítódnak a Microsoftnak, és a Microsoft
azokat nem használja fel.
Az adatokat csak a helyi hálózat (alhálózat)
felhasználói láthatják.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A felhasználó kérheti, hogy a számítógépbe való bejelentkezéskor az
Asztaltársaság
automatikusan bejelentkeztesse, de úgy is dönthet,
hogy minden alkalommal manuálisan jelentkezik be
a szolgáltatásba.
Az Asztaltársaságban a felhasználó megválaszthatja saját
megjelenítési
nevét és képét.

Windows Tárgyaló
Funkciója

A Windows Tárgyaló abban nyújt segítséget, hogy az interneten
keresztül vagy egy tárgyalóban
hatékonyabban működhessen együtt
munkatársaival. Az alkalmazással megoszthatja a kívánt
fájljait, a
Windows asztalát, illetve a különböző alkalmazásokat, és nyomon



követheti
a találkozón részt vevők körét. A tetszőleges időben és
helyen kezdeményezett
közös munkához alkalmi vezeték nélküli
hálózatokat is kialakíthat.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A Windows Tárgyaló munkameneteiben minden résztv evő
megtekintheti a felhasználó Asztaltársaság
alkalmazásbeli
megjelenítési nevét, a felhasználó számítógépének
IP-címét és nevét,
valamint a felhasználó fotóját, ami rendszerint a Windows
bejelentkezési képernyőjén megjelenő képpel azonos.

Az adatok felhasználása

Az adatok célja, hogy a Windows Tárgyaló szolgáltatáshoz csatlakozó
felhasználók
azonosíthassák a felhasználót. Az adatokat csak a
Windows Tárgyaló szolgáltatás
résztvevői láthatják. Az adatok nem
továbbítódnak a Microsoftnak, és a Microsoft
azokat nem használja.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A felhasználó dönti el, hogy mely találkozókban vesz részt. A
felhasználó
megválaszthatja az Asztaltársaság szolgáltatásbeli
megjelenítési nevét és
fotóját, illetve a többi résztvevővel
megosztandó fájlok körét. A felhasználó
képének megosztása letiltható
az Asztaltársaság Egyéni beállítások
párbeszédpaneljén. A szolgáltatás
értesíti a felhasználót, hogy kik
vesznek részt a Windows Tárgyaló
egyes munkameneteiben.

A lap tetejére

Windows Vezérlőpult

Funkciója

A Vezérlőpult része egy keresőmező, mellyel a Vezérlőpultban
elvégezhető műveletek között
kereshet a felhasználó.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

Ha úgy dönt, hogy segítséget nyújt a Vezérlőpult keresőjének
finomításában,
a keresőmezőbe írt keresési feltételeket a rendszer
elküldi a Microsoftnak. A Microsoft a birtokába
jutó adatokat nem
használja azonosításra és kapcsolatfelvételre. A rendszer csak a



Vezérlőpult keresőmezőjében megadott keresési feltételeket juttatja el
a Microsofthoz, a más
helyeken és alkalmazásokban található
keresőmezőkből származó kifejezéseket nem.

Az adatok felhasználása

A Microsoft a Vezérlőpultban kínált műveletek keresésére szolgáló
kulcsszavak finomítására
és a keresési eredmények pontosítására
használja az adatokat.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A Windows alapértelmezés szerint nem küld keresőkifejezéseket a
Microsoftnak. A felhasználónak
az erre vonatkozó kérdésre adott
válaszként személyesen kell beleegyeznie a keresőkifejezések
Microsofthoz küldésére. Az adatszolgáltatás a Vezérlőpultban végzett
keresés
során felkínált lehetőséggel élve bármikor megszüntethető.

A lap tetejére

Windows súgó

A Windows online súgó- és támogatási
szolgáltatása
Funkciója

Ha be van kapcsolva, a szolgáltatás lehetőséget nyújt a
felhasználóknak, hogy a legfrissebb
súgótartalom eléréséhez élő
internetkapcsolat esetén kereséseket végezzenek
a Windows online
súgó- és támogatási szolgáltatásában.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

Ha a felhasználó engedélyezi a szolgáltatás használatát, a
keresőlekérdezések
a Microsofthoz továbbítódnak. A felhasználó által
az egyes témakörökhöz
fűzött minősítések és visszajelzések szintén
eljutnak a Microsofthoz. A Windows online
súgója szándékolt módon
nem gyűjt személyes azonosításra alkalmas adatokat.
Amennyiben
személyes azonosításra alkalmas adatokat ad meg a
keresőkifejezésekben, az adatok
eljutnak a Microsofthoz, de azokat a
Microsoft nem használja fel személyes azonosításra és
kapcsolatfelvételre.



Az adatok felhasználása

A Microsoft az adatokat a keresőlekérdezéseknek megfelelő témakörök
meghatározására,
a legfontosabb eredmények visszaadására, új
témakörök kidolgozására
és a jelenlegi tartalom továbbfejlesztésére
használja.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A Windows online súgó- és támogatási szolgáltatása alapértelmezés
szerint
ki van kapcsolva. A Windows online súgó- és támogatási
webhelyének tartalma nem fogja
a súgóban indított keresések
eredményeinek részét képezni, amíg a felhasználó
be nem kapcsolja a
szolgáltatást. A Súgó és támogatás eszköz első használata
alkalmával
felajánlja az online súgó- és támogatási szolgáltatásban
végzett
keresések engedélyezését. A beállítás a súgóablak Beállítások
menüjéből elérhető Beállítások paranccsal, illetve a súgóablak
jobb
alsó sarkában található Online súgó megjelenítése váltógombbal
bármikor módosítható.

A súgó szolgáltatásainak javítását célzó
program
Funkciója

A súgó szolgáltatásainak javítását célzó program a Microsoftnak nyújt
segítséget a súgóhasználati szokásokban jelentkező trendek
azonosításában.
Ennek célja a keresési eredmények pontosítása és a
kínált súgótartalom
relevanciájának növelése. Az adatokat a Microsoft
a Súgó és támogatás
eszköz jövőbeli használhatóságának javítására
használja. A súgó
szolgáltatásainak javítását célzó programban csak
azok a felhasználók
vehetnek részt, akik engedélyezik a Windows
online súgó- és támogatási szolgáltatásának
használatát.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A program ügyfélalkalmazása a számítógépen futó Windows verziójáról
és a Windows Súgó és támogatás eszköz használati szokásairól –
beleértve az eszközben megadott keresési feltételeket – küld adatokat
a Microsoftnak.

Az adatok felhasználása

A gyűjtött adatok célja a trendek és használati minták azonosítása a



súgótartalom
minősítésének javítása és a keresési eredmények
pontosságának fokozása
érdekében. A Microsoft ezeket az adatokat
nem használja azonosításra és kapcsolatfelvételre.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A súgó szolgáltatásainak javítását célzó programban való részvétel
alapértelmezés szerint ki van kapcsolva. A felhasználó csak kifejezett
beleegyezését
adva tud csatlakozni a programhoz. A programban való
részvétel a súgóablak Beállítások	menüjéből elérhető Beállítások
paranccsal, illetve a súgóablak
jobb alsó sarkában található Online
súgó megjelenítése váltógombbal
bármikor engedélyezhető és
letiltható. A rendszergazdák a Csoportházirend alkalmazásban
megakadályozhatják az adatküldést a Microsoftnak, és a
lekérdezésekben visszaadott
tartalom körét a Súgó és támogatás
eszközben kínált tartalomra
korlátozhatják.

A lap tetejére

Windows Mail

Funkciója

A Windows Mail egy elektronikus levelező- és hírolvasó program. Az
alkalmazás szolgáltatásai
közé tartozik a beérkező levelekre vonatkozó
szabályok kialakítása, az offline
szinkronizálás, az azonnali keresés,
illetve a levélszemét- és adathalászati szűrők
kialakítása. A Windows
Mail része a Közösségek szolgáltatás, ami a hírcsoportokban
közzétett
üzenetekkel kapcsolatos információkat – például tartalomminősítéseket
és pontossági besorolásokat – jelenít meg. Ha a hírcsoport-kiszolgáló
rendszergazdái
a Közösségek szolgáltatás támogatása mellett
döntenek, a hírcsoportüzenetek
az említett közösségi információkkal
együtt jelennek meg.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A Windows Mail alkalmazásban a felhasználónak meg kell adnia e-mail
fiókja adatait és a levelezőkiszolgáló
nevét, hogy a
levelezőkiszolgálójához csatlakozhasson. A felhasználó megadhatja
továbbá
az e-mail üzenetek fejlécében megjeleníteni kívánt nevét. Az
adatok csak abban
az esetben jutnak el a Microsofthoz, ha e-mailt küld
a Microsoftnak, vagy a Microsoft valamelyik levelezőszolgáltatását
–



például a Windows Live Mail vagy az MSN Mail szolgáltatást –
használja. A felhasználó
által küldött és fogadott e-maileket a
felhasználó levelezési szolgáltatója
dolgozza fel. Az e-mailekben foglalt
és az elektronikus levelezéshez kapcsolódó adatok felhasználását
a
levelezőszolgáltató adatvédelmi gyakorlata határozza meg.

A Közösségek szolgáltatás engedélyezése esetén a Windows Mail
minden egyes
futtatása alkalmával ellenőrzi a beállított hírcsoport-
kiszolgálókat, hogy támogatják-e
a közösségi szolgáltatásokat, például
az említett minősítéseket.
A speciális közösségi szolgáltatások
igénybevételéhez – például
a hírcsoportüzenetek minősítéséhez és be
sorolásához – a felhasználónak
be kell jelentkeznie a Windows Live
szolgáltatásba Windows Live ID azonosítójának hitelesítő
adataival. A
Windows Live ID azonosítókkal kapcsolatos adatvédelmi gyakorlatról a
Microsoft online adatvédelmi nyilatkozatában olvashattájékozódhat.

A Windows Mail a Windows Vista Partnerek mappáját használja a
levelezőpartnerek adatainak tárolására
és rendszerezésére. A
partnerek névjegyeiről semmilyen adat nem jut el a Microsofthoz.

Az adatok felhasználása

Az e-mail fiók adatait az alkalmazás a levelezőkiszolgálóhoz irányuló
kapcsolatok létrehozására,
illetve a felhasználó által választott név
küldött e-mail üzenetekbe helyezésére
használja. A Windows Live ID
azonosítóval való bejelentkezés után a felhasználó
igénybe veheti a
hírolvasó modul közösségi szolgáltatásait.

Döntési és szabályozási lehetőségek

Ha a felhasználó nem kívánja e-mail fiókjának adatait és
levelezőkiszolgálójának
nevét megadni a Windows Mail alkalmazásban,
bármilyen más levelezőprogramot használhat a
levelezőkiszolgálójához
való csatlakozásra. Ha a felhasználó nem használja
levelezésre a
Windows Mail alkalmazást, az semmilyen adatot nem fog gyűjteni. A
Windows Mail felhasználói
megválaszthatják és módosíthatják az e-
mailekben megjelenő nevüket, beleértve
azt a lehetőséget is, hogy
nem használnak semmilyen nevet. A közösségi szolgáltatás
engedélyezésére az első hírcsoportra való előfizetés során nyílik mód,
és a Windows Mail beállításaival bármikor kikapcsolható a szolgáltatás
használata.

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=75734


A lap tetejére

Windows Movie Maker

A Projekt tulajdonságai párbeszédpanel
Funkciója

A saját készítésű filmek azonosításához és rendszerezéséhez a
felhasználó
a Projekt tulajdonságai párbeszédpanelen megadhatja az
egyes filmek adatait, például címüket,
szerzőjük nevét, ismertetésüket,
tartalomminősítésüket és szerzői jogi információikat.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A párbeszédpanelen megadott adatok nem jutnak el a Microsofthoz,
viszont a Windows Movie Maker projektfájljaihoz
hozzáféréssel
rendelkező felhasználók megtekinthetik őket.

Az adatok felhasználása

A Film közzététele szolgáltatás végigvezeti a felhasználót a befejezett
projektek
során készült filmek számítógépen vagy más eszközön
történő
közzétételén. A varázsló a Projekt tulajdonságai
párbeszédpanelen megadott
adatokat a film (videofájl) részeként
menti. A film megtekintésekor a filmet lejátszó
alkalmazás
megjelenítheti ezeket az adatokat.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A Projekt tulajdonságai párbeszédpanelen csak olyan személyes
adatokat tanácsos megadni,
melyeket nyilvánosságra kíván hozni a
közzétett filmek nézőközönsége
előtt. A Windows Movie Maker
Eszközök menüjében rendelkezésre álló parancsokkal
kihagyhatók az
említett adatok a közzétett filmekből.

Klip eltávolítása
Funkciója

A klipek eltávolíthatók Windows Movie Maker gyűjteménymappáiból,
valamint történeti
és idősornézeteiből, továbbá a Windows fotótárból.
Ilyenkor a művelet a klipet
leíró adatokat eltávolítja, de magát a
mozgóképet tartalmazó médiafájlt
nem.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre



A klipadatok része a klip forrásául szolgáló médiafájl neve és elérési
útja, a fájl típusa, valamint különböző médiaspecifikus adatok, például
a felvétel hossza és készítésének dátuma. A klip törlésekor a klip
mozgóképanyagát
tartalmazó médiafájl nem törlődik.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A médiafájlok a Windows Intézővel törölhetők.

A lap tetejére

Windows nyomtatásisor-kezelő

Funkciója

A Windows nyomtatásisor-kezelője számos nyomtatási funkcióér t
felelős.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A szolgáltatás a nyomtatási feladatok adatait gyűjti, és a sorkezelő
mappájában létrehozott
nyomtatásisor-fájlokban tárolja őket. A
nyomtatóillesztők, például a Microsoft Postscript
nyomtatóillesztő által
a feladatokra vonatkozóan továbbított adatok között szerepelhet
a
felhasználónév, a feladat neve és mérete. Ezek az adatok a nyomtatási
sor könyvtárában
létrehozott árnyékfájlokban tárolódnak. Az adatok
programozási felületeken
keresztül más gyártók alkalmazásai számára
is elérhetők, és különböző
szabványos protokollokon keresztül
továbbíthatók. A nyomtatási sorok adatait a beállításjegyzék
tárolja. A
beállításjegyzék tárolja továbbá a portok adatait is. A portokat
a
nyomtatóhoz hozzáféréssel rendelkező bármelyik felhasználó
létrehozhatja
és megtekintheti, beleértve a számítógépre
bejelentkezett távoli felhasználókat
is. A különböző telepíthető
összetevők – például nyelvfigyelők, illesztőprogramok,
portfigyelők és
nyomtatásszolgáltatók – a Mindenki csoportban tagsággal rendelkező
minden
helyi és távoli felhasználó által megtekinthetők. A Microsoft
nem kapja meg az említett
adatokat.

Az adatok felhasználása

Az adatok a Windows nyomtatási funkcióinak engedélyezéséhez
szükségesek. A feladatok
kísérőadatainak célja a feldolgozás alatt álló
feladatok állapotának megjelenítése
a felhasználók, rendszergazdák és



a kezelőalkalmazások számára. A nyomtatás
alatt álló dokumentum
tartalma csak a dokumentum tulajdonosa és a rendszergazdák által
érhető
el.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A nyomtatásisor-kezelő szolgáltatás letiltható a Vezérlőpult
Szolgáltatások nevű
felügyeleti eszközében. A szolgáltatás letiltása
esetén azonban nem lehet nyomtatni.
Alapértelmezés szerint minden
felhasználó létrehozhatja saját nyomtatásisorfájljait,
de csak a
rendszergazdák rendelkeznek engedéllyel ezen fájlok olvasására és
frissítésére.
A nyomtatási feladatok kísérőadatait, amelyek között
szerepel a felhasználónév,
a feladat neve és mérete, minden
felhasználó megtekintheti.

A lap tetejére

Windows-problémajelentés

Funkciója

A Microsoft sok alkalmazást, köztük a Windows Vista operációs
rendszert is úgy alakította
ki, hogy együtt tudjon működni a Microsoft
hibajelentési szolgáltatásával. Ha a szolgáltatást
támogató
programokban probléma lép fel, a felhasználó eldöntheti, hogy
szeretne-e
jelentést küldeni a megoldások kereséséhez. A jelentés
adatait küldés előtt
megtekintheti, bár előfordulhat, hogy egyes fájlok
nem szöveges formátumúak, így szabad
szemmel nem értelmezhetők.

A Microsoft hibajelentési szolgáltatása a Microsoftnak és a Windows-
partnereknek nyújt segítséget
a használt szoftverek hibáinak
elemzésében, illetve a megfelelő megoldások kidolgozásában.
Nem
minden problémára létezik megoldás, de amint megjelenik egy-egy
jelentett probléma megoldása,
a rendszer problémamegoldási
eljárásként vagy telepíthető frissítésként
felajánlja azokat.

A Windows Vista rendszerben lehetőség van a hibák automatikus
jelentésére. Így a felhasználónak
nem kell minden esetben kifejezett
beleegyezését adnia egy-egy hiba jelentéséhez. Az automatikus
jelentési funkció használata esetén a szolgáltatás rendszerint nem
ajánlja fel
a jelentésbeli adatok küldés előtti megtekintését. Semmiféle
információt
nem küld azonban a szolgáltatás, ha a felhasználó (esetleg



a rendszergazda vagy a hálózatgazda)
nem döntött a problémák
jelentése mellett. A problémák jelentése bármikor
felfüggeszthető.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A jelentési szolgáltatás a felhasználó munkáját megszakító
problémákról,
illetve a színfalak mögötti hibákról is gyűjthet adatokat.
A jelentésekbe esetenként
és nem szándékolt módon személyes
adatok is kerülhetnek. Ezeket a Microsoft sem azonosításra,
sem
kapcsolatfelvételre nem használja fel. A számítógép memóriájáról
készített pillanatfelvételt tartalmazó jelentésbe p éldául bekerülhet a
felhasználó
neve egy olyan dokumentum részeként, melyen éppen a
pillanatfelvétel készítésének
időpontjában dolgozott. Hasonlóképp
kerülhetnek a jelentésbe az ebben az időben meglátogatott
webhelyeknek küldött adatok. Ha aggodalmai vannak az esetlegesen
személyes vagy bizalmas információkat
tartalmazó jelentésekkel
kapcsolatban, úgy ne küldje el a jelentést. Ha egy jelentésről
valószínűsíthető, hogy ilyen jellegű adatokat tartalmaz, a Windows
akkor is kéri a jelentés
elküldésének jóváhagyását, ha egyébként be
van kapcsolva az automatikus
jelentési funkció. Ezáltal lehetősége van
a küldés előtt ellenőrizni a Microsoftnak
küldendő jelentést.

A Microsoftnak el nem küldött jelentések, valamint a hozzájuk
kapcsolódó fájlok
és adatok tárolhatók a számítógépen, míg a
felhasználónak alkalma
nem nyílik tanulmányozásukra és elküldésükre.
Az elküldött jelentések
a hozzájuk kapcsolódó fájlokkal és adatokkal
szintén tárolódhatnak a számítógépen.

A hibajelentések lehetséges adattartalmáról a
Microsoft hibajelentési
szolgáltatásának adatvédelmi nyilatkozatábantájékozódhat.

Az adatok felhasználása

A Microsoft a hibákkal és problémákkal kapcsolatos adatokat a
Windows, illetve a Windows operációs
rendszerekhez tervezett
szoftverek és hardverek fejlesztésére használja. A Microsoft
alkalmazottai,
alvállalkozói, szállítói és partnerei hozzáférést kaphatnak
a jelentési
szolgáltatással gyűjtött adatokhoz. Ezek a felek csak az
általuk forgalmazott vagy gyártott
termékek javítására és fejlesztésére
használhatják az adatokat. A jelentésben
szereplő adatok
felhasználásáról a
Microsoft hibajelentési szolgáltatásának adatvédelmi
nyilatkozatábantájékozódhat.

http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293


Döntési és szabályozási lehetőségek

A Vezérlőpultról elérhető Problémajelentések és megoldások
eszközben megtekintheti
a korábbi problémákat, új megoldásokat
kereshet, illetve törölheti a jelentéseket
és megoldásokat. További
információt a Windows súgójában talál.

A lap tetejére

Windows terminálszolgáltatási ügyfél

Távoli asztali kapcsolatok
Funkciója

A Windows terminálszolgáltatási ügyfélalkalmazása, a Távoli asztal
lehetőséget
nyújt a Windows terminálszolgáltatásokat futtató
számítógépekhez irányuló
távoli kapcsolatok létrehozásában.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A kapcsolati adatokat a számítógépen elhelyezett RDP-fájlok tárolják. A
kapcsolati
adatok közé tartozik a számítógép tartományának neve,
valamint a kapcsolatkonfigurációs
beállítások csoportja, benne a távoli
számítógép nevével, a használandó
színmélységgel, az engedélyezett
munkameneteszközökkel, a hangbeállításokkal
és a vágólappal. A
kapcsolatok megnyitásához szükséges hitelesítő adatokat
és a
terminálszolgáltatási proxy hitelesítő adatait a Tárolt felhasználónevek
és jelszavak eszköz tárolja. A beállításjegyzék egy listát tárol a
megbízható
terminálszolgáltatási átjárók kiszolgálóneveiről. A
permanensen tárolt
listát a rendszergazdák törölhetik. A listát a
rendszer nem osztja meg harmadik felekkel
és más Windows-
összetevőkkel. A Microsoft nem kapja meg az említett adatokat.

Az adatok felhasználása

A számítógépről gyűjtött adatok célja a Windows
terminálszolgáltatásait
futtató számítógépekkel létesítendő kiszolgálói
kapcsolatok létrehozása
a felhasználó által választott beállításokkal. A
felhasználónév,
a jelszó és a tartományadatok rögzítésének célja a
csatlakozási beállítások
mentésének lehetővé tétele, és hogy a
kapcsolatok az RDP-fájlokra duplán kattintva
megnyithatók legyenek.



Döntési és szabályozási lehetőségek

A felhasználó dönti el, hogy használja-e a Távoli asztali kapcsolat
alkalmazást. Ha
az alk almazás használata mellett dönt, a felhasználó
RDP-fájljai tartalmazni fogják
a távoli számítógéphez irányuló
kapcsolatok felépítésére szolgáló
adatokat, köztük a fájl automatikus
mentése előtt megadott beállításokat. A RDP-fájlok
testreszabhatók, és
ugyanahhoz a számítógéphez több fájl is készíthető
különböző
beállításokkal. A Távoli asztali kapcsolat alkalmazásról a
Windows Súgó
és támogatás eszközében talál további információt.

További információ

Az RDP-fájlokban tárolt adatokról a Microsoft Developer Network
(MSDN)
Win32_TSRemoteControlSetting metódust ismertető
cikkébentájékozódhat az interneten. A Távoli asztali kapcsolat
alkalmazásról a Windows Súgó
és támogatás eszközében talál további
információt.

Windows távsegítség
Funkciója

A Windows távsegítséggel felkérést küldhet másoknak, hogy
csatlakozzanak számítógépéhez,
és segítsenek egy számítógépes
probléma megoldásában – akkor is, ha
az érintett személy fizikailag
távol helyezkedik el. A csatlakozás után a meghívott
személy
megtekintheti a számítógép képernyőjét, és csevegést folytathat
a
felhasználóval a látottakról. A felhasználó engedélyével a
segítségnyújtó
saját egerével és billentyűzetével vezérelheti a
felhasználó számítógépét,
hogy bemutassa a probléma megoldását. A
felhasználó ugyanígy nyújthat segítséget
másoknak.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A távsegítség-szolgáltatás titkosított kapcsolatot alakít ki a két
számítógép
között az interneten vagy egy mindkét számítógép által
elérhető más
hálózaton keresztül. A Windows távsegítség
alkalmazással a felhasználó
számítógépéhez csatlakozó segítségnyújtó
megtekintheti a felhasználó
asztalát, nyitott dokumentumait és minden
látható bizalmas vagy személyes adatot. Emellett
ha a felhasználó
engedélyezi a segítségnyújtónak a számítógép
vezérlését a
segítségnyújtó egerével és billentyűzetével, a segítségnyújtó
további

http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50296
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50296
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50296


műveleteket hajthat végre, például törölhet fájlokat, módosíthat
beállításokat. A Microsofthoz semmilyen adat nem jut el.

Az adatok felhasználása

Az adatok gyűjtésének célja a titkosított kapcsolatok kialakításának
lehetősége,
illetve a segítségnyújtó csatlakozásának biztosítása. A
Microsofthoz semmilyen
adat nem jut el. A Windows távsegítségről
további tudnivalókat talál a Windows Súgó
és támogatás eszközének
Gyakori kérdések a Windows távsegítségről	című témakörében.

Döntési és szabályozási lehetőségek

Mielőtt bárkinek is engedélyezné, hogy csatlakozzon számítógépéhez,
zárjon
be minden olyan alkalmazást és dokumentumot, melyet nem
kíván megmutatni a segítségnyújtónak.
Mindig kísérje figyelemmel a
segítségnyújtó műveleteit. Ha bármikor nem kívánt
tevékenységet
tapasztal, az ESC billentyű lenyomásával befejezheti a munkamenetet.

A lap tetejére

Windows időszolgáltatás

Funkciója

A Windows időszolgáltatás automatikusan szinkronizálja a
számítógépen beállított
időt egy megbízható hálózati időkiszolgálóval.
Ennek célja a hálózat
és a szervezet biztonságának és
teljesítményének javítása.

A gyűjtött, feldolgozott és továbbított adatok köre

A szolgáltatás hálózati csomagok formájában küld adatokat egy
megbízható
időkiszolgálónak. Az e célra létesített kapcsolat a
szabványos NTP protokollon alapul.
A szolgáltatás alapértelmezés
szerint hetente egyszer végez szinkronizálást a
time.windows.com
címen üzemelő kiszolgálóval. A szolgáltatáshoz kapcsolódó
adatokat a
Windows rendszeresemény-naplója tárolja. A Windows
eseménynaplója rögzíti
az időkiszolgáló IP-címét is. A fentiek mellett a
szolgáltatással kapcsolatos figyelmeztetések
és hibaüzenetek is
megjelenhetnek az eseménynapló bejegyzései között.

Az adatok felhasználása
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Dokumentáció

Vállalat

Karrier

A Microsoft bemutatása

Az adatokat a Windows időszolgáltatás arra has ználja, hogy a helyi
számítógép
idejét automatikusan szinkronizálja egy megbízható
hálózati időkiszolgálóval.

Döntési és szabályozási lehetőségek

A Windows időszolgáltatása alapértelmezés szerint be van kapcsolva. A
szolgáltatás a
Vezérlőpult Dátum és idő eszközében kikapcsolható.
Ugyanitt másik időkiszolgáló
is beállítható. A Windows
időszolgáltatásának kikapcsolása közvetlen hatást
nem gyakorol az
alkalmazásokra és a szolgáltatásokra, ellenben megbízható időforrás
hiányában a számítógép órája késhet vagy siethet az internethez vagy
más hálózathoz csatlakozó számítógépek órájához képest.
A hálózati
kapcsolatban álló számítógépek órái közötti
jelentős eltérés zavart
okozhat a pontos időtől függő alkalmazások és szolgáltatások
működésében.

A lap tetejére
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