Per informazioni aggiornate sulle procedure di trattamento dei dati di Microsoft, leggi
I'Informativa sulla privacy di Microsoft. In questo documento puoi scoprire anche gl
strumenti piu recenti forniti per I'accesso e il controllo dei dati e come contattare Microsoft
per richiedere informazioni sulla privacy.
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Informazioni personali In questo documento sono indicati i punti di maggiore interesse

Scelte dell'utente

Utilizzi delle
informazioni

Informazioni
importanti

Come contattarci

presenti nell'intera Informativa sulla privacy di Windows Vista e
vengono descritti a livello generale alcuni dei meccanismi di raccolta
e trattamento dei dati da parte di Windows Vista e dei Service Pack
di Windows Vista. Le informazioni si concentrano sulle funzionalita
che comunicano con Internet e non intendono fornire un elenco
esaustivo. Inoltre, le informazioni seguenti non si applicano ad altri
prodotti, servizi o siti Microsoft, in linea o non in linea.

Ulteriori informazioni su molti dei meccanismi di raccolta e
trattamento dei dati da parte di Windows Server 2008.

Informazioni personali

¢ Alcune funzionalita di Windows Vista possono richiedere
I'autorizzazione per la raccolta o I'utilizzo di informazioni
personali dell'utente. Ulteriori informazioni su queste
funzionalita e sull'utilizzo delle informazioni personali sono
disponibili nella versione completa dell' Informativa sulla
privacy di Windows Vista.
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¢ Alcune funzionalita di Windows Vista consentono all'utente di
condividere informazioni personali in Internet, dietro
autorizzazione dell'utente stesso.

e Se si sceglie di registrare il proprio prodotto software, verra
chiesto di fornire informazioni personali.

e Ulteriori informazioni

Inizio pagina

Scelte dell'utente

e L'utente pu0 scegliere se utilizzare o disattivare le funzionalita
di Windows Vista che trasferiscono informazioni personali
tramite Internet.

e Einoltre disponibile una serie di controlli per gestire le
funzionalita che trasferiscono altri tipi di informazioni in
Internet.

e Per ottimizzare il funzionamento di Windows Vista con Internet,
alcune funzionalita che non raccolgono informazioni personali
sono attivate per impostazione predefinita. E possibile scegliere
di disattivare queste funzionalita.

e Ulteriori informazioni
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Utilizzi delle informazioni

¢ Le informazioni raccolte vengono utilizzate per attivare le
funzionalita in uso o fornire i servizi richiesti dall'utente. Inoltre
vengono utilizzate per migliorare i prodotti e i servizi di
Microsoft. Se si sceglie di eseguire la registrazione, le
informazioni personali dell'utente verranno utilizzate, con
I'autorizzazione dell'utente stesso, per richiedere un feedback
sul prodotto o il servizio utilizzato, per fornire aggiornamenti
critici e avvisi relativi al prodotto software oppure per fornire
preavvisi di eventi o notifiche di nuove edizioni del prodotto.
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e Per migliorare la fornitura dei propri servizi, Microsoft fornira
occasionalmente informazioni ad altre aziende che operano per
suo conto. Queste aziende sono tenute a considerare tali
informazioni come riservate e non sono autorizzate a utilizzarle
per altri scopi.

e Ulteriori informazioni
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Informazioni importanti

e Windows Vista richiede I'attivazione, per ridurre la pirateria
informatica e garantire ai clienti un prodotto software di qualita
elevata. Per |'attivazione non sono richieste informazioni
personali.

e La versione completa dell' Informativa sulla privacy di Windows
Vista contiene collegamenti a informazioni supplementari
relative a specifiche funzionalita di Windows Vista.

e Per scaricare una versione completa e facilmente stampabile
dell'dell'Informativa sulla privacy di Windows Vista con le
informazioni supplementari, fare clic qui.

e Per ulteriori informazioni sulla protezione in linea del PC, delle
informazioni personali e della famiglia, visitare le risorse per la
protezione in linea.
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Come contattarci

Per ulteriori informazioni sui nostri meccanismi relativi alla privacy,
vedere la versione completa dell' Informativa sulla privacy di
Windows Vista. Altrimenti & possibile scrivere a Microsoft utilizzando
I'apposito modulo Web.
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Per informazioni aggiornate sulle procedure di trattamento dei dati di Microsoft, leggi
I'Informativa sulla privacy di Microsoft. In questo documento puoi scoprire anche gl
strumenti piu recenti forniti per I'accesso e il controllo dei dati e come contattare Microsoft
per richiedere informazioni sulla privacy.
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Informativa sulla privacy di Windows Vista

Ez a nyilatkozat a Windows Vista rendszerre és annak 0sszes
szervizcsomagjara vonatkozik. A Windows Vista korabbi kiadasaira, az
operacios rendszer részét képez6 kiemelt szoftverekre és a kapcsolodd
szolgaltatasokra vonatkozo informacidkat a jobb oldali Adatvédelmi
nyilatkozatok a jarulékos termékekhez és szolgaltatasokhoz cim(i
tablazatbdl érheti el.

A Windows Vista egyes szolgaltatasaival kapcsolatos tudnivaldkat a
jobb oldalon taldlhatd Kiegészitdé adatvédelmi informacidk a Windows
Vista szolgaltatasaihoz cim(i tablazat hivatkozasait kdvetve
tanulmanyozhatja.

Az adatvédelmi nyilatkozat kivonatanak megtekintése

Utolso frissités: 2007. november
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Per ulteri ori
informazioni

A Microsoft komoly erbfeszitéseket tesz vasarloi adatainak védelme
érdekében, mikdzben fokozott teljesitményt és nagyobb kényelmet
nyujto szoftverekkel igyekszik teljesiteni a felhasznaldk személyi
szamitogépekkel kapcsolatos elvarasait. Tanulmanyozza a Windows
Vista alabb olvashatd adatvédelmi nyilatkozatat, valamint a jobb


https://www.microsoft.com/
https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=521839
https://privacy.microsoft.com/it-it/windows-vista-privacy-statement?pivotId=d457e397-2439-4036-8056-01afb813fb6d&pivotItemId=2d9b6bd0-0f0f-4fc9-96a3-510ea51c9bd8
https://privacy.microsoft.com/it-it/windows-vista-privacy-statement?pivotId=d457e397-2439-4036-8056-01afb813fb6d&pivotItemId=2d9b6bd0-0f0f-4fc9-96a3-510ea51c9bd8
javascript:void(0)
javascript:void(0)
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-vista/windows-vista-privacy-statement?T1=highlights

oldalon szerepl6 termékek és szolgaltatasok kiegészitd adatvédelmi
nyilatkozatait. Ezekbdl megismerheti a Windows Vista és az igénybe
vehet6 Microsoft-szolgaltatasok adatgylijtési és adatfelhasznalasi
gyakorlatanak részleteit.

Ez a kivonat az internetes kommunikaciét végzo szolgaltatasokra
osszpontosit, és nem tekinthet6 teljes adatvédelmi nyilatkozatnak. A
kivonat tovabba nem vonatkozik a Microsoft mas online és offline
webhelyeire, termékeire és szolgaltatasaira.

Raccolta e utilizzo delle informazioni personali

Le informazioni personali raccolte verranno utilizzate da Microsoft e
dalle relative societa consociate e affiliate controllate per fornire i
servizi 0 eseguire le transazioni richieste o autorizzate dall'utente.
Inoltre potranno essere utilizzate per richiedere ulteriori informazioni
sul feedback fornito dall'utente relativamente al prodotto o al servizio
utilizzato, per offrire notifiche importanti relative al software, per
migliorare il prodotto o il servizio tramite, ad esempio, richieste di
informazioni su errori e sondaggi, oppure per comunicare in anteprima
eventi o novita relativi a nuove versioni dei prodotti.

Ad eccezione di quanto descritto nella presente Informativa sulla
privacy, le informazioni personali non verranno divulgate a terze parti
senza autorizzazione dell'utente. Microsoft richiede occasionalmente ad
altre societa di offrire servizi limitati per suo conto, quali il
confezionamento, la spedizione e la distribuzione di prodotti acquistati
o altre attivita di mailing, la risposta alle domande dei clienti relative ai
prodotti o ai servizi, I'elaborazione dei dati immessi per la registrazione
agli eventi o I'esecuzione di analisi statistiche sui servizi offerti da
Microsoft. A tali societa verranno fornite esclusivamente le informazioni
necessarie alla fornitura del servizio e verra loro vietato I'utilizzo dei
dati forniti per uno scopo diverso da quello concordato.

Microsoft puod divulgare le informazioni personali se obbligata da
normative di legge o nel caso in cui sia fermamente convinta che tale
azione sia necessaria per (a) conformarsi alle normative di legge o alle
disposizioni di un procedimento legale che coinvolga Microsoft; (b)
proteggere e difendere i diritti di Microsoft (inclusa I'applicazione dei
contratti di Microsoft) o (c) agire in circostanze estreme per



proteggere la sicurezza personale dei dipendenti Microsoft, degli utenti
dei software o servizi Microsoft o del pubblico.

Le informazioni personali raccolte da software, siti e servizi Microsoft
possono essere memorizzate ed elaborate negli Stati Uniti o in qualsia
si altro Paese in cui Microsoft o societa affiliate, ausiliare o
rappresentanti sono presenti. Inoltre, con I'utilizzo di software, siti 0
servizi Microsoft |'utente autorizza i suddetti trasferimenti di
informazioni al di fuori del proprio Paese. Microsoft ha aderito
all'accordo di Safe Harbor secondo quanto stabilito dal Ministero del
Commercio statunitense relativamente alla raccolta, all'utilizzo e alla
conservazione dei dati dell'Unione Europea.
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Raccolta e utilizzo delle informazioni relative al computer dell'utente

Funzionalita abilitate per Internet invieranno informazioni relative al
computer dell'utente ("informazioni standard sul computer") ai siti Web
visitati e ai servizi Web utilizzati dall'utente stesso. Tali informazioni
non consentono, in genere, di identificare I'utente. Le informazioni
standard sul computer normalmente includono dati quali l'indirizzo IP,
la versione del sistema operativo, la versione del browser, I'ID
hardware (che indica il produttore della periferica), il nome e la
versione della periferica e le impostazioni internazionali e di lingua
dell'utente. Se una funzionalita, un software o un servizio particolare
invia informazioni a Microsoft, verranno inviate anche le informazioni
standard sul computer. Nell'Informativa sulla privacy relativa a
ciascuna funzionalita di Windows e a ciascun software o servizio
Microsoft elencati di seguito sono indicati il tipo di informazioni raccolte
e l'utilizzo che ne viene fatto.
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Scelta e controllo dell'utente

L'utente puo scegliere se utilizzare o disattivare le funzionalita di
Windows Vista che trasferiscono informazioni personali tramite
Internet e pud decidere quali informazioni personali desidera fornire. E
inoltre disponibile una serie di controlli per gestire le funzionalita che
trasferiscono altri tipi di informazioni in Internet. Per ottimizzare il



funzionamento di Windows Vista con Internet, alcune funzionalita che
non raccolgono informazioni personali sono attivate per impostazione
predefinita. E possibile scegliere di disattivare queste funzionalita. Per
ulteriori dettagli sulla raccolta e I'utilizzo delle informazioni e sulla
scelta fornita da una funzionalita specifica o da un prodotto o servizio
correlato, fare clic sul collegamento offerto nell'elenco sulla destra.
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Protezione delle informazioni personali

Microsoft € impegnata a proteggere incondizionatamente la
riservatezza delle informazioni personali. Le diverse tecnologie e
procedure di protezione utilizzate sono finalizzate a proteggere le
informazioni personali impedendo I'accesso, I'utilizzo e la divulgazione
non autorizzati. Le informazioni fornite, ad esempio, vengono
archiviate in sistemi informatici con accesso limitato installati in edifici
controllati. Se vengono trasmesse informazioni estremamente riservate
(quali un numero di carta di credito o una password) in Internet,
Microsoft le protegge mediante |'utilizzo della crittografia, ad esempio
con il protocollo SSL (Secure Socket Layer).
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Modifiche alla presente informativa sulla privacy

Microsoft aggiornera, occasionalmente, la presente informativa sulla
privacy per riflettere le modifiche dei suoi prodotti e servizi e il
feedback dei clienti. Quando verranno pubblicate modifiche di questa
Informativa, verra modificata la data indicata all'inizio dell'informativa
alla voce "Ultimo aggiornamento”. Se verranno apportate modifiche
materiali all'informativa o al modo in cui Microsoft utilizza le
informazioni personali, gli utenti verranno informati tramite la
pubblicazione di un annuncio ben evidente di tali modifiche prima che
siano implementate oppure tramite un avviso inviato direttamente agli
utenti. Si consiglia di rileggere periodicamente la presente informativa
per essere sempre aggiornati sulle iniziative assunte da Microsoft per
proteggere la riservatezza delle informazioni personali raccolte.
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Per ulteri ori informazioni

Microsoft ¢ lieta di ricevere commenti degli utenti relativi a questa
informativa sulla privacy. Per informazioni relative alla presente
informativa sulla privacy o se si ritiene che Microsoft non I'abbia
rispettata, € possibile contattarci utilizzando I'apposito modulo Web

Microsoft Privacy

Microsoft Corporation

One Microsoft Way
Redmond, Washington 98052
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Per informazioni aggiornate sulle procedure di trattamento dei dati di Microsoft, leggi
I'Informativa sulla privacy di Microsoft. In questo documento puoi scoprire anche gl
strumenti piu recenti forniti per I'accesso e il controllo dei dati e come contattare Microsoft
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Informativa _

Informativa sulla privacy di Windows Vista

Questa pagina € un supplemento dell' Informativa sulla privacy di
Windows Vista. Per comprendere i meccanismi di raccolta e
trattamento dei dati relativi a specifici siti, servizi o funzionalita, si
consiglia di leggere I'Informativa sulla privacy di Windows Vista ed
eventuali documenti supplementari rilevanti. Informativa sulla privacy
di Windows Vista

Diagnostica CryptoAPI

(Application
Programming
Interface)

Analisi utilizzo
software

Gestione periferiche
Connessione remota
Protezione driver

Aggiornamento
dinamico

Attivazione

Utilizzo della funzionalita

La funzionalita di attivazione € stata sviluppata con l'intento di ridurre
la contraffazione dei prodotti software e, in tal modo, garantire ai
clienti Microsoft un prodotto software di qualita elevata. Dopo
I'attivazione del prodotto software viene associato un codice "Product
Key" specifico al computer (I'hardware) in cui tale prodotto € installato.
Questa associazione impedisce che il codice "Product Key" venga usato
per attivare la stessa copia del prodotto su piu computer come
software contraffatto. Alcune modifiche apportate ai componenti del
computer o allo stesso prodotto software potrebbero richiedere la
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Centro accesso riattivazione di quest'ultimo.

facilitato Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Visualizzatore eventi L . .. )
sualizzatore event Durante I'attivazione del software le informazioni del codice "Product

Fax Key" vengono inviate a Microsoft insieme a un hash hardware, ovvero
un humero non univoco generato dalla configurazione hardware del
computer. L'hash hardware non include informazioni personali né altre
informazioni sul software. Inoltre, non puo essere utilizzato per

Cartella Giochi determinare la marca o il modello del computer né puo essere

decodificato per determinare ulteriori informazioni relative al

computer. Oltre a informazioni standard sul computer vengono
raccolte alcune impostazioni aggiuntive relative alla lingua.

Servizio Web
Associazione file

Riconoscimento grafia
(disponibile solo su
Tablet PC)

Utilizzo delle informazioni
IME (Input Method

Editor) Microsoft utilizza le informazioni raccolte per verificare che sia stata
installata una copia concessa in licenza del software, quindi aggrega i
dati raccolti per analisi statistiche. Microsoft non utilizza le informazioni

Improvement Program . e
prov "09M M er identificare o contattare I'utente.

Installation

Stampa Internet Scelta e controllo

Internet Protocol
version 6 Network
Address Translation
Traversal

L'attivazione e obbligatoria e deve essere completata entro un periodo
di prova predefinito. Se si sceglie di non eseguire |'attivazione, il
software potra essere utilizzato solo per un periodo di tempo limitato.
Se il software non & concesso in licenza, non sara possibile attivarlo.

Presenza in rete .. .
Inizio pagina

Ordinazione guidata di

stampe via Internet Controllo

Controllo genitori  yeilizzo della funzionalita

Servizio Peer Name
Resolution Protocol
(PNRP)

La funzionalita Controllo consente all'amministratore di configurare
Windows in modo da monitorare I'attivita del sistema in un registro di
protezione, al quale € possibile accedere utilizzando Visualizzatore
Plug and Play eventi e altri programmi. Grazie a questo registro € possibile rilevare
gli accessi non autorizzati al computer o alle risorse e risolvere
PnP-X eventuali problemi.
Risoluzione problemi
compatibilita
programmi Gli amministratori determinano il tipo di informazioni raccolte, il

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse



periodo durante il quale rimangono archiviate e la loro eventuale
trasmissione a terze parti. Le informazioni possono includere dati
personali, quali i nomi degli utenti o dei file. Per ulteriori informazioni,
consultare I'amministratore.

Proprieta del
programma - Scheda
Compatibilita

Verifica guidata

compatibilita

programmi Gli amministratori determinano anche I'utilizzo delle informazioni di
controllo. Di norma, il registro di protezione viene utilizzato da revisori

Utilizzo delle informazioni

Proprieta e amministratori per tenere traccia dell'attivita del computer o per

Registrazione identificare I'accesso non autorizzato al computer o alle risorse del
computer.

Client Rights

Management Services Scelta e controllo

(RMS)

Gli amministratori determinano I'eventuale abilitazione di questa
Riconoscimento vocaldunzione e la determinazione della modalita di notifica all'utente. I
registro di protezione non puo essere visualizzato da altri utenti che

Servizi TPM (Trusted : o .
non siano autorizzati da un amministratore.

Platform Module)
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Aggiorna i certificati
radice

Crittografia unita BitLocker™
Tecnologia UPnP

Utilizzo della funzionalita
Windows Anytime

Upgrade Crittografia unita BitLocker (BitLocker) & disponibile su computer che

eseguono Windows Vista™ Enterprise Edition e Windows Vista™
Calendario di Windowgjtimate Edition. In caso di furto o perdita del computer, BitLocker

Tecnologie di protegge i dati impedendo attacchi al software non in linea.

collaborazione di L'attivazione di BitLocker provoca la crittografia del disco rigido in cui €

Windows installato Windows, incluse tutte le informazioni archiviate su tale
disco.

Pannello di controllo di

Windows Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Guida di Windows  Quando BitLocker € attivato, le chiavi di crittografia conservate in
memoria eseguono continuamente la crittografia e la decrittografia dei
dati mentre vengono scritti o letti sul disco rigido. Durante

Windows Movie Maked'installazione di BitLocker & possibile scegliere di stampare una
password di ripristino o di salvarla in un'unita memoria flash USB o in
un percorso di rete. In un'organizzazione aziendale gli amministratori
possono salvare automaticamente le informazioni di ripristino nei

Windows Mail

Spooler di stampa di
Windows



Segnalazione problemBervizi di dominio Active Directory. BitLocker associa uno o piu GUID

di Windows

Client Windows
Terminal Services

Servizio Ora di
Windows

(Global Unique Identifier) a ciascun volume del disco rigido protetto
per consentire la gestione di ogni disco. Tali GUID vengono rimossi
quando BitLocker viene disattivato.

Se nel computer € presente I'hardware di protezione Trusted Platform
Module (TPM) versione 1.2, BitLocker utilizza TPM per fornire una
protezione avanzata dei dati. Per ulteriori informazioni, vedere Servizi
Trusted Platform Module (TPM) piu avanti. Sui computer con TPM e
inoltre possibile impostare un PIN (Personal Identification Number) per
aggiungere un ulteriore livello di protezione dei dati crittografati.
BitLocker archiviera il PIN basato su TPM in un modulo con hash e
crittografato sul disco rigido.

Utilizzo delle informazioni

Le chiavi di crittografia e i GUID sono archiviati nella memoria del
computer per supportare le operazioni di BitLocker. Le informazioni di
ripristino di BitLocker consentono di accedere ai dati protetti in caso di
errori hardware e altri problemi. Queste informazioni di ripristino
consentono a BitLocker di distinguere gli utenti autorizzati da quelli
non autorizzati. Le informazioni raccolte da BitLocker non vengono
inviate a Microsoft.

Scelta e controllo

Per impostazione predefinita, BitLocker non € attivato. Un
amministratore pud accedere in qualunque momento a Crittografia
unita BitLocker dal Pannello di controllo per attivare o disattivare
BitLocker.

Inizio pagina

Diagnostica CryptoAPI (Application Programming Interface)

Utilizzo della funzionalita

La funzionalita Diagnostica CryptoAPI consente di registrare gli eventi
associati all'utilizzo di certificati da parte di un'applicazione.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Vengono raccolte informazioni relative ai certificati utilizzati dall'utente
o dal sistema operativo e dalle applicazioni installate nel computer. Se



questa funzionalita € abilitata, le informazioni verranno raccolte in un
registro eventi e potranno essere visualizzate con il Visualizzatore
eventi.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni possono essere utilizzate dagli amministratori per
identificare e risolvere i problemi relativi all'attendibilita dei certificati.
Le informazioni possono essere anche esportate in un file da inviare,
ad esempio, a tecnici quali gli addetti del supporto Microsoft Premier,
per ulteriori analisi. Nessuna informazione verra inviata
automaticamente a Microsoft.

Scelta e controllo

Per impostazione predefinita, la funzionalita Diagnostica CryptoAPI &
disattivata e pud essere attivata (o disattivata) solo da un
amministratore. Se non si hanno problemi con i certificati, non &
consigliabile attivare questa funzionalita, poiché puo ridurre le
prestazioni del computer. Gli amministratori possono configurare la f
unzionalita Diagnostica CryptoAPI in modo che vengano registrate
parti diverse della procedura di verifica dell'attendibilita dei certificati e
possono determinare la quantita di informazioni raccolte.
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Analisi utilizzo software

Utilizzo della funzionalita

Se si sceglie di partecipare, nei rapporti del programma Analisi utilizzo
software verranno raccolte informazioni di base sul computer e
sull'utilizzo di Windows Vista. Potranno anche essere raccolte alcune
informazioni limitate relative al software eseguito in Windows Vista.
Queste segnalazioni vengono inviate a Microsoft, che le utilizzera per
migliorare le funzionalita utilizzate piu spesso dagli utenti e per
risolvere problemi comuni.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Normalmente le segnalazioni di CEIP includono informazioni relative a
quanto segue:



Configurazione, ovvero il numero di processori nel computer, il
numero di connessioni di rete in uso, le risoluzioni degli schermi
delle periferiche di visualizzazione e la versione di Windows in
esecuzione. Le segnalazioni possono includere anche
informazioni relative alla configurazione, quali la potenza del
segnale tra il computer dell'utente e una periferica abilitata per la
tecnologia wireless o Bluetooth, e indicare se alcune funzionalita
come le connessioni USB ad alta velocita sono attive.

o Prestazioni e affidabilita, ovvero la velocita di risposta di un
programma quando si fa clic su un pulsante, la quantita di
problemi rilevati con un programma o una periferica e la velocita
di invio o ricezione delle informazioni tramite una connessione di
rete.

o Utilizzo del programma, ovvero le funzionalita piu utilizzate, la
frequenza di utilizzo di Guida in linea e supporto tecnico di
Windows e la quantita di cartelle normalmente create sul desktop
dell'utente.

Le segnalazioni di CEIP includono anche informazioni relative a eventi
(dati del registro eventi) che si sono verificati sul computer fino a sette
giorni precedenti la data in cui si € deciso di partecipare al programma
CEIP. Poiché la maggior parte degli utenti decide di partecipare al
programma CEIP diversi giorni dopo l'installazione di Windows,
Microsoft utilizza queste informazioni per analizzare e migliorare
I'esperienza dell'installazione di Windows Vista.

Queste informazioni vengono inviate a Microsoft quando l'utente si
connette a Internet. Le segnalazioni di CEIP non contengono
informazioni personali quali il nome, l'indirizzo o il numero di telefono
dell'utente. Tuttavia alcune segnalazioni possono contenere
involontariamente identificatori personali quali il numero di serie di una
periferica connessa al computer. Microsoft filtra le informazioni
contenute nelle segnalazioni di CEIP per cercare di rimuovere eventuali
identificatori personali contenuti. Ad ogni modo Microsoft non utilizzera
gli identificatori personali ricevuti per identificare o contattare l'utente.

II programma CEIP genera anche un GUID (Global Unique Identifier)
archiviato nel computer e inviato con le segnalazioni per identificare in
modo univoco il computer. Il GUID € un numero generato in modo



casuale che non contiene informazioni personali.
Utilizzo delle informazioni

Microsoft utilizza le informazioni del programma CEIP per migliorare i
propri prodotti software. Il GUID viene utilizzato per rilevare
I'estensione del feedback ricevuto e determinarne la priorita. Ad
esempio, il GUID consente a Microsoft di distinguere tra un cliente che
rileva un problema per circa 100 volte da altri clienti che rilevano lo
stesso problema una sola volta. Microsoft non utilizza le informazioni
raccolte dalle segnalazioni di CEIP per identificare o contattare
I'utente. Sebbene I'indirizzo IP (Internet Protocol) con cui l'utente
accede a Internet venga inviato a Microsoft ¢ on ogni segnalazione di
CEIP, Microsoft non lo usera per identificare o contattare I'utente.

Scelta e controllo

Per impostazione predefinita, questa funzionalita non & attivata. Se si
sceglie di partecipare al programma CEIP, le informazioni appena
descritte verranno raccolte per tutti gli utenti nel computer. Gli
amministratori possono accedere a Segnalazioni di problemi e soluzioni
nel Pannello di controllo per interrompere la partecipazione di tutti gli
utenti al programma di Analisi utilizzo software. Fare clic su Pannello di
controllo, Sistema e manutenzione, Segnalazioni di problemi e
soluzioni, quindi fare clic su Impostazioni di Analisi utilizzo software nel
riquadro di sinistra, sotto Vedere anche.

Per ulteriori informazioni, vedere le domande frequenti sul programma
Analisi utilizzo software Microsoft pubblicate in linea nel sito Web
Microsoft.
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Gestione periferiche

Utilizzo della funzionalita

Gestione periferiche consente di installare i driver piu recenti per le
periferiche hardware dell'utente. Con I'Aggiornamento guidato driver
possibile aggiornare i driver delle periferiche hardware installate nel
computer, modificare le impostazioni e risolvere i problemi relativi a
periferiche e driver.


http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=52095
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Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Per determinare gli aggiornamenti piu adatti all'hardware, dal
computer dell'utente vengono raccolte e inviate a Microsoft
informazioni sulla configurazione. Gestione periferiche e
Aggiornamento guidato driver collaborano con Windows Update per
raccogliere queste informazioni. Per ulteriori informazioni sulle
informazioni raccolte da Windows Update e sul loro utilizzo, vedere I'
informativa sulla privacy di Windows Update pubblicate in linea nel sito
Web Microsoft.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni raccolte vengono utilizzate per determinare gli
aggiornamenti piu adatti all'hardware del computer e alle periferiche
installate. Microsoft non utilizza le informazioni raccolte sulla
configurazione del computer per identificare o contattare I'utente.

Scelta e controllo

La funzionalita Gestione periferiche € abilitata per impostazione
predefinita e non puod essere disabilitata. Tuttavia, Gestione periferiche
inviera a Microsoft solo informazioni relative alla configurazione e
scarichera driver aggiornati quando I'utente apre I'Aggiornamento
guidato driver e sceglie di aggiornare il software del driver. Per
ulteriori informazioni su come aprire Gestione periferiche 0 come
utilizzare I'Aggiornamento guidato driver, vedere Guida in linea e
supporto tecnico di Windows.
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Connessione remota

Utilizzo della funzionalita

La connessione remota consente di accedere a Internet mediante un
modem remoto e una tecnologia a banda larga, quali un modem via
cavo e una linea DSL (Digital Subscriber Line). Inoltre consente
all'utente di connettersi a reti private mediante una connessione VPN
(Virtual Private Network) e un Servizio di accesso remoto (RAS). Il
servizio di accesso remoto (RAS) € un componente che consente di
connettere un computer client (normalmente il computer dell'utente) a
un computer host, definito anche "server di accesso remoto",


http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142

utilizzando protocolli standard. Le tecnologie VPN consentono agli
utenti di connettersi a una rete privata in Internet, come una rete
aziendale.

La funzionalita Connessione remota include componenti di
connessione, come il client RAS, Connection Manager e Rubrica
telefonica Servizio di accesso remoto, nonché componenti di
connessione della riga di comando, come Rasdial.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Il componente di connessione raccoglie dal computer dell'utente dati
quali nomi utente, password, nomi di dominio e numeri di telefono.
Queste informazioni vengono inviate al sistema a cui si tenta di
eseguire la connessione, e non vengono inviate a Microsoft. Le
informazioni relative alla protezione, come i nomi utente e le
password, vengono archiviate nel computer in formato crittografato.

Connection Manager Administration Kit (CMAK) & un componente
server che consente agli amministratori di generare un'interfaccia
utente e ottenere informazioni dagli utenti. Gli amministratori
determinano le informazioni raccolte. Per ulteriori informazioni,
consultare I'amministratore.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni vengono utilizzate per stabilire connessioni a Internet.
Tramite CMAK le informazioni vengono utilizzate per creare profili di
connessione che consentono agli amministratori di distribuire e gestire
le connessioni in una rete.

Scelta e controllo

Per i componenti di connessione non della riga di comando, € possibile
scegliere se salvare la password. Per impostazione predefinita l'opzione
e disattivata, pertanto I'utente deve fornire la propria password per
eseguire la connessione a Internet o a una rete fino a quando
I'opzione non viene attivata e I'utente non sceglie di salvare la propria
password. Per i componenti di connessione della riga di comando
come Rasdial, invece, non & disponibile alcuna opzione di salvataggio
della password.
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Protezione driver

Utilizzo della funzionalita

La funzionalita Protezione driver impedisce I'avvio di driver che
causano problemi di stabilita del sistema operativo. Tali driver sono
elencati nel database Elenco protezione driver, archiviato nel
computer. La funzionalita Protezione driver controlla questo database
mentre il sistema operativo € in esecuzione. Questi controlli
consentono di determinare se avviare 0 meno un driver. Per ulteriori
informazioni, vedere l'articolo Driver Protection List for Windows XP
and Windows Server 2003 (in inglese) pubblicato in linea nel sito Web
Microsoft.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Versioni aggiornate dei driver richiesti vengono scaricate nel computer
se si e attivato Windows Update. Per ulteriori informazioni sulle
informazioni raccolte da Windows Update e sul loro utilizzo, vedere I'
informativa sulla privacy di Windows Update. Gli amministratori
possono anche distribuire versioni aggiornate dei driver richiesti nei
computer in una rete.

Utilizzo delle informazioni

Windows notifica all'utente se un driver presente nell'Elenco protezione
driver viene avviato. Se si fa clic sulla notifica, verra richiesto all'utente
se desidera segnalare il problema a Microsoft in modo da controllare
I'eventuale presenza di soluzioni o ulteriori informazioni. Se non si fa
clic sulla notifica, Windows crea automaticamente un report e, in base
alle impostazioni di segnalazione del problema, richiede all'utente di
inviarlo in un secondo momento. Per visualizzare o modificare le
impostazioni di segnalazione del problema oppure per inviare
manualmente i report in qualunque momento, usare le opzioni fornite
in Segnalazioni di problemi e soluzioni nel Pannello di controllo. Per
ulteriori informazioni sui dati raccolti dalla funzionalita di segnalazione
errori di Windows e sul loro utilizzo, vedere I' informativa sulla privacy
per il servizio Segnalazione errori di Microsoft pubblicata in linea nel
sito Web di Microsoft Online Crash Analysis (OCA).

Se un driver € elencato nell'Elenco protezione driver d urante
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l'installazione di Windows, |'utente ricevera una notifica prima della
fine dell'installazione del sistema operativo. E possibile annullare
I'installazione e individuare una soluzione alternativa per il driver prima
di installare il sistema operativo oppure continuare la procedura di
installazione e installare successivamente un driver alternativo. In
quest'ultimo caso, tuttavia, per il completamento corretto della
procedura di installazione il driver potrebbe venire disabilitato
automaticamente. Quando I'utente esegue I'accesso al termine
dell'installazione, il sistema operativo lo avvisa, come descritto sopra.

Scelta e controllo

La funzionalita Protezione driver collabora con Windows Update e,
durante l'installazione di Windows, con Aggiornamento dinamico. Per
impedire che Protezione driver esegua I'aggiornamento del database
dell'Elenco protezione driver sul computer dell'utente, non usare
Windows Update e Aggiornamento dinamico.
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Aggiornamento dinamico

Utilizzo della funzionalita

La funzionalita Aggiornamento dinamico consente a Windows Vista di
eseguire un singolo controllo del sito Web di Microsoft Update per
ricevere gli aggiornamenti piu recenti per il computer mentre viene
installato il sistema operativo dell'utente. Se vengono rilevati
aggiornamenti, Aggiornamento dinamico ne esegue automaticamente
il download e l'installazione in modo che il computer dell'utente sia gia
aggiornato durante il primo accesso o il primo utilizzo.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

I tipi di aggiornamento che possono essere scaricati nel computer dalla
funzionalita Aggiornamento dinamico includono i seguenti:

¢ Aggiornamenti dell'installazione: aggiornamenti importanti
dei file di installazione per assicurare un'installazione corretta.

¢ Aggiornamenti dei driver inclusi: aggiornamenti importanti
per la versione di Windows che si installa.



Per installare driver compatibili, Aggiornamento dinamico collabora con
Windows Update per inviare a Microsoft informazioni relative
all'hardware del computer.

Utilizzo delle informazioni

II software di Aggiornamento dinamico genera report con informazioni
relative all'hardware del computer dell'utente per trovare driver
compatibili. Per ulteriori informazioni sull'utilizzo dei dati raccolti dalla
funzionalita Aggiornamento dinamico, vedere I' informativa sulla
privacy di Windows Update.

Scelta e controllo

Durante l'installazione di Windows Vista € possibile scegliere di
utilizzare Aggiornamento dinamico.
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Centro accesso facilitato

Utilizzo della funzionalita

La funzionalita Centro accesso facilitato consente all'utente di attivare
le opzioni e impostazioni che garantiscono un'interazione piu semplice
con il computer.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Viene raccolto un elenco di problemi o difficolta che verra utilizzato per
indicare le impostazioni che consentono un utilizzo piu semplice del
computer. E possibile fornire le informazioni scegliendo le opzioni
appropriate da un elenco.

Tali opzioni includono le seguenti:

e Problema di visualizzazione di testo o volti in TV

Daltonismo

Problemi di vista

Difficolta di utilizzo della tastiera

Problemi di udito
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e Disturbo nel linguaggio

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni raccolte vengono utilizzate per fornire un insieme di
indicazioni di configurazione in base alle opzioni scelte. Le informazioni
vengono salvate in un formato illeggibile e archiviate localmente nel
computer. Queste informazioni non vengono inviate a Microsoft e sono
disponibili solo per I'utente e gli amministratori nel computer, non per
altri utenti.

Scelta e controllo

E possibile selezionare le varie opzioni e modificare le proprie scelte in
qualsiasi momento. E inoltre possibile scegliere quali indicazioni
configurare sul computer.
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Visualizzatore eventi

Utilizzo della funzionalita

Gli utenti del computer, soprattutto gli amministratori, possono
utilizzare il Visualizzatore eventi per visualizzare e gestire i registri
eventi. In ciascun registro sono archiviate informazioni dettagliate sui
problemi dell'hardware e del software e su eventi relativi alla
protezione del computer. Ad esempio, i registri applicazione
contengono informazioni sugli eventi generate da tutti gli utenti e dai
programmi utilizzati sul computer. Per impostazione predefinita tutti gli
utenti possono visualizzare le voci del registro applicazione. Tuttavia,
gli amministratori possono scegliere di limitare I'accesso ai registri di
Visualizzatore eventi.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

E possibile accedere ai registri degli eventi del proprio computer
aprendo Visualizzatore eventi. Per scoprire come aprire Visualizzatore
eventi, vedere Guida in linea e supporto tecnico di Windows. Per
visualizzare i dettagli di un evento, & possibile visualizzare in anteprima
I'evento oppure visualizzare le proprieta dell'evento. Un collegamento,
denominato Guida in linea registro eventi, che consente di visualizzare
ulteriori informazioni € incluso nella finestra di dialogo Proprieta evento



e nel riqguadro di anteprima dell'evento. Se non si & precedentemente
autorizzato l'invio automatico di informazioni sugli eventi e si fa clic sul
collegamento, verra visualizzata una finestra di dialogo in cui si chiede
all'utente se acconsente a inviare le informazioni elencate nella finestra
di dialogo relativa a Internet. Se I'utente autorizza l'invio, le
informazioni vengono inviate a un sito Web per reperire eventuali
ulteriori informazioni relative all'evento, incluse le soluzioni di problemi
registrati come evento. Per gli eventi Microsoft i dettagli verranno
trasmessi al sito Web di TechCenter per Windows Server nel sito
Microsoft TechNet. Per gli eventi associati ad applicazioni di terze parti,
le informazioni verranno trasmesse al sito specificato dall'editore o
produttore di terze parti nel relativo file manifest del provider. Gl
amministratori possono utilizzare Criteri di gruppo per selezionare o
modificare il sito a cui vengono inviate le informazioni relative agli
eventi.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni sull'evento raccolte e inviate a Microsoft quando si fa
clic sul collegamento Guida in linea registro eventi vengono utilizzate
per individuare e successivamente fornire all'utente informazioni
aggiuntive sull'evento. Microsoft non utilizza le informazioni per
identificare o contattare I'utente. Se si inviano informazioni su eventi a
editori o produttori di terze parti, I'utilizzo delle informazioni sara
vincolato ai meccanismi relativi alla privacy di terze parti.

Scelta e controllo

Quando si fa clic su Guida in linea registro eventi, viene richiesto di
confermare l'invio tramite Internet delle informazioni visualizzate. Non
verranno inviati in Internet registri degli eventi se |'utente non
autorizza I'operazione. Gli amministratori possono utilizzare Criteri di
gruppo per selezionare o modificare il sito a cui vengono inviate le
informa zioni relative agli eventi.
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Fax

Utilizzo della funzionalita

La funzionalita fax consente di creare e salvare frontespizi fax e di



inviare e ricevere fax mediante il computer e un modem fax o un
server fax esterno o incorporato.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Le informazioni raccolte includono le informazioni personali inserite sul
frontespizio e gli identificatori contenuti nei protocolli fax standard
quali l'identificativo stazione trasmittente (IDST) e l'identificativo
stazione ricevente (IDSR). Per impostazione predefinita Windows usa
"Fax" come valore (nome) per ogni identificatore, ma & possibile
personalizzare gli identificatori TSID e CSID mediante le opzioni fornite
in Impostazioni fax. L'impostazione di visualizzazione pubblica
consente a tutti gli utenti di vedere tutti i fax ricevuti nel sistema.
Questa impostazione € attivata per impostazione predefinita, ma pud
essere modificata dall'amministratore. Solo I'utente che invia un fax &
in grado di visualizzarlo. Tuttavia, gli utenti con privilegi amministrativi
sono in grado di individuare manualmente e visualizzare tutti i
documenti fax sul computer.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni immesse nella finestra di dialogo del mittente vengono
riprodotte sul frontespizio. Gli identificatori, come IDST e IDSR,
possono contenere testo arbitrario e vengono, di norma, utilizzati
dall'apparecchio fax o dal computer del destinatario per identificare il
mittente. Nessuna informazione verra inviata a Microsoft.

Scelta e controllo

Per impostazione predefinita, I'accesso fax € determinato dai privilegi
dell'account utente per il computer. Se un amministratore fax non
modifica le impostazioni di accesso, tutti gli utenti possono inviare e
ricevere fax. Tutti gli utenti possono visualizzare i documenti che
inviano e ogni fax ricevuto sul computer. Gli amministratori sono in
grado di visualizzare tutti i documenti fax inviati o ricevuti e
configurare le impostazioni fax, inclusi gli utenti che dispongono dei
diritti di visualizzazione o gestione dei fax.
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Servizio Web Associazione file

Utilizzo della funzionalita



Il servizio Web Associazione file aiuta gli utenti ad associare i tipi di file
ad applicazioni specifiche. Se si tenta di aprire un tipo di file a cui non
sono associati programmi, Windows chiedera se si desidera utilizzare il
servizio Web Associazione file per trovare un programma con cui aprire
il file. Se si sceglie di usare il servizio, I'estensione del tipo di file verra
inviata a Microsoft e verranno visualizzate le applicazioni normalmente
associate all'estensione del nome di file.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Se si sceglie di utilizzare il servizio Associazione file, I'estensione del
nome di file viene inviata a Microsoft. Anche la lingua di visualizzazione
del computer viene inviata a Microsoft.

Utilizzo delle informazioni

Quando si inoltra I'estensione di un nome di file, il servizio restituisce
un elenco dei programmi che utilizzano la lingua di visualizzazione del
computer dell'utente e che Microsoft ritiene possano aprire i file con
tale estensione. Se non si sceglie di scaricare e installare un
programma, le associazioni del tipo di file non vengono modificate.

Scelta e controllo

L'utente puo scegliere se utilizzare il servizio Web Associazione file. Se
non si decide di utilizzare il servizio, nessuna informazione relativa
all'associazione file viene inviata a Microsoft. Gli amministratori hanno
diverse possibilita per impedire agli utenti di usare questo servizio. Per
ulteriori informazioni sulle opzioni a disposizione degli amministratori,
vedere l'articolo sull'utilizzo di Windows Vista per controllare le
comunicazioni con Internet nel sito Web Microsoft TechNet.
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Cartella Giochi

Utilizzo della funzionalita

Nella cartella Giochi vengono elencati tutti i giochi installati sul
computer. In tal modo & possibile visualizzare e avviare tutti i giochi da
un unico percorso. La cartella Giochi consente anche di scaricare e
fornire all'utente informazioni aggiuntive (metadati) relativi ai giochi
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come box art, informazioni sull'editore, descrizioni e recensioni.
Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Facoltativamente, la cartella Giochi tiene traccia dell'ultimo utilizzo di
ogni gioco consentendo quindi di ordinare o filtrare la visualizzazione
dei giochi. Le informazioni relative a quando si sono utilizzati i giochi
sono archiviate sul computer e non vengono inviate a Microsoft. Se lo
si desidera, la cartella Giochi recupera i metadati sui giochi installati da
Windows Metadata and Internet Services (WMIS). Per eseguire
I'operazione, a Microsoft verranno inviate informazioni con i nomi dei
file di gioco e i collegamenti ai giochi.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni inviate a Microsoft vengono utilizzate per recuperare i
metadati relativi ai giochi installati. Microsoft non utilizza le
informazioni per identificare o contattare l'utente. Tuttavia, tali
informazioni possono essere utilizzate per generare statistiche
aggregate.

Scelta e controllo

E possibile attivare o disattivare la raccolta dei metadati o le
funzionalita di rilevamento della cartella Giochi. Se le funzionalita sono
attivate, i metadati verranno recuperati ogni volta che si apre la
cartella Giochi e verra tenuto traccia dell'ultimo utilizzo di ogni gioco.
La prima volta che viene aperta la cartella Giochi, € possibile scegliere
di recuperare e visualizzare i metadati di gioco e di tenere traccia degli
utilizzi dei giochi. E possibile disattivare queste funzionalitd mediante le
opzioni disponibili nella cartella Giochi. In un'organizzazione aziendale
gli amministratori possono utilizzare Criteri di gruppo per disabilitare la
funzionalita.
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Riconoscimento grafia (disponibile solo su Tablet PC)

Personalizzazione - Apprendimento automatico
Utilizzo della funzionalita

L'apprendimento automatico € una funzionalita di riconoscimento della
grafia disponibile su Tablet PC. La funzionalita consente di raccogliere



dati sulle parole utilizzate dall'utente e sul modo in cui vengono scritte.
Se si attiva la funzionalita di apprendimento automatico, il software di
riconoscimento della grafia tentera di riconoscere e migliorare
I'interpretazione dello stile di grafia e del vocabolario dell'utente.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Le informazioni raccolte dalla funzionalita di apprendimento
automatico vengono archiviate nel profilo dell'utente per ogni utente
sul Tablet PC. Queste informazioni non vengono inviate a Microsoft. I
dati vengono archiviati in un formato proprietario che non puod essere
letto utilizzando un programma di visualizzazione di testo quale Blocco
note o WordPad e sono disponibili solo per I'utente e gli amministratori
nel computer, non per altri utenti.

Le informazioni raccolte includono, in via esemplificativa:

¢ Voci di calendario e testi dei messaggi creati tramite programmi
di posta elettronica, ad esempio Microsoft Office Outlook 2003 o
Windows Mail, incluso il testo di eventuali messaggi gia inviati.

e Testo digitato nella barra degli indirizzi di Internet Explorer.
e Input penna nel Pannello input penna di Tablet PC.
e Testo riconosciuto dall'input penna nel Pannello input penna.

e Caratteri alternativi selezionati per correggere il testo r
iconosciuto.

Nota: I'apprendimento automatico dello stile di grafia e del
vocabolario potrebbe non essere disponibile per tutte le lingue in cui
viene offerta la funzionalita di personalizzazione della grafia. Per
ulteriori informazioni sul tipo di dati utilizzato per le diverse lingue,
ricercare in Guida in linea e supporto tecnico di Windows I'argomento
relativo alla personalizzazione della grafia in un Tablet PC.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni raccolte vengono utilizzate per migliorare il
riconoscimento della grafia mediante la creazione di una versione del
software di riconoscimento personalizzata in base allo stile e al
vocabolario dell'utente. Gli esempi di testo vengono utilizzati per
creare un dizionario esteso. Gli esempi di input penna vengono



utilizzati per migliorare il riconoscimento dei caratteri per ogni utente
su un Tablet PC.

Scelta e controllo

E possibile attivare o disattivare la funzionalita di apprendimento
automatico in qualunque momento mediante le impostazioni del Tablet
PC in Pannello di controllo. Quando si disattiva I'apprendimento
automatico, i dati raccolti e archiviati in precedenza verranno eliminati.

Segnalazione errori per Riconoscimento grafia
Utilizzo della funzionalita

E possibile inviare a Microsoft segnalazioni sugli errori relativi al
riconoscimento della grafia rilevati durante I'utilizzo del Pannello input
penna di Tablet PC.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

In memoria viene archiviato un breve elenco degli esempi di grafia
corretti di recente. Tali esempi non vengono scritti nel disco rigido né
inviati a Microsoft senza I'autorizzazione esplicita dell'utente. Gli
esempi scelti possono includere alcune informazioni personali raccolte
involontariamente. Microsoft non utilizza le informazioni per
identificare o contattare |'utente.

Utilizzo delle informazioni

E possibile selezionare gli errori di riconoscimento che si desidera
segnalare. Le segnalazioni vengono utilizzate per migliorare le future
versioni del software di riconoscimento della grafia sviluppate da
Microsoft.

Scelta e controllo

E possibile segnalare un errore utilizzando lo strumento Segnalazione
errori riconoscimento grafia. Nessuna segnalazione verra inviata
automaticamente. E possibile selezionare ciascun esempio da includere
nella segnalazione e riesaminare la segnalazione prima di inviarla a
Microsoft. In un'organizzazione aziendale gli amministratori possono
utilizzare Criteri di gruppo per disabilitare la funzionalita Segnalazione
errori riconoscimento grafia.
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IME (Input Method Editor)

Apprendimento dell'IME

Utilizzo della funzionalita

Microsoft Input Method Editor (IME) € un programma utilizzato per la
conversione delle lettere della tastiera in ideogrammi per le lingue
dell'Asia orientale. La funzionalita di apprendimento dell' IME per il
cinese semplificato, il cinese tradizionale e il giapponese consente di
registrare parole o coppie di parole in modo da migliorare la selezione
degli ideogrammi visualizzati.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

La funzionalita di apprendimento dell'IME registra una parola o una
coppia di parole e i relativi punteggi associati in base alle operazioni
eseguite dall'utente. Queste informazioni (escluse eventuali sequenze
di cifre/simboli) sono archiviate nel dizionario dell'utente per ogni
utente sul computer, ma non vengono trasmesse a Microsoft.

Utilizzo delle informazioni

I dati di apprendimento vengono utilizzati dall'IME sul sistema
dell'utente e possono essere utilizzati dagli strumenti di correzione di
Microsoft Office. Nessuna informazione verra inviata a Microsoft.

Scelta e controllo

E possibile disattivare la funzionalita di apprendimento disattivando la
funzionalitd IME. E inoltre possibile attivare la funzionalita di
apprendimento ma configurarla in modo che non scriva nel dizionario
dell'utente.

Registrazione delle parole di IME (disponibile

solo nell'TME giapponese)
Utilizzo della funzionalita

E possibile utilizzare la funzionalita di registrazione delle parole per
segnalare parole non supportate (ovvero, parole che potrebbero non
essere convertite correttamente in ideogrammi dalle lettere della
tastiera).

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse



Le segnalazioni di registrazione delle parole possono includere le
informazioni fornite dall'utente nella finestra di dialogo Aggiungi parola
relative alle parole segnalate e il numero di versione del software per
IME. Potrebbero essere raccolte involontariamente informazioni
personali, ma Microsoft non utilizza tali informazioni per identificare o
contattare I'utente. E possibile verificare i dati inviati in ciascuna
segnalazione prima di decidere se procedere con l'invio.

Utilizzo delle informazioni

Le segnalazioni di registrazione delle parole vengono inviate a
Microsoft mediante il protocollo SSL (Secure Socket Layer). Microsoft
utilizza le informazioni per migliorare I'IME.

Scelta e controllo

Ogni volta che viene generata una segnalazione di registrazione di una
parola, viene richiesto se si desidera inviare tale segnalazione a
Microsoft. Prima di decidere se inviare o meno la segnalazione, €
possibile visualizzare le informazioni in essa contenute. In
un'organizzazione aziendale gli amministratori possono utilizzare Criteri
di gruppo per configurare la funzionalita di segnalazione di
registrazione delle parole. Le opzioni di configurazione di Criteri di
gruppo includono la possibilita di disattivare completamente la
funzionalita di segnalazione o di reindirizzare le segnalazioni a un
server diverso. Per ulteriori informazioni sull'utilizzo di Criteri di gruppo
per configurare la funzionalita di segnazione, vedere |'articolo
sull'utilizzo di Windows Vista per controllare le comunicazioni con
Internet nel sito Web Microsoft TechNet.
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Installation Improvement Program

Utilizzo della funzionalita

Se si sceglie di partecipare al programma Installation Improvement
Program, la funzionalita invia un'unica segnalazione a Microsoft. La
segnalazione contiene informazioni di base sul computer e su come €
stato installato Windows Vista, che verranno utilizzate per migliorare
I'esperienza dell'installazione e fornire soluzioni a problemi di
installazione comuni.
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Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Di solito la segnalazione include informazioni sull'esperienza di
installazione, come la data in cui € stata eseguita l'installazione, il
tempo necessario per il completamento di ogni fase di installazione, se
si e trattato di un aggiornamento o di una nuova installazione del
prodotto, i dettagli della versione, la lingua del sistema operativo, i tipi
di supporto, la configurazione del computer e lo stato di
completamento o di operazione non riuscita, nonché eventuali codici di
errore.

La segnalazione viene inviata a Microsoft quando I'utente si connette a
Internet. Nella segnalazione non sono incluse informazioni personali
come il nome, l'indirizzo o il numero di telefono dell'utente. Viene
generato anche un GUID (Global Unique Identifier) che viene inviato
assieme alla segnalazione. Il GUID € un numero generato in modo
casuale che identifica in modo univoco il computer e non contiene
informazioni personali.

Utilizzo delle informazioni

Microsoft utilizza la segnalazione per migliorare l'installazione dei
propri prodotti software. Il GUID consente di correlare i dati con dati
raccolti dal programma Analisi utilizzo software, un programma al
quale I'utente puo scegliere di partecipare quando si utilizza Windows
Vista. II GUID viene utilizzato per rilevare I'estensione del feedback
ricevuto e determinarne la priorita. Ad esempio, il GUID consente a
Microsoft di distinguere tra un cliente che rileva un problema per circa
cento volte da altri 100 clienti che rilevano lo stesso problema una sola
volta. Microsoft non utilizza le informazioni contenute nella
segnalazione per identificare o contattare I'utente.

Per ulteriori informazioni, vedere le domande frequenti sul programma
Analisi utilizzo software Microsoft pubblicate in linea nel sito Web
Microsoft.

Scelta e controllo

E possibile scegliere di partecipare al programma quando si installa
Windows Vista.
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Stampa Internet

Utilizzo della funzionalita

La funzionalita Stampa Internet consente ai computer su cui € in
esecuzione Windows Vista di utilizzare le stampanti installate in
qualsiasi parte del mondo inviando i processi di stampa tramite il
protocollo HTTP (Hypertext Transfer Protocol).

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Quando si esegue la stampa utilizzando questa funzionalita, €
necessario eseguire innanzitutto la connessione e |'autenticazione su
un server di stampa Internet. Le informazioni da inviare al server di
stampa variano in base al livello di protezione supportato dal server
stesso (ad esempio, potrebbe essere necessario fornire un nhome
utente e una password). Dopo aver eseguito la connessione, verra
visualizzato I'elenco delle stampanti disponibili. Se il computer non
dispone del driver per la stampante selezionata, € possibile scegliere di
scaricare il driver dal server di stampa. Se si sceglie di usare un server
di stampa ospitato da Microsoft, Microsoft non utilizzera le informazioni
fornite per identificare o contattare I'utente.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni raccolte consentono all'utente di stampare su
stampanti remote. Se si inviano informazioni a server di stampa di
terze parti, I'utilizzo delle informazioni sara vincolato ai meccanismi
relativi alla privacy di terze parti.

Scelta e controllo

E possibile attivare o disattivare la funzionalitd Stampa Internet
selezionando le opzioni avanzate di Funzionalita Windows nel Pannello
di controllo.
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Internet Protocol version 6 Network Address Translation Traversal

Utilizzo della funzionalita

Il servizio IPv6 NAT Traversal facilita la transizione da IPv4 a IPv6



delle periferiche gateway Internet esistenti. IPv6 aiuta ad attivare la
connettivita end-to-end spesso necessaria per le applicazioni peer-to-
peer.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Ogni volta che si avvia il computer, il servizio NAT-T tentera di
localizzare un servizio pubblico di IPv6 inviando una query in Internet.
Se si utilizza un programma (ad esempio, Windows Meeting Space)
che richiede al connettivita IPv6 o se si configura il firewall in modo
che consenta sempre la connettivita IPv6, per impostazione predefinita
verranno inviate regolarmente al servizio Web di Microsoft IPv6
informazioni DNS (Domain Name Service) standard. Nessuna altra
informazione verra inviata a Microsoft.

Utilizzo delle informazioni

Questa query invia informazioni DNS standard per determinare se |l
computer dell'utente & connesso a Internet e se € in grado di
individuare un servizio pubblico di IPv6.

Scelta e controllo

Mediante lo strumento della riga di comando netsh & possibile
modificare la query che il servizio invia in Internet in modo da usare
server diversi da Microsoft oppure & possibile disattivare la
funzionalita.
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Presenza in rete

Utilizzo della funzionalita

Questa funzionalita consente di raccogliere informazioni sulla
connettivita in rete per Internet e intranet, come il suffisso DNS del
computer, il nome della foresta e l'indirizzo gateway di reti a cui si
connette il computer. La funzionalita Presenza in rete rende disponibili
le informazioni sulla connettivita tramite un'API (Application
Programming Interface) ad applicazioni presenti sul computer che le
richiedono per poter funzionare correttamente.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse



Nessuna informazione personale viene trasmessa o archiviata
intenzionalmente da questa funzionalita. I profili di connettivita di rete
vengono archiviati nel Registro di sistema. I profili di connettivita di
rete possono includere il Servizio Elenco reti che fornisce una
cronologia di tutte le reti visitate e la data e I'ora dell'ultima
connessione.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni non vengono inviate a Microsoft, ma sono disponibili
per le applicazioni installate nel computer che richiedono i dati sulla
connettivita di rete.

Scelta e controllo

Per impostazione predefinita, il servizio Riconoscimento presenza in
rete e il Servizio Elenco reti sono abilitati. Un amministratore pud
disabilitare i servizi mediante le opzioni fornite nello snap-in Servizi in
Strumenti di amministrazione. Non € consigliabile disabilitare i due
servizi, altrimenti alcune funzionalita di Windows non funzioneranno
correttamente.
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Ordinazione guidata di stampe via Internet

Utilizzo della funzionalita

L'Ordinazione guidata di stampe via Internet consente di inviare
immagini digitali archiviate nel computer o nell'unita di rete a un
servizio di stampa foto in linea scelto dall'utente. In base al servizio, &
possibile far stampare le immagini e farsi spedire le stampe tramite il
servizio postale oppure ritirarle presso un negozio vicino all'utente.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Se si decide di inviare un ordine a un servizio di stampa foto in linea,
le foto digitali selezionate verranno inviate al servizio prescelto tramite
Internet. Verra inviato al servizio di stampa foto in linea anche il
percorso completo delle foto digitali selezionate, per consentire al
servizio di visualizzare e caricare le immagini. I file delle foto digitali
potrebbero contenere dati relativi alle immagini archiviati dalla
fotocamera, come la data e I'ora in cui sono state scattate le foto.



Inoltre i file potrebbero contenere informazioni personali (come
didascalie) che potrebbero essere state associate al file in seguito
all'utilizzo di applicazioni di gestione delle foto digitali e di Esplora
risorse. Per ulteriori informazioni, vedere la sezione "Proprieta" piu
avanti nel presente documento.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni archiviate dalla fotocamera nei file di immagini digitali
possono essere utilizzate dal servizio di stampa foto in linea durante il
processo di stampa. Ad esempio, per la regolazione del colore o della
nitidezza dell'immagine prima della stampa. Le informazioni archiviate
dalle applicazioni di gestione delle immagini digitali potrebbero essere
utilizzare dal servizio di stampa foto in linea per stampare la didascalia
sulla parte anteriore o sul retro della copia stampata. E necessario
consultare sempre I'Informativa sulla privacy del servizio di stampa
foto in linea che si & scelto di utilizzare per sapere come verranno
utilizzati questi dati.

Scelta e controllo

E possibile utilizzare la funzionalitd Ordinazione guidata di stampe via
Internet per scegliere quali immagini inviare e quale servizio utilizzare
per la stampa delle proprie foto. Alcune applicazioni di gestione delle
immagini potrebbero aiutare a rimuovere le informaz ioni personali
archiviate prima di inviare le immagini al servizio di stampa. Inoltre,
potrebbe essere possibile modificare le proprieta del file per rimuovere
informazioni personali. Per ulteriori informazioni sulla visualizzazione o
la modifica delle proprieta dei file, vedere Guida in linea e supporto
tecnico di Windows.
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Controllo genitori

Utilizzo della funzionalita

Questa funzionalita consente ai genitori di limitare e monitorare la
attivita dei bambini sul computer. E possibile impostare limitazioni
relative all'utilizzo di determinati giochi, alla visualizzazione di
determinati siti e contenuti Web, al momento in cui puo essere
utilizzato il computer e alle applicazioni che possono essere eseguite.



Inoltre, € possibile creare dei registri per tenere traccia dell'utilizzo del
computer, dei tentativi di accesso ad attivita limitate dalla funzionalita
Controllo genitori e di eventuali modifiche apportate a tali limitazioni.
Per utilizzare correttamente questa funzionalita, € necessario che solo i
genitori dispongano dei diritti di amministratore del computer e che ai
bambini non vengano concessi privilegi amministrativi.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Le impostazioni della funzionalita Controllo genitori utilizzate per
determinare i siti e le attivita da limitare o monitorare sono archiviate
localmente. Il registro & archiviato localmente e contiene informazioni
sull'attivita di un bambino e sulle eventuali modifiche apportate alle
impostazioni della funzionalita Controllo genitori per tale bambino.

Se sono attivate le limitazioni di esplorazione del Web, gli URL ai quali
un bambino tenta di accedere verranno controllati in base agli elenchi
di URL consentiti e bloccati che possono essere creati
dall'amministratore. Se non & presente in uno dei due elenchi, I'URL
verra trasmesso al servizio Filtro del contenuto Web di Microsoft per
determinare, se possibile, il tipo di contenuto offerto dal sito Web.

Utilizzo delle informazioni

Gli URL vengono utilizzati per cercare di determinare la classificazione
appropriata per i siti non presenti negli elenchi di URL consentiti e
bloccati e, se necessario, per bloccare il sito. Gli URL vengono anche
utilizzati per analizzare e migliorare i servizi di classificazione. Per
proteggere la privacy dell'utente, gli URL non vengono archiviati
assieme ad altre informazioni relative all'utente o al computer da cui
proveniva la richiesta. Il blocco del sito viene determinato localmente
in base alle informazioni restituite dal servizio Filtro del contenuto Web
di Microsoft e dalle impostazioni di Controllo genitori archiviate
localmente. Microsoft non utilizza le informazioni raccolte o trasmesse
dalla funzionalita Controllo genitori per identificare o contattare
l'utente.

Scelta e controllo

Solo gli utenti senza privilegi amministrativi possono essere monitorati
tramite la funzionalita Controllo genitori. Gli amministratori non
possono essere monitorati e dispongono dell'accesso completo alle



impostazioni e al registro. Questa funzionalita non €& attivata per
impostazione predefinita e puo essere attivata solo dagli
amministratori. Gli altri utenti possono visualizzare solo le impostazioni
applicate al proprio account da un amministratore. Un'icona nell'area di
notifica segnalera a un bambino che per il suo account sono stati
attivati i controlli dei genitori.
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Servizio Peer Name Resolution Protocol (PNRP)

Utilizzo della funzionalita

Il servizio PNRP consente ad applicazioni e servizi di registrarsi e
ricercare un'applicazione o un servizio remoto, quindi di ottenerne
I'indirizzo IP associato per consentire la comunicazione reciproca
tramite Internet o una rete. Un nome peer € un insieme univoco di
caratteri alfanumerici (ad esempio,
25028246da822ce8ba%9a8135552e7a1bcaa50db6).

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Quando si pubblica un nome peer mediante il servizio PNRP, viene
pubblicato un hash del nome peer e lo associa all'indirizzo IP
dell'utente. Se un'applicazione in esecuzione da parte dell'utente
dispone di un nome peer pubblicato, qualunque computer in cui viene
eseguito il servizio PNRP puo ricercare il nome peer pubblicato per
ottenere l'indirizzo IP dell'utente, connettersi e comunicare con il
computer dell'utente tramite Internet o in una rete.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni del servizio PNRP abilitano la connettivita peer-to-peer
per servizi e applicazioni e vengono utilizzate da altri computer per
localizzare e comunicare direttamente con il computer dell'utente. Le
informazioni vengono registrate in un server Microsoft in modo che il
computer dell'utente sia in grado di comunicare tramite Internet con
altri client PNRP al di fuori della rete locale (subnet) dell'utente. queste
informazioni vengono regolarmente sovrascritte da altre informazioni
PNRP. Microsoft non utilizza queste informazioni per identificare o
contattare ['utente.

Scelta e controllo



Per impostazione predefinita, il servizio PNRP ¢ abilitato ma non viene
avviato fino a quando un'applicazione non deve usarlo. Per consentire
o impedire la pubblicazione e la risoluzione dei nomi peer dal proprio
computer, un amministratore puo abilitare o disabilitare il servizio
PNRP selezionando Servizi in Strumenti di amministrazione, sotto
Sistema e manutenzione nel Pannello di controllo. Tuttavia, se si
disabilita il servizio, alcune funzionalita di Windows, come Area riunioni
virtuali Windows, potrebbero non funzionare correttamente. Per
ulteriori informazioni su Strumenti di amministrazione, vedere Guida in
linea e supporto tecnico di Windows.
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Plug and Play

Utilizzo della funzionalita

Windows Plug and Play facilita l'installazione di periferiche hardware
nel computer. Quando si installa una periferica Plug and Play,
Windows installa automaticamente i driver compatibili, aggiorna il
computer in modo che riconosca la periferica e alloca le risorse di
sistema necessarie perché il computer possa funzionare con la
periferica. Dopo l'installazione della periferica Plug and Play, il driver
viene configurato e caricato dinamicamente ogni volta che si usa la
periferica, in genere senza che siano richiesti ulteriori interventi da
parte dell'utente.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Quando si installa una periferica Plug and Play, il client di Windows
Update contatta il servizio Windows Update in linea per trovare e
scaricare i driver della periferica. Le comunicazioni tra computer e
Windows Update sono gestite, infatti, dal client di Windows Update.
Per ulteriori informazioni sulle informazioni raccolte da Windows
Update e sul loro utilizzo, vedere I' informativa sulla privacy di
Windows Update.

Utilizzo delle informazioni

La funzionalita Plug and Play consente di rilevare e gestire periferiche
Plug and Play, eseguendo attivita quali la determinazione dei requisiti
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delle risorse hardware, l'individuazione dei driver appropriati, il
caricamento e lo scaricamento dei driver e, insieme alla funzionalita di
risparmio energetico, la gestione delle procedure di arresto e di avvio
per le periferiche. Quando si installa una periferica Plug and Play, le
informazioni inviate al servizio Windows Update in linea vengono
utilizzate per scaricare e installare i driver di periferica appropriati.

Scelta e controllo

La funzionalita Plug and Play ¢ abilitata per impostazione predefinita.
Per impedire problemi di affidabilita, non & possibile disabilitare la
funzionalita Plug and Play. Tuttavia, gli amministratori possono
impostare i percorsi di ricerca dei driver o impedire agli utenti e ai
computer di accedere automaticamente a Windows Update.
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PnP-X
Utilizzo della funzionalita

PnP-X (Plug and Play Extensions) offre alle periferiche connesse in rete
la stessa esperienza garantita dalla funzionalita Plug and Play alle
periferiche connesse direttamente al computer. Inoltre, consente ai
computer di rilevare e connettersi alle periferiche di rete presenti nella
subnet e permette alle periferiche che supportano PnP-X di segnalare
la loro presenza nella subnet. Dopo l'installazione di una periferica
abilitata per PnP-X, il driver viene configurato e caricato
dinamicamente ogni volta che si usa la periferica, in genere senza che
siano richiesti ulteriori interventi da parte dell'utente.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Le periferiche abilitate per PnP-X possono segnalare la propria
presenza nella subnet mediante l'invio di dati quali il proprio indirizzo
IP e il proprio identificativo univoco. La funzionalita PnP-X supporta
una vasta gamma di periferiche incluse unita di rete e periferiche (ad
esempio, fotocamere digitali) che possono contenere informazioni
personali riservate. Inoltre, quando si installa una periferica abilitata
per PnP-X, il client di Windows Update contatta il servizio Windows
Update in linea per trovare e scaricare i driver della periferica. Le
comunicazioni tra computer e Windows Update sono gestite, infatti,



dal client di Windows Update. Per ulteriori informazioni sulle
informazioni raccolte da Windows Update e sul loro utilizzo, vedere I'
informativa sulla privacy di Windows Update.

Utilizzo delle informazioni

Quando si installa una periferica abilitata per PnP-X, le informazioni
inviate al servizio Windows Update in linea vengono utilizzate per
scaricare e installare i driver di periferica appropriati. Le informazioni
inviate tramite la subnet vengono usate per identificare la periferica e
abilitare I'accesso alle funzionalita offerte dalla periferica.

Scelta e controllo

Gli amministratori possono impostare i percorsi di ricerca dei driver o
impedire agli utenti e ai computer di accedere automaticamente a
Windows Update. Non & disponibile alcuna utilita che consente di
disabilitare PnP-X o di controllare quali informazioni vengono inviate da
una periferica abilitata per PnP-X disponibile in rete. Prima di collegare
periferiche abilitate per PnP-X alla rete, & consigliabile verificare che la
rete sia protetta. Se, ad esempio, si utilizza un modem via cavo per la
connessione a Internet, € consigliabile installare un router che
consenta di isolare I'area personale della rete da quelle di altri utenti.
Oppure, se si dispone di una rete wireless, € consigliabile attivare un
servizio di autenticazione come Wired Equivalent Privacy (WEP) o Wi-Fi
Protected Access (WPA). Per ulteriori informazioni su come fornire una
maggiore protezione di una rete wireless, vedere Guida in linea e
supporto tecnico di Windows.
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Risoluzione problemi compatibilita programmi

Utilizzo della funzionalita

Se viene rilevato un errore di incompatibilita generato da un
programma che si tenta di eseguire, la funzionalita Risoluzione
problemi compatibilita programmi tentera di risolvere il problema di
compatibilita. I tipi di programmi su cui puo intervenite la funzionalita
sono due:

e Un programma incompatibile noto: se il programma e
nell'elenco dei programmi incompatibili noti incluso in Windows


http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142

Vista, viene avviata la funzionalita Risoluzione problemi
compatibilita programmi. Se & noto che il programma provoca un
problema grave, verra bloccato. Altrimenti la funzionalita
Risoluzione problemi compatibilita programmi avvisa |'utente del
problema di incompatibilita e offre la possibilita di eseguire il
programma. In entrambi i casi la funzionalita Risoluzione
problemi compatibilita programmi offre la possibilita di
controllare I'eventuale presenza in linea di informazioni o
soluzioni.

¢ Un programma che non viene eseguito in un modo che
indica un'incompatibilita: se un programma non viene
eseguito in un modo tipico di programmi incompatibili, la
funzionalita Risoluzione problemi compatibilita programmi viene
avviata per offrire la possibilita di eseguire nuovamente il
programma con le impostazioni di compatibilita consigliate. Ad
esempio, la funzionalita Risoluzione problemi compatibilita
programmi verra avviata se si tenta di installare un programma
che richiede la modalita compatibilita Windows XP.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

La funzionalita Risoluzione problemi compatibilita programmi collabora
con il servizio Segnalazione errori di Microsoft per segnalare a
Microsoft errori di incompatibilita. E possibile generare segnalazioni di
errori che includono informazioni come il nome del programma, le
impostazioni di compatibilita necessarie e le operazioni con il
programma eseguite fino a questo momento dall'utente. Se si tenta di
avviare un programma nell'elenco dei programmi incompatibili noti,
viene generata una segnalazione di errore solo se si seleziona I'opzione
che consente di cercare una possibile soluzione in linea. Se il
programma non viene eseguito in un modo che indica
un'incompatibilita, viene immediatamente generata una segnalazione
di errore. Se non si € precedentemente autorizzata la segnalazione
automatica di problemi in modo da cercare eventuali soluzioni, viene
chiesto se si desidera inviare la segnalazione di errore. Microsoft non
utilizza le informazioni per identificare o contattare I'utente.

Per ulteriori informazioni sulle segnalazioni di errore di Windows e sulla
privacy dell'utente, vedere I' informativa sulla privacy per il servizio


http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50293

Segnalazione errori di Microsoft.
Utilizzo delle informazioni

Le segnalazioni di errore vengono usate per fornire all'utente risposte
ai problemi segnalati relativi ai programmi. Le risposte contengono
collegamenti, se disponibili, al sito Web del fornitore del programma,
per trovare ulteriori informazioni sulle possibili soluzioni. Le
segnalazioni di errore generate a causa degli errori del programma
vengono usate per cercare di determinare quali impostazioni
modificare quando si rilevano problemi di incompatibilita
dell'applicazione per i programmi eseguiti nella presente versione di
Windows.

Scelta e controllo

E possibile scegliere se si desidera utilizzare la funzionalita Risoluzione
problemi compatibilita programmi per segnalare a Microsoft errori di
compatibilita. Gli amministratori possono usare Criteri di gruppo per
disabilitare la funzionalita Risoluzione problemi compatibilita
programmi o la funzionalita di segnalazione errori di Windows per
impedire l'invio di dati a Microsoft.
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Proprieta del programma - Scheda Compatibilita

Utilizzo della funzionalita

Se si verifica un problema di compatibilita dell'applicazione, & possibile
utilizzare la scheda Compatibilita per apportare modifiche alle
impostazioni del programma e cercare di eseguire correttamente il
programma nella versione corrente di Windows.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Quando si applicano le impostazioni di compatibilita mediante la
scheda Compatibilita, viene generata una segnalazione di errore di
Windows che include il nome del programma e le impostazioni di
compatibilita utilizzate. Se non si &€ precedentemente autorizzata la
segnalazione automatica di problemi in modo da cercare eventuali
soluzioni, viene chiesto se si desidera inviare la segnalazione di errore.
Microsoft non utilizza le informazioni per identificare o contattare I'uten
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te.

Per ulteriori informazioni sulle segnalazioni di errore di Windows e sulla
privacy dell'utente, vedere |' informativa sulla privacy per il servizio
Segnalazione errori di Microsoft. Per ulteriori informazioni sulla scheda
Compatibilita, vedere I'argomento di Guida in linea e supporto tecnico
di Windows relativo all'esecuzione di programmi antecedenti nella
versione corrente di Windows.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni inviate dalla scheda Compatibilita a Microsoft vengono
utilizzate per determinare le impostazioni da modificare quando si
rilevano problemi di compatibilita dell'applicazione per i programmi
eseguiti nella versione corrente di Windows.

Scelta e controllo

Gli amministratori possono usare Criteri di gruppo per disabilitare la
scheda Compatibilita programmi o configurare le impostazioni della
funzionalita di segnalazione errori di Windows per impedire I'invio di
dati a Microsoft.
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Verifica guidata compatibilita programmi
Utilizzo della funzionalita

Se si verifica un problema di compatibilita dell'applicazione, € possibile
utilizzare la verifica guidata per modificare il funzionamento di un
programma e cercare di eseguire correttamente il programma nella
versione corrente di Windows.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Se si sceglie di inviare le informazioni raccolte, i risultati
dell'esecuzione della Verifica guidata compatibilita programmi, incluse
le impostazioni e i problemi rilevati durante l'installazione
dell'applicazione, vengono inviati a Microsoft come segnalazione errori
di Windows. Microsoft non utilizza le informazioni per identificare o
contattare ['utente.

Per ulteriori informazioni sulle segnalazioni di errore di Windows e sulla
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privacy dell'utente, vedere I' informativa sulla privacy per il servizio
Segnalazione errori di Microsoft. Per ulteriori informazioni sulla scheda
Compatibilita, vedere I'argomento di Guida in linea e supporto tecnico
di Windows relativo all'esecuzione di programmi antecedenti nella
versione corrente di Windows.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni inviate a Microsoft dalla funzionalita Verifica guidata
compatibilita programmi vengono utilizzate per determinare le
impostazioni da modificare quando si rilevano problemi di compatibilita
dell'applicazione per i programmi eseguiti nella versione corrente di
Windows.

Scelta e controllo

Verra chiesto se si desidera inviare le informazioni a Microsoft. E
possibile non autorizzare l'invio. Gli amministratori possono utilizzare
Criteri di gruppo per disattivare la funzionalita Verifica guidata
compatibilita programmi o impedire che i dati vengano inviati a
Microsoft.
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Proprieta
Utilizzo della funzionalita

Le proprieta sono un insieme di informazioni che consentono di
eseguire veloci ricerche e organizzare i propri file. Inoltre possono
essere utilizzate dalle applicazioni per eseguire attivita specifiche per
un'applicazione (ad esempio, per correggere l'esposizione di una foto).
Alcune proprieta sono intrinseche al file (ad esempio, la dimensione
del file) mente altre possono essere specifiche di un'applicazione o di
una periferica (ad esempio, le impostazioni della fotocamera quando si
scatta una foto). E possibile visualizzare le proprieta dei propri file e
per alcune proprieta & possibile scegliere quali informazioni devono
includere. Ad esempio, puo essere necessario modificare o rimuovere
parole chiave o commenti prima di condividere i propri file con altri
utenti.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse
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Il tipo di informazi oni raccolte dipendera dal tipo di file e dalle relative
applicazioni. Nelle proprieta sono inclusi, ad esempio, il nome del file,
la data dell'ultima modifica, la dimensione del file, I'autore, le parole
chiave e i commenti. Le proprieta sono archiviate nel file e si spostano
assieme ad esso se questo € spostato o copiato in un diverso percorso,
come una condivisione di file, o inviato come allegato di posta
elettronica.

Utilizzo delle informazioni

Le proprieta possono aiutare a ricercare e organizzare piu velocemente
i propri file. Inoltre possono essere utilizzate dalle applicazioni per
eseguire attivita specifiche per un'applicazione (ad esempio, per
correggere l'esposizione di una foto). Le proprieta non vengono inviate
a Microsoft se non si sceglie di inviare un file a Microsoft.

Scelta e controllo

E possibile modificare o rimuovere alcune proprieta per un file
mediante il riquadro di anteprima in Esplora risorse oppure facendo
clic con il pulsante destro del mouse su un file e scegliendo Proprieta.
Non é possibile rimuovere in questo modo alcune proprieta
intrinseche, come la data dell'ultima modifica, la dimensione e il nome
del file e alcune proprieta specifiche dell'applicazione. In questo caso &
possibile rimuoverle solo se il programma utilizzato per generare il file
supporta queste funzioni. Per ulteriori informazioni sulla modifica o la
rimozione delle proprieta dei file, vedere Guida in linea e supporto
tecnico di Windows.
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Registrazione

Utilizzo della funzionalita

La funzionalita Registrazione di Windows Vista & facoltativa e puo
essere attivata in qualunque momento. Consente di ottenere
suggerimenti, spunti creativi e altre informazioni per utilizzare al
massimo Windows Vista.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Per completare il processo di registrazione, verra chiesto all'utente di



fornire alcune informazioni personali, come il nome, l'indirizzo di posta
elettronica e il paese o la regione. Inoltre, verranno inviate
automaticamente alcune informazioni sul computer dell'utente, come
la versione di Windows in esecuzione, il tipo di hardware del computer
e una parte del codice "Product Key".

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni raccolte verranno utilizzate per comprendere meglio le
esigenze dell'utenti e fornire a quest'ultimo informazioni su Windows
Vista. Le informazioni relative al codice "Product Key" parziale vengono
utilizzate per identificare il produttore del computer e il canale di
acquisto dell'apparecchio. Il codice "Product Key" parziale non puo
essere utilizzato per identificare in modo univoco il computer
dell'utente. Per ulteriori informazioni sulla privacy delle informazioni di
registrazione, inclusi i metodi di aggiornamento, leggere I' informativa
sulla privacy di Microsoft Online pubblicata nel sito Web Microsoft.

Scelta e controllo

E possibile accedere alla registrazione in linea di Windows Vista da
Centro attivita iniziali in Sistema e manutenzione nel Pannello di
controllo. Per aggiornare le proprie informazioni di registrazione,
seguire le istruzioni per I'aggiornamento del proprio profilo utente
fornite nell' informativa sulla privacy di Microsoft Online pubblicata nel
sito Web Microsoft.
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Client Rights Management Services (RMS)

Utilizzo della funzionalita

Il software client Rights Management Services (RMS) & una tecnologia
di protezione delle informazioni che opera congiuntamente alle
applicazioni compatibili con RMS per salvaguardare le informazioni
digitali dall'utilizzo non autorizzato, sia in linea che non in linea, entro
e al di fuori del firew all. E possibile definire il modo in cui i destinatari
possono utilizzare le informazioni contenute in un file, ovvero quali
utenti possono aprire, modificare, stampare, inoltrare o eseguire altre
operazioni con il file. Per creare o visualizzare un file con autorizzazioni
limitate, & necessario eseguire un'applicazione compatibile con RMS e
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disporre di accesso a un server RMS.
Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

La funzionalita RMS utilizza I'indirizzo di posta elettronica dell'utente
per identificarlo. L'indirizzo di posta elettronica verra archiviato nei
contratti di licenza con I'utente finale e nei certificati di identita creati
da un server RMS presente nel computer. I certificati di identita e i
contratti di licenza con I'utente finale vengono trasferiti da un server
RMS all'altro. Se il proprio computer & parte di un'organizzazione
aziendale o di un ambiente di rete, il server RMS & generalmente di
proprieta e posizionato all'interno dell'azienda. Se si utilizzano i servizi
Windows Live, si tratta di un server RMS presso Microsoft. L'indirizzo di
posta elettronica € archiviato anche sul server RMS. Le informazioni
vengono inviate ai server RMS di Microsoft tramite il protocollo SSL
(Secure Socket Layer).

Utilizzo delle informazioni

II contratto di licenza con l'utente finale consente di accedere a
informazioni protette. Il certificato di identita viene utilizzato per
identificare I'utente su un server RMS e consente di proteggere le
informazioni e di accedere alle informazioni protette.

Scelta e controllo

Per impostazione predefinita, le funzionalita RMS Client non sono
attivate e I'utente puo scegliere di non attivarle o utilizzarle. In questi
casi, tuttavia, non sara possibile aprire i file che dispongono di
autorizzazioni limitate.
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Riconoscimento vocale

Utilizzo della funzionalita

Microsoft Speech Recognizer for Windows fornisce funzionalita di
riconoscimento vocale all'interno di Windows e delle altre applicazioni
utilizzate dall'utente. La precisione della funzionalita di riconoscimento
vocale fornita da Microsoft Speech Recognizer aumentera se si abilita
I'adattamento. Infatti I'adattamento consente di migliorare la
precisione della funzionalita di riconoscimento vocale poiché consente



alla funzionalita di apprendere il modo di parlare dell'utente, inclusi i
suoni e le parole preferite, la frequenza relativa delle parole e la
modalita di utilizzo della grammatica da parte dell'utente.

Microsoft Speech Recognizer utilizza anche un lessico dell'utente. II
lessico dell'utente contiene un elenco di parole e la relativa pronuncia.
Se si sceglie di aggiungere una nuova parola mediante il dizionario
vocale o di aggiungere una nuova pronuncia a una parola esistente, la
voce viene salvata nel lessico dell'utente. Se si € utenti di Tablet PC, le
parole aggiunte per la funzionalita di riconoscimento della grafia
vengono aggiunte anche al lessico dell'utente.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Se si attiva I'adattamento, il testo creato in documenti presenti nel
sistema viene raccolto e archiviato, normalmente in frammenti di tre
parole, insieme alle correzioni apportate quando si utilizza il
riconoscimento vocale per la dettatura. E, inoltre, possibile aggiungere
parole specifiche al proprio lessico dell'utente mediante il dizionario
vocale.

Queste informazioni vengono archiviate nel profilo vocale personale.
Per ciascun utente viene archiviato un profilo di riconoscimento vocale.
Gli utenti non possono accedere ai profili di altri utenti mentre gl
amministratori possono accedere a qualunque profilo nel computer.
Queste informazioni non vengono inviate a Microsoft.

Utilizzo delle informazioni

La funzionalita di Microsoft Speech Recognizer utilizza le parole
presenti nel lessico dell'utente durante la dettatura. La funzionalita di
riconoscimento voc ale ottiene anche informazioni sull'utilizzo della
lingua mediante I'analisi dei testi creati dall'utente. Inoltre, viene
eseguita un'analisi delle correzioni apportate quando si utilizza il
riconoscimento vocale per la dettatura e vengono determinate
valutazioni di probabilita per le parole utilizzate. Cio consente un
riconoscimento vocale piu accurato.

Scelta e controllo

Tutti gli utenti possono abilitare o disabilitare I'adattamento nella
funzionalita di riconoscimento vocale. Inoltre, € possibile eliminare il
proprio profilo vocale (e la maggior parte dei dati di adattamento)



utilizzando le opzioni avanzate di Riconoscimento vocale in Accesso
facilitato, nel Pannello di controllo. E inoltre possibile utilizzare
l'opzione Change existing words del dizionario vocale per eliminare
le parole aggiunte al lessico dell'utente. L'eliminazione del profilo
vocale non comporta l'eliminazione del lessico dell'utente. Se si utilizza
il proprio profilo utente su un altro computer, eventuali parole
specifiche per l'utente che sono state aggiunte potrebbero venire
archiviate nell'altro computer, se non vengono eliminate.
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Servizi TPM (Trusted Platform Module)

Utilizzo della funzionalita

L'hardware di protezione TPM (Trusted Platform Module) € un
microchip incorporato in alcuni computer che, se presente e
inizializzato, consente al computer di sfruttare al massimo le
funzionalita di protezione avanzata come la Crittografia unita
BitLocker™.

I servizi TPM forniscono un insieme di componenti software per le
funzionalita di protezione che utilizzano la versione 1.2 del TPM. Tali
servizi includono gli strumenti di gestione e inizializzazione TPM, un
driver e un livello di software che consente alle applicazioni di
condividere I'utilizzo del TPM.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

I servizi TPM includono la funzionalita di inizializzazione TPM per
consentire I'attivazione e la creazione di un proprietario per il TPM.
Durante il processo di inizializzazione, viene chiesto all'utente di creare
una password del proprietario del TPM. Per utilizzare il TPM del
computer, & necessario creare una password del proprietario del TPM.
Tale password garantisce che solo un determinato utente possa
accedere alle funzioni amministrative del TPM. Il salvataggio della
password del proprietario del TPM consente di gestire facilmente
I'accesso al TPM.

L'Inizializzazione guidata TPM consente di stampare la password del
proprietario del TPM oppure di salvarla in un file su un'unita di
memoria USB. Nel file salvato sono incluse le informazioni di



autorizzazione del proprietario del TPM, ricavate dalla password.
Inoltre, per facilitarne l'individuazione, il file contiene anche le
informazioni relative al nome del computer, alla versione del sistema
operativo utilizzato, all'autore e alla data di creazione. In
un'organizzazione gli amministratori possono configurare Criteri di
gruppo per salvare automaticamente le informazioni sul proprietario
del TPM nei servizi di dominio Active Directory.

Ciascun TPM dispone di una chiave "ufficiale", ovvero di una chiave di
crittografia univoca utilizzata per indicare I'autenticita del TPM. La
chiave pu0 essere creata e archiviata nel TPM dal produttore del
computer. In alternativa & possibile che Windows ne debba attivare la
creazione nel TMP. La chiave non viene mai esposta completamente
all'esterno del TPM e dopo che € stata creata non puod essere
reimpostata.

Una volta inizializzato, il TPM potra essere utilizzato dalle applicazioni
per creare e fornire protezione ad altre chiavi di crittografia univoche.
Ad esempio, Crittografia unita BitLocker utilizza il TPM per fornire
protezione alla chiave di crittografia del disco rigido.

Utilizzo delle informazioni

Se si sceglie di salvare in un file la password del proprietario del TPM,
le informazioni aggiuntive sul computer e sull'utente salvate all'in terno
del file consentono di identificare i corrispondenti computer e TPM. La
chiave "ufficiale" del TPM viene utilizzata da Windows solo durante
I'inizializzazione del TPM per crittografare la password del proprietario
prima di inviarla al TPM. Windows non trasmette chiavi di crittografia
all'esterno del computer dell'utente.

Scelta e controllo

Dopo che ¢ stato inizializzato il TPM del computer, i servizi TPM
consentiranno a un amministratore di utilizzare una funzionalita di
gestione dei comandi per impedire I'accesso a funzionalita TPM
selezionate. Per impostazione predefinita, in Windows vengono
bloccati i comandi TPM in cui potrebbero essere contenute
informazioni personali, nonché i comandi TPM obsoleti o eliminati
rispetto alle versioni precedenti dell'hardware. Questo elenco di
comandi bloccati puo essere modificato da un amministratore.



E possibile disattivare il TPM in qualsiasi momento. Se il TPM viene
disattivato, il software presente nel computer non potra sfruttarne le
funzionalita per la crittografia. E inoltre possibile scegliere di cancellare
il TPM in modo da ripristinare le impostazioni predefinite. Con questa
operazione verranno rimosse anche le informazioni relative al
proprietario e, ad eccezione della chiave "ufficiale", tutte le chiavi
basate sul TPM o i dati di crittografia creati dalle applicazioni quando il
TPM era attivato.
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Aggiorna i certificati radice

Utilizzo della funzionalita

Quando a un'applicazione viene presentato un certificato emesso da
un'autorita di certificazione non direttamente trusted (ovvero, un
certificato non archiviato in un elenco di certificati attendibili nel
computer), la funzionalita Aggiorna i certificati radice consente di
eseguire la connessione al servizio Windows Update in linea per
verificare se l'autorita di certificazione € stata aggiunta all'elenco di
autorita trusted di Microsoft. In caso affermativo, il certificato verra
automaticamente aggiunto all'archivio dei certificati trusted presente
sul computer.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Con Aggiorna i certificati radice viene richiesto al servizio Windows
Update in linea I'elenco corrente delle autorita principali incluse nel
Microsoft Root Certificate Program. Se & presente nell'elenco, il
certificato non trusted viene ottenuto da Windows Update e collocato
nell'archivio dei certificati trusted presente sul computer. Microsoft non
utilizza le informazioni trasferite durante il processo per identificare o
contattare |'utente.

Per ulteriori informazioni su Windows Update e sulla privacy
dell'utente, leggere |' informativa sulla privacy di Windows Update.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni sono utilizzate da Microsoft per aggiornare I'archivio
dei certificati trusted sul computer.


http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50142

Scelta e controllo

La funzionalita Aggiorna i certificati di origine € abilitata per
impostazione predefinita. Per disattivare Aggiorna certificati radice in
un computer, vedere |'articolo sull'utilizzo di Windows Vista per
controllare le comunicazioni con Internet nel sito Web Microsoft
TechNet.

Informazioni aggiuntive

Se il certificato € emesso da un'autorita principale non direttamente
trusted e il componente Aggiorna i certificati di origine non € installato
nel computer, non sara possibile completare I'operazione che
richiedeva l'autenticazione. Potrebbe, ad esempio, non essere possibile
installare un programma software, visualizzare un messaggio di posta
elettronica crittografato o con firma digitale oppure utilizzare un
browser per una sessione SSL (Secure Socket Layer).
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Tecnologia UPnP

Utilizzo della funzionalita

La tecnologia UPnP consente il controllo peer-to-peer per le periferiche
di rete. La tecnologia UPnP consente di individuare e gestire le
periferiche e i servizi mediante protocolli basati su standard.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Con l'indirizzo IP fornito dalla funzionalita durante il processo di
rilevamento, il computer & in grado di ricevere informazioni dalle
periferiche UPnP, incluse eventuali modifiche del loro stato. Se una
periferica UPnP fornisce un URL (Uniform Resource Locator), &
possibile utilizzare un browser per accedere alle funzionalita di
controllo, alle informazioni o alle funzionalita specifiche della periferica
messe a disposizione dal produttore.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni scambiate includono informazioni di base sulle
periferiche e i relativi servizi e un URL che € possibile utilizzare per
raccogliere ulteriori informazioni come il produttore, il modello e il
numero di serie della periferica. Inoltre, le informazioni possono
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includere un elenco di periferiche e servizi, nonché gli URL utilizzati per
accedere alle funzionalita.

Scelta e controllo

Per consentire o impedire il rilevamento di periferiche UPnP in rete, €
possibile abilitare o disabilitare il servizio di rilevamento SSDP (Simple
Service Discovery Protocol) di Windows. Prima di consentire alle
periferiche abilitate per UPnP di comunicare in rete, € consigliabile
verificare che la rete sia protetta. Se, ad esempio, si utilizza un modem
via cavo per la connessione a Internet, € consigliabile installare un
router che consenta di isolare I'area personale della rete da quelle
adiacenti. Oppure, se si dispone di una rete wireless, € consigliabile
attivare un servizio di autenticazione protetto come Wired Equivalent
Privacy (WEP) o Wi-Fi Protected Access (WPA). Per ulteriori
informazioni su come fornire una maggiore protezione di una rete
wireless, vedere Guida in linea e supporto tecnico di Windows.
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Windows Anytime Upgrade

Utilizzo della funzionalita

La funzionalita Windows Anytime Upgrade consente di aggiornare
facilmente la versione di Windows Vista installata reindirizzando
I'utente al sito Web di uno dei rivenditori partner di Microsoft dove
sara possibile acquistare I'aggiornamento.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Quando si utilizza Windows Anytime Upgrade si viene reindirizzati a un
sito Web Microsoft. Inoltre, verranno inviate informazioni aggiuntive,
tra cui quelle relative all'edizione corrente di Windows Vista, il codice
regione o paese, gli aggiornamenti per la versione dell'utente, il
fornitore da cui l'utente ha acquistato il proprio sistema operativo
corrente e il rivenditore a cui dovra essere diretta la richiesta di
aggiornamento.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni vengono utilizzate per connettere I'utente al
rivenditore e per assicurare che il computer venga aggiornato alla



versione corretta di Windows. Le informazioni vengono innanzitutto
inviate a un server Microsoft, dove vengono verificate, quindi sono
reindirizzate al rivenditore partner appropriato.

Scelta e controllo

E possibile avviare un aggiornamento oppure annullare il processo di
valutazione e acquisto in qualsiasi momento. Gli amministratori
possono disabilitare Windows Anytime Upgrade tramite i Criteri di

gruppo.

Per ulteriori informazioni su Windows Anytime Upgrade, vedere Guida
in linea e supporto tecnico di Windows.

Inizio pagina

Calendario di Windows

Utilizzo della funzionalita

La funzionalita Calendario di Windows offre una soluzione semplice per
gestire appuntamenti e attivita e consente di pubblicare i calendari
creati per condividerli con altri utenti.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Le info rmazioni immesse nei calendari vengono archiviate localmente
nel computer. Se si sceglie di pubblicare un calendario, le informazioni
verranno esportate nel server host scelto dall'utente e rese disponibili
agli utenti che eseguono la sottoscrizione a tale calendario nel server
host. Tali utenti potranno visualizzare le informazioni di riepilogo (o il
titolo) degli appuntamenti. E possibile scegliere di condividere altre
informazioni, quali le note di calendario, i titoli di eventi, gli avvisi e le
attivita. Se si desidera, gli aggiornamenti apportati alle informazioni del
calendario saranno inviati a tutti gli utenti sottoscritti.

Utilizzo delle informazioni

Il calendario consente di tenere traccia degli appuntamenti e delle
attivita. La pubblicazione delle informazioni di calendario consente ad
altri di fare lo stesso. Se si pubblica il calendario, si consiglia di non
immettere informazioni personali che non si desidera vengano
visualizzate da altri utenti.



Scelta e controllo

E possibile scegliere di pubblicare o0 meno le note di calendario, i titoli
di eventi, gli avvisi o le attivita per ciascuno dei propri calendari. Dopo
la pubblicazione, € possibile scegliere di eseguire automaticamente la
sincronizzazione degli aggiornamenti del calendario per inviarli a tutti i
sottoscrittori. E possibile scegliere di pubblicare il calendario
impostando una password di protezione, in modo che solo determinati
amici e membri della famiglia possano accedervi e visualizzarlo. I
calendari pubblicati possono essere rimossi dal server host in qualsiasi
momento. Il server utilizzato per ospitare i calendari pubblicati pud
essere di proprieta del provider di servizi Internet dell'utente o di terze
parti. Se si inviano informazioni a terze parti, I'utilizzo delle
informazioni sara vincolato ai meccanismi relativi alla privacy della
parte destinataria.
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Tecnologie di collaborazione di Windows

Contatti vicini
Utilizzo della funzionalita

Contatti vicini &€ un servizio che consente di identificare le persone
nelle vicinanze della propria rete locale (subnet) connesse a un
computer, consentendo loro di inviare all'utente inviti a programmi
quali Area riunioni virtuali Windows. Tali inviti riguardano solo la
partecipazione a programmi installati nel computer dell'utente. Per
utilizzare Contatti vicini, € necessario accedere al servizio.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Per impostazione predefinita, il servizio Contatti vicini prevede che tutti
gli utenti nella rete locale visualizzino il nome visualizzato, il nome del
computer e l'indirizzo IP. E inoltre possibile scegliere di rendere visibile
la propria immagine di account (l'immagine visualizzata nel menu
Start). Con i programmi che utilizzano Contatti vicini € possibile
pubblicare informazioni aggiuntive visualizzabili da altri utenti.

Utilizzo delle informazioni

Queste informazioni non vengono inviate a Microsoft né in alcun modo



utilizzate da Microsoft. Possono essere visualizzate solo dagli utenti
nella rete locale (subnet).

Scelta e controllo

E possibile scegliere se accedere automaticamente a Contatti vicini e
utilizzare tale servizio al momento dell'accesso o accedervi ogni volta
che si desidera utilizzarlo. E inoltre possibile scegliere il nome
visualizzato e I'immagine di account da utilizzare per il servizio Contatti
vicini.

Area riunioni virtuali Windows
Utilizzo della funzionalita

Area riunioni virtuali Windows consente di collaborare in modo piu
efficace con altri utenti in una sala riunioni o in Internet. E possibile
condividere file, riprodurre il contenuto del desktop o di
un'applicazione con altri utenti e tenere traccia dei partecipanti alle
riunioni. Inoltre, € possibile creare reti wireless ad hoc per consentire
la collaborazione ovunque o in qualsiasi momento.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Durante le sessioni di Area riunioni virtuali Windows, tutti i partecipanti
saranno in grado di vedere il nome visualizzato, l'indirizzo IP e il nome

del computer per il servizio Contatti vicini, oltre alla tessera dell'utente,
che rappresenta l'immagine normalmente visualizzata nella schermata

di avvio di Windows.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni vengono utilizzate da altri partecipanti di Area riunioni
virtuali Windows per consentire l'identificazione dell'utente. Possono
essere visualizzate solo dai partecipanti al servizio Area riunioni virtuali
Windows. Queste informazioni non vengono inviate a Microsoft né in
alcun modo utilizzate da Microsoft.

Scelta e controllo

E possibile scegliere le riunioni a cui si desidera partecipare, nonché il
nome visualizzato per Contatti vicini, la tessera dell'utente e i file che si
desidera condividere con altri partecipanti. E possibile escludere la
condivisione della propria tessera deselezionando I'opzione presente
nella finestra di dialogo delle impostazioni personali di Contatti vicini.



L'utente ricevera un messaggio di notifica in cui sono indicati i
partecipanti di ciascuna sessione di Area riunioni virtuali Windows alla
quale l'utente prende parte.
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Pannello di controllo di Windows

Utilizzo della funzionalita

Nel Pannello di controllo di Windows & disponibile la casella Cerca, che
puo essere utilizzata per semplificare le ricerche di tutte le attivita
possibili tramite il Pannello di controllo e per individuare quella
adeguata alle proprie esigenze.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Se si sceglie di migliorare i risultati della ricerca del Pannello di
controllo, le query inserite nella casella Cerca vengono inviate a
Microsoft. Microsoft non utilizza le informazioni per identificare o
contattare |'utente. Le query vengono inviate a Microsoft solo se
provengono dalla casella Cerca all'interno del Pannello di controllo.
Queste query non sono inviate da ulteriori implementazioni della
casella Cerca.

Utilizzo delle informazioni

Queste informazioni vengono utilizzate da Microsoft per fornire parole
chiave piu appropriate per le attivita in Pannello di controllo.

Scelta e controllo

L'impostazione predefinita di Windows non prevede l'invio delle
informazioni relative alle query a Microsoft. E possibile autorizzare
esplicitamente l'invio a Microsoft delle query della casella Cerca del
Pannello di controllo quando viene richiesto. Quando si esegue una
ricerca, € possibile interrompere in qualsiasi momento l'invio di query
mediante I'opzione fornita nel Pannello di controllo.
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Guida di Windows



Guida in linea e supporto tecnico di Windows
Utilizzo della funzionalita

Se attivata, questa funzionalita consente all'utente di eseguire ricerche
in Guida in linea e supporto tecnico di Windows quando € connesso a
Internet, per ottenere le informazioni piu aggiornate disponibili.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Quando si accetta esplicitamente di utilizzare la funzionalita Guida in
linea e supporto tecnico di Windows, a Microsoft viene inviata la query
di ricerca assieme a eventuali valutazioni o feedback che I'utente
decide di fornire relativamente agli argomenti della guida esposti. Non
vengono raccolte intenzionalmente informazioni che consentono di
identificare I'utente. Se tali informazioni vengono inserite nella casella
della ricerca o in quella del feedback, saranno comunque inviate ma
non verranno utilizzate da Microsoft per identificare o contattare
l'utente.

Utilizzo delle informazioni

Microsoft utilizza le informazioni per restituire gli argomenti della guida
in ri sposta alle query di ricerca, restituire i risultati piu pertinenti,
sviluppare nuovi contenuti e migliorare quelli esistenti.

Scelta e controllo

Per impostazione predefinita, I'opzione Guida in linea e supporto
tecnico di Windows ¢é disattivata. I risultati provenienti dalla
funzionalita Guida in linea e supporto tecnico di Windows non saranno
inclusi quando si utilizza il sistema della Guida, a meno che non si
attivi I'opzione. L'opzione Guida in linea e supporto tecnico di Windows
puo essere selezionata la prima volta che si utilizza Guida in linea e
supporto tecnico di Windows. E possibile modificare la selezione in un
secondo momento, scegliendo Impostazioni dal menu Opzioni o
selezionando Visualizza Guida in linea dal menu di commutazione
posto in basso a destra nella finestra della Guida.

Analisi utilizzo Guida
Utilizzo della funzionalita

La funzionalita Analisi utilizzo Guida consente a Microsoft di identificare
il tipo di utilizzo che viene fatto della Guida, allo scopo di migliorare i



risultati delle ricerche e la pertinenza del contenuto. Queste
informazioni verranno utilizzate per migliorare le versioni successive
della funzionalita Guida in linea e supporto tecnico di Windows. E
possibile partecipare ad Analisi utilizzo Guida solo se si sceglie anche di
acconsentire esplicitamente all'utilizzo di Guida in linea e supporto
tecnico di Windows.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

La funzionalita Analisi utilizzo Guida consente di inviare a Microsoft le
informazioni relative alla versione di Windows in esecuzione sul
computer dell'utente e alle modalita di utilizzo di Guida in linea e
supporto tecnico di Windows, incluse le query immesse durante la
ricerca in Guida in linea e supporto tecnico di Windows.

Utilizzo delle informazioni

I dati raccolti vengono utilizzati per identificare le tendenze e i criteri di
utilizzo, in modo da consentire a Microsoft di migliorare la qualita del
contenuto fornito e la pertinenza dei risultati ottenuti. Microsoft non
utilizza le informazioni per identificare o contattare I'utente.

Scelta e controllo

Per impostazione predefinita, I'opzione di Analisi utilizzo Guida €
disattivata. L'utente non verra registrato nell'Analisi utilizzo Guida fino
a quando non attivera I'opzione. Per attivare o disattivare la
funzionalita, scegliere Impostazioni dal menu Opzioni o selezionare
Visualizza Guida in linea dal menu di commutazione posto in basso
a destra nella finestra della Guida. Gli amministratori possono utilizzare
i Criteri di gruppo per impedire che i dati vengano inviati a Microsoft e
per limitare il contenuto di tali dati alle sole informazioni di Analisi
utilizzo Guida e delle query di ricerca.
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Windows Mail

Utilizzo della funzionalita

Windows Mail fornisce funzionalita per la lettura di posta elettronica e
newsgroup. Sono incluse funzionalita come le regole per la
personalizzazione della posta in arrivo, la sincronizzazione non in linea,



le ricerche immediate e filtri anti-phishing e per la protezione da posta
indesiderata. Windows Mail include inoltre il servizio Comunita per la
visualizzazione di informazioni relative ai messaggi di newsgroup, quali
le valutazioni e le classificazioni. Se gli amministratori del server del
newsgroup scelgono di supportare il servizio Comunita, i messaggi del
newsgroup verranno visualizzati insieme a queste funzionalita
aggiuntive del servizio.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

E necessario che I'utente immetta le informazioni relative al proprio
account di posta elettronica e al nome del proprio server affinché la
funzionalita Windows Mail sia in grado di connettersi al server di posta
elettronica dell'utente. E inoltre possibile fornire il nome visualizzato,
che verra quindi visuali zzato nell'intestazione dei messaggi di posta
elettronica inviati. Tali informazioni non vengono inviate a Microsoft, a
meno che non si invii un messaggio di posta elettronica alla societa o
si utilizzi un servizio di posta elettronica di Microsoft, quale Windows
Live Mail, Hotmail o MSN Mail. Il provider del servizio di posta
elettronica dell'utente elaborera i messaggi inviati o ricevuti. Qualsiasi
utilizzo di tali informazioni da parte del provider sara vincolato ai
meccanismi relativi alla privacy.

Se si sceglie di abilitare le Comunita, ogni volta che viene avviato
Windows Mail verra eseguito un controllo sui server del newsgroup per
verificare se supportano le relative funzionalita, quali la valutazione e
la classificazione dei messaggi. Per utilizzare le funzionalita avanzate
delle Comunita (quale, ad esempio, la possibilita di classificare e
valutare i messaggi nei newsgroup), € necessario accedere con le
proprie credenziali per Windows Live ID. Per ulteriori informazioni su
Windows Live ID vedere I' informativa sulla privacy di Microsoft Online.

La funzionalita Windows Mail utilizza la cartella Contatti in Windows
Vista per archiviare e organizzare i contatti. Le informazioni relative ai
contatti non vengono inviate a Microsoft.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni relative all'account di posta elettronica vengono
utilizzate per stabilire una connessione al server di posta elettronica
dell'utente e per fornire un nome scelto dall'utente ai destinatari della
posta elettronica. Inoltre, se si accede con il proprio Windows Live ID,


http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=75734

sara possibile utilizzare le funzionalita avanzate delle Comunita per la
lettura dei newsgroup.

Scelta e controllo

Se non si desidera fornire a Windows Mail le informazioni relative al
proprio account di posta elettronica o al nome del server di posta
elettronica, € possibile utilizzare un'altra applicazione di posta
elettronica per connettersi al proprio server di posta elettronica. Se si
sceglie di non utilizzare Windows Mail, non verra raccolta alcuna
informazione. Se si utilizza Windows Mail, € possibile selezionare e
modificare il proprio nome visualizzato o scegliere di non utilizzarlo. Le
Comunita possono essere abilitate la prima volta che si effettua la
sottoscrizione a un newsgroup e si puo cessare di utilizzarle in
qualsiasi momento tramite le opzioni fornite in Windows Mail.
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Windows Movie Maker

Finestra di dialogo Proprieta progetto
Utilizzo della funzionalita

La finestra di dialogo Proprieta progetto consente all'utente di
immettere informazioni dettagliate sui film creati, come, ad esempio, il
titolo, I'autore, la descrizione, la classificazione e il copyright, in modo
da identificarli e organizzarli con facilita.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Le informazioni immesse nella finestra di dialogo Proprieta progetto
non vengono inviate a Microsoft. Tuttavia possono essere visualizzate
da qualsiasi utente che acceda ai file di film o di progetto di Windows
Movie Maker.

Utilizzo delle informazioni

Tramite la funzionalita Pubblicazione guidata filmato, che consente di
pubblicare un progetto completo come un film nel computer o in una
periferica, insieme al film verranno salvate le informazioni immesse
nella finestra di dialogo Proprieta progetto. Queste informazioni
possono essere visualizzate da qualsiasi utente che riproduca il film in
un lettore multimediale.



Scelta e controllo

E consigliabile immettere nella finestra di dialogo Proprieta progetto
solo le informazioni personali che si desidera condividere con gli altri
utenti che visualizzeranno i film pubblicati. Mediante le opzioni fornite
nel menu Strumenti di Windows Movie Maker € possibile scegliere di
non i ncludere queste informazioni nel film pubblicato.

Rimuovi clip
Utilizzo della funzionalita

E possibile rimuovere un clip da una cartella di raccolte, da uno
storyboard o da una sequenza temporale di Windows Movie Maker
oppure da Raccolta foto Windows. Verranno rimosse le informazioni
che definiscono il clip ma non il file multimediale digitale sottostante.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Le informazioni sul clip includono la posizione e il nome file utilizzato
per creare il clip, il tipo di file e le informazioni specifiche del supporto
quali, ad esempio, la durata e la data di creazione. Se viene eliminato
un clip, non verra eliminato il file multimediale digitale a cui fa
riferimento.

Scelta e controllo

E possibile eliminare i file multimediali digitali utilizzando Windows
Explorer.
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Spooler di stampa di Windows

Utilizzo della funzionalita

Lo spooler di stampa di Windows & responsabile di molte funzionalita
che consentono la stampa.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

I dati dei processi di stampa vengono raccolti e archiviati in un file di
spooling nella directory dello spooler. I dati delle copertine dei processi
inviati da driver di stampa come Microsoft Postscript Printer Driver
possono includere il nome utente, il nome del processo e la



dimensione del processo. Vengono archiviati con i dati di spooling in
un file shadow nella stessa directory dello spooler. Questi dati sono
disponibili per applicazioni di terze parti tramite interfacce di
programmazione e possono essere trasferiti su vari protocolli standard.
I dati della coda di stampa sono archiviati nel Registro di sistema.
Anche le porte sono archiviate nel Registro di sistema e possono
essere create o visualizzate da tutti gli utenti, compresi quelli remoti,
che sono connessi al computer a cui e stata aggiunta la stampante. I
componenti installabili, come i monitor del linguaggio, i driver, i
monitor porta e i provider di stampa, possono essere visualizzati da
qualsiasi utente, sia locale che remoto, purché appartenente al gruppo
"Everyone". Queste informazioni non vengono inviate a Microsoft.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni vengono utilizzate per abilitare le funzionalita di
stampa in Windows. I dati dei processi sono utilizzati per mostrare lo
stato dei processi in fase di elaborazione a utenti, amministratori e
strumenti di gestione. Il contenuto del documento stampato &
disponibile solo per il proprietario del documento e gli amministratori
del sistema.

Scelta e controllo

E possibile disabilitare il servizio spooler utilizzando Servizi in Strumenti
di amministrazione del Pannello di controllo. Tuttavia, questa
operazione non consente di usufruire della funzionalita di stampa. Per
impostazione predefinita, tutti gli utenti possono scrivere file di
spooling, ma solo gli amministratori dispongono delle autorizzazioni di
lettura e aggiornamento degli stessi. I dati delle copertine dei processi,
che includono informazioni come il home utente, il nome del processo
e la dimensione del processo, possono essere letti da tutti gli utenti.
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Segnalazione problemi di Windows

Utilizzo della funzionalita

Molti programmi software Microsoft, incluso Windows Vista, sono
progettati per funzionare con il servizio Segnalazione errori di
Microsoft. Se si verifica un problema in uno di questi programmi, viene



visualizzata una finestra in cui viene chiesto all'utente se intende
inviare una segnalazione per poter trovare una soluzione. E possibile
visualizzare i dettagli della segnalazione prima di inviarla, sebbene il
formato di alcuni file potrebbe non essere leggibile.

II Servizio Segnalazione errori di Microsoft consente ai partner
Microsoft e Windows di diagnosticare i proble mi che si verificano nel
software e ricevere possibili soluzioni. Non esiste una soluzione per
tutti i problemi, ma, se disponibili, le soluzioni vengono offerte sotto
forma di procedure per risolvere il problema segnalato o di
aggiornamenti da installare.

In Windows Vista, la segnalazione dei problemi pud avvenire
automaticamente, senza che venga visualizzata la richiesta di
autorizzazione all'invio ogni volta che si verifica un problema. Se si
utilizza la segnalazione automatica, normalmente all'utente non viene
chiesto di verificare le informazioni nella segnalazione prima di inviarla.
Tuttavia, le informazioni non vengono inviate a meno che l'utente (o
'amministratore di sistema o di rete) scelga di segnalare il problema. E
possibile scegliere di interrompere la segnalazione dei problemi in
qualsiasi momento.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

La funzionalita Segnalazione problemi di Windows € in grado di
raccogliere le informazioni relative ai problemi che causano interruzioni
del lavoro dell'utente e agli errori che si verificano "dietro le quinte".
Nelle segnalazioni potrebbero essere contenute involontariamente
informazioni personali, che comunque non verranno utilizzate da
Microsoft per identificare o contattare |'utente. Una segnalazione che
contiene, ad esempio, una snapshot della memoria del computer
potrebbe includere il nome utente, parte del documento su cui I'utente
stava lavorando oppure dati recentemente inviati a un sito Web. Se si
teme che una segnalazione possa contenere informazioni personali o
riservate, & consigliabile non inviarla. Se & probabile che la
segnalazione contenga questo tipo di informazioni, ne verra richiesta la
conferma di invio, nonostante sia stata attivata la segnalazione
automatica. In questo modo sara possibile rivedere la segnalazione
prima di inviarla a Microsoft.

Le segnalazioni non ancora inviate a Microsoft, inclusi i file e i dati



allegati, possono essere archiviati nel computer fino a quando non si
avra la possibilita di rivederle e inviarle. Le segnalazioni gia inviate,
inclusi i file e i dati allegati, possono anche essere archiviate nel
computer.

Per ulteriori informazioni relative ai dati che possono essere contenuti
nelle segnalazioni di errori, vedere |' informativa sulla privacy per il
servizio Segnalazione errori di Microsoft.

Utilizzo delle informazioni

Microsoft utilizza le informazioni che riguardano gli errori e i problemi
per migliorare Windows, il software e I'hardware progettati per
I'utilizzo con i sistemi operativi Windows. L'accesso alle informazioni
raccolte dal servizio segnalazioni pud essere consentito a dipendenti,
societa partner e fornitori Microsoft. Tuttavia, tali informazioni
verranno utilizzate solo per correggere o migliorare i prodotti che
vengono pubblicati o prodotti. Per ulteriori informazioni sulla modalita
di utilizzo dei dati delle segnalazioni di errore, vedere I' informativa
sulla privacy per il servizio Segnalazione errori di Microsoft.

Scelta e controllo

Per visualizzare la cronologia dei problemi, cercare nuove soluzioni
oppure eliminare le soluzioni e le segnalazioni di problemi, accedere a
Segnalazioni di problemi e soluzioni nel Pannello di controllo o vedere
Guida in linea e supporto tecnico di Windows per ulteriori informazioni.
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Client Windows Terminal Services

Connessione desktop remoto
Utilizzo della funzionalita

Il software Client Windows Terminal Services (Connessione desktop
remoto) fornisce la possibilita di stabilire una connessione remota con
un computer host su cui € in esecuzione Windows Terminal Services.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Le impostazioni di connessione sono archiviate in un file RDP nel
computer. Tali impostazioni includono il nome del dominio e le
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impostazioni di configurazione della connessione, come il nome del
computer remoto, la profondita in bit del colore, le periferiche abilitate
per la sessione, I'audio e gli appunti. Le credenziali per le connessioni,
quali ad esempio quelle per il proxy Servizi terminal, sono archiviate
utilizzando Gestione nomi utente e password archiviati. Un elenco di
nomi server trusted del gateway di Servizi terminal & archiviato nel
Registro di sistema. Se non viene eliminato da un amministratore,
I'elenco & archiviato in modo permanente e non € condiviso con terze
parti o con altri componenti di Windows. Queste informazioni non
vengono inviate a Microsoft.

Utilizzo delle informazioni

I dati vengono raccolti dal computer in modo da consentire la
connessione dell'utente ai server (i computer remoti su cui € in
esecuzione Windows Terminal Services) utilizzando le impostazioni
preferite. Vengono raccolte informazioni quali nome utente, password
e dominio, per consentire il salvataggio delle impostazioni di
connessione e abilitare I'avvio di una connessione facendo doppio clic
su un file RDP.

Scelta e controllo

E possibile scegliere se utilizzare 0 meno Connessione desktop remoto.
In caso di utilizzo, i file RDP contengono le informazioni necessarie per
la connessione a un computer remoto, incluse le opzioni e le
impostazioni configurate quando il file & stato salvato
automaticamente. E possibile personalizzare i file RDP, inclusi i file per
la connessione allo stesso computer con impostazioni diverse. Per
ulteriori informazioni su Connessione desktop remoto, vedere Guida in
linea e supporto tecnico di Windows.

Informazioni aggiuntive

Per ulteriori informazioni sui dati archiviati nei file RDP, vedere
I'articolo in rete di Microsoft Developer Network (MSDN),
Win32_TSRemoteControlSetting. Per ulteriori informazioni su
Connessione desktop remoto, vedere Guida in linea e supporto tecnico
di Windows.

Assistenza remota Windows
Utilizzo della funzionalita


http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=50296

La funzionalita Assistenza remota Windows consente all'utente di
invitare una persona, anche se non si trova nelle vicinanze, a
connettersi al proprio computer per aiutarlo a risolvere un problema
che si verifica in tale computer. Una volta connessa, I'altra persona
puo visualizzare la schermata del computer dell'utente e avviare una
chat per dialogare. Con I'autorizzazione dell'utente, I"assistente" potra
utilizzare il proprio mouse e la propria tastiera per eseguire un
controllo sul computer e indicare come risolvere il problema. Anche
I'utente ha la possibilita di fornire assistenza ad altri allo stesso modo.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Assistenza remota Windows crea una connessione crittografata tra i
due computer tramite Internet o la rete alla quale sono connessi.
Quando qualcuno utilizza Assistenza remota Windows per connettersi
al computer dell'utente, puo visualizzarne il desktop, i documenti aperti
e altre informazioni private visibili. Inoltre, se si consente all'assistente
di eseguire una verifica del computer tramite mouse e tastiera, questo
sara in grado di eseguire operazioni quali I'eliminazione di file o la
modifica delle impostazioni. Nessuna informazione verra inviata a
Microsoft.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni vengono utilizzate per stabilire una connessione
crittografata e per fornire all'assistente I'accesso al desktop. Nessuna
informazione verra raccolta da Microsoft o inviata a Microsoft. Per
ulteriori informazioni su Assistenza remota Windows, vedere
Assistenza remota Windows: domande frequenti in Guida in
linea e supporto tecnico di W indows.

Scelta e controllo

Prima di consentire ad altri di connettersi al proprio computer,
chiudere tutti i programmi o i documenti aperti, che non si desidera
vengano visualizzati. Osservare le operazioni dell'assistente. Se ad un
certo punto si desidera interrompere I'assistenza perché si ha
I'impressione che la persona non sia del tutto affidabile, premere il
tasto ESC per terminare la sessione.
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Servizio Ora di Windows

Utilizzo della funzionalita

II Servizio Ora di Windows sincronizza automaticamente I'ora del
computer con un server di riferimento ora affidabile presente nella rete
al fine di migliorare la protezione e le prestazioni dell'organizzazione e
della rete.

Informazioni raccolte, elaborate o trasmesse

Vengono inviate informazioni in forma di pacchetti di rete al server di
riferimento ora. La connessione utilizza il protocollo standard NTP. Per
impostazione predefinita, il servizio esegue la sincronizzazione con
time.windows.com una volta la settimana. Le informazioni relative al
servizio sono archiviate nel registro eventi del sistema Windows nel
Visualizzatore eventi. L'indirizzo IP del server di riferimento ora &
archiviato nelle voci del registro eventi del sistema Windows. Inoltre, le
informazioni relative a eventuali condizioni di errore o avviso relative al
servizio sono archiviate nel registro eventi del sistema Windows.

Utilizzo delle informazioni

Le informazioni sono utilizzate dal servizio Ora di Windows per la
sincronizzazione automatica dell'orario del computer locale con un
server di riferimento ora affidabile presente nella rete.

Scelta e controllo

Per impostazione predefinita, il servizio Ora di Windows & attivato. E
possibile disattivare questa funzionalita o scegliere il riferimento
dell'ora che si preferisce utilizzando le opzioni Data e ora presenti nel
Pannello di controllo. La disattivazione del servizio ora di Windows non
ha alcun effetto diretto sulle applicazioni o su altri servizi, ma in
mancanza di un riferimento di ora attendibile, I'orologio del computer
locale pud risultare non sincronizzato con gli altri computer in rete o in
Internet. Le applicazioni e i servizi che dipendono dall'ora possono non
essere eseguiti correttamente oppure possono essere interrotti in
modo anomalo in caso di notevoli differenze di orario tra i computer in
rete.
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